
 ๑๖๙ 

องคประกอบท่ี ๗  การบริหารและการจัดการ 
 
ตัวบงชี้ท่ี ๗.๑   สภาสถาบันใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและสามารถผลักดันสถาบันใหแขงขัน
ไดในระดับสากล  (สกอ ๗.๑ ) 
ชนิดของตัวบงชี้ :  กระบวนการ  
เกณฑมาตรฐาน : ขอ  

๑.   สภาสถาบันมีบทบาทสําคัญในการกําหนดทิศทาง ยุทธศาสตรและนโยบายของสถาบัน  
๒.  สภาสถาบันมีการติดตามผลการดําเนินงานตามภารกิจหลักของสถาบันมากกวา ปละ ๒ ครั้ง  
๓.  มีการประชุมกรรมการสภาสถาบันอยางต่ํารอยละ ๘๐ ของแผน ในการประชุมแตละครั้งมี

กรรมการเขารวมโดยเฉลี่ยไมนอยกวารอยละ ๘๐ โดยมีการสงเอกสารใหกรรมการสภา สถาบันอยางนอย ๗ 
วันกอนการประชุม  

๔.  สภาสถาบันจัดใหมีการประเมินผลงานของอธิการบดีหรือผูบริหารสูงสุดตามหลักเกณฑท่ีตกลง
กันไวลวงหนา  

๕.  สภาสถาบันมีการดําเนินงานโดยใชหลักธรรมาภิบาลและสงเสริมการบริหารงานโดยใช       
หลักธรรมาภิบาลทั่วทั้งองคกร  
 
เกณฑการประเมิน 

๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน 
ดําเนินการไมครบ ๔ ขอ ดําเนินการ ๔ ขอ ดําเนินการครบทุกขอ 

 
ผลการดําเนินการ 
 คณะกรรมการบริหารวิทยาลัย ใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและสามารถผลักดัน 
สถาบันใหแขงขันไดในระดับสากล  โดยมีผลการดําเนินการ ๔ ขอ ดังนี้ 

๑.  คณะกรรมการบริหารวิทยาลัยมีบทบาทสําคัญในการกําหนดทิศทาง ยุทธศาสตร และนโยบาย
ของสถาบัน โดย คณะกรรมการบริหารวิทยาลัย กําหนด  ปรัชญาวิสัยทัศน พันธกิจ คานิยมรวม กลยุทธ  และ
นโยบายวิทยาลัย ในการประชุมคณะกรรมการบริหารและหัวหนางาน (๗.๑-๑-๑)       

๒.  คณะกรรมการบริหารวิทยาลัยมีการติดตามผลการดําเนินงานตามภารกิจหลักของสถาบัน
มากกวา ปละ ๒ ครั้ง  โดยคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย มีการติดตามผลการดําเนินงานตามภารกิจหลักของ
สถาบันทุกไตรมาส  (๗.๑-๒-๑) 

๓.  มกีารประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัยอยางต่ํารอยละ ๘๐ ของแผน ในการประชมุแตละครัง้
มีกรรมการเขารวมโดยเฉลี่ยไมนอยกวารอยละ ๘๐ โดยมีการสงเอกสารใหคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย



 ๑๗๐ 

อยางนอย ๗ วันกอนการประชุม     คณะกรรมการบริหารวิทยาลัยมีการประชุม รอยละ ๘๓.๓๓ ของแผน ใน
การประชุมแตละครั้งมีกรรมการเขารวมโดยเฉลี่ยไมนอยกวารอยละ ๘๘.๗๘ โดยมีการสงเอกสารให
คณะกรรมการบริหารวิทยาลัย อยางนอย ๗ วันกอนการประชุม  (๗.๑-๓-๑) 

๔. คณะกรรมการบริหารวิทยาลัยจัดใหมีการประเมินผลงานของผูอํานวยการตามหลักเกณฑท่ีตกลง
กันไวลวงหนา  โดยประชุมรวมกันเพื่อคัดเลือก KPI จากแผนกลยุทธ  และ KPI ท่ีผูอํานวยการวิทยาลัยไปลง
นามคํารับรองกับผูอํานวยการสถาบันพระบรมราชชนก จัดทําเปน KPI ท่ีใชวัดผลการปฏิบัติงานของ
ผูอํานวยการ  (๗.๑-๔-๑) 

๕.  คณะกรรมการบริหารวิทยาลัยมีการดําเนินงานโดยใชหลักธรรมาภิบาลและสงเสริมการ
บริหารงานโดยใชหลักธรรมาภิบาลทั่วทั้งองคกร  โดยเปดโอกาสใหบุคลากรทุกระดับมีสวนรวมในการทํา
แผนปฏิบัติการ  แตงตั้งกรรมการตรวจสอบการรับ-จายเงินประจําวัน   เก็บรักษาเงิน และนําสงเงิน  มีการ
ดําเนินการตามขอคิดเห็นหรือการรองเรียน รวมทั้งมีตูแสดงความคิดเห็นทั้ง ๒ วิทยาเขต เปนตน (๗.๑-๕-๑) 
 
พัฒนาการของผลการดําเนินงาน  

มีพัฒนาการ เพราะผลการประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๒ มีผลลัพธอยูในระดับ ๓ คะแนน และผล
การประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๑ อยูในระดับ ๓ คะแนน  
 
การบรรลุเปาหมาย 

บรรลุเปาหมาย เพราะสถาบนักําหนดเปาหมายของ “ตัวบงชี้ที่ ๗.๑ สภาสถาบันใชหลกัธรรมาภิบาล
ในการบริหารจัดการและสามารถผลักดันสถาบันใหแขงขันไดในระดบัสากล  ” คือ ดําเนินการครบทุกขอ 
 
การประเมินตนเอง 

การประเมิน คะแนนอิงเกณฑ 
ของสมศ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสกอ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสบช. 

ผลลัพธอิงเกณฑมาตรฐาน - ๓ ๓ 
พัฒนาการ - - ๑ 
การบรรลเุปาหมาย - - ๑ 

รวม - ๓ ๕ 

 
 
 



 ๑๗๑ 

แนวทางการพัฒนา  
วิทยาลัยขอความรวมมือจากบุคคลภายนอกเปนคณะกรรมการประเมินผลงานของผูอํานวยการ   

ตามตัวช้ีวัดที่ไดตกลงไว ภายในปการศึกษา ๒๕๕๓ 
 
รายการหลกัฐาน 
๗.๑-๑-๑ ๑) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารและหัวหนางาน เรื่อง การจัดทําแผนกลยุทธ 

และ ติดตามแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ ๒๕๕๒ (ครึ่งปงบประมาณ) วันที่ ๒ 
เมษายน ๒๕๕๒  
๒) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารและหัวหนางาน เรื่อง การจัดทําแผนกลยุทธ 
และ ติดตามแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ ๒๕๕๒ (ครึ่งปงบประมาณ) วันที่ ๑๙ 
เมษายน ๒๕๕๓ 

๗.๑-๒-๑ ๑) รายงานการประชุมติดตามแผนงาน/ โครงการ ไตรมาสที่ ๓/๒๕๕๒ วันที่ ๒ กรกฎาคม 
๒๕๕๒  
๒) รายงานการประชุมติดตามแผนงาน/ โครงการ ไตรมาสที่ ๔/๒๕๕๒ วันที่ ๑๐-๑๑ 
กันยายน ๒๕๕๒  
๓) รายงานการประชุมติดตามแผนงาน/ โครงการ ไตรมาสที่ ๑/๒๕๕๓ วันที่ ๖ มกราคม 
๒๕๕๓  
๔) รายงานการประชุมติดตามแผนงาน/ โครงการ ไตรมาสที่ ๒/๒๕๕๓ วันที่ ๒ เมษายน 
๒๕๕๓  

๗.๑-๓-๑ ๑) แฟมรายงานการประชุมกรรมการบริหารปการศึกษา ๒๕๕๒ 
๒) แฟมลายมอืช่ือการเขาประชุมกรรมการบริหารวิทยาลัย ปการศกึษา ๒๕๕๒ 
๓)แฟมลายมือช่ือการรับเอกสารการประชุมกรรมการบริหารวิทยาลัยปการศึกษา ๒๕๕๒ 

๗.๑-๔-๑ ๑) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย ครั้งท่ี ๔/๒๕๕๓ วันอังคารที่ ๒ 
กุมภาพันธ ๒๕๕๓  วาระ ที่ ๑ ขอ ๕  
๒) ตารางแสดงตัวช้ีวัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ ๒๕๕๓ ของ
หนวยงานในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก 
๓)  เอกสารการลงนามคํารับรอง Performance Agreement  สถาบันพระบรมราชชนก 
๔) สรุปผลการการปฏิบัติงานตามคํารับรองปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. รอบท่ี 
๑  (ตุลาคม ๒๕๕๒ -มีนาคม ๒๕๕๓) 
๕) รายงานผลการดําเนินงานตามคํารับรองปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๓  



 ๑๗๒ 

๗.๑-๕-๑ ๑) คําส่ังวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี  นครลําปาง  ที่  ๐๓๗/๒๕๕๑  เรื่องแตงตั้ง
คณะกรรมการบริหารวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง  ณ วันที่ ๒๑ เมษายน 
๒๕๕๑  
๒) คําส่ังวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง ท่ี ๐๒๕/๒๕๕๓ เรื่องแตงตั้ง
คณะกรรมการบริหารวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง  ณ วันที่ ๒๒ มีนาคม 
๒๕๕๓ 
๓) คําสั่งวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง ที่ ๐๓๖/๒๕๕๑ เรื่องแตงตั้งกรรมการ
ตรวจสอบการรับ-จายเงินประจําวัน   คณะกรรมการเก็บรักษาเงิน และคณะกรรมการนําสง
เงิน ณ วันที่ ๑ พฤษภาคม ๒๕๕๑ 
๔) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย วาระพิเศษ ครั้งท่ี ๑๒ /๒๕๕๒  วันท่ี 
๓๐ กันยายน ๒๕๕๒ วาระที่ ๑ ขอ ๒ เรื่อง การประเมินผลการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ 
๕) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย ครั้งที่ ๑๕/๒๕๕๒  วันพุธที่ ๑๖ 
ธันวาคม ๒๕๕๒ วาระที่ ๖ ขอ ๒ เรื่อง การสรรหาและเลือกตั้งรองผูอํานวยการ 
๖) รายงานการประชุมอาจารย ครั้งท่ี ๑๔/๒๕๕๒  วันท่ี ๒๓ ธันวาคม ๒๕๕๒ วาระที่ ๖ 
ขอ ๒ เรื่อง การสรรหาและเลือกตั้งรองผูอํานวยการ 
๗)  มีตูแสดงความคิดเห็นทั้ง ๒ วิทยาเขต 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๑๗๓ 

ตัวบงชี้ท่ี  ๗.๑.๑ ระดับคุณภาพของสภามหาวิทยาลัยหรือกรรมการบริหารวิทยาลัย (สมศ. ๕.๑) 
ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ  
เกณฑมาตรฐาน  : ขอ 

๑. กรรมการสภาสถาบันหรือกลุมสาขา  เปดโอกาสใหมีการตรวจสอบการดําเนินงาน 
๒. สภาสถาบันหรือกลุมสาขา   มีสวนรวมในการกําหนดและใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตร และ

ใหขอสังเกตที่มีนัยสําคัญ 
๓. สภาสถาบันหรือกลุมสาขา ติดตามผลการดําเนินงานที่สําคัญตามภารกิจหลักของสถาบันอยาง

ครบถวน มากกวา   ปละ  ๒  ครั้ง 
๔. มีการประชุมสภาสถาบันหรือกลุมสาขา อยางต่ํา รอยละ ๘๐  ของแผน 
๕. มีกรรมการสภาสถาบันหรือกลุมสาขา เขาประชุมโดยเฉลี่ยอยางต่ํา รอยละ ๘๐ 
๖. มีการสงเอกสารใหกรรมการสภาสถาบันหรือกลุมสาขา กอนการประชุมโดยเฉลี่ยอยางต่ํา ๗ วัน 
๗. มีการประเมินผลงานของผูบริหารสูงสุดของสถาบันหรือกลุมสาขา โดยมีหลักเกณฑท่ีชัดเจนและ

ตกลงกันไวลวงหนา 
 

เกณฑการประเมิน 

๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน 
ดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ 

เทากับ  ๑ - ๓  ขอ 
ดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ 

เทากับ ๔ ขอ 
ดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ 
เทากับหรือมากกวา  ๕  ขอ 

 
ผลการดําเนินการ 
 ระดับคุณภาพของสภามหาวิทยาลยัหรือกรรมการบริหารวิทยาลัย ผลการดําเนินงานมี ๗ ขอ ดังนี ้

๑. คณะกรรมการบริหารวิทยาลัย  เปดโอกาสใหมีการตรวจสอบการดําเนินงาน เชน ดานการเงิน
เกี่ยวกับคาเหมาจายที่พัก คาตอบแทนปฏิบัติงานนอกเวลา  การพิจารณาการเลื่อนขั้นเงินเดือน หรือขอสงสัย
อ่ืน ๆ จากการประชุมกรรมการบริหาร อาจารย และเจาหนาที่คนงาน  และจากตูแสดงความคิดเห็นโดยมี
หัวหนางานบริหารทั่วไปเปนผูนําเอกสารจากตูนําเสนอผูอํานวยการ  (๗.๑.๑ -๑ -๑) 

๒. คณะกรรมการบริหารวิทยาลัย  มีสวนรวมในการกําหนดและใหความเห็นชอบแผนกลยุทธ และ
ใหขอสังเกตที่มีนัยสําคัญ โดยคณะกรรมการบริหารใหความเห็นชอบแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติราชการ
ประจําปงบประมาณ  ๒๕๕๓  (๗.๑.๑-๒-๑) 

๓. คณะกรรมการบริหารวิทยาลัย ติดตามผลการดําเนินงานที่สําคัญตามภารกิจหลักของสถาบันอยาง
ครบถวนมากกวา ปละ  ๒  ครั้ง โดยคณะกรรมการบริหารติดตามผลการดําเนินงานทุกพันธกิจตามแผนการ
ปฏิบัติราชการประจําป และแผนการใชเงินงบประมาณใหเปนไปตามมติ ครม. ทุกไตรมาส     (๗.๑.๑-๓-๑) 



 ๑๗๔ 

๔. มีการประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัยอยางต่ํา รอยละ ๘๐  ของแผน โดยมีการประชุม
คณะกรรมการบริหารทุกเดือน รอยละ ๘๓.๓๔ (๗.๑.๑-๔-๑) 

๕. มีกรรมการบริหารวิทยาลัยเขาประชุมโดยเฉลี่ยอยางต่ํารอยละ ๘๐  คณะกรรมการบริหารมีการ
ประชุมโดยเฉลี่ยรอยละ ๘๘.๗๘   (๗.๑.๑-๕-๑) 

๖. มีการสงเอกสารใหคณะกรรมการบริหารวิทยาลัยกอนการประชุมโดยเฉลี่ยอยางต่ํา ๗ วัน   
กรรมการบริหารไดรับเอกสารกอนการประชุมโดยเฉลี่ย ๗ วัน  (๗.๑.๑-๖-๑) 

๗. มีการประเมินผลงานของผูบริหารสูงสุดของวิทยาลัย หัวหนางานหรือหัวหนากลุมวิชา โดยมี
หลักเกณฑที่ชัดเจนและตกลงกันไวลวงหนา  คณะกรรมการบริหารทรัพยากรมนุษยดําเนินการสรุปผลการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของผูอํานวยการ  รองผูอํานวยการ หัวหนางานหรือหัวหนากลุมวิชาโดยมี
หลักเกณฑที่ชัดเจนและตกลงกันไวลวงหนา   (๗.๑.๑-๗-๑) 
 
พัฒนาการของผลการดําเนินงาน  

มีพัฒนาการ เพราะผลการประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๒ มีผลลัพธอยูในระดับ ๓ คะแนน ผลการ
ประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๑ อยูในระดับ ๓ คะแนน  
 
การบรรลุเปาหมาย 

บรรลุเปาหมาย เพราะสถาบันกําหนดเปาหมายของ “ตัวบงชี้ที่ ๗.๑.๑ ระดับคุณภาพของสภา
มหาวิทยาลัยหรือกรรมการบริหารวิทยาลัย” คือ ดําเนินงานบรรลุตามเกณฑเทากับหรือมากกวา  ๕  ขอ 

 
การประเมินตนเอง 

การประเมิน คะแนนอิงเกณฑ 
ของสมศ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสกอ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสบช. 

ผลลัพธอิงเกณฑมาตรฐาน ๓ - ๓ 
พัฒนาการ ๑ - ๑ 
การบรรลเุปาหมาย ๑ - ๑ 

รวม ๕ - ๕ 

 
แนวทางการพัฒนา 
 ๑. วิทยาลัยแตงตั้งบุคคลภายนอกเปนคณะกรรมการประเมินผลงานของผูอํานวยการ ตามตัวช้ีวัดที่
ไดตกลงไว ภายในปการศึกษา ๒๕๕๓ 



 ๑๗๕ 

๒. คณะกรรมการบริหารทรัพยากรมนุษยดําเนินการพัฒนาตัวช้ีวัดการประเมินผลงานของผูบริหาร
ทุกระดับโดยการมีสวนรวม ภายในปการศึกษา ๒๕๕๓ 
 
รายการหลกัฐาน   
๗.๑.๑-๑-๑ ๑) คําสั่งวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง ที่ ๐๓๖/๒๕๕๑ เรื่องแตงตั้งกรรมการ

ตรวจสอบการรับ-จายเงินประจําวัน   คณะกรรมการเก็บรักษาเงิน และคณะกรรมการนําสง
เงิน ณ วันที่ ๑ พฤษภาคม ๒๕๕๑  
๒) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย ครั้งที่ ๔/๒๕๕๓  วันอังคารที่ ๒ 
กุมภาพันธ ๒๕๕๒ วาระที่ ๔ หนา ๔ ขอ ๑ เรื่อง การเหมาจายคาท่ีพัก  
๓) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย ครั้งท่ี ๑๑/๒๕๕๒  วนัพฤหัสบดท่ีี ๑๐   
กันยายน ๒๕๕๒ วาระท่ี ๔ หนา ๔ ขอ ๑ และ หนา ๕ ขอ ๖ เรื่องการจัดพิธีลงนามรับรองผลการ
ปฏิบัติงาน 
๔) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย ครั้งที่ ๓/๒๕๕๓  วันศุกรท่ี ๒๒ 
มกราคม ๒๕๕๓ วาระพิเศษ หนา ๑-๒  เรื่อง ขอรองเรียนการเลือกตั้งรองผูอํานวยการ 
๕) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย ครั้งที่ ๔/๒๕๕๓  วันอังคารที่ ๒ 
กุมภาพันธ ๒๕๕๓ วาระที่ ๔ หนา ๕ ขอ ๓ เรื่อง การประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
๖) มีตูแสดงความคิดเห็นทั้ง ๒ วิทยาเขต 

๗.๑.๑-๒-๑ ๑) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารและหัวหนางาน เรื่อง การจัดทําแผนกลยุทธ 
และ ติดตามแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ ๒๕๕๒ (ครึ่งปงบประมาณ) วันที่ ๒ 
เมษายน ๒๕๕๒  
๒) รายงานการประชุมคณะกรรมการบรหิารและหัวหนางาน เรื่อง การจัดทําแผนกลยุทธ 
และ ติดตามแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ ๒๕๕๒ (ครึ่งปงบประมาณ) วนัที่ ๑๙ 
เมษายน ๒๕๕๓ 

๗.๑.๑-๓-๑ ๑) รายงานการประชุมติดตามแผนงาน/ โครงการ ไตรมาสที่ ๓/๒๕๕๒ วันที่ ๒ กรกฎาคม 
๒๕๕๒  
๒) รายงานการประชุมติดตามแผนงาน/ โครงการ ไตรมาสที่ ๔/๒๕๕๒ วันที่ ๑๐-๑๑ 
กันยายน ๒๕๕๒  
๓) รายงานการประชุมติดตามแผนงาน/ โครงการ ไตรมาสที่ ๑/๒๕๕๓ วันที่ ๖ มกราคม 
๒๕๕๓  
๔) รายงานการประชุมติดตามแผนงาน/ โครงการ ไตรมาสที่ ๒/๒๕๕๓ วันที่ ๒ เมษายน 
๒๕๕๓  



 ๑๗๖ 

๗.๑.๑-๔-๑ สรุปการเขาประชุมคณะกรรมการบริหาร ปการศกึษา ๒๕๕๒ 
๗.๑.๑-๕-๑ แฟมลายมือช่ือการเขาประชุมกรรมการบรหิารวิทยาลยั ปการศกึษา ๒๕๕๒ 
๗.๑.๑-๖-๑ แฟมลายมือช่ือการรับเอกสารการประชุมกรรมการบริหารวิทยาลัยปการศึกษา ๒๕๕๒ 
๗.๑.๑-๗-๑ ๑) สรุปผลการการปฏิบัติงานตามคํารับรองปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. รอบท่ี 

๑  (ตุลาคม ๒๕๕๒ -มีนาคม ๒๕๕๓) 
๒) รายงานผลการดําเนินงานตามคํารับรองปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๓   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๑๗๗ 

ตัวบงชี้ท่ี ๗.๒   ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของสถาบัน  (สกอ ๗.๒) 
ชนิดของตัวบงชี้ :  กระบวนการ  
เกณฑมาตรฐาน :   ระดับ  

๑.  มีกระบวนการสรรหาผูบริหารที่เปนระบบ โปรงใส ตรวจสอบได  
๒.  ผูบริหารดําเนินการบริหารดวยหลักธรรมาภิบาลและใชศักยภาพภาวะผูนําที่มีอยู  โดยคํานึงถึง

ประโยชนของสถาบันและผูมีสวนไดสวนเสีย  
๓.  มีกระบวนการประเมินศักยภาพและผลการปฏิบัติงานของผูบริหารท่ีชัดเจนและเปนที่ยอมรับใน

สถาบัน  
๔. มีการจัดทําแผนและกลไกการพัฒนาศักยภาพของผูบริหารตามผลการประเมนิและดาํเนนิการตาม

แผนอยางครบถวน  
 
เกณฑการประเมิน 

๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน 
ดําเนินการไมครบ ๓ ขอแรก ดําเนินการ ๓ ขอแรก ดําเนินการครบทุกขอ 

 
ผลการดําเนินการ 
 ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของสถาบัน  โดยมีผลการดําเนินการตามเกณฑระดับ ๔ ขอ ดังนี้ 

๑. มีกระบวนการสรรหาผูบริหารท่ีเปนระบบ โปรงใส ตรวจสอบได  เชน การสรรหารองผูอํานวยการ 
และหัวหนางาน โดยการเลือกตั้ง   การเลือกตั้งคณะกรรมการบริหารท่ีเปนตัวแทนจากขาราชการดานการ
สอน ขาราชการสายสนับสนุนและลูกจางประจํา  (๗.๒-๑-๑) 

๒.  ผูบริหารดําเนินการบริหารดวยหลักธรรมาภิบาลและใชศักยภาพภาวะผูนําที่มีอยู  โดยคํานึงถึง
ประโยชนของสถาบันและผูมีสวนไดสวนเสีย เปดโอกาสใหมีการตรวจสอบการดําเนินงาน  เชน ดานการเงนิ
เกี่ยวกับคาเหมาจายที่พัก คาตอบแทนปฏิบัติงานนอกเวลา  การพิจารณาการเลื่อนขั้นเงินเดือน หรือขอสงสัย
อ่ืน ๆ จากการประชุมกรรมการบริหาร อาจารย และเจาหนาที่คนงาน  และจากตูแสดงความคิดเห็นโดยมี
หัวหนางานบริหารทั่วไปเปนผูนําเอกสารจากตูนําเสนอผูอํานวยการ  (๗.๒-๒-๑)  

๓.  มีกระบวนการประเมินศักยภาพและผลการปฏิบัติงานของผูบริหารท่ีชัดเจนและเปนที่ยอมรับใน
สถาบัน โดยการประชุมรวมกันเพื่อคัดเลอืก KPI จากแผนกลยุทธ  และ KPI ท่ีผูอํานวยการวิทยาลัยไปลงนาม
คํารับรองกับผูอํานวยการสถาบันพระบรมราชชนก จัดทําเปน KPI ของวิทยาลัยเพื่อประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของผูอํานวยการ  รองผูอํานวยการ หัวหนางาน และอาจารย   โดยมีการถายทอดตัวบงชี้ไป
ตามลําดับ รวมทั้งใหมีการประเมินสมรรถนะ  ทั้งนี้มีกระบวนการประเมินผลงานที่ชัดเจน  (๗.๒-๓-๑)  



 ๑๗๘ 

๔. มีการจัดทําแผนและกลไกการพัฒนาศักยภาพของผูบริหารตามผลการประเมนิและดาํเนนิการตาม
แผนอยางครบถวน โดยการจัดทําแผนพัฒนาผูบริหารตามผลการประเมินและประเมินผลความพึงพอใจของ
ผูบริหารอยูในระดับดี  (๗.๒-๔-๑)  

 
พัฒนาการของผลการดําเนินงาน  

มีพัฒนาการ เพราะผลการประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๒ มีผลลัพธอยูในระดับ ๓ คะแนน ผลการ
ประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๑ อยูในระดบั ๓ คะแนน  
 
การบรรลุเปาหมาย 

บรรลุเปาหมาย เพราะสถาบันกําหนดเปาหมายของ “ตัวบงชี้ท่ี ๗.๒   ภาวะผูนําของผูบริหารทุก
ระดับของสถาบัน” คือ ดําเนินการครบทุกขอ 
 
การประเมินตนเอง 

การประเมิน คะแนนอิงเกณฑ 
ของสมศ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสกอ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสบช. 

ผลลัพธอิงเกณฑมาตรฐาน - ๓ ๓ 
พัฒนาการ - - ๑ 
การบรรลเุปาหมาย - - ๑ 

รวม - ๓ ๕ 

 
แนวทางการพัฒนา 
   วิทยาลัย ดําเนินการใหมีการประเมินผลงาน  จัดทําแผน และกลไกการพัฒนาศักยภาพของผูบริหาร
ทุกระดับ ตามผลการประเมินและดําเนินการตามแผนอยางครบถวน ภายในปการศึกษา ๒๕๕๓ 
 
 
 
 
 
 
 



 ๑๗๙ 

รายงานหลกัฐาน 
 
๗.๒-๑-๑ ๑) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย ครัง้ที่ ๑๕/๒๕๕๒ วันพธุที่ ๑๖ ธนัวาคม 

๒๕๕๒ วาระที่ ๖ ขอ ๒ เรื่อง การสรรหา และเลือกตั้งรองผูอํานวยการ และ การเลือกตั้ง
ผูบริหารวิทยาลัย และการปรับโครงสรางของวิทยาลัย 
๒) รายงานการประชุมอาจารย ครั้งที่ ๗/๒๕๕๒  วันพุธท่ี ๒๓ ธนัวาคม ๒๕๕๒ วาระที่ ๖ 
ขอ ๒ เรื่อง การปรับโครงสรางการบริหาร การเลือกตั้งรองผูอํานวยการ หัวหนางาน  
๔) ประกาศวทิยาลยับรมราชชนนี นครลําปาง เรื่อง การเลือกตั้งรองผูอํานวยการ และ หัวหนา
งาน  ลงวันที่ ๒๔ ธันวาคม ๒๕๕๒  
๕) คําสั่งที่ ๐๐๔ / ๒๕๕๓ ลงวันที่ ๑๑ มกราคม ๒๕๕๓  เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการเลือกตั้ง
รองผูอํานวยการ 
๖) คําส่ังที่ ๐๐๕ / ๒๕๕๓ ลงวนัที่ ๑๕ มกราคม ๒๕๕๓  เรื่อง แตงตัง้คณะกรรมการเลือกตั้ง
หัวหนางาน 
๕) ประกาศรายชื่อผูสมัครรองผูอํานวยการ ลงวันที่ ๑๓ มกราคม ๒๕๕๓  
๖) ประกาศรายชื่อผูสมัครหัวหนางาน  ลงวันท่ี ๒๕ มกราคม ๒๕๕๓ 
๗) รายงานผลการเลือกตั้ง รองผูอํานวยการ วนัที่ ๑๙ มกราคม ๒๕๕๓ 
๘)  รายงานผลการเลือกตั้งหัวหนางาน  วนัท่ี ๒๙ มกราคม ๒๕๕๓ 
๙) รายงานการประชุมอาจารย ครั้งท่ี ๓/๒๕๕๓  วันศุกรที่ ๑๒ มนีาคม ๒๕๕๓ วาระท่ี ๒  
เรื่อง เลือกตวัแทนอาจารยเปนคณะกรรมการบริหารวิทยาลยั 

๗.๒-๒-๑ ๑) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย ครัง้ท่ี ๑๑/๒๕๕๒  วันพฤหัสบดีที่ ๑๐   
กันยายน ๒๕๕๒ วาระท่ี ๔  ขอ ๖ เรื่องการจัดพิธลีงนามรับรองผลการปฏิบัติงาน 
๒) รายงานการประชุมคณะกรรมการบรหิารวิทยาลยั ครั้งที่ ๓/๒๕๕๓  วันศกุรท่ี ๒๒ 
มกราคม ๒๕๕๓ วาระพเิศษ หนา ๑-๒  เรื่อง ขอรองเรยีนการเลือกตั้งรองผูอํานวยการ 
๓) รายงานการประชุมคณะกรรมการบรหิารวิทยาลยั ครั้งที่ ๔/๒๕๕๓  วนัอังคารท่ี ๒ 
กุมภาพนัธ ๒๕๕๓ วาระที ่ ๔  ขอ ๑ เรื่อง การเหมาจายคาที่พัก และ ขอ ๓ เรือ่ง การ
ประเมินผลการปฏิบตัิราชการ  
๔) มีตูแสดงความคิดเห็นทั้ง ๒ วิทยาเขต 

๗.๒-๓-๑ ๑) ขั้นตอนการประเมินผลการปฏิบัตริาชการ     เอกสารหมายเลข ๑ 
๒) การประเมนิผลการปฏิบัติราชการ ปงบประมาณ 2553 รอบที ่ ๑ (๑ ตลุาคม – ๓๑ มีนาคม 
๒๕๕๓)  เอกสารหมายเลข ๒ 
 



 ๑๘๐ 

๓) คําสั่งวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง ที่ ๐๑๑/๒๕๕๓ เรื่องแตงตัง้กรรมการ
ประเมินผลการปฏิบตัิราชการ ประจําปงบประมาณ ๒๕๕๓ รอบที่ ระหวาง ๑ ตุลาคม ๒๕๕๒ 
– ๓๑  มนีาคม ๒๕๕๓   ณ วนัที่ ๑๙ กุมภาพันธ ๒๕๕๓ 
๔)  ผลการสํารวจความคดิเห็นของบุคลากรที่มีตอผูบริหารทุกระดับ ปการศึกษา ๒๕๕๒ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๑๘๑ 

ตัวบงชี้ ๗.๓  มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรู (สกอ ๗.๓ และ สมศ ๕.๒) 
ชนิดของตัวบงชี้ :   กระบวนการ  
เกณฑมาตรฐาน :   ระดับ  

๑. มีการทบทวนและจัดทําแผนการจัดการความรู เพื่อมุงสูองคกรแหงการเรียนรู และประชาสัมพันธ
เผยแพรใหประชาคมของสถาบันรับทราบ  

๒. มีการดําเนินการตามแผนจัดการความรูและประสบความสําเร็จตามเปาหมาย ไมนอยกวา รอยละ ๕๐  
๓.  มีการดาํเนินการตามแผนจัดการความรูและประสบความสําเร็จตามเปาหมาย รอยละ ๑๐๐  
๔. มีการติดตามประเมินผลความ สําเร็จของการจัดการความรู  
๕. มีการนําผลการประเมินไปปรับใชในการพัฒนากระบวนการจัดการความรูใหเปนสวนหนึ่งของ

กระบวนงานปกติและปรับปรุงแผนการจัดการความรู 
 
เกณฑการประเมิน 

๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน 
ดําเนินการไมครบ ๓ ขอแรก ดําเนินการ ๓ ขอแรก ดําเนินการอยางนอย ๔ ขอแรก 

 
ผลการดําเนินงาน  

มีการพฒันาสถาบันสูองคการเรียนรู  โดยวทิยาลยั ดําเนินการไดครบทุกขอ  ดังนี ้
 ๑. มีการทบทวนและจัดทําแผนการจัดการความรู  เพื่อมุงสูองคแหงการเรียนรูโดยการวางแผนจัด
ตารางการจัดการแลกเปลี่ยนเรียนรูประจําเดือนและแผนการจัดการความรู  ๑  แผนแกชุมชนนักปฏิบัติ (CoP) 
ในแตละระดับ คือ ระดับอาจารย  รวม จํานวน ๔ กลุม  (๗.๓-๑-๑) และมีการประชาสัมพันธแผนการจัดการ
ความรูใหบุคลากรในองคกรรับทราบ  (๗.๓-๑-๒ )   

๓. มีการดําเนินการตามแผนจัดการความรู  โดยการดําเนินการ KM Processโดยการจัดการความรูสูการ
ปฏิบัติใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู และประสบการณ แตละกลุม CoP เพ่ือใหเกิด “วงจรการจัดการความรู  
(change management process)” (๗.๓-๓-๑) และนํา ๘ ข้ันตอน KM ลงสูการปฏิบัติ จํานวน ๔ กลุม (๗.๓-๓-๒) 
และเกิดผลสําเร็จตามเปาหมาย รอยละ ๑๐๐ (๗.๓-๓-๓)  

๔. มีการติดตามประเมินผลความสําเร็จของการจัดการความรู โดยรายงานผลการประชุมการถอด
บทเรียนในการแลกเปลี่ยนเรียนรูในแตละกลุม(CoP) (๗.๓-๔-๑)  และจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูในองคกร 
(๗.๓-๔-๒)  

๕. มีการนําผลการประเมนิไปปรับใชในการพฒันากระบวนการจัดการความรู    ใหเปนสวนหนึ่ง
ของกระบวนงานปกติ โดย มีการแลกเปลีย่นเรียนรูในองคกรเพื่อใหเกดิการพัฒนางาน และ  การแกไขการ
ทํางานใหเปนไปตามเปาหมายท่ีมีการกําหนดรวมกันและมีการปรับปรงุแผนการจัดการความรู (๗.๓-๕-๑)    



 ๑๘๒ 

พัฒนาการของผลการดําเนินงาน  
มีพัฒนาการ เพราะผลการประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๒ มีผลลัพธอยูในระดับ ๓ คะแนน ขณะที่

ผลการประเมินในปงบประมาณการศึกษา ๒๕๕๑ อยูในระดับ ๓ คะแนน  
 

การบรรลุเปาหมาย 
บรรลุเปาหมาย เพราะสถาบันกําหนดเปาหมายของ “ตัวบงชี้ ๗.๓  มีการพัฒนาสถาบันสูองคการ

เรียนรู ” คือ ดําเนินอยางนอย  ๔ ขอแรก 
  

การประเมินตนเอง 

การประเมิน คะแนนอิงเกณฑ 
ของสมศ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสกอ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสบช. 

ผลลัพธอิงเกณฑมาตรฐาน ๓ ๓ ๓ 
พัฒนาการ ๑ - ๑ 
การบรรลเุปาหมาย ๑ - ๑ 

รวม ๕ ๓ ๕ 

 
แนวทางการพัฒนา  
 ๑. ประสานงานเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยบริการและประชาสัมพันธ ใหมีการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศใหเอ้ือตอการบริหารการจัดการความรูในองคกร  
 ๒. พัฒนาผลการดําเนินการจัดความรูใหเกิดนวัตกรรม หรือ แนวปฏิบัติที่ดี Good Practice  
 
รายการหลกัฐาน 
๗.๓ - ๑ - ๑  ๑) แผนการจัดการความรูประจําปการศกึษา ๒๕๕๒ - ๒๕๕๓ 
 ๒) แผนการปฏิบัติการประจําปงบประมาณ๒๕๕๓โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรูและการ

ธํารงการทํางานอยางมีความสุข หนา ๙๔ กลยุทธ ท่ี ๒๑ เพิ่มการมีสวนรวมของบุคลากร
ในการพัฒนาสถาบันสูองคกรแหงการเรยีนรู 

๗.๓ - ๑ - ๒ ๑) รายงานการประชุมอาจารยประจําเดือน  วันที่ ๖ มีนาคม   ๒๕๕๒ 
 ๒) แผนการจัดการความรูในแฟม KM ในหองประชาสัมพันธ 
๗.๓ - ๓ - ๑ ระเบียบการปฏิบัติงานการจัดการความรู  
๗.๓ - ๓ - ๒ รายงานการประชุมการจัดการความรูในวทิยาลยัประจาํปการศึกษา ๒๕๕๒  



 ๑๘๓ 

๗.๓ - ๓ - ๓ รายงานการถอดบทเรียนของ CoP กลุมวิชาการพยาบาลเด็ก การพยาบาลสูติศาสตร การ
พยาบาลสุขภาพจิตและจิตเวช และ การพยาบาลอนามัยชุมชน 

๗.๓ - ๔ - ๑  รายงานการถอดบทเรียนของ CoP ประจําปการศึกษา ๒๕๕๒  
๗.๓ - ๔ - ๒ โปรแกรมการจัดทําขอสอบออนไลนสําหรับการเตรียมนักศึกษาในการสอบขึ้นทะเบยีน 
๗.๓ - ๕ - ๑ ๑) รายงานการทํา KMในวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง ระยะที่๑ 
 ๒) รายงานการประชุมการจดัการความรูในวิทยาลยัประจําปการศึกษา ๒๕๕๒  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๑๘๔ 

ตัวบงชี้ท่ี ๗.๔   มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนาและธํารงรักษาไว ใหบุคลากรมี 
คุณภาพและประสิทธิภาพ (สกอ ๗.๔) 
ชนิดของตัวบงชี้ :    กระบวนการ  
เกณฑมาตรฐาน :   ระดับ  

๑.  มีการจัดทําแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีเปนรูปธรรม ภายใตการวิเคราะหขอมูลเชิงประจักษ  
๒.  มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เปนการสงเสริมสมรรถนะในการปฏิบัติงาน 

เชน การสรรหา การจัดวางคนลงตําแหนง การกําหนดเสนทางเดินของตําแหนง การสนับสนุนเขารวมประชมุ 
ฝกอบรมและหรือเสนอผลงานทางวิชาการ การประเมินผลการปฏิบัติงาน มาตรการสรางขวัญกําลังใจ 
มาตรการลงโทษ รวมทั้งการพัฒนา และรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพ  

๓.  มีระบบสวัสดิการและเสริมสรางสุขภาพท่ีดี และสรางบรรยากาศที่ดีใหบุคลากรทํางานไดอยางมี
ประสิทธิภาพและอยูอยางมีความสุข  

๔.  มีระบบสงเสริมสนับสนุนบุคลากรท่ีมีศักยภาพสูงใหมีโอกาสประสบความสําเร็จและกาวหนา
ในอาชีพอยางรวดเร็วตามสายงาน  

๕. มีการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรทุกระดับอยางเปนระบบ  
๖. มีการนําผลการประเมินความพึงพอใจเสนอผูบริหารระดับสูง และมีแนวทางในการปรับปรุง

พัฒนาเพื่อใหดีข้ึน  
 
เกณฑการประเมิน 

๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน 
ดําเนินการไมครบ ๓ ขอแรก ดําเนินการ ๓ - ๔ ขอแรก ดําเนินการอยางนอย ๕ ขอแรก 

 
ผลการดําเนินการ  

มีระบบและกลไกในการบรหิารทรัพยากรบุคคลเพ่ือพัฒนาและธํารงรกัษาไว ใหบุคลากรมีคุณภาพ
และประสิทธภิาพ ดําเนินการตามเกณฑมาตรฐานระดับ  ๕  ขอดังนี้  

๑.  มีการจัดทําแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีเปนรูปธรรม ภายใตการวิเคราะหขอมูลเชิงประจักษ 
โดยการวิเคราะหภาระงานดานการสอน  ภาระงานดานวิจัย บริการวิชาการ    และดานการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม ทั้งนี้ไดมอบหมายภาระงานการสอนใหเปนตามเกณฑสภาการพยาบาล สําหรับการภาระงาน
ดานภาระงานดานวิจัย บริการวิชาการ    และดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมใหเปนไปตามขอตกลงการปฏิบัติ
ผลการปฏิบัติงาน (๗.๔-๑-๑) 

 
 



 ๑๘๕ 

๒. จัดใหมีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยมีคณะกรรมการบริหารทรัพยากร
มนุษยดําเนินการจัดระบบ ๑) การสรรหาและคัดเลือกบุคลากรที่มีความรูความสามารถเขามาทํางานในองคกร 
๒) การมอบหมายงานใหบุคลากรปฏิบัติโดยใหเกิดประโยชนสูงสุด  ๓) การบํารุงรักษาบุคคลากรที่มี
ความสามารถใหอยูกับองคการนานๆ  ๔) การพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถตรงกับภารกิจและ
วิชาชีพ  และพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อเลื่อนขั้นเงินเดือนเสนอกรรมการบริหารใหความ
เห็นชอบและนําไปใชประเมินผลงาน   ( ๗.๔-๒-๑) 

 ๓. มีระบบสวัสดิการและเสริมสรางสุขภาพที่ดีแกบุคลากรและสรางบรรยากาศที่ดีใหบุคลากร
ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพและอยูอยางมีความสุข        โดยการจัดใหมีการตรวจสุขภาพประจําปและการ
ติดตามดูแลผูท่ีมีภาวะเสี่ยงตอปญหาสุขภาพ    จัดสวัสดิการเงินกูฉุกเฉิน    การจายโบนัสแกลูกจางชั่วคราว  
การจัดของเยี่ยมอาจารยเจาหนาที่เมื่อเจ็บปวย   จัดใหมีการชวยเหลือบุคลากรที่บุตรหรือบิดา มารดาสายตรงถงึ
แกกรรม  การจัดแสดงมุทิตาจิตแกผูเกษียณอายุราชการ พิธีรดน้ําดําหัวผูอาวุโส และจัดใหมีกิจกรรมการพัฒนา
องคกรเพื่อสรางความรัก ความสามัคคีและความรับผิดชอบของบุคลากรทุกระดับ การเชิดชูบุคลากรใหไดรับ
รางวัล รวมท้ังสภาพแวดลอมและภูมิทัศน (๗.๔-๓-๑)   

๔. มีระบบสงเสริมสนับสนุนบุคลากรใหมีโอกาสประสบผลสําเร็จและกาวหนาในอาชีพ อยาง
รวดเร็วตามสายงาน  โดยสนับสนุนใหบุคลากรทุกระดับไดพัฒนาตนเองตรงกับภารกิจและกลุมวิชาชีพท้ัง
ดานการฝกอบรม  การเขารวมประชุม  การนําเสนอผลงานวิชาการ และสงเสริมบุคลากรที่มีศักยภาพสูงใหมี
ความกาวหนาในการทํางาน (๗.๔-๔-๑) 
 ๕ .  มีการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรทุกระดับเกี่ยวกับการบริหารงานของคณะ
กรรมการบริหารวิทยาลัย โดยการสํารวจความคิดเห็นของบุคลากรที่มีตอผูบริหารทุกระดับ ผลการประเมิน
อยูในระดับมาก (๗.๔-๕-๑) 

 
พัฒนาการของผลการดําเนินงาน  

มีพัฒนาการ เพราะผลการประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๒ มีผลลัพธอยูในระดับ ๓ คะแนน ผลการ
ประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๑ อยูในระดับ ๓ คะแนน  
 
การบรรลุเปาหมาย 

บรรลุเปาหมาย เพราะสถาบันกําหนดเปาหมายของ “ ตัวบงชี้ท่ี ๗.๔   มีระบบและกลไกในการ
บริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนาและธํารงรักษาไว ใหบุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ” คือ ดําเนินการ
อยางนอย ๕ ขอแรก 
 
 



 ๑๘๖ 

การประเมินตนเอง 

การประเมิน คะแนนอิงเกณฑ 
ของสมศ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสกอ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสบช. 

ผลลัพธอิงเกณฑมาตรฐาน - ๓ ๓ 
พัฒนาการ - - ๑ 
การบรรลเุปาหมาย - - ๑ 

รวม - ๓ ๕ 
 

แนวทางการพัฒนา  
วิทยาลัย นําผลการประเมินความพึงพอใจเสนอผูบริหารระดับสูง และมีแนวทางในการปรับปรุง

พัฒนาใหเปนรูปธรรมใหชัดเจนภายในปการศึกษา ๒๕๕๓ 
 

รายการหลกัฐาน 
๗.๔-๑-๑ ๑) แผนการจัดภาระงานอาจารยดานการสอน ประจําปการศึกษา ๒๕๕๒ 
 ๒) แฟมรายบุคคลการจัดภาระงานตามคํารับรองผลการปฏิบัติงาน 
๗.๔-๒-๑ ๑) คําสั่งวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง ที่ ๑๒๓/๒๕๕๑ เรื่องแตงตั้ง

คณะกรรมการดําเนินงานตางๆ ของวิทยาลัย “แตงตั้งคณะกรรมการบริหารทรัพยากร
มนุษย” ลงวันที่  ๑๗ พฤศจิกายน ๒๕๕๑ 
๒)  คําสั่งวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง  ที่ ๐๔๐/๒๕๕๓ เรื่องแตงตั้ง
คณะกรรมการดําเนินงานตางๆ ของวิทยาลัย“แตงตั้งคณะกรรมการบริหารทรัพยากร
มนุษย” ลงวันที่  ๒๘ เมษายน ๒๕๕๓ 
๓)  แนวทางการบริหารทรัพยากรบุคคล ในคูมือฝายบริหาร ป ๒๕๕๑-๒๕๕๒ 
๔)  โครงการบริหารทรัพยากรมนุษย แผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ ๒๕๕๓ 
หนา ๘๒ 

๗.๔-๓-๑ ๑) แนวทางการจัดสวัสดิการและเสริมสรางสุขภาพ ในคูมือฝายบริหาร ป ๒๕๕๑-๒๕๕๒ 
๒) รายงานผลการตรวจสุขภาพประจําป ๒๕๕๒  
๓) หลักฐานการกูเงินกูฉุกเฉินของวิทยาลัย 
๔) คําสั่งวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง ที่ ๐๙๒/๒๕๕๒ เรื่องแตงตั้งคําสั่ง
แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานเกษียณอายุกอนราชการ  ลงวันที่ ๓๑ สิงหาคม ๒๕๕๒  
๕)  การสรุปผลการดําเนินโครงการภูมิทัศนและสภาพแวดลอม ปการศึกษา ๒๕๕๒ 
๖) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย ครั้งท่ี ๑๕/๒๕๕๒  วันพุธที่ ๑๖   
ธันวาคม ๒๕๕๒ วาระที่ ๔ ขอ ๖ เรื่อง การจายโบนัสแกลูกจางชั่วคราว 



 ๑๘๗ 

๗.๔-๔-๑ ๑) แผนพัฒนาบุคลากร ประจําปการศึกษา  ๒๕๕๒ 
๒) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย ครั้งที่ ๑๐/๒๕๕๒  วันพุธที่ ๒๙ 
กรกฎาคม ๒๕๕๒ วาระที่ ๔  ขอ ๑ เรื่อง การนําเสนอผลงานวิชาการที่ ฟลิปปนส   
๓) คําส่ังวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง ท่ี ๐๓๐/๒๕๕๓ เรื่องมอบหมายงานให
ขาราชการปฏิบัตหินาท่ีวิทยาจารย (ดานการสอน) 

๗.๔-๕-๑ ๑) ผลการสํารวจความคิดเห็นของบุคลากรที่มีตอผูบริหารทุกระดับ ปการศึกษา ๒๕๕๒ 
๒) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย ครั้งท่ี ๑๑/๒๕๕๒  วันพฤหัสบดีท่ี 
๑๐   กันยายน ๒๕๕๒ วาระที่ ๔ ขอ ๘ เรื่อง นําเสนอผลการประเมินผูบริหาร  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๑๘๘ 

ตัวบงชี้ท่ี  ๗.๔.๑ รอยละของอาจารยประจําที่เขารวมประชุมวิชาการหรือนําเสนอผลงานวิชาการทั้งใน
ประเทศและตางประเทศ (สมศ. ๕.๙)  
ชนิดของตัวบงชี้ :   ผลผลิต 
เกณฑการประเมิน 

๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน 
เทากับ รอยละ ๑ - ๓๔ เทากับ รอยละ ๓๕ - ๔๙ เทากับหรือมากกวา รอยละ ๕๐ 

 
ผลการดําเนินการ 
 รอยละของอาจารยประจําที่เขารวมประชุมวิชาการหรือนําเสนอผลงานวิชาการทั้งในประเทศและ
ตางประเทศ เทากับรอยละ ๑๐๐  โดยในปการศึกษา ๒๕๕๒ วิทยาลัยมีจํานวนอาจารยประจําที่ปฏิบัติงาน
จริงจํานวน ๕๙ คน (๗.๔.๑-๑) มีจํานวนอาจารยประจําท่ีเขารวมประชุมวิชาการและนําเสนอผลงานใน
ตางประเทศ จํานวน ๔ คน เทากับรอยละ ๖.๗๘ (๗.๔.๑-๒) 
 
พัฒนาการของผลการดําเนินงาน  

มีพัฒนาการ เพราะผลการประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๒ มีผลลัพธอยูในระดับ ๓ คะแนน ขณะที่
ผลการประเมินในปงบประมาณการศึกษา ๒๕๕๑ อยูในระดับ ๓ คะแนน  
 
การบรรลุเปาหมาย 

บรรลุเปาหมาย เพราะสถาบันกําหนดเปาหมายของ “ตัวบงชี้ที่ ๗.๔.๑ รอยละของอาจารยประจําที่
เขารวมประชุมวิชาการหรือนําเสนอผลงานวิชาการทั้งในประเทศและตางประเทศ” คือรอยละ ๑๐๐ 
 
การประเมินตนเอง 

การประเมิน 
คะแนนอิงเกณฑ 

ของสมศ. 
คะแนนอิงเกณฑ 

ของสกอ. 
คะแนนอิงเกณฑ 

ของสบช. 
ผลลัพธอิงเกณฑมาตรฐาน ๓ - ๓ 
พัฒนาการ ๑ - ๑ 
การบรรลุเปาหมาย ๑ - ๑ 
รวม ๕ - ๕ 

 
 



 ๑๘๙ 

แนวทางการพัฒนา 
 วิทยาลัย เปนเจาภาพหรือรวมเปนเจาภาพในการจัดประชุมวิชาการเพื่อเพ่ิมการนําเสนอผลงาน
วิชาการระดับประเทศ และ/หรือระดับนานาชาติ  ในปการศึกษา ๒๕๕๓ 
 
รายการหลักฐาน  
๗.๔.๑-๑ รายช่ืออาจารยประจําที่ปฏิบัติงานจริง ปการศึกษา ๒๕๕๒ 
๗.๔.๑-๒ ๑) รายงานสรุปจํานวนอาจารยที่เขารวมประชุมวิชาการและนําเสนอผลงานวิชาการทั้งใน

ประเทศและตางประเทศ ปการศึกษา ๒๕๕๒ 
๒) รายช่ืออาจารยที่นําเสนอผลงานวิชาการประจําปการศึกษา ๒๕๕๒ และบทคัดยอใน
เอกสารประกอบการประชุม The International Conference ท่ีประเทศฟลิปปนส และ
อินโดนีเซีย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๑๙๐ 

ตัวบงชี้ท่ี  ๗.๔.๒  รอยละของบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรู และทักษะในวิชาชีพ 
ท้ังในประเทศและตางประเทศ  (สมศ. ๕.๑๑) 
ชนิดของตัวบงชี้ :   ปจจัยนําเขา 
เกณฑการประเมิน 

๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน 
เทากับ รอยละ ๑ - ๔๔ เทากับ รอยละ ๔๕ - ๖๙ เทากับหรือมากกวา รอยละ  ๗๐ 

 
ผลการดําเนินงาน 
 รอยละของบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรู และทักษะในวิชาชีพ ทั้งใน
ประเทศและตางประเทศ เทากับรอยละ ๑๐๐ โดยในปการศึกษา ๒๕๕๒ วิทยาลัยมีจํานวนบุคลากรประจํา
สายสนับสนุน จํานวน ๑๐ คน บุคลากรประจําสายสนับสนุนทุกคนไดรับการพัฒนาความรูและทักษะใน
วิชาชีพในประเทศ (๗.๔.๒-๑) 
 
พัฒนาการของผลการดําเนินงาน  

มีพัฒนาการ เพราะผลการประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๒ มีผลลัพธอยูในระดับ ๓ คะแนน ขณะที่
ผลการประเมินในปงบประมาณการศึกษา ๒๕๕๑ อยูในระดับ ๓ คะแนน  
 
การบรรลุเปาหมาย 

บรรลุเปาหมาย เพราะสถาบันกําหนดเปาหมายของ “ตัวบงชี้ที่ ๗.๔.๒  รอยละของบุคลากรประจําสาย
สนับสนุนท่ีไดรับการพัฒนาความรู และทักษะในวิชาชีพ ท้ังในประเทศและตางประเทศ  ” คือ  รอยละ ๑๐๐ 

 
การประเมินตนเอง 

การประเมิน คะแนนอิงเกณฑ 
ของ สมศ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของ สกอ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของ สบช. 

ผลลัพธอิงเกณฑมาตรฐาน ๓ - ๓ 
พัฒนาการ ๑ - ๑ 
การบรรลเุปาหมาย ๑ - ๑ 

รวม ๕ - ๕ 

 
 
 



 ๑๙๑ 

แนวทางการพัฒนา 
 วิทยาลัยสํารวจความตองการการพัฒนาความรู และทักษะในวิชาชีพ ท้ังในประเทศและตางประเทศ
ของบุคลากรประจําสายสนับสนุน และวางแผนการพัฒนาบุคลากรประจําสายสนับสนุนตามความเหมาะสม 
ประจําปการศึกษา ๒๕๕๓ 
 
รายการหลักฐาน 
๗.๔.๒-๑ ๑) รายชื่อบุคลากรประจําสายสนับสนุน ปการศึกษา ๒๕๕๒ 

๒) รายงานสรุปจํานวนบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรู และทักษะใน
วิชาชีพ ปการศึกษา ๒๕๕๒ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๑๙๒ 

ตัวบงชี้ท่ี  ๗.๔.๓   การจัดทํา Strategic Competency Matrix (สบช) 
ชนิดของตัวบงชี้ :   กระบวนการ 
เกณฑมาตรฐาน :   ระดับ 

๑.  มีการกําหนดแนวทางการดําเนินการจัดทํา  Strategic Competency Matrix 
๒.  มีแผนงานการจัดทํา  Strategic Competency Matrix 
๓.  มีการกําหนดตัวบงชี้และเปาหมายของ Strategic Competency Matrix 
๔.  มีการจัดทํา Strategic Competency Matrix ของบุคลากรทุกระดับ โดยกําหนดเปาประสงคให

เชื่อมโยงกับเปาประสงค และประเด็นยุทธศาสตรของสถาบัน  
๕.  มีระบบในการติดตามผลการดําเนินงานตาม Strategic Competency Matrix ของบุคลากรทุก

ระดับ 
๖.  มีการประเมินผลการดําเนินงานตาม Strategic Competency Matrix ของบุคลากรทุกระดับ  
๗.  มีการนําผลการประเมินผลตามขอ ๖  มากําหนด Competency  ของบุคลากรทุกระดับในองคกร 

 
เกณฑการประเมิน 

๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน 
ดําเนินการบรรลเุกณฑ
มาตรฐาน  ๓  ขอแรก 

ดําเนินการบรรลเุกณฑ 
มาตรฐาน  ๕  ขอแรก 

ดําเนินการบรรลเุกณฑ
มาตรฐานครบทุกขอ 

 
ผลการดําเนินการ 

การจัดทํา Strategic Competency Matrix  โดยวทิยาลัยดําเนินการตามเกณฑมาตรฐานระดับ ๗ ขอ  
ดังนี ้

๑. มีการกําหนดแนวทางการดําเนินการจัดทํา Strategic Competency Matrix โดยงานพัฒนาบุคลากร
ภายในและการจัดการความรู นําวิสัยทัศน  พันธกิจ และคานิยมรวม วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ วัตถุประสงค 
และนโยบายของการประกันคุณภาพการศกึษาของวิทยาลัย มาวางแผนเพื่อเปนแนวทางในการพฒันา
สมรรถนะตนเองของบุคลากร  (๗.๔.๓-๑-๑)    
 ๒. มีแผนงานการจัดทํา Strategic Competency Matrix โดยระบุตามเปาประสงคที่ ๕.๒ การพัฒนา
ศักยภาพบุคลากร กลยุทธที ่ ๕.๓.๑ สงเสริมและพฒันาบุคลากรใหมคีวามกาวหนาตามสายงานอาชีพและ
ศักยภาพ  มแีผนงานที ่๑  พัฒนาศักยภาพบุคลากรตามตําแหนง  สายงาน และความเชี่ยวชาญเฉพาะตามกลุม
สาขาวิชาสาขาอาชีพสูความเปนเลิศทางดานวิชาการและดานวจิัย จํานวน ๒ โครงการ (๗.๔.๓-๒-๑)  
 ๓. มีการกําหนดตัวบงชี้และเปาหมายของ Strategic Competency Matrix ไวในแผนงานและ
โครงการที่กําหนดไวในแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ ๒๕๕๓  คือ รอยละ ๘๐ ของบุคลากรทุกระดับ



 ๑๙๓ 

ไดรับการพัฒนา และรอยละ ๘๐ บุคลากรทุกระดับไดรับการพัฒนาสมรรถนะหลักที่พึงประสงค (Core 
Competency) เปนรายบุคคล รอยละ ๗๐ ของบุคลากรประจําสายสนับสนุนไดรับการพัฒนาความรูทักษะ
วิชาชีพทั้งในประเทศและตางประเทศ และรอยละ ๕ ของบุคลากรระดับอาจารยไดรับการพัฒนาเฉพาะดาน
การบริหารการสาธารณสุขดานวิชาชีพ (๗.๔.๓-๓-๑)  

๔. มีการจัดทํา Strategic Competency Matrix ของบุคลากรทุกระดับ โดยกําหนดเปาประสงคให
เชื่อมโยงกับเปาประสงค และประเด็นยุทธศาสตรของวิทยาลัย โดยการจัดทํา Roadmap และมาตรฐาน
ความสามารถของสมรรถนะของบุคลากรแตละระดับ  และวางแผนฝกอบรม    พัฒนาสมรรถนะรายบุคคล
(Individual training and   plan)  จัดทําเสนทาง ความกาวหนาในสายอาชีพ/เสนทางเดินของตําแหนงงานทุก
สายงาน (Career path) ใหเชื่อมโยงกับเปาประสงคที่ ๕.๒ การพัฒนาศักยภาพบุคลากร และประเด็น
ยุทธศาสตรท่ี ๕ การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ (๗.๔.๓-๔-๑) 

๕. มีระบบในการติดตามผลการดําเนินงานตาม Strategic Competency Matrix ของบุคลากรทกุระดบั  
ตามระเบียบปฏิบัติการพัฒนาบุคลากร (๗.๔.๓-๕-๑)    และจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรระยะยาว (จัดทํา 
Roadmap ของบุคลากรแตละระดับ)  (๗.๔.๓-๕-๒)    ตลอดทั้งการเปดโอกาสใหบุคลากรไดไปพัฒนา
ตนเองโดยการประชาสัมพันธโครงการพัฒนาที่จัดทั้งภายในและภายนอกวิทยาลัย (๗.๔.๓-๕-๓) และ 
สรุปผลการพัฒนาบุคลากรรายบุคคลประจําปงบประมาณ ตามแนวทางการพัฒนาสมรรถนะรายบุคคล  
(๗.๔.๓-๕-๔) 

๖. มีการประเมินผลการดําเนินงานตาม Strategic Competency Matrix ของบุคลากรทุกระดับ โดย
การเปดโอกาสใหประเมินสมรรถนะของตนเอง   และผูบังคับบัญชาในระดับที่สูงกวาเปน ผูประเมินโดยการ
ใชแบบประเมินสมรรถนะหลักท่ีพึงประสงค (Core Competency) (๗.๔.๓-๖-๑)  

๗.  มีการนําผลการประเมินผลตามขอ ๖  มากําหนด Competency  ของบุคลากรทุกระดับในองคกร 
โดย กําหนดเปนแผนพัฒนาตนเอง (๗.๔.๓-๗-๑) 
 
พัฒนาการของผลการดําเนินงาน  

มีพัฒนาการ เพราะผลการประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๒ มีผลลัพธอยูในระดับ  ๓ คะแนน ขณะที่
ผลการประเมินในปงบประมาณการศึกษา ๒๕๕๑ อยูในระดับ ๒ คะแนน  
 
การบรรลุเปาหมาย 

บรรลุเปาหมาย เพราะสถาบันกําหนดเปาหมายของ “ตัวบงชี้ที่ ๗.๔.๓   การจัดทํา Strategic 
Competency Matrix” คือ ดําเนินการบรรลุเกณฑมาตรฐานครบทุกขอ 
 
 



 ๑๙๔ 

การประเมินตนเอง 

การประเมิน คะแนนอิงเกณฑ 
ของสมศ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสกอ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสบช. 

ผลลัพธอิงเกณฑมาตรฐาน - - ๓ 
พัฒนาการ - - ๑ 
การบรรลเุปาหมาย - - ๑ 

รวม - - ๕ 
 

แนวทางการพฒันา 
๑. วิทยาลัย นําผลการประเมินการดําเนินงานตาม Strategic Competency Matrix ของบุคลากร       

มากําหนด Core Competency และ Functional Competency  ของบุคลากรทุกระดับในองคกร ในปการศึกษา 
๒๕๕๓   
 ๒. วิทยาลัย จัดทําเสนทางกาวหนาในสายอาชีพ/เสนทางเดินของตําแหนงงานทุกสายงาน        
(Career path) ของบุคลากรรายบุคคลใหครอบคลุม  ในปการศึกษา ๒๕๕๓   
   

รายการหลักฐาน 
๗.๔.๓ -๑ - ๑  ขั้นตอนการดําเนินการจัดทํา Strategic Competency Matrix  
๗.๔.๓ - ๒ - ๑ ๑) เปาประสงคที่ ๕.๒ หนา ๑๕ และแผนกลยุทธที่ ๑๙ หนา ๑๖  

๒) แผนปฏิบตัิการประจําปงบประมาณ ๒๕๕๓  โครงการท่ี ๓๘   
๓) แผนปฏิบตัิการประจําปงบประมาณ ๒๕๕๓  โครงการที่ ๓๙   

๗.๔.๓ - ๓ - ๑  ๑) กําหนดตัวบงชี้ในแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ ๒๕๕๓ โครงการที่ ๓๘   
๒) กําหนดตัวบงชี้ในแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ ๒๕๕๓ โครงการที่ ๓๙   
๓) เปาหมายของความสําเร็จในโครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรสูความเปนเลิศ 
ทางดานวิชาการและดานวิจัยตามตําแหนง   และความเชี่ยวชาญเฉพาะตามกลุม
สาขาวิชา  สาขาอาชีพ   
๔) เปาหมายของความสําเร็จในโครงการพัฒนาพฤติกรรมสมรรถนะอยางตอเนื่อง 

๗.๔.๓ - ๔ - ๑ ๑) ตาราง Strategic Competency Matrix รายบุคคล 
๒) แผนพัฒนาสมรรถนะรายบุคคล(Individual training and plan)   
๓) ระเบียบปฏิบัติการพัฒนาบุคลากร เรื่องการกําหนดความกาวหนาในงานอาชพีและ
ตําแหนง (Career path)  ของบุคลากร วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง   
๔) แผนการปฏิบัติการประจําปงบประมาณ ๒๕๕๓ หนา ๑๔  เรื่อง การกําหนด
เปาประสงคตามประเด็นยุทธศาสตร ของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง  



 ๑๙๕ 

๗.๔.๓ - ๕ - ๑   ระเบียบปฏิบัตกิารพัฒนาบุคลากร 
๗.๔.๓ - ๕ - ๒   แผนพัฒนาบุคลากรระยะยาว (Roadmap ของบุคลากร วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี 

นครลําปาง) 
๗.๔.๓ - ๕ - ๓   แฟมประชาสัมพันธโครงการพัฒนาที่จัดท้ังภายในและภายนอกวิทยาลยัพยาบาลบรม

ราชชนนี นครลําปาง  
๗.๔.๓ - ๕ - ๔   สรุปผลการพฒันาบุคลากรรายบุคคลประจําปงบประมาณ ตามแนวทางการพฒันา

สมรรถนะรายบุคคล   
๗.๔.๓ - ๖ – ๑ ๑) แบบประเมนิสมรรถนะหลักท่ีพึงประสงค (Core Competency)    

๒) ตวัอยางผลการประเมินสมรรถนะหลกัที่พึงประสงค (Core Competency)    
๗.๔.๓ - ๗ – ๑ แนวทางการพฒันาตนเองในตัวอยาง ผลการประเมนิสมรรถนะหลกัที่พึงประสงค 

(Core Competency)    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๑๙๖ 

ตัวบงชี้ท่ี ๗.๕  ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อการบริหาร การเรียนการสอน และการวิจัย  
(สกอ ๗.๕  และ สมศ ๕.๕) 
ชนิดของตัวบงชี้ :  ปจจัยนําเขา  
เกณฑมาตรฐาน  :   ระดับ  

๑.  มีนโยบายในการจัดทําระบบฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจ  
๒.  มีระบบฐานขอมูลเพ่ือการตัดสินใจ  
๓.  มีการประเมินประสิทธิภาพ และความปลอดภัยของระบบฐานขอมูล  
๔.  มีการประเมินความพึงพอใจของผูใชฐานขอมูล  
๕.  มีการนําผลการประเมินในขอ ๓ และ ๔ มาปรับปรุงระบบฐานขอมูล  
๖.  มีการเชื่อมโยงระบบฐานขอมูลของสถาบันผานระบบเครือขายกับสํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษาตามรูปแบบมาตรฐานที่กําหนด 
 
เกณฑการประเมิน 

๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน 
ดําเนินการไมครบ ๒ ขอแรก ดําเนินการ ๒ ขอแรก ดําเนินการอยางนอย 

 ๓ ขอแรก 
 
ผลการดําเนินงาน 

ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อการบริหาร การเรียนการสอน และการวิจัย วิทยาลัยไดดําเนินการ
ตามเกณฑมาตรฐานระดับ ๕ ขอ ดังนี้ 
 ๑. มีนโยบายการจัดทําระบบฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจ โดยคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย ไดมีมติ
ในที่ประชุม และ ติดประกาศ ใหบุคลากรในวิทยาลัยทราบ (๗.๕-๑-๑) 
  ๒. มีระบบฐานขอมูลเพ่ือการตัดสินใจ ๓ ดานคือ ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร การวิจัย ระบบ
ประเมินประสิทธิภาพการเรียนการสอน  ระบบทะเบียนและประมวลผลการศึกษา  (๗.๕-๒-๑) 
   ๓. มีการประเมินประสิทธิภาพและความปลอดภัยของระบบฐานขอมูล โดยผูดูแลระบบทําการ
ตรวจเช็คความพรอมของระบบฐานขอมูลเพื่อประเมินประสิทธิภาพกอนใช    กําหนด User name และ 
password  ใหผูใชตามระดับความสําคัญ  และมีระบบในการสํารองและกูคืนขอมูล (๗.๕ -๓-๑)   
  ๔. มีการประเมินความพึงพอใจและประสิทธิภาพของผูใชฐานขอมูลพบวา ผูใชฐานขอมูลมีความ 
พึงพอใจอยูใน ระดับดี เทากับ ๔.๐ (๗.๕ -๔-๑)   
  ๕. มีการนําผลการประเมินเรื่องประสิทธิภาพและความปลอดภัยของระบบฐานขอมูล รวมทั้งผลการ
ประเมินความพึงพอใจของผูใชฐานขอมูลมาปรับปรุงระบบฐานขอมูล  (๗.๕ -๕-๑)  



 ๑๙๗ 

พัฒนาการของผลการดําเนินงาน  
มีพัฒนาการ เพราะผลการประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๒ มีผลลัพธอยูในระดับ ๓ คะแนน ขณะที่

ผลการประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๑ อยูในระดับ ๓ คะแนน  
 
การบรรลุเปาหมาย 

บรรลุเปาหมาย เพราะสถาบนักําหนดเปาหมายของ “ตัวบงชี้ท่ี ๗.๕  ศักยภาพของระบบฐานขอมูล
เพ่ือการบริหาร การเรยีนการสอน และการวจิัย” คือ ดาํเนินการอยางนอย ๕ ขอแรก 

 
การประเมินตนเอง 

การประเมิน คะแนนอิงเกณฑ 
ของสมศ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสกอ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสบช. 

ผลลัพธอิงเกณฑมาตรฐาน ๓ ๓ ๓ 
พัฒนาการ ๑ - ๑ 
การบรรลเุปาหมาย ๑ - ๑ 

รวม ๕ ๓ ๕ 

 
แนวทางการพัฒนา  

๑. วิทยาลัยจัดทําฐานขอมูลบริหาร  ฐานขอมูลการวิจัย ฐานขอมูลการทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม ฐานขอมูลการบริการวิชาการแกสังคม และฐานขอมูลการประกันคุณภาพ ใหมีคุณลักษณะของ
ฐานขอมูลที่ตรงกับความตองการ ในปงบประมาณ ๒๕๕๓ 
  ๒. วทิยาลัยจัดทําฐานขอมูลใหมีขอมูล  ครบถวน เปนปจจุบัน โดยมอบหมายใหมีเจาหนาที่ท่ีรับผิดชอบ
ฐานขอมูลตางๆ ลงบันทึกขอมูลอยางตอเนื่อง  
 
รายการหลกัฐาน 
 
๗.๕ -๑-๑ ๑) รายงานการประชุมคณะกรรมการฐานขอมูล ครั้งที่ ๑/๒๕๕๑ วันที่ ๒ ธนัวาคม  ๒๕๕๑ 

๒) แผนประกาศนโยบายการจัดทําระบบฐานขอมูล 
๗.๕-๒-๑
  

ฐานขอมูลในระบบสารสนเทศของวิทยาลยัโดยเรยีกดูจาก Web site ของวิทยาลัย 
http://www.bcnlp.ac.th 

๗.๕ -๓-๑ ๑) สรุปผลการดําเนินงานเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยบริการ และประชาสัมพันธ  
๒) CD Back up database  



 ๑๙๘ 

๗.๕ -๔-๑ สรุปผลการดํา เนินงานเทคโนโลยีสารสนเทศ  วิทยบริการ  และประชาสัมพันธ  
ปงบประมาณ ๒๕๕๒  เรื่อง การประเมินความพึงพอใจของผูใชฐานขอมูล  

๗.๕ -๕-๑ ๑) แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ ๒๕๕๒  โครงการลําดับที่  ๔๔ หนา  ๙๕ 
๒) แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ ๒๕๕๓  โครงการลําดับที่  ๔๒ หนา  ๙๒ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๑๙๙ 

ตัวบงชี้ท่ี ๗.๖   ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการพัฒนา
สถาบันอุดมศึกษา (สกอ ๗.๖) 
ชนิดของตัวบงชี้ : ผลผลิต  
เกณฑมาตรฐาน :   ระดับ  

๑.  มีการเปดเผยขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางโปรงใส ผานชองทางตาง ๆ อาทิ เอกสารส่ิงพิมพ 
เว็บไซด นิทรรศการ  

๒.  มีระบบการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนผานชองทางที่เปดเผยและเปนที่รับรูกันโดยทั่ว
อยางนอย ๓ ชองทาง  

๓.  มีการนําความคิดเห็นของประชาชนไปประกอบการบริหารงาน โดยมีเจาหนาที่รับผิดชอบและมี
การดําเนินงานอยางเปนรูปธรรม  

๔.  มีที่ปรึกษาที่มาจากภาคประชาชน ทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ และมีการดําเนินกิจกรรม
รวมกันอยางตอเนื่องและชัดเจน เชน จัดประชุมรวมกันอยางนอยปละ ๒ ครั้ง  

๕.  มีกระบวนการหรือกลไกการติดตามตรวจสอบโดยภาคประชาชน  
 
เกณฑการประเมิน 

๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน 
ดําเนินการไมครบ ๓ ขอแรก ดําเนินการ ๓ - ๔ ขอแรก ดําเนินการครบทุกขอ 

 
ผลการดําเนินการ 

ระดับความสํ า เร็ จในการ เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเข ามามีสวนรวมในการพัฒนา
สถาบันอุดมศึกษา วิทยาลัยดําเนินการตามเกณฑมาตรฐานระดับ ได ๕ ขอ ดังนี้ 

๑.  มีการเปดเผยขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางโปรงใส ผานชองทางตาง ๆ อาทิ เอกสารส่ิงพิมพ 
เว็บไซด นิทรรศการ  โดยวิทยาลัยดําเนินการผานทางเว็บไซด  แผนพับแนะนําวิทยาลัย   วารสารวิชาการ
สุขภาพภาคเหนือ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง  บอรดประชาสัมพันธวิทยาลัย   (๗.๖-๑-๑) 

๒.  มีระบบการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนผานชองทางที่เปดเผยและเปนที่รับรูกันโดยทั่ว
อยางนอย ๓ ชองทาง ไดแก  โทรศัพทสายตรงถึงผูอํานวยการ    เว็บไซด  ตูรับความคิดเห็น  (๗.๖-๒-๑) 

๓. มีการนําความคิดเห็นของประชาชนไปประกอบการบริหารงาน โดยมีเจาหนาที่รับผิดชอบและมี
การดําเนินงานอยางเปนรูปธรรม โดย วิทยาลัยมีเจาหนาที่ฝายบริหารท่ัวไปรับผิดชอบ และรายงานตอ
ผูอํานวยการ เพ่ือพิจารณาดําเนนิการ (๗.๖-๓-๑) 

๔.  มีที่ปรึกษาที่มาจากภาคประชาชน ทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ และมีการดําเนินกิจกรรม
รวมกันอยางตอเนื่องและชัดเจน เชน จัดประชุมรวมกันอยางนอยปละ ๒ ครั้ง โดยวิทยาลัยเสนอรายชื่อไปที่



 ๒๐๐ 

สถาบันพระบรมราชชนก เพ่ือออกคําสั่งแตงตั้งบุคคลภายนอกมาเปนคณะกรรมการวิทยาลัย  (๗.๖-๔-๑)  
นอกจากนี้วิทยาลัยยังมีบุคคลภายนอกที่เปนคณะกรรมการกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา   คณะกรรมการ
ผูสูงอายุ   คณะกรรมการประสานความรวมมือสามสถาบัน   คณะกรรมการสอบสัมภาษณและคัดเลือกบุคคลเขา
ศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต  โดยมีการประชุมรวมกันอยางตอเนื่อง (๗.๖-๔-๒)  

๕. มีกระบวนการหรือกลไกการติดตามตรวจสอบโดยภาคประชาชน  วิทยาลัยจัดทํา Web site สาย
ตรงถึงผูอํานวยการ โดยผูอํานวยการดําเนินการตรวจสอบดวยตนเอง และ จัดใหมีการประชุมผูปกครอง
นักศึกษาใหม เพื่อทําความเขาใจขอสงสัยตางๆ จากผูปกครอง (๗.๖-๕-๑)  
 
พัฒนาการของผลการดําเนินงาน  

มีพัฒนาการ เพราะผลการประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๒ มีผลลัพธอยูในระดับ ๓ คะแนน ขณะที่
ผลการประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๑ อยูในระดับ ๒ คะแนน  
 
การบรรลุเปาหมาย 

บรรลุเปาหมาย เพราะสถาบันกําหนดเปาหมายของ “ตัวบงชี้ที่ ๗.๖   ระดับความสําเร็จในการเปด
โอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา” คือ ดําเนินการอยางนอย ๓ ขอแรก  
 
การประเมินตนเอง 

การประเมิน คะแนนอิงเกณฑ 
ของสมศ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสกอ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสบช. 

ผลลัพธอิงเกณฑมาตรฐาน - ๓ ๓ 
พัฒนาการ - - ๑ 
การบรรลเุปาหมาย - - ๑ 

รวม - ๓ ๕ 

 
 แนวทางการพัฒนา  
 วิทยาลัย จะเพิ่มชองทางในการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนผานชองทางที่เปดเผยและเปนท่ีรบัรู
กันโดยท่ัว  เชน วิทยุกระจายเสียง    ภายในปการศึกษา ๒๕๕๓  
 
 
 



 ๒๐๑ 

รายการหลกัฐาน 
๗.๖-๑-๑  ๑) สายตรงผูอํานวยการ www.bcnlp.ac.th   หนาเว็บไซด  เมนูหลัก 

๒) แผนพับแนะนําวิทยาลยั    
๓) ตูรับแสดงความคิดเห็น หนาหองสมุด และ หนาหองธุรการ 
๔) วารสารวิชาการสุขภาพภาคเหนือ   วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง   

๗.๖-๒-๑ ๑)  สายตรงผูอํานวยการ www.bcnlp.ac.th   หนาเว็บไซด   เมนูหลัก 
๒)  ตูรบัแสดงความคิดเห็น หนาหองสมุดและหนาหองธุรการ 
๓) เบอรโทรศพัทวิทยาลยัในแผนพับแนะนําวิทยาลยั 
๔) วารสารวิชาการสุขภาพภาคเหนือ  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง   

๗.๖-๓-๑ ระเบียบปฏิบัติการแกไขและปองกัน หนา ๖ ขอ ๔.๓.๑ 
๗.๖-๔-๑ ๑) คําส่ังสถาบันพระบรมราชชนก ที่ ๑๒๓/๒๕๕๓ ลงวันที่ ๕ มีนาคม ๒๕๕๓  เรื่อง 

แตงตั้งคณะกรรมการวิทยาลัยพยาบาล บรมราชชนนี นครลําปาง 
๒) รายงานการประชุมคณะกรรมการวิทยาลัยพยาบาล บรมราชชนนี นครลําปาง  วันที่ ๑๗ 
พฤษภาคม ๒๕๕๓   

๗.๖-๔-๒  ๑) คําส่ังวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง ท่ี ๐๕๔/๒๕๕๓  เรื่องแตงตั้ง
คณะกรรมการพิจารณากองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา   ลงวันที่  ๑๔ พฤษภาคม ๒๕๕๓  
๒) รายงานการประชุมคณะกรรมการพิจารณากองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา    
๓) รายชื่อคณะกรรมการผูสูงอายุ  ประจําป ๒๕๕๒-๒๕๕๓ 
๔) รายงานการประชุมคณะกรรมการศูนยสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ วิทยาลัยพยาบาล บรม
ราชชนนีนครลําปาง ครั้งที่ ๑/๒๕๕๓  วันศุกรที่ ๕ มีนาคม ๒๕๕๓  
๕) คําสั่งวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง ที่ ๑๑๕/๒๕๕๑ คณะกรรมการ
ประสานงานในพื้นที่แหลงฝกภาคปฏิบัตินักศึกษาโครงการผลิตพยาบาลเพื่อแกไขปญหา
ชายแดนภาคใต  ลงวันท่ี  ๒๘  กันยายน ๒๕๕๑ 
๖) จดหมายราชการ ขอเชิญประชุมเพื่อเตรียมความพรอมรับนักศึกษาฝกปฏิบัติงาน 
๘) คําสั่งวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง ท่ี ๐๙๐/๒๕๕๒ คณะกรรมการ
ประสานความรวมมือระหวาง  ๓ สถาบัน วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง 
โรงพยาบาลลําปาง และสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดลําปาง  ลงวันที่  ๒๘ กรกฎาคม ๒๕๕๒ 
๙) คําส่ังวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง ที่ ๐๔๗/๒๕๕๓ คณะกรรมการ
ประสานความรวมมือระหวาง  ๓ สถาบัน วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง 
โรงพยาบาลลําปาง และสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดลําปาง  ลงวันที่  ๓๐ เมษายน ๒๕๕๓ 
 



 ๒๐๒ 

๑๐) คําส่ังวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง ที่ ๐๔๐/๒๕๕๓ วันท่ี  ๒๘ เมษายน
๒๕๕๓  เรื่องคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการตางๆ ของวิทยาลัย  
๑๑) รายงานการประชุมคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา ครั้งที่ ๑/๒๕๕๓  วันที่ ๓๐ 
เมษายน  ๒๕๕๓  
๑๒) คําสั่งวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง ที่ ๐๐๕/๒๕๕๓ คณะกรรมการสอบ
สัมภาษณและคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ของกระทรวง
สาธารณสุข ปการศึกษา ๒๕๕๓ ลงวันท่ี   ๗ มกราคม ๒๕๕๓ 
๑๓) จดหมายราชการ เชิญคณะกรรมการสอบสัมภาษณและคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาหลักสูตร
พยาบาลศาสตรบัณฑิต ของกระทรวงสาธารณสุข ปการศึกษา ๒๕๕๓ 

๗.๖-๕-๑ ๑) www.bcnlp.co.th   หนาเว็บไซด  เมนูหลกั เรื่อง สายตรงผูอํานวยการ 
 ๒) กําหนดการกจิกรรมเตรยีมความพรอมรับนกัศึกษาใหมป ๒๕๕๒ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



 ๒๐๓ 

ตัวบงชี้ท่ี ๗.๗   รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับรางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพในระดับชาติหรือ
นานาชาติ (สกอ ๗.๗)  
ชนิดของตัวบงชี้ :   ผลผลิต  
เกณฑการประเมิน 

๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน 
เทากับ รอยละ ๐.๑ -  ๐.๙๙ เทากับ รอยละ ๑ - ๑.๙๙ มากกวาหรือเทากับรอยละ ๒ 

 
ผลการดําเนินงาน 
 รอยละของอาจารยประจําทีไ่ดรับรางวลัผลงานทางวิชาการหรือวิชาชพีในระดับชาติหรือนานาชาติ 
ในปการศึกษา ๒๕๕๒ เทากับ ๐ 

 
พัฒนาการของผลการดําเนินงาน  

ไมมีพัฒนาการ เพราะผลการประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๑ มีผลลัพธอยูในระดับ ๑ คะแนน และผล
การประเมินในปงบประมาณการศึกษา ๒๕๕๒ อยูในระดับ o คะแนน  
 
การบรรลุเปาหมาย 
  ไมบรรลุเปาหมาย เพราะสถาบันกําหนดเปาหมายของ “ตัวบงชี้ที่ ๗.๗ มีรอยละของอาจารยประจําท่ี
ไดรับรางวลัผลงานทางวิชาการหรือวิชาชพีในระดับชาติหรือนานาชาติ” เทากับ o.๕  
 
การประเมินตนเอง 

การประเมิน คะแนนอิงเกณฑ 
ของสมศ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสกอ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสบช. 

ผลลัพธอิงเกณฑมาตรฐาน - ๐ ๐ 
พัฒนาการ - - ๐ 
การบรรลเุปาหมาย - - ๐ 

รวม - ๐ ๐ 

 
 
 
 



 ๒๐๔ 

แนวทางการพฒันา 
วิทยาลัยไดมีแนวทางในการ จัดสรรทรัพยากรการเงิน ทรัพยากรบุคคล แหลงคนควาตางๆเพื่อ

สนับสนุนงานวิจัย และงานสรางสรรค เชน โครงการสนับสนุนงบประมาณเพื่อการผลิตผลงานวิชาการและ
งานสรางสรรค โครงการผลิตผลงานวิชาการที่มาจากการบูรณาการงานบริการวิชาการและการเรียนการสอน
ดานการดูแลผูสูงอายุโดยมีชุมชนเปนฐาน และโครงการเผยแพรผลงานวิจัยและการนําไปใชและการจด
สิทธิบัตร และมีระบบและกลไกพัฒนาทรัพยากรบุคคลดานการวิจัย ไดแก โครงการเผยแพรผลงานวิจัยและ
การนําไปใชและการจดสิทธิบัตร ซึ่งประกอบดวย กิจกรรมการประชุมวิชาการเรื่องแนวทางการจดสิทธิบัตร
และนําวิจัยใช การพัฒนาทักษะที่จําเปนสําหรับการเผยแพรผลงานวิจัย และการพัฒนาความเชี่ยวชาญดาน
การวิจัยในชั้นเรียน วิจัยเชิงคุณภาพ และจริยธรรมการวิจัย รวมถึง การจัดคลินิกวิจัยเพ่ือใหคําปรึกษาแกผูวิจัย 
เพ่ือพัฒนาคุณภาพผลงานวิชาการใหไดรับรางวัลในระดับชาติและนานาชาติ   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๒๐๕ 

ตัวบงชี้ท่ี ๗.๘  มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษา (สกอ ๗.๘) 
ชนิดของตัวบงชี้ :   กระบวนการ  
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  

๑.  มีการแตงตั้งคณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารความเสี่ยง โดยมีผูบริหารระดับสูงและ
ตัวแทนที่รับผิดชอบพันธกิจหลักของสถาบันรวมเปนคณะกรรมการหรือคณะทํางาน  โดยผูบริหารระดับสูง
ตองมีบทบาทสําคัญในการกําหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความเสี่ยง  

๒.  มีการวิเคราะหและระบุปจจัยเส่ียงท่ีสงผลกระทบหรือสรางความเสียหายหรือความลมเหลวหรือ
ลดโอกาสที่จะบรรลุเปาหมายในการบริหารงาน และจัดลําดับความสําคัญของ ปจจัยเสี่ยง  

๓.  มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง โดยแผนดังกลาวตองกําหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการใน
การสรางความรู ความเขาใจใหกับบุคลากรทุกระดับในดานการบริหารความเสี่ยง และการดําเนินการแกไข 
ลด หรือปองกันความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นอยางเปนรูปธรรม  

๔.  มีการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง  
๕.  มีการสรุปผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ตลอดจน มีการกําหนดแนวทางและ

ขอเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงโดยไดรับความเห็นชอบจากผูบริหาร สูงสุดของสถาบัน  
 
เกณฑการประเมิน 

๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน 
ดําเนินการไมครบ ๓ ขอแรก ดําเนินการ ๓ - ๔ ขอแรก ดําเนินการครบทุกขอ 

 
ผลการดําเนินการ 
 มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษาโดย วิทยาลัยมีการดําเนินการ
ตามเกณฑมาตรฐานระดับ ๕ ขอดังนี้ 

 ๑.  มีการแตงตั้งคณะทํางานบริหารความเสี่ยง โดย มีผูบริหารระดับสูงและตัวแทนที่รับผิดชอบพันธ
กิจหลักของสถาบันรวมเปนคณะกรรมการหรือคณะทํางาน (๗.๘-๑-๑) กําหนดนโยบายหรือแนวทางในการ
บริหารความเสี่ยง (๗.๘-๑-๒)   

 

 

 



 ๒๐๖ 

๒.  มีการวิเคราะหและระบุปจจัยเส่ียงท่ีสงผลกระทบหรือสรางความเสียหายหรือความลมเหลวหรือ
ลดโอกาสที่จะบรรลุเปาหมายในการบริหารงาน และจัดลําดับความสําคัญของ ปจจัยเส่ียง  โดยวิทยาลัยได
วิเคราะหและระบุความเสี่ยง เชน การสอบขึ้นทะเบียนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพการพยาบาล การวัดและ
ประเมินผลการศึกษา   และ ผลงานวิจัยไมเปนไปตามเกณฑ  (๗.๘-๒-๑ ) 

๓. มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง โดยแผนดังกลาวตองกําหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการใน
การสรางความรู ความเขาใจใหกับบุคลากรทุกระดับในดานการบริหารความเสี่ยง และการดําเนินการแกไข 
ลด หรือปองกันความเสี่ยงท่ีจะเกิดขึ้นอยางเปนรูปธรรม  โดยการกําหนดมาตรการควบคุมความเสี่ยง  และ 
จัดทําเปนแผนบริหารความเสี่ยงของวิทยาลัย   (๗.๘-๓-๑)   

๔.  มีการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง  โดยติดตามการดําเนินงานทุกไตรมาส (๗.๘-๔-๑ ) 
๕.  มีการสรุปผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ตลอดจน มีการกําหนดแนวทางและ

ขอเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงโดยไดรับความเห็นชอบจากผูอํานวยการของวิทยาลัย  
(๗.๘-๕-๑) 
 
พัฒนาการของผลการดําเนินงาน  

มีพัฒนาการ เพราะผลการประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๒ มีผลลัพธอยูในระดับ ๓ คะแนน ขณะที่
ผลการประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๑ อยูในระดับ ๓ คะแนน  
 
การบรรลุเปาหมาย 

บรรลุเปาหมาย เพราะสถาบันกําหนดเปาหมายของ “ตัวบงชี้ท่ี ๗.๘  มีการนําระบบบริหารความ
เสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษา” คือ ดําเนินการครบทุกขอ 

 
การประเมินตนเอง 

การประเมิน คะแนนอิงเกณฑ 
ของสมศ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสกอ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสบช. 

ผลลัพธอิงเกณฑมาตรฐาน - ๓ ๓ 
พัฒนาการ - - ๑ 
การบรรลเุปาหมาย - - ๑ 

รวม - ๓ ๕ 

 
 



 ๒๐๗ 

แนวทางการพัฒนา  
วิทยาลัยจัดทําคูมือการบริหารความเสี่ยงองคกร และเผยแพรแกบุคลากรทุกระดับ ปการศึกษา 

๒๕๕๓ 
 
รายการหลกัฐาน   
๗.๘-๑-๑ ๑) คําสั่งวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปางที่ ๑๒๓/๒๕๕๑ เรื่องแตงตั้งคณะกรรมการ

ดําเนินการตาง ๆ ของวิทยาลัย ลงวันที่ ๑๗ พฤศจิกายน ๒๕๕๑  
๒) คําสั่งวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปางที่ ๐๔๐/๒๕๕๓ เรื่องแตงตั้งคณะกรรมการ
ดําเนินการตาง ๆ ของวิทยาลัย ลงวันที่ ๒๘  เมษายน ๒๕๕๓  

๗.๘-๑-๒ รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงครั้งที่ ๑/๒๕๕๑ วันที่ ๒๘ พฤศจิกายน 
๒๕๕๑  เรื่อง นโยบายและแนวทางในการบริหารความเสี่ยง  

๗.๘-๒-๑ รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงครั้งท่ี ๑/๒๕๕๒ เรื่อง การวิเคราะหความ
เสี่ยงของงานตาง ๆ  วันที่  ๒ ตุลาคม ๒๕๕๒ 

๗.๘-๓-๑ ๑) โครงการการนําระบบบรหิารความเสี่ยงมาใชในการบริหารสถานศึกษา 
๒) แผนปฏิบตัิการ ประจําปงบประมาณ  ๒๕๕๓   หนา ๗๔ 
๓) แผนการบริหารความเส่ียงของวิทยาลยั  รวบรวมของทุกฝายมาทําเปนเลมกอนทาํเปนเลม
รายงานควบคมุภายใน  

๗.๘-๔-๑ ๑) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเส่ียงครั้งที่ ๑/๒๕๕๓ เรื่อง การดําเนินการ
บริหารความเส่ียงของงานตาง ๆ  วันท่ี  ๒๐ มกราคม  ๒๕๕๓ 
๒) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงครั้งที่ ๒/๒๕๕๒ เรื่อง การสรุปผลการ
บริหารความเส่ียงปการศึกษา ๒๕๕๒ วันที่  ๒๐ พฤษภาคม  ๒๕๕๓ 
๓) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงครั้งท่ี ๓/๒๕๕๒  เรื่องการวิเคราะหความ
เสี่ยงดานตาง ๆ ปการศึกษา ๒๕๕๓  วนัท่ี  ๒๗ พฤษภาคม  ๒๕๕๓ 

๗.๘-๕-๑ ๑) รายงานสรุปผลการบริหารความเส่ียงของวิทยาลัย ปการศึกษา ๒๕๕๒   
 ๒) รายงานการควบคุมภายใน พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 
 
 
 
 



 ๒๐๘ 

ตัวบงชี้ท่ี ๗.๙  ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวบงชี้และเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล   
(สกอ ๗.๙) 
ชนิดของตัวบงชี้ : ผลผลิต  
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  

๑.  มีการกําหนดแนวทางการดําเนินการในการประเมินผลภายในสถาบัน  
๒.  มีแผนงานการประเมินผลภายในสถาบัน  
๓.  มีการกําหนดตัวบงชี้และเปาหมายตามพันธกิจและยุทธศาสตรของสถาบัน  
๔.  มีการจัดทํา Strategy Map ของหนวยงานในระดับคณะหรือเทียบเทา โดยกําหนดเปาประสงค

ของแตละประเด็นยุทธศาสตรท่ีเกี่ยวของกับหนวยงานใหเชื่อมโยงกับเปาประสงค และประเด็นยุทธศาสตร
ของสถาบัน  

๕.  มีการยืนยันวิสัยทัศนและประเด็นยุทธศาสตรของสถาบันอุดมศึกษาในระดับคณะหรือเทียบเทา  
๖.  มีระบบในการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้และเปาหมายตามคํารับรองของผูบริหาร

ระดับตาง ๆ  
๗.  มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้และเปาหมายตามคํารับรอง  
๘.  มีการนําผลการประเมินผลการดําเนินงานของผูบริหาร ไปเชื่อมโยงกับระบบการสรางแรงจูงใจ  

เกณฑการประเมิน 

๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน 
ดําเนินการไมครบ ๕ ขอแรก ดําเนินการ ๕ - ๗ ขอแรก ดําเนินการครบทุกขอ 

 
ผลการดําเนินงาน    

ระดับความสําเร็จของการถายทอดตวับงชีแ้ละเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล ปการศึกษา 
๒๕๕๒ วิทยาลัยมผีลการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระดับ  ๘ ขอ ดังนี้  

๑.  มีการกําหนดแนวทางการดําเนินการในการประเมินผลภายในวิทยาลัย โดยวิทยาลัยกําหนดแนว
ทางการดําเนินการในการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร (๗.๙-๑-๑)  

๒.  มีแผนงานการประเมินผลภายในวิทยาลัย โดยวิทยาลัยมีแผนการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากร  ๒ ครั้ง ในเดือน มีนาคม และเดือน กันยายน (๗.๙-๒-๑) 

๓.  มีการกําหนดตัวบงชี้และเปาหมายตามพันธกิจและยุทธศาสตรของวิทยาลัย โดยการประชุม
อาจารยทุกคนเพื่อตกลงรวมกัน ในการกําหนดตัวบงชี้  ๒๓ ตัวบงชี้ และ ๑๔ เปาหมาย ตามพันธกิจ และแผน 
กลยุทธของวิทยาลัย รวมทั้ง KPI ที่ผูอํานวยการวิทยาลัยไปลงนามคํารับรองกับ ผูอํานวยการสถาบัน          
พระบรมราชชนก (๗.๙-๓-๑)   



 ๒๐๙ 

๔.  มีการจัดทํา Strategy Map แสดงความเชื่อมโยงดวย ของหนวยงานในระดับคณะหรือเทียบเทา 
โดยกําหนดเปาประสงคของแตละประเด็นยุทธศาสตรที่เกี่ยวของกับหนวยงานใหเชื่อมโยงกับเปาประสงค 
และประเด็นยุทธศาสตรของวิทยาลัย  โดยวิทยาลัยไดจัดทํา Strategy Map ในแผนกลยุทธของวิทยาลัย 
ประจําปงบประมาณ ๒๕๕๓-๒๕๕๕ (๗.๙-๔-๑) 

๕.  มีการยืนยันวิสัยทัศนและประเด็นยุทธศาสตรของสถาบันอุดมศึกษาในระดับคณะหรือเทียบเทา 
โดยวิทยาลัยไดดําเนินการประชุมทบทวน วิสัยทัศน  พันธกิจและประเด็นยุทธศาสตรในการประชุม
คณะกรรมการบริหารวิทยาลัย   (๗.๙-๕-๑) 

๖. มีระบบในการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้และเปาหมายตามคํารับรองของผูบริหาร
ระดับตาง ๆ  โดยวิทยาลัยไดกําหนดขั้นตอนและชวงเวลาของการประเมินผล มีการติดตามโดยหัวหนางาน  
รองผูอํานวยการ และติดตามในการประชุมอาจารยและกรรมการบริหาร (๗.๙-๖-๑) 

๗. มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้และเปาหมายตามคํารับรอง โดยผูถูกประเมิน
ประเมินผลการปฏิบัติงานตามแบบประเมินแตละตัวบงชี้ดวยตนเองและรวบรวมหลักฐานผลงานสง
คณะกรรมการประเมินผลงาน รวมท้ังผูประเมินตองประเมินสมรรถนะตนเองแลวสงใหหัวหนาประเมินอีก
ครั้ง  นําผลรวมของคะแนนการประเมินนําเสนอคณะกรรมการบริหารเพื่อเลื่อนเงินเดือน (๗.๙-๗-๑) 

๘.  มีการนําผลการประเมินผลการดําเนินงานของผูบริหาร ไปเชื่อมโยงกับระบบการสรางแรงจูงใจ 
เชน ปรับเลื่อนเงินเดือนใหบุคลากรท่ีมีผลงานสูงระดับดีมาก ได ๓.๓ % ระดับดี ๒.๙ % ระดับพอใช ๒.๕ %   
สําหรับลูกจางชั่วคราวใหเปนโบนัส (๗.๙-๘-๑) 

 
พัฒนาการของผลการดําเนินงาน  

มีพัฒนาการ เพราะผลการประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๒ มีผลลัพธอยูในระดับ ๓ คะแนน ขณะที่
ผลการประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๑ มีผลลัพธอยูในระดับ ๒ คะแนน 
 
การบรรลุเปาหมาย 

บรรลุเปาหมาย เพราะวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ “ตัวบงชี้ที่ ๗.๙  ระดับความสําเร็จของการ
ถายทอดตัวบงชี้และเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล” คือ ดําเนินการอยางนอย ๕ ขอ  
 
 
 
 
 
 



 ๒๑๐ 

การประเมินตนเอง 

การประเมิน คะแนนอิงเกณฑ 
ของสมศ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสกอ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสบช. 

ผลลัพธอิงเกณฑมาตรฐาน - ๓ ๓ 
พัฒนาการ - - ๑ 
การบรรลเุปาหมาย - - ๑ 

รวม - ๓ ๕ 
 

แนวทางการพฒันา 
 วิทยาลัยพัฒนาระบบประเมินผลการดําเนินงานโดยการถายทอดตัวบงชี้และเปาหมายของวิทยาลัย    
สูระดับบุคคล   จัดทําคํารับรองการปฏิบัติงาน รวมทั้งระบบการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตาม
เปาหมายใหชัดเจน ในปการศึกษา ๒๕๕๓ 
 

รายการหลกัฐาน 
๗.๙-๑-๑ ๑) ข้ันตอนการประเมินผลการปฏิบัติราชการ     เอกสารหมายเลข ๑ 

๒) การประเมินผลการปฏิบัติราชการ ปงบประมาณ ๒๕๕๓ รอบท่ี๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๕๒   
–  ๓๑ มีนาคม ๒๕๕๓)  เอกสารหมายเลข ๒ 
๓) คําส่ังวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง ท่ี ๐๑๑/๒๕๕๓ เรื่องแตงตั้งกรรมการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ ๒๕๕๓ รอบที่ ๑  ระหวาง   ๑  ตุลาคม 
๒๕๕๒ - ๓๑  มีนาคม ๒๕๕๓   ณ วันท่ี ๑๙ กุมภาพันธ ๒๕๕๓ 
๔) แฟมลงนามคํารับรองการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 

๗.๙-๒-๑ ๑) ข้ันตอนการประเมินผลการปฏิบัตริาชการ     เอกสารหมายเลข ๑ 
๗.๙-๓-๑ ๑) รายงานการประชุมอาจารย ครั้งที่ ๔/๒๕๕๒ วันที่ ๒ กรกฎาคม ๒๕๕๒ วาระที่ ๕ 

ขอ ๕.๕ หนา ๑๑ 
๒) แบบประเมินผลการปฏิบัติงาน รอบที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๕๒-๓๑ มีนาคม ๒๕๕๓) 

๗.๙-๔-๑ แผนกลยุทธ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง ปงบประมาณ ๒๕๕๒-๒๕๕๔ 
๗.๙-๕-๑ ๑) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารและหัวหนางาน เรื่อง การจัดทําแผนกลยุทธ 

และ ติดตามแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ ๒๕๕๒ (ครึ่งปงบประมาณ) วันที่ ๒ 
เมษายน ๒๕๕๒  
๒) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารและหัวหนางาน เรื่อง การจัดทําแผนกลยุทธ 
และ ติดตามแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ ๒๕๕๒ (ครึ่งปงบประมาณ) วันที่ ๑๙ 
เมษายน ๒๕๕๓ 



 ๒๑๑ 

๗.๙-๖ ๑) ข้ันตอนการประเมินผลการปฏิบัติราชการ     เอกสารหมายเลข ๑ 
๒) การประเมินผลการปฏิบัติราชการ ปงบประมาณ 2553 รอบท่ี ๑ ( ๑ ตุลาคม ๒๕๕๒   
–  ๓๑ มีนาคม ๒๕๕๓)  เอกสารหมายเลข ๒ 
๓) แบบคํารับรองการปฏิบัติงาน วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง  
๔) รายงานการประชุมอาจารย ครั้งท่ี ๗/๒๕๕๒  วันท่ี ๒๗ ธันวาคม ๒๕๕๒ วาระท่ี ๔ 
หนา ๗ ขอ ๗  เรื่อง การประเมินผลการปฏิบัติราชการ ในรอบที่ ๑ ( ๑ ตุลาคม ๒๕๕๒   
– ๓๑ มีนาคม ๒๕๕๓)  
๕) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย ครั้งท่ี ๔/๒๕๕๓  วันอังคารที่ ๒ 
กุมภาพันธ ๒๕๕๓ วาระที่ ๔ หนา ๕ ขอ ๓ เรื่อง การประเมินผลการปฏิบัติราชการ  
๕) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย ครั้งที่ ๑๐/๒๕๕๒  วันพฤหัสบดีท่ี 
๑๐   กันยายน ๒๕๕๒ วาระท่ี ๔ หนา ๔ ขอ ๑ และ หนา ๕ ขอ ๖ เรื่องการจัดพิธีลงนาม
รับรองผลการปฏิบัติงาน 

๗.๙-๗-๑ ๑) การประเมินผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัดและเปาหมายตามคํารับรอง ในรอบที่ ๑   
( ๑ ตุลาคม ๒๕๕๒ – ๓๑ มีนาคม ๒๕๕๓) 
๒) หลักการเลื่อนขั้นเงินเดือนขาราชการ  วันท่ี ๑ เมษายน ๒๕๕๓ 

๗.๙-๘-๑ ๑) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย ครั้งที่ ๑๔/๒๕๕๒  วันพุธที่ ๑๖   
ธันวาคม ๒๕๕๒ วาระท่ี ๔ หนา ๗ ขอ ๖ เรื่อง การจายโบนัสแกลูกจางชั่วคราว 
๒) สรุปการปฏิบัติราชการรอบที่ ๑ ปงบประมาณ  ๒๕๕๓ 
๓) หลักการเลื่อนขั้นเงินเดือนขาราชการ  วันที่ ๑ เมษายน ๒๕๕๓ 

 
 


