
 ๑๖๙ 

องคประกอบท่ี ๗  การบริหารและการจัดการ 
 
ตัวบงชี้ท่ี ๗.๑   สภาสถาบันใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและสามารถผลักดันสถาบันใหแขงขัน
ไดในระดับสากล  (สกอ ๗.๑ ) 
ชนิดของตัวบงชี้ :  กระบวนการ  
เกณฑมาตรฐาน : ขอ  

๑.   สภาสถาบันมีบทบาทสําคัญในการกําหนดทิศทาง ยุทธศาสตรและนโยบายของสถาบัน  
๒.  สภาสถาบันมีการติดตามผลการดําเนินงานตามภารกิจหลักของสถาบันมากกวา ปละ ๒ ครั้ง  
๓.  มีการประชุมกรรมการสภาสถาบันอยางต่ํารอยละ ๘๐ ของแผน ในการประชุมแตละครั้งมี

กรรมการเขารวมโดยเฉลี่ยไมนอยกวารอยละ ๘๐ โดยมีการสงเอกสารใหกรรมการสภา สถาบันอยางนอย ๗ 
วันกอนการประชุม  

๔.  สภาสถาบันจัดใหมีการประเมินผลงานของอธิการบดีหรือผูบริหารสูงสุดตามหลักเกณฑท่ีตกลง
กันไวลวงหนา  

๕.  สภาสถาบันมีการดําเนินงานโดยใชหลักธรรมาภิบาลและสงเสริมการบริหารงานโดยใช       
หลักธรรมาภิบาลทั่วทั้งองคกร  
 
เกณฑการประเมิน 

๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน 
ดําเนินการไมครบ ๔ ขอ ดําเนินการ ๔ ขอ ดําเนินการครบทุกขอ 

 
ผลการดําเนินการ 
 คณะกรรมการบริหารวิทยาลัย ใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและสามารถผลักดัน 
สถาบันใหแขงขันไดในระดับสากล  โดยมีผลการดําเนินการ ๔ ขอ ดังนี้ 

๑.  คณะกรรมการบริหารวิทยาลัยมีบทบาทสําคัญในการกําหนดทิศทาง ยุทธศาสตร และนโยบาย
ของสถาบัน โดย คณะกรรมการบริหารวิทยาลัย กําหนด  ปรัชญาวิสัยทัศน พันธกิจ คานิยมรวม กลยุทธ  และ
นโยบายวิทยาลัย ในการประชุมคณะกรรมการบริหารและหัวหนางาน (๗.๑-๑-๑)       

๒.  คณะกรรมการบริหารวิทยาลัยมีการติดตามผลการดําเนินงานตามภารกิจหลักของสถาบัน
มากกวา ปละ ๒ ครั้ง  โดยคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย มีการติดตามผลการดําเนินงานตามภารกิจหลักของ
สถาบันทุกไตรมาส  (๗.๑-๒-๑) 

๓.  มกีารประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัยอยางต่ํารอยละ ๘๐ ของแผน ในการประชมุแตละครัง้
มีกรรมการเขารวมโดยเฉลี่ยไมนอยกวารอยละ ๘๐ โดยมีการสงเอกสารใหคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย



 ๑๗๐ 

อยางนอย ๗ วันกอนการประชุม     คณะกรรมการบริหารวิทยาลัยมีการประชุม รอยละ ๘๓.๓๓ ของแผน ใน
การประชุมแตละครั้งมีกรรมการเขารวมโดยเฉลี่ยไมนอยกวารอยละ ๘๘.๗๘ โดยมีการสงเอกสารให
คณะกรรมการบริหารวิทยาลัย อยางนอย ๗ วันกอนการประชุม  (๗.๑-๓-๑) 

๔. คณะกรรมการบริหารวิทยาลัยจัดใหมีการประเมินผลงานของผูอํานวยการตามหลักเกณฑท่ีตกลง
กันไวลวงหนา  โดยประชุมรวมกันเพื่อคัดเลือก KPI จากแผนกลยุทธ  และ KPI ท่ีผูอํานวยการวิทยาลัยไปลง
นามคํารับรองกับผูอํานวยการสถาบันพระบรมราชชนก จัดทําเปน KPI ท่ีใชวัดผลการปฏิบัติงานของ
ผูอํานวยการ  (๗.๑-๔-๑) 

๕.  คณะกรรมการบริหารวิทยาลัยมีการดําเนินงานโดยใชหลักธรรมาภิบาลและสงเสริมการ
บริหารงานโดยใชหลักธรรมาภิบาลทั่วทั้งองคกร  โดยเปดโอกาสใหบุคลากรทุกระดับมีสวนรวมในการทํา
แผนปฏิบัติการ  แตงตั้งกรรมการตรวจสอบการรับ-จายเงินประจําวัน   เก็บรักษาเงิน และนําสงเงิน  มีการ
ดําเนินการตามขอคิดเห็นหรือการรองเรียน รวมทั้งมีตูแสดงความคิดเห็นทั้ง ๒ วิทยาเขต เปนตน (๗.๑-๕-๑) 
 
พัฒนาการของผลการดําเนินงาน  

มีพัฒนาการ เพราะผลการประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๒ มีผลลัพธอยูในระดับ ๓ คะแนน และผล
การประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๑ อยูในระดับ ๓ คะแนน  
 
การบรรลุเปาหมาย 

บรรลุเปาหมาย เพราะสถาบนักําหนดเปาหมายของ “ตัวบงชี้ที่ ๗.๑ สภาสถาบันใชหลกัธรรมาภิบาล
ในการบริหารจัดการและสามารถผลักดันสถาบันใหแขงขันไดในระดบัสากล  ” คือ ดําเนินการครบทุกขอ 
 
การประเมินตนเอง 

การประเมิน คะแนนอิงเกณฑ 
ของสมศ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสกอ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสบช. 

ผลลัพธอิงเกณฑมาตรฐาน - ๓ ๓ 
พัฒนาการ - - ๑ 
การบรรลเุปาหมาย - - ๑ 

รวม - ๓ ๕ 

 
 
 



 ๑๗๑ 

แนวทางการพัฒนา  
วิทยาลัยขอความรวมมือจากบุคคลภายนอกเปนคณะกรรมการประเมินผลงานของผูอํานวยการ   

ตามตัวช้ีวัดที่ไดตกลงไว ภายในปการศึกษา ๒๕๕๓ 
 
รายการหลกัฐาน 
๗.๑-๑-๑ ๑) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารและหัวหนางาน เรื่อง การจัดทําแผนกลยุทธ 

และ ติดตามแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ ๒๕๕๒ (ครึ่งปงบประมาณ) วันที่ ๒ 
เมษายน ๒๕๕๒  
๒) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารและหัวหนางาน เรื่อง การจัดทําแผนกลยุทธ 
และ ติดตามแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ ๒๕๕๒ (ครึ่งปงบประมาณ) วันที่ ๑๙ 
เมษายน ๒๕๕๓ 

๗.๑-๒-๑ ๑) รายงานการประชุมติดตามแผนงาน/ โครงการ ไตรมาสที่ ๓/๒๕๕๒ วันที่ ๒ กรกฎาคม 
๒๕๕๒  
๒) รายงานการประชุมติดตามแผนงาน/ โครงการ ไตรมาสที่ ๔/๒๕๕๒ วันที่ ๑๐-๑๑ 
กันยายน ๒๕๕๒  
๓) รายงานการประชุมติดตามแผนงาน/ โครงการ ไตรมาสที่ ๑/๒๕๕๓ วันที่ ๖ มกราคม 
๒๕๕๓  
๔) รายงานการประชุมติดตามแผนงาน/ โครงการ ไตรมาสที่ ๒/๒๕๕๓ วันที่ ๒ เมษายน 
๒๕๕๓  

๗.๑-๓-๑ ๑) แฟมรายงานการประชุมกรรมการบริหารปการศึกษา ๒๕๕๒ 
๒) แฟมลายมอืช่ือการเขาประชุมกรรมการบริหารวิทยาลัย ปการศกึษา ๒๕๕๒ 
๓)แฟมลายมือช่ือการรับเอกสารการประชุมกรรมการบริหารวิทยาลัยปการศึกษา ๒๕๕๒ 

๗.๑-๔-๑ ๑) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย ครั้งท่ี ๔/๒๕๕๓ วันอังคารที่ ๒ 
กุมภาพันธ ๒๕๕๓  วาระ ที่ ๑ ขอ ๕  
๒) ตารางแสดงตัวช้ีวัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ ๒๕๕๓ ของ
หนวยงานในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก 
๓)  เอกสารการลงนามคํารับรอง Performance Agreement  สถาบันพระบรมราชชนก 
๔) สรุปผลการการปฏิบัติงานตามคํารับรองปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. รอบท่ี 
๑  (ตุลาคม ๒๕๕๒ -มีนาคม ๒๕๕๓) 
๕) รายงานผลการดําเนินงานตามคํารับรองปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๓  



 ๑๗๒ 

๗.๑-๕-๑ ๑) คําส่ังวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี  นครลําปาง  ที่  ๐๓๗/๒๕๕๑  เรื่องแตงตั้ง
คณะกรรมการบริหารวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง  ณ วันที่ ๒๑ เมษายน 
๒๕๕๑  
๒) คําส่ังวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง ท่ี ๐๒๕/๒๕๕๓ เรื่องแตงตั้ง
คณะกรรมการบริหารวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง  ณ วันที่ ๒๒ มีนาคม 
๒๕๕๓ 
๓) คําสั่งวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง ที่ ๐๓๖/๒๕๕๑ เรื่องแตงตั้งกรรมการ
ตรวจสอบการรับ-จายเงินประจําวัน   คณะกรรมการเก็บรักษาเงิน และคณะกรรมการนําสง
เงิน ณ วันที่ ๑ พฤษภาคม ๒๕๕๑ 
๔) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย วาระพิเศษ ครั้งท่ี ๑๒ /๒๕๕๒  วันท่ี 
๓๐ กันยายน ๒๕๕๒ วาระที่ ๑ ขอ ๒ เรื่อง การประเมินผลการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ 
๕) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย ครั้งที่ ๑๕/๒๕๕๒  วันพุธที่ ๑๖ 
ธันวาคม ๒๕๕๒ วาระที่ ๖ ขอ ๒ เรื่อง การสรรหาและเลือกตั้งรองผูอํานวยการ 
๖) รายงานการประชุมอาจารย ครั้งท่ี ๑๔/๒๕๕๒  วันท่ี ๒๓ ธันวาคม ๒๕๕๒ วาระที่ ๖ 
ขอ ๒ เรื่อง การสรรหาและเลือกตั้งรองผูอํานวยการ 
๗)  มีตูแสดงความคิดเห็นทั้ง ๒ วิทยาเขต 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๑๗๓ 

ตัวบงชี้ท่ี  ๗.๑.๑ ระดับคุณภาพของสภามหาวิทยาลัยหรือกรรมการบริหารวิทยาลัย (สมศ. ๕.๑) 
ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ  
เกณฑมาตรฐาน  : ขอ 

๑. กรรมการสภาสถาบันหรือกลุมสาขา  เปดโอกาสใหมีการตรวจสอบการดําเนินงาน 
๒. สภาสถาบันหรือกลุมสาขา   มีสวนรวมในการกําหนดและใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตร และ

ใหขอสังเกตที่มีนัยสําคัญ 
๓. สภาสถาบันหรือกลุมสาขา ติดตามผลการดําเนินงานที่สําคัญตามภารกิจหลักของสถาบันอยาง

ครบถวน มากกวา   ปละ  ๒  ครั้ง 
๔. มีการประชุมสภาสถาบันหรือกลุมสาขา อยางต่ํา รอยละ ๘๐  ของแผน 
๕. มีกรรมการสภาสถาบันหรือกลุมสาขา เขาประชุมโดยเฉลี่ยอยางต่ํา รอยละ ๘๐ 
๖. มีการสงเอกสารใหกรรมการสภาสถาบันหรือกลุมสาขา กอนการประชุมโดยเฉลี่ยอยางต่ํา ๗ วัน 
๗. มีการประเมินผลงานของผูบริหารสูงสุดของสถาบันหรือกลุมสาขา โดยมีหลักเกณฑท่ีชัดเจนและ

ตกลงกันไวลวงหนา 
 

เกณฑการประเมิน 

๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน 
ดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ 

เทากับ  ๑ - ๓  ขอ 
ดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ 

เทากับ ๔ ขอ 
ดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ 
เทากับหรือมากกวา  ๕  ขอ 

 
ผลการดําเนินการ 
 ระดับคุณภาพของสภามหาวิทยาลยัหรือกรรมการบริหารวิทยาลัย ผลการดําเนินงานมี ๗ ขอ ดังนี ้

๑. คณะกรรมการบริหารวิทยาลัย  เปดโอกาสใหมีการตรวจสอบการดําเนินงาน เชน ดานการเงิน
เกี่ยวกับคาเหมาจายที่พัก คาตอบแทนปฏิบัติงานนอกเวลา  การพิจารณาการเลื่อนขั้นเงินเดือน หรือขอสงสัย
อ่ืน ๆ จากการประชุมกรรมการบริหาร อาจารย และเจาหนาที่คนงาน  และจากตูแสดงความคิดเห็นโดยมี
หัวหนางานบริหารทั่วไปเปนผูนําเอกสารจากตูนําเสนอผูอํานวยการ  (๗.๑.๑ -๑ -๑) 

๒. คณะกรรมการบริหารวิทยาลัย  มีสวนรวมในการกําหนดและใหความเห็นชอบแผนกลยุทธ และ
ใหขอสังเกตที่มีนัยสําคัญ โดยคณะกรรมการบริหารใหความเห็นชอบแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติราชการ
ประจําปงบประมาณ  ๒๕๕๓  (๗.๑.๑-๒-๑) 

๓. คณะกรรมการบริหารวิทยาลัย ติดตามผลการดําเนินงานที่สําคัญตามภารกิจหลักของสถาบันอยาง
ครบถวนมากกวา ปละ  ๒  ครั้ง โดยคณะกรรมการบริหารติดตามผลการดําเนินงานทุกพันธกิจตามแผนการ
ปฏิบัติราชการประจําป และแผนการใชเงินงบประมาณใหเปนไปตามมติ ครม. ทุกไตรมาส     (๗.๑.๑-๓-๑) 



 ๑๗๔ 

๔. มีการประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัยอยางต่ํา รอยละ ๘๐  ของแผน โดยมีการประชุม
คณะกรรมการบริหารทุกเดือน รอยละ ๘๓.๓๔ (๗.๑.๑-๔-๑) 

๕. มีกรรมการบริหารวิทยาลัยเขาประชุมโดยเฉลี่ยอยางต่ํารอยละ ๘๐  คณะกรรมการบริหารมีการ
ประชุมโดยเฉลี่ยรอยละ ๘๘.๗๘   (๗.๑.๑-๕-๑) 

๖. มีการสงเอกสารใหคณะกรรมการบริหารวิทยาลัยกอนการประชุมโดยเฉลี่ยอยางต่ํา ๗ วัน   
กรรมการบริหารไดรับเอกสารกอนการประชุมโดยเฉลี่ย ๗ วัน  (๗.๑.๑-๖-๑) 

๗. มีการประเมินผลงานของผูบริหารสูงสุดของวิทยาลัย หัวหนางานหรือหัวหนากลุมวิชา โดยมี
หลักเกณฑที่ชัดเจนและตกลงกันไวลวงหนา  คณะกรรมการบริหารทรัพยากรมนุษยดําเนินการสรุปผลการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของผูอํานวยการ  รองผูอํานวยการ หัวหนางานหรือหัวหนากลุมวิชาโดยมี
หลักเกณฑที่ชัดเจนและตกลงกันไวลวงหนา   (๗.๑.๑-๗-๑) 
 
พัฒนาการของผลการดําเนินงาน  

มีพัฒนาการ เพราะผลการประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๒ มีผลลัพธอยูในระดับ ๓ คะแนน ผลการ
ประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๑ อยูในระดับ ๓ คะแนน  
 
การบรรลุเปาหมาย 

บรรลุเปาหมาย เพราะสถาบันกําหนดเปาหมายของ “ตัวบงชี้ที่ ๗.๑.๑ ระดับคุณภาพของสภา
มหาวิทยาลัยหรือกรรมการบริหารวิทยาลัย” คือ ดําเนินงานบรรลุตามเกณฑเทากับหรือมากกวา  ๕  ขอ 

 
การประเมินตนเอง 

การประเมิน คะแนนอิงเกณฑ 
ของสมศ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสกอ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสบช. 

ผลลัพธอิงเกณฑมาตรฐาน ๓ - ๓ 
พัฒนาการ ๑ - ๑ 
การบรรลเุปาหมาย ๑ - ๑ 

รวม ๕ - ๕ 

 
แนวทางการพัฒนา 
 ๑. วิทยาลัยแตงตั้งบุคคลภายนอกเปนคณะกรรมการประเมินผลงานของผูอํานวยการ ตามตัวช้ีวัดที่
ไดตกลงไว ภายในปการศึกษา ๒๕๕๓ 



 ๑๗๕ 

๒. คณะกรรมการบริหารทรัพยากรมนุษยดําเนินการพัฒนาตัวช้ีวัดการประเมินผลงานของผูบริหาร
ทุกระดับโดยการมีสวนรวม ภายในปการศึกษา ๒๕๕๓ 
 
รายการหลกัฐาน   
๗.๑.๑-๑-๑ ๑) คําสั่งวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง ที่ ๐๓๖/๒๕๕๑ เรื่องแตงตั้งกรรมการ

ตรวจสอบการรับ-จายเงินประจําวัน   คณะกรรมการเก็บรักษาเงิน และคณะกรรมการนําสง
เงิน ณ วันที่ ๑ พฤษภาคม ๒๕๕๑  
๒) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย ครั้งที่ ๔/๒๕๕๓  วันอังคารที่ ๒ 
กุมภาพันธ ๒๕๕๒ วาระที่ ๔ หนา ๔ ขอ ๑ เรื่อง การเหมาจายคาท่ีพัก  
๓) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย ครั้งท่ี ๑๑/๒๕๕๒  วนัพฤหัสบดท่ีี ๑๐   
กันยายน ๒๕๕๒ วาระท่ี ๔ หนา ๔ ขอ ๑ และ หนา ๕ ขอ ๖ เรื่องการจัดพิธีลงนามรับรองผลการ
ปฏิบัติงาน 
๔) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย ครั้งที่ ๓/๒๕๕๓  วันศุกรท่ี ๒๒ 
มกราคม ๒๕๕๓ วาระพิเศษ หนา ๑-๒  เรื่อง ขอรองเรียนการเลือกตั้งรองผูอํานวยการ 
๕) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย ครั้งที่ ๔/๒๕๕๓  วันอังคารที่ ๒ 
กุมภาพันธ ๒๕๕๓ วาระที่ ๔ หนา ๕ ขอ ๓ เรื่อง การประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
๖) มีตูแสดงความคิดเห็นทั้ง ๒ วิทยาเขต 

๗.๑.๑-๒-๑ ๑) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารและหัวหนางาน เรื่อง การจัดทําแผนกลยุทธ 
และ ติดตามแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ ๒๕๕๒ (ครึ่งปงบประมาณ) วันที่ ๒ 
เมษายน ๒๕๕๒  
๒) รายงานการประชุมคณะกรรมการบรหิารและหัวหนางาน เรื่อง การจัดทําแผนกลยุทธ 
และ ติดตามแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ ๒๕๕๒ (ครึ่งปงบประมาณ) วนัที่ ๑๙ 
เมษายน ๒๕๕๓ 

๗.๑.๑-๓-๑ ๑) รายงานการประชุมติดตามแผนงาน/ โครงการ ไตรมาสที่ ๓/๒๕๕๒ วันที่ ๒ กรกฎาคม 
๒๕๕๒  
๒) รายงานการประชุมติดตามแผนงาน/ โครงการ ไตรมาสที่ ๔/๒๕๕๒ วันที่ ๑๐-๑๑ 
กันยายน ๒๕๕๒  
๓) รายงานการประชุมติดตามแผนงาน/ โครงการ ไตรมาสที่ ๑/๒๕๕๓ วันที่ ๖ มกราคม 
๒๕๕๓  
๔) รายงานการประชุมติดตามแผนงาน/ โครงการ ไตรมาสที่ ๒/๒๕๕๓ วันที่ ๒ เมษายน 
๒๕๕๓  



 ๑๗๖ 

๗.๑.๑-๔-๑ สรุปการเขาประชุมคณะกรรมการบริหาร ปการศกึษา ๒๕๕๒ 
๗.๑.๑-๕-๑ แฟมลายมือช่ือการเขาประชุมกรรมการบรหิารวิทยาลยั ปการศกึษา ๒๕๕๒ 
๗.๑.๑-๖-๑ แฟมลายมือช่ือการรับเอกสารการประชุมกรรมการบริหารวิทยาลัยปการศึกษา ๒๕๕๒ 
๗.๑.๑-๗-๑ ๑) สรุปผลการการปฏิบัติงานตามคํารับรองปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. รอบท่ี 

๑  (ตุลาคม ๒๕๕๒ -มีนาคม ๒๕๕๓) 
๒) รายงานผลการดําเนินงานตามคํารับรองปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๓   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๑๗๗ 

ตัวบงชี้ท่ี ๗.๒   ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของสถาบัน  (สกอ ๗.๒) 
ชนิดของตัวบงชี้ :  กระบวนการ  
เกณฑมาตรฐาน :   ระดับ  

๑.  มีกระบวนการสรรหาผูบริหารที่เปนระบบ โปรงใส ตรวจสอบได  
๒.  ผูบริหารดําเนินการบริหารดวยหลักธรรมาภิบาลและใชศักยภาพภาวะผูนําที่มีอยู  โดยคํานึงถึง

ประโยชนของสถาบันและผูมีสวนไดสวนเสีย  
๓.  มีกระบวนการประเมินศักยภาพและผลการปฏิบัติงานของผูบริหารท่ีชัดเจนและเปนที่ยอมรับใน

สถาบัน  
๔. มีการจัดทําแผนและกลไกการพัฒนาศักยภาพของผูบริหารตามผลการประเมนิและดาํเนนิการตาม

แผนอยางครบถวน  
 
เกณฑการประเมิน 

๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน 
ดําเนินการไมครบ ๓ ขอแรก ดําเนินการ ๓ ขอแรก ดําเนินการครบทุกขอ 

 
ผลการดําเนินการ 
 ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของสถาบัน  โดยมีผลการดําเนินการตามเกณฑระดับ ๔ ขอ ดังนี้ 

๑. มีกระบวนการสรรหาผูบริหารท่ีเปนระบบ โปรงใส ตรวจสอบได  เชน การสรรหารองผูอํานวยการ 
และหัวหนางาน โดยการเลือกตั้ง   การเลือกตั้งคณะกรรมการบริหารท่ีเปนตัวแทนจากขาราชการดานการ
สอน ขาราชการสายสนับสนุนและลูกจางประจํา  (๗.๒-๑-๑) 

๒.  ผูบริหารดําเนินการบริหารดวยหลักธรรมาภิบาลและใชศักยภาพภาวะผูนําที่มีอยู  โดยคํานึงถึง
ประโยชนของสถาบันและผูมีสวนไดสวนเสีย เปดโอกาสใหมีการตรวจสอบการดําเนินงาน  เชน ดานการเงนิ
เกี่ยวกับคาเหมาจายที่พัก คาตอบแทนปฏิบัติงานนอกเวลา  การพิจารณาการเลื่อนขั้นเงินเดือน หรือขอสงสัย
อ่ืน ๆ จากการประชุมกรรมการบริหาร อาจารย และเจาหนาที่คนงาน  และจากตูแสดงความคิดเห็นโดยมี
หัวหนางานบริหารทั่วไปเปนผูนําเอกสารจากตูนําเสนอผูอํานวยการ  (๗.๒-๒-๑)  

๓.  มีกระบวนการประเมินศักยภาพและผลการปฏิบัติงานของผูบริหารท่ีชัดเจนและเปนที่ยอมรับใน
สถาบัน โดยการประชุมรวมกันเพื่อคัดเลอืก KPI จากแผนกลยุทธ  และ KPI ท่ีผูอํานวยการวิทยาลัยไปลงนาม
คํารับรองกับผูอํานวยการสถาบันพระบรมราชชนก จัดทําเปน KPI ของวิทยาลัยเพื่อประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของผูอํานวยการ  รองผูอํานวยการ หัวหนางาน และอาจารย   โดยมีการถายทอดตัวบงชี้ไป
ตามลําดับ รวมทั้งใหมีการประเมินสมรรถนะ  ทั้งนี้มีกระบวนการประเมินผลงานที่ชัดเจน  (๗.๒-๓-๑)  



 ๑๗๘ 

๔. มีการจัดทําแผนและกลไกการพัฒนาศักยภาพของผูบริหารตามผลการประเมนิและดาํเนนิการตาม
แผนอยางครบถวน โดยการจัดทําแผนพัฒนาผูบริหารตามผลการประเมินและประเมินผลความพึงพอใจของ
ผูบริหารอยูในระดับดี  (๗.๒-๔-๑)  

 
พัฒนาการของผลการดําเนินงาน  

มีพัฒนาการ เพราะผลการประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๒ มีผลลัพธอยูในระดับ ๓ คะแนน ผลการ
ประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๑ อยูในระดบั ๓ คะแนน  
 
การบรรลุเปาหมาย 

บรรลุเปาหมาย เพราะสถาบันกําหนดเปาหมายของ “ตัวบงชี้ท่ี ๗.๒   ภาวะผูนําของผูบริหารทุก
ระดับของสถาบัน” คือ ดําเนินการครบทุกขอ 
 
การประเมินตนเอง 

การประเมิน คะแนนอิงเกณฑ 
ของสมศ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสกอ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสบช. 

ผลลัพธอิงเกณฑมาตรฐาน - ๓ ๓ 
พัฒนาการ - - ๑ 
การบรรลเุปาหมาย - - ๑ 

รวม - ๓ ๕ 

 
แนวทางการพัฒนา 
   วิทยาลัย ดําเนินการใหมีการประเมินผลงาน  จัดทําแผน และกลไกการพัฒนาศักยภาพของผูบริหาร
ทุกระดับ ตามผลการประเมินและดําเนินการตามแผนอยางครบถวน ภายในปการศึกษา ๒๕๕๓ 
 
 
 
 
 
 
 



 ๑๗๙ 

รายงานหลกัฐาน 
 
๗.๒-๑-๑ ๑) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย ครัง้ที่ ๑๕/๒๕๕๒ วันพธุที่ ๑๖ ธนัวาคม 

๒๕๕๒ วาระที่ ๖ ขอ ๒ เรื่อง การสรรหา และเลือกตั้งรองผูอํานวยการ และ การเลือกตั้ง
ผูบริหารวิทยาลัย และการปรับโครงสรางของวิทยาลัย 
๒) รายงานการประชุมอาจารย ครั้งที่ ๗/๒๕๕๒  วันพุธท่ี ๒๓ ธนัวาคม ๒๕๕๒ วาระที่ ๖ 
ขอ ๒ เรื่อง การปรับโครงสรางการบริหาร การเลือกตั้งรองผูอํานวยการ หัวหนางาน  
๔) ประกาศวทิยาลยับรมราชชนนี นครลําปาง เรื่อง การเลือกตั้งรองผูอํานวยการ และ หัวหนา
งาน  ลงวันที่ ๒๔ ธันวาคม ๒๕๕๒  
๕) คําสั่งที่ ๐๐๔ / ๒๕๕๓ ลงวันที่ ๑๑ มกราคม ๒๕๕๓  เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการเลือกตั้ง
รองผูอํานวยการ 
๖) คําส่ังที่ ๐๐๕ / ๒๕๕๓ ลงวนัที่ ๑๕ มกราคม ๒๕๕๓  เรื่อง แตงตัง้คณะกรรมการเลือกตั้ง
หัวหนางาน 
๕) ประกาศรายชื่อผูสมัครรองผูอํานวยการ ลงวันที่ ๑๓ มกราคม ๒๕๕๓  
๖) ประกาศรายชื่อผูสมัครหัวหนางาน  ลงวันท่ี ๒๕ มกราคม ๒๕๕๓ 
๗) รายงานผลการเลือกตั้ง รองผูอํานวยการ วนัที่ ๑๙ มกราคม ๒๕๕๓ 
๘)  รายงานผลการเลือกตั้งหัวหนางาน  วนัท่ี ๒๙ มกราคม ๒๕๕๓ 
๙) รายงานการประชุมอาจารย ครั้งท่ี ๓/๒๕๕๓  วันศุกรที่ ๑๒ มนีาคม ๒๕๕๓ วาระท่ี ๒  
เรื่อง เลือกตวัแทนอาจารยเปนคณะกรรมการบริหารวิทยาลยั 

๗.๒-๒-๑ ๑) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย ครัง้ท่ี ๑๑/๒๕๕๒  วันพฤหัสบดีที่ ๑๐   
กันยายน ๒๕๕๒ วาระท่ี ๔  ขอ ๖ เรื่องการจัดพิธลีงนามรับรองผลการปฏิบัติงาน 
๒) รายงานการประชุมคณะกรรมการบรหิารวิทยาลยั ครั้งที่ ๓/๒๕๕๓  วันศกุรท่ี ๒๒ 
มกราคม ๒๕๕๓ วาระพเิศษ หนา ๑-๒  เรื่อง ขอรองเรยีนการเลือกตั้งรองผูอํานวยการ 
๓) รายงานการประชุมคณะกรรมการบรหิารวิทยาลยั ครั้งที่ ๔/๒๕๕๓  วนัอังคารท่ี ๒ 
กุมภาพนัธ ๒๕๕๓ วาระที ่ ๔  ขอ ๑ เรื่อง การเหมาจายคาที่พัก และ ขอ ๓ เรือ่ง การ
ประเมินผลการปฏิบตัิราชการ  
๔) มีตูแสดงความคิดเห็นทั้ง ๒ วิทยาเขต 

๗.๒-๓-๑ ๑) ขั้นตอนการประเมินผลการปฏิบัตริาชการ     เอกสารหมายเลข ๑ 
๒) การประเมนิผลการปฏิบัติราชการ ปงบประมาณ 2553 รอบที ่ ๑ (๑ ตลุาคม – ๓๑ มีนาคม 
๒๕๕๓)  เอกสารหมายเลข ๒ 
 



 ๑๘๐ 

๓) คําสั่งวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง ที่ ๐๑๑/๒๕๕๓ เรื่องแตงตัง้กรรมการ
ประเมินผลการปฏิบตัิราชการ ประจําปงบประมาณ ๒๕๕๓ รอบที่ ระหวาง ๑ ตุลาคม ๒๕๕๒ 
– ๓๑  มนีาคม ๒๕๕๓   ณ วนัที่ ๑๙ กุมภาพันธ ๒๕๕๓ 
๔)  ผลการสํารวจความคดิเห็นของบุคลากรที่มีตอผูบริหารทุกระดับ ปการศึกษา ๒๕๕๒ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๑๘๑ 

ตัวบงชี้ ๗.๓  มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรู (สกอ ๗.๓ และ สมศ ๕.๒) 
ชนิดของตัวบงชี้ :   กระบวนการ  
เกณฑมาตรฐาน :   ระดับ  

๑. มีการทบทวนและจัดทําแผนการจัดการความรู เพื่อมุงสูองคกรแหงการเรียนรู และประชาสัมพันธ
เผยแพรใหประชาคมของสถาบันรับทราบ  

๒. มีการดําเนินการตามแผนจัดการความรูและประสบความสําเร็จตามเปาหมาย ไมนอยกวา รอยละ ๕๐  
๓.  มีการดาํเนินการตามแผนจัดการความรูและประสบความสําเร็จตามเปาหมาย รอยละ ๑๐๐  
๔. มีการติดตามประเมินผลความ สําเร็จของการจัดการความรู  
๕. มีการนําผลการประเมินไปปรับใชในการพัฒนากระบวนการจัดการความรูใหเปนสวนหนึ่งของ

กระบวนงานปกติและปรับปรุงแผนการจัดการความรู 
 
เกณฑการประเมิน 

๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน 
ดําเนินการไมครบ ๓ ขอแรก ดําเนินการ ๓ ขอแรก ดําเนินการอยางนอย ๔ ขอแรก 

 
ผลการดําเนินงาน  

มีการพฒันาสถาบันสูองคการเรียนรู  โดยวทิยาลยั ดําเนินการไดครบทุกขอ  ดังนี ้
 ๑. มีการทบทวนและจัดทําแผนการจัดการความรู  เพื่อมุงสูองคแหงการเรียนรูโดยการวางแผนจัด
ตารางการจัดการแลกเปลี่ยนเรียนรูประจําเดือนและแผนการจัดการความรู  ๑  แผนแกชุมชนนักปฏิบัติ (CoP) 
ในแตละระดับ คือ ระดับอาจารย  รวม จํานวน ๔ กลุม  (๗.๓-๑-๑) และมีการประชาสัมพันธแผนการจัดการ
ความรูใหบุคลากรในองคกรรับทราบ  (๗.๓-๑-๒ )   

๓. มีการดําเนินการตามแผนจัดการความรู  โดยการดําเนินการ KM Processโดยการจัดการความรูสูการ
ปฏิบัติใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู และประสบการณ แตละกลุม CoP เพ่ือใหเกิด “วงจรการจัดการความรู  
(change management process)” (๗.๓-๓-๑) และนํา ๘ ข้ันตอน KM ลงสูการปฏิบัติ จํานวน ๔ กลุม (๗.๓-๓-๒) 
และเกิดผลสําเร็จตามเปาหมาย รอยละ ๑๐๐ (๗.๓-๓-๓)  

๔. มีการติดตามประเมินผลความสําเร็จของการจัดการความรู โดยรายงานผลการประชุมการถอด
บทเรียนในการแลกเปลี่ยนเรียนรูในแตละกลุม(CoP) (๗.๓-๔-๑)  และจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูในองคกร 
(๗.๓-๔-๒)  

๕. มีการนําผลการประเมนิไปปรับใชในการพฒันากระบวนการจัดการความรู    ใหเปนสวนหนึ่ง
ของกระบวนงานปกติ โดย มีการแลกเปลีย่นเรียนรูในองคกรเพื่อใหเกดิการพัฒนางาน และ  การแกไขการ
ทํางานใหเปนไปตามเปาหมายท่ีมีการกําหนดรวมกันและมีการปรับปรงุแผนการจัดการความรู (๗.๓-๕-๑)    



 ๑๘๒ 

พัฒนาการของผลการดําเนินงาน  
มีพัฒนาการ เพราะผลการประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๒ มีผลลัพธอยูในระดับ ๓ คะแนน ขณะที่

ผลการประเมินในปงบประมาณการศึกษา ๒๕๕๑ อยูในระดับ ๓ คะแนน  
 

การบรรลุเปาหมาย 
บรรลุเปาหมาย เพราะสถาบันกําหนดเปาหมายของ “ตัวบงชี้ ๗.๓  มีการพัฒนาสถาบันสูองคการ

เรียนรู ” คือ ดําเนินอยางนอย  ๔ ขอแรก 
  

การประเมินตนเอง 

การประเมิน คะแนนอิงเกณฑ 
ของสมศ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสกอ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสบช. 

ผลลัพธอิงเกณฑมาตรฐาน ๓ ๓ ๓ 
พัฒนาการ ๑ - ๑ 
การบรรลเุปาหมาย ๑ - ๑ 

รวม ๕ ๓ ๕ 

 
แนวทางการพัฒนา  
 ๑. ประสานงานเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยบริการและประชาสัมพันธ ใหมีการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศใหเอ้ือตอการบริหารการจัดการความรูในองคกร  
 ๒. พัฒนาผลการดําเนินการจัดความรูใหเกิดนวัตกรรม หรือ แนวปฏิบัติที่ดี Good Practice  
 
รายการหลกัฐาน 
๗.๓ - ๑ - ๑  ๑) แผนการจัดการความรูประจําปการศกึษา ๒๕๕๒ - ๒๕๕๓ 
 ๒) แผนการปฏิบัติการประจําปงบประมาณ๒๕๕๓โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรูและการ

ธํารงการทํางานอยางมีความสุข หนา ๙๔ กลยุทธ ท่ี ๒๑ เพิ่มการมีสวนรวมของบุคลากร
ในการพัฒนาสถาบันสูองคกรแหงการเรยีนรู 

๗.๓ - ๑ - ๒ ๑) รายงานการประชุมอาจารยประจําเดือน  วันที่ ๖ มีนาคม   ๒๕๕๒ 
 ๒) แผนการจัดการความรูในแฟม KM ในหองประชาสัมพันธ 
๗.๓ - ๓ - ๑ ระเบียบการปฏิบัติงานการจัดการความรู  
๗.๓ - ๓ - ๒ รายงานการประชุมการจัดการความรูในวทิยาลยัประจาํปการศึกษา ๒๕๕๒  



 ๑๘๓ 

๗.๓ - ๓ - ๓ รายงานการถอดบทเรียนของ CoP กลุมวิชาการพยาบาลเด็ก การพยาบาลสูติศาสตร การ
พยาบาลสุขภาพจิตและจิตเวช และ การพยาบาลอนามัยชุมชน 

๗.๓ - ๔ - ๑  รายงานการถอดบทเรียนของ CoP ประจําปการศึกษา ๒๕๕๒  
๗.๓ - ๔ - ๒ โปรแกรมการจัดทําขอสอบออนไลนสําหรับการเตรียมนักศึกษาในการสอบขึ้นทะเบยีน 
๗.๓ - ๕ - ๑ ๑) รายงานการทํา KMในวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง ระยะที่๑ 
 ๒) รายงานการประชุมการจดัการความรูในวิทยาลยัประจําปการศึกษา ๒๕๕๒  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๑๘๔ 

ตัวบงชี้ท่ี ๗.๔   มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนาและธํารงรักษาไว ใหบุคลากรมี 
คุณภาพและประสิทธิภาพ (สกอ ๗.๔) 
ชนิดของตัวบงชี้ :    กระบวนการ  
เกณฑมาตรฐาน :   ระดับ  

๑.  มีการจัดทําแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีเปนรูปธรรม ภายใตการวิเคราะหขอมูลเชิงประจักษ  
๒.  มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เปนการสงเสริมสมรรถนะในการปฏิบัติงาน 

เชน การสรรหา การจัดวางคนลงตําแหนง การกําหนดเสนทางเดินของตําแหนง การสนับสนุนเขารวมประชมุ 
ฝกอบรมและหรือเสนอผลงานทางวิชาการ การประเมินผลการปฏิบัติงาน มาตรการสรางขวัญกําลังใจ 
มาตรการลงโทษ รวมทั้งการพัฒนา และรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพ  

๓.  มีระบบสวัสดิการและเสริมสรางสุขภาพท่ีดี และสรางบรรยากาศที่ดีใหบุคลากรทํางานไดอยางมี
ประสิทธิภาพและอยูอยางมีความสุข  

๔.  มีระบบสงเสริมสนับสนุนบุคลากรท่ีมีศักยภาพสูงใหมีโอกาสประสบความสําเร็จและกาวหนา
ในอาชีพอยางรวดเร็วตามสายงาน  

๕. มีการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรทุกระดับอยางเปนระบบ  
๖. มีการนําผลการประเมินความพึงพอใจเสนอผูบริหารระดับสูง และมีแนวทางในการปรับปรุง

พัฒนาเพื่อใหดีข้ึน  
 
เกณฑการประเมิน 

๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน 
ดําเนินการไมครบ ๓ ขอแรก ดําเนินการ ๓ - ๔ ขอแรก ดําเนินการอยางนอย ๕ ขอแรก 

 
ผลการดําเนินการ  

มีระบบและกลไกในการบรหิารทรัพยากรบุคคลเพ่ือพัฒนาและธํารงรกัษาไว ใหบุคลากรมีคุณภาพ
และประสิทธภิาพ ดําเนินการตามเกณฑมาตรฐานระดับ  ๕  ขอดังนี้  

๑.  มีการจัดทําแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีเปนรูปธรรม ภายใตการวิเคราะหขอมูลเชิงประจักษ 
โดยการวิเคราะหภาระงานดานการสอน  ภาระงานดานวิจัย บริการวิชาการ    และดานการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม ทั้งนี้ไดมอบหมายภาระงานการสอนใหเปนตามเกณฑสภาการพยาบาล สําหรับการภาระงาน
ดานภาระงานดานวิจัย บริการวิชาการ    และดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมใหเปนไปตามขอตกลงการปฏิบัติ
ผลการปฏิบัติงาน (๗.๔-๑-๑) 

 
 



 ๑๘๕ 

๒. จัดใหมีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยมีคณะกรรมการบริหารทรัพยากร
มนุษยดําเนินการจัดระบบ ๑) การสรรหาและคัดเลือกบุคลากรที่มีความรูความสามารถเขามาทํางานในองคกร 
๒) การมอบหมายงานใหบุคลากรปฏิบัติโดยใหเกิดประโยชนสูงสุด  ๓) การบํารุงรักษาบุคคลากรที่มี
ความสามารถใหอยูกับองคการนานๆ  ๔) การพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถตรงกับภารกิจและ
วิชาชีพ  และพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อเลื่อนขั้นเงินเดือนเสนอกรรมการบริหารใหความ
เห็นชอบและนําไปใชประเมินผลงาน   ( ๗.๔-๒-๑) 

 ๓. มีระบบสวัสดิการและเสริมสรางสุขภาพที่ดีแกบุคลากรและสรางบรรยากาศที่ดีใหบุคลากร
ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพและอยูอยางมีความสุข        โดยการจัดใหมีการตรวจสุขภาพประจําปและการ
ติดตามดูแลผูท่ีมีภาวะเสี่ยงตอปญหาสุขภาพ    จัดสวัสดิการเงินกูฉุกเฉิน    การจายโบนัสแกลูกจางชั่วคราว  
การจัดของเยี่ยมอาจารยเจาหนาที่เมื่อเจ็บปวย   จัดใหมีการชวยเหลือบุคลากรที่บุตรหรือบิดา มารดาสายตรงถงึ
แกกรรม  การจัดแสดงมุทิตาจิตแกผูเกษียณอายุราชการ พิธีรดน้ําดําหัวผูอาวุโส และจัดใหมีกิจกรรมการพัฒนา
องคกรเพื่อสรางความรัก ความสามัคคีและความรับผิดชอบของบุคลากรทุกระดับ การเชิดชูบุคลากรใหไดรับ
รางวัล รวมท้ังสภาพแวดลอมและภูมิทัศน (๗.๔-๓-๑)   

๔. มีระบบสงเสริมสนับสนุนบุคลากรใหมีโอกาสประสบผลสําเร็จและกาวหนาในอาชีพ อยาง
รวดเร็วตามสายงาน  โดยสนับสนุนใหบุคลากรทุกระดับไดพัฒนาตนเองตรงกับภารกิจและกลุมวิชาชีพท้ัง
ดานการฝกอบรม  การเขารวมประชุม  การนําเสนอผลงานวิชาการ และสงเสริมบุคลากรที่มีศักยภาพสูงใหมี
ความกาวหนาในการทํางาน (๗.๔-๔-๑) 
 ๕ .  มีการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรทุกระดับเกี่ยวกับการบริหารงานของคณะ
กรรมการบริหารวิทยาลัย โดยการสํารวจความคิดเห็นของบุคลากรที่มีตอผูบริหารทุกระดับ ผลการประเมิน
อยูในระดับมาก (๗.๔-๕-๑) 

 
พัฒนาการของผลการดําเนินงาน  

มีพัฒนาการ เพราะผลการประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๒ มีผลลัพธอยูในระดับ ๓ คะแนน ผลการ
ประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๑ อยูในระดับ ๓ คะแนน  
 
การบรรลุเปาหมาย 

บรรลุเปาหมาย เพราะสถาบันกําหนดเปาหมายของ “ ตัวบงชี้ท่ี ๗.๔   มีระบบและกลไกในการ
บริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนาและธํารงรักษาไว ใหบุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ” คือ ดําเนินการ
อยางนอย ๕ ขอแรก 
 
 



 ๑๘๖ 

การประเมินตนเอง 

การประเมิน คะแนนอิงเกณฑ 
ของสมศ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสกอ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสบช. 

ผลลัพธอิงเกณฑมาตรฐาน - ๓ ๓ 
พัฒนาการ - - ๑ 
การบรรลเุปาหมาย - - ๑ 

รวม - ๓ ๕ 
 

แนวทางการพัฒนา  
วิทยาลัย นําผลการประเมินความพึงพอใจเสนอผูบริหารระดับสูง และมีแนวทางในการปรับปรุง

พัฒนาใหเปนรูปธรรมใหชัดเจนภายในปการศึกษา ๒๕๕๓ 
 

รายการหลกัฐาน 
๗.๔-๑-๑ ๑) แผนการจัดภาระงานอาจารยดานการสอน ประจําปการศึกษา ๒๕๕๒ 
 ๒) แฟมรายบุคคลการจัดภาระงานตามคํารับรองผลการปฏิบัติงาน 
๗.๔-๒-๑ ๑) คําสั่งวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง ที่ ๑๒๓/๒๕๕๑ เรื่องแตงตั้ง

คณะกรรมการดําเนินงานตางๆ ของวิทยาลัย “แตงตั้งคณะกรรมการบริหารทรัพยากร
มนุษย” ลงวันที่  ๑๗ พฤศจิกายน ๒๕๕๑ 
๒)  คําสั่งวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง  ที่ ๐๔๐/๒๕๕๓ เรื่องแตงตั้ง
คณะกรรมการดําเนินงานตางๆ ของวิทยาลัย“แตงตั้งคณะกรรมการบริหารทรัพยากร
มนุษย” ลงวันที่  ๒๘ เมษายน ๒๕๕๓ 
๓)  แนวทางการบริหารทรัพยากรบุคคล ในคูมือฝายบริหาร ป ๒๕๕๑-๒๕๕๒ 
๔)  โครงการบริหารทรัพยากรมนุษย แผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ ๒๕๕๓ 
หนา ๘๒ 

๗.๔-๓-๑ ๑) แนวทางการจัดสวัสดิการและเสริมสรางสุขภาพ ในคูมือฝายบริหาร ป ๒๕๕๑-๒๕๕๒ 
๒) รายงานผลการตรวจสุขภาพประจําป ๒๕๕๒  
๓) หลักฐานการกูเงินกูฉุกเฉินของวิทยาลัย 
๔) คําสั่งวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง ที่ ๐๙๒/๒๕๕๒ เรื่องแตงตั้งคําสั่ง
แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานเกษียณอายุกอนราชการ  ลงวันที่ ๓๑ สิงหาคม ๒๕๕๒  
๕)  การสรุปผลการดําเนินโครงการภูมิทัศนและสภาพแวดลอม ปการศึกษา ๒๕๕๒ 
๖) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย ครั้งท่ี ๑๕/๒๕๕๒  วันพุธที่ ๑๖   
ธันวาคม ๒๕๕๒ วาระที่ ๔ ขอ ๖ เรื่อง การจายโบนัสแกลูกจางชั่วคราว 



 ๑๘๗ 

๗.๔-๔-๑ ๑) แผนพัฒนาบุคลากร ประจําปการศึกษา  ๒๕๕๒ 
๒) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย ครั้งที่ ๑๐/๒๕๕๒  วันพุธที่ ๒๙ 
กรกฎาคม ๒๕๕๒ วาระที่ ๔  ขอ ๑ เรื่อง การนําเสนอผลงานวิชาการที่ ฟลิปปนส   
๓) คําส่ังวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง ท่ี ๐๓๐/๒๕๕๓ เรื่องมอบหมายงานให
ขาราชการปฏิบัตหินาท่ีวิทยาจารย (ดานการสอน) 

๗.๔-๕-๑ ๑) ผลการสํารวจความคิดเห็นของบุคลากรที่มีตอผูบริหารทุกระดับ ปการศึกษา ๒๕๕๒ 
๒) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย ครั้งท่ี ๑๑/๒๕๕๒  วันพฤหัสบดีท่ี 
๑๐   กันยายน ๒๕๕๒ วาระที่ ๔ ขอ ๘ เรื่อง นําเสนอผลการประเมินผูบริหาร  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๑๘๘ 

ตัวบงชี้ท่ี  ๗.๔.๑ รอยละของอาจารยประจําที่เขารวมประชุมวิชาการหรือนําเสนอผลงานวิชาการทั้งใน
ประเทศและตางประเทศ (สมศ. ๕.๙)  
ชนิดของตัวบงชี้ :   ผลผลิต 
เกณฑการประเมิน 

๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน 
เทากับ รอยละ ๑ - ๓๔ เทากับ รอยละ ๓๕ - ๔๙ เทากับหรือมากกวา รอยละ ๕๐ 

 
ผลการดําเนินการ 
 รอยละของอาจารยประจําที่เขารวมประชุมวิชาการหรือนําเสนอผลงานวิชาการทั้งในประเทศและ
ตางประเทศ เทากับรอยละ ๑๐๐  โดยในปการศึกษา ๒๕๕๒ วิทยาลัยมีจํานวนอาจารยประจําที่ปฏิบัติงาน
จริงจํานวน ๕๙ คน (๗.๔.๑-๑) มีจํานวนอาจารยประจําท่ีเขารวมประชุมวิชาการและนําเสนอผลงานใน
ตางประเทศ จํานวน ๔ คน เทากับรอยละ ๖.๗๘ (๗.๔.๑-๒) 
 
พัฒนาการของผลการดําเนินงาน  

มีพัฒนาการ เพราะผลการประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๒ มีผลลัพธอยูในระดับ ๓ คะแนน ขณะที่
ผลการประเมินในปงบประมาณการศึกษา ๒๕๕๑ อยูในระดับ ๓ คะแนน  
 
การบรรลุเปาหมาย 

บรรลุเปาหมาย เพราะสถาบันกําหนดเปาหมายของ “ตัวบงชี้ที่ ๗.๔.๑ รอยละของอาจารยประจําที่
เขารวมประชุมวิชาการหรือนําเสนอผลงานวิชาการทั้งในประเทศและตางประเทศ” คือรอยละ ๑๐๐ 
 
การประเมินตนเอง 

การประเมิน 
คะแนนอิงเกณฑ 

ของสมศ. 
คะแนนอิงเกณฑ 

ของสกอ. 
คะแนนอิงเกณฑ 

ของสบช. 
ผลลัพธอิงเกณฑมาตรฐาน ๓ - ๓ 
พัฒนาการ ๑ - ๑ 
การบรรลุเปาหมาย ๑ - ๑ 
รวม ๕ - ๕ 

 
 



 ๑๘๙ 

แนวทางการพัฒนา 
 วิทยาลัย เปนเจาภาพหรือรวมเปนเจาภาพในการจัดประชุมวิชาการเพื่อเพ่ิมการนําเสนอผลงาน
วิชาการระดับประเทศ และ/หรือระดับนานาชาติ  ในปการศึกษา ๒๕๕๓ 
 
รายการหลักฐาน  
๗.๔.๑-๑ รายช่ืออาจารยประจําที่ปฏิบัติงานจริง ปการศึกษา ๒๕๕๒ 
๗.๔.๑-๒ ๑) รายงานสรุปจํานวนอาจารยที่เขารวมประชุมวิชาการและนําเสนอผลงานวิชาการทั้งใน

ประเทศและตางประเทศ ปการศึกษา ๒๕๕๒ 
๒) รายช่ืออาจารยที่นําเสนอผลงานวิชาการประจําปการศึกษา ๒๕๕๒ และบทคัดยอใน
เอกสารประกอบการประชุม The International Conference ท่ีประเทศฟลิปปนส และ
อินโดนีเซีย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๑๙๐ 

ตัวบงชี้ท่ี  ๗.๔.๒  รอยละของบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรู และทักษะในวิชาชีพ 
ท้ังในประเทศและตางประเทศ  (สมศ. ๕.๑๑) 
ชนิดของตัวบงชี้ :   ปจจัยนําเขา 
เกณฑการประเมิน 

๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน 
เทากับ รอยละ ๑ - ๔๔ เทากับ รอยละ ๔๕ - ๖๙ เทากับหรือมากกวา รอยละ  ๗๐ 

 
ผลการดําเนินงาน 
 รอยละของบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรู และทักษะในวิชาชีพ ทั้งใน
ประเทศและตางประเทศ เทากับรอยละ ๑๐๐ โดยในปการศึกษา ๒๕๕๒ วิทยาลัยมีจํานวนบุคลากรประจํา
สายสนับสนุน จํานวน ๑๐ คน บุคลากรประจําสายสนับสนุนทุกคนไดรับการพัฒนาความรูและทักษะใน
วิชาชีพในประเทศ (๗.๔.๒-๑) 
 
พัฒนาการของผลการดําเนินงาน  

มีพัฒนาการ เพราะผลการประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๒ มีผลลัพธอยูในระดับ ๓ คะแนน ขณะที่
ผลการประเมินในปงบประมาณการศึกษา ๒๕๕๑ อยูในระดับ ๓ คะแนน  
 
การบรรลุเปาหมาย 

บรรลุเปาหมาย เพราะสถาบันกําหนดเปาหมายของ “ตัวบงชี้ที่ ๗.๔.๒  รอยละของบุคลากรประจําสาย
สนับสนุนท่ีไดรับการพัฒนาความรู และทักษะในวิชาชีพ ท้ังในประเทศและตางประเทศ  ” คือ  รอยละ ๑๐๐ 

 
การประเมินตนเอง 

การประเมิน คะแนนอิงเกณฑ 
ของ สมศ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของ สกอ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของ สบช. 

ผลลัพธอิงเกณฑมาตรฐาน ๓ - ๓ 
พัฒนาการ ๑ - ๑ 
การบรรลเุปาหมาย ๑ - ๑ 

รวม ๕ - ๕ 

 
 
 



 ๑๙๑ 

แนวทางการพัฒนา 
 วิทยาลัยสํารวจความตองการการพัฒนาความรู และทักษะในวิชาชีพ ท้ังในประเทศและตางประเทศ
ของบุคลากรประจําสายสนับสนุน และวางแผนการพัฒนาบุคลากรประจําสายสนับสนุนตามความเหมาะสม 
ประจําปการศึกษา ๒๕๕๓ 
 
รายการหลักฐาน 
๗.๔.๒-๑ ๑) รายชื่อบุคลากรประจําสายสนับสนุน ปการศึกษา ๒๕๕๒ 

๒) รายงานสรุปจํานวนบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรู และทักษะใน
วิชาชีพ ปการศึกษา ๒๕๕๒ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๑๙๒ 

ตัวบงชี้ท่ี  ๗.๔.๓   การจัดทํา Strategic Competency Matrix (สบช) 
ชนิดของตัวบงชี้ :   กระบวนการ 
เกณฑมาตรฐาน :   ระดับ 

๑.  มีการกําหนดแนวทางการดําเนินการจัดทํา  Strategic Competency Matrix 
๒.  มีแผนงานการจัดทํา  Strategic Competency Matrix 
๓.  มีการกําหนดตัวบงชี้และเปาหมายของ Strategic Competency Matrix 
๔.  มีการจัดทํา Strategic Competency Matrix ของบุคลากรทุกระดับ โดยกําหนดเปาประสงคให

เชื่อมโยงกับเปาประสงค และประเด็นยุทธศาสตรของสถาบัน  
๕.  มีระบบในการติดตามผลการดําเนินงานตาม Strategic Competency Matrix ของบุคลากรทุก

ระดับ 
๖.  มีการประเมินผลการดําเนินงานตาม Strategic Competency Matrix ของบุคลากรทุกระดับ  
๗.  มีการนําผลการประเมินผลตามขอ ๖  มากําหนด Competency  ของบุคลากรทุกระดับในองคกร 

 
เกณฑการประเมิน 

๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน 
ดําเนินการบรรลเุกณฑ
มาตรฐาน  ๓  ขอแรก 

ดําเนินการบรรลเุกณฑ 
มาตรฐาน  ๕  ขอแรก 

ดําเนินการบรรลเุกณฑ
มาตรฐานครบทุกขอ 

 
ผลการดําเนินการ 

การจัดทํา Strategic Competency Matrix  โดยวทิยาลัยดําเนินการตามเกณฑมาตรฐานระดับ ๗ ขอ  
ดังนี ้

๑. มีการกําหนดแนวทางการดําเนินการจัดทํา Strategic Competency Matrix โดยงานพัฒนาบุคลากร
ภายในและการจัดการความรู นําวิสัยทัศน  พันธกิจ และคานิยมรวม วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ วัตถุประสงค 
และนโยบายของการประกันคุณภาพการศกึษาของวิทยาลัย มาวางแผนเพื่อเปนแนวทางในการพฒันา
สมรรถนะตนเองของบุคลากร  (๗.๔.๓-๑-๑)    
 ๒. มีแผนงานการจัดทํา Strategic Competency Matrix โดยระบุตามเปาประสงคที่ ๕.๒ การพัฒนา
ศักยภาพบุคลากร กลยุทธที ่ ๕.๓.๑ สงเสริมและพฒันาบุคลากรใหมคีวามกาวหนาตามสายงานอาชีพและ
ศักยภาพ  มแีผนงานที ่๑  พัฒนาศักยภาพบุคลากรตามตําแหนง  สายงาน และความเชี่ยวชาญเฉพาะตามกลุม
สาขาวิชาสาขาอาชีพสูความเปนเลิศทางดานวิชาการและดานวจิัย จํานวน ๒ โครงการ (๗.๔.๓-๒-๑)  
 ๓. มีการกําหนดตัวบงชี้และเปาหมายของ Strategic Competency Matrix ไวในแผนงานและ
โครงการที่กําหนดไวในแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ ๒๕๕๓  คือ รอยละ ๘๐ ของบุคลากรทุกระดับ



 ๑๙๓ 

ไดรับการพัฒนา และรอยละ ๘๐ บุคลากรทุกระดับไดรับการพัฒนาสมรรถนะหลักที่พึงประสงค (Core 
Competency) เปนรายบุคคล รอยละ ๗๐ ของบุคลากรประจําสายสนับสนุนไดรับการพัฒนาความรูทักษะ
วิชาชีพทั้งในประเทศและตางประเทศ และรอยละ ๕ ของบุคลากรระดับอาจารยไดรับการพัฒนาเฉพาะดาน
การบริหารการสาธารณสุขดานวิชาชีพ (๗.๔.๓-๓-๑)  

๔. มีการจัดทํา Strategic Competency Matrix ของบุคลากรทุกระดับ โดยกําหนดเปาประสงคให
เชื่อมโยงกับเปาประสงค และประเด็นยุทธศาสตรของวิทยาลัย โดยการจัดทํา Roadmap และมาตรฐาน
ความสามารถของสมรรถนะของบุคลากรแตละระดับ  และวางแผนฝกอบรม    พัฒนาสมรรถนะรายบุคคล
(Individual training and   plan)  จัดทําเสนทาง ความกาวหนาในสายอาชีพ/เสนทางเดินของตําแหนงงานทุก
สายงาน (Career path) ใหเชื่อมโยงกับเปาประสงคที่ ๕.๒ การพัฒนาศักยภาพบุคลากร และประเด็น
ยุทธศาสตรท่ี ๕ การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ (๗.๔.๓-๔-๑) 

๕. มีระบบในการติดตามผลการดําเนินงานตาม Strategic Competency Matrix ของบุคลากรทกุระดบั  
ตามระเบียบปฏิบัติการพัฒนาบุคลากร (๗.๔.๓-๕-๑)    และจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรระยะยาว (จัดทํา 
Roadmap ของบุคลากรแตละระดับ)  (๗.๔.๓-๕-๒)    ตลอดทั้งการเปดโอกาสใหบุคลากรไดไปพัฒนา
ตนเองโดยการประชาสัมพันธโครงการพัฒนาที่จัดทั้งภายในและภายนอกวิทยาลัย (๗.๔.๓-๕-๓) และ 
สรุปผลการพัฒนาบุคลากรรายบุคคลประจําปงบประมาณ ตามแนวทางการพัฒนาสมรรถนะรายบุคคล  
(๗.๔.๓-๕-๔) 

๖. มีการประเมินผลการดําเนินงานตาม Strategic Competency Matrix ของบุคลากรทุกระดับ โดย
การเปดโอกาสใหประเมินสมรรถนะของตนเอง   และผูบังคับบัญชาในระดับที่สูงกวาเปน ผูประเมินโดยการ
ใชแบบประเมินสมรรถนะหลักท่ีพึงประสงค (Core Competency) (๗.๔.๓-๖-๑)  

๗.  มีการนําผลการประเมินผลตามขอ ๖  มากําหนด Competency  ของบุคลากรทุกระดับในองคกร 
โดย กําหนดเปนแผนพัฒนาตนเอง (๗.๔.๓-๗-๑) 
 
พัฒนาการของผลการดําเนินงาน  

มีพัฒนาการ เพราะผลการประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๒ มีผลลัพธอยูในระดับ  ๓ คะแนน ขณะที่
ผลการประเมินในปงบประมาณการศึกษา ๒๕๕๑ อยูในระดับ ๒ คะแนน  
 
การบรรลุเปาหมาย 

บรรลุเปาหมาย เพราะสถาบันกําหนดเปาหมายของ “ตัวบงชี้ที่ ๗.๔.๓   การจัดทํา Strategic 
Competency Matrix” คือ ดําเนินการบรรลุเกณฑมาตรฐานครบทุกขอ 
 
 



 ๑๙๔ 

การประเมินตนเอง 

การประเมิน คะแนนอิงเกณฑ 
ของสมศ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสกอ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสบช. 

ผลลัพธอิงเกณฑมาตรฐาน - - ๓ 
พัฒนาการ - - ๑ 
การบรรลเุปาหมาย - - ๑ 

รวม - - ๕ 
 

แนวทางการพฒันา 
๑. วิทยาลัย นําผลการประเมินการดําเนินงานตาม Strategic Competency Matrix ของบุคลากร       

มากําหนด Core Competency และ Functional Competency  ของบุคลากรทุกระดับในองคกร ในปการศึกษา 
๒๕๕๓   
 ๒. วิทยาลัย จัดทําเสนทางกาวหนาในสายอาชีพ/เสนทางเดินของตําแหนงงานทุกสายงาน        
(Career path) ของบุคลากรรายบุคคลใหครอบคลุม  ในปการศึกษา ๒๕๕๓   
   

รายการหลักฐาน 
๗.๔.๓ -๑ - ๑  ขั้นตอนการดําเนินการจัดทํา Strategic Competency Matrix  
๗.๔.๓ - ๒ - ๑ ๑) เปาประสงคที่ ๕.๒ หนา ๑๕ และแผนกลยุทธที่ ๑๙ หนา ๑๖  

๒) แผนปฏิบตัิการประจําปงบประมาณ ๒๕๕๓  โครงการท่ี ๓๘   
๓) แผนปฏิบตัิการประจําปงบประมาณ ๒๕๕๓  โครงการที่ ๓๙   

๗.๔.๓ - ๓ - ๑  ๑) กําหนดตัวบงชี้ในแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ ๒๕๕๓ โครงการที่ ๓๘   
๒) กําหนดตัวบงชี้ในแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ ๒๕๕๓ โครงการที่ ๓๙   
๓) เปาหมายของความสําเร็จในโครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรสูความเปนเลิศ 
ทางดานวิชาการและดานวิจัยตามตําแหนง   และความเชี่ยวชาญเฉพาะตามกลุม
สาขาวิชา  สาขาอาชีพ   
๔) เปาหมายของความสําเร็จในโครงการพัฒนาพฤติกรรมสมรรถนะอยางตอเนื่อง 

๗.๔.๓ - ๔ - ๑ ๑) ตาราง Strategic Competency Matrix รายบุคคล 
๒) แผนพัฒนาสมรรถนะรายบุคคล(Individual training and plan)   
๓) ระเบียบปฏิบัติการพัฒนาบุคลากร เรื่องการกําหนดความกาวหนาในงานอาชพีและ
ตําแหนง (Career path)  ของบุคลากร วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง   
๔) แผนการปฏิบัติการประจําปงบประมาณ ๒๕๕๓ หนา ๑๔  เรื่อง การกําหนด
เปาประสงคตามประเด็นยุทธศาสตร ของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง  



 ๑๙๕ 

๗.๔.๓ - ๕ - ๑   ระเบียบปฏิบัตกิารพัฒนาบุคลากร 
๗.๔.๓ - ๕ - ๒   แผนพัฒนาบุคลากรระยะยาว (Roadmap ของบุคลากร วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี 

นครลําปาง) 
๗.๔.๓ - ๕ - ๓   แฟมประชาสัมพันธโครงการพัฒนาที่จัดท้ังภายในและภายนอกวิทยาลยัพยาบาลบรม

ราชชนนี นครลําปาง  
๗.๔.๓ - ๕ - ๔   สรุปผลการพฒันาบุคลากรรายบุคคลประจําปงบประมาณ ตามแนวทางการพฒันา

สมรรถนะรายบุคคล   
๗.๔.๓ - ๖ – ๑ ๑) แบบประเมนิสมรรถนะหลักท่ีพึงประสงค (Core Competency)    

๒) ตวัอยางผลการประเมินสมรรถนะหลกัที่พึงประสงค (Core Competency)    
๗.๔.๓ - ๗ – ๑ แนวทางการพฒันาตนเองในตัวอยาง ผลการประเมนิสมรรถนะหลกัที่พึงประสงค 

(Core Competency)    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๑๙๖ 

ตัวบงชี้ท่ี ๗.๕  ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อการบริหาร การเรียนการสอน และการวิจัย  
(สกอ ๗.๕  และ สมศ ๕.๕) 
ชนิดของตัวบงชี้ :  ปจจัยนําเขา  
เกณฑมาตรฐาน  :   ระดับ  

๑.  มีนโยบายในการจัดทําระบบฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจ  
๒.  มีระบบฐานขอมูลเพ่ือการตัดสินใจ  
๓.  มีการประเมินประสิทธิภาพ และความปลอดภัยของระบบฐานขอมูล  
๔.  มีการประเมินความพึงพอใจของผูใชฐานขอมูล  
๕.  มีการนําผลการประเมินในขอ ๓ และ ๔ มาปรับปรุงระบบฐานขอมูล  
๖.  มีการเชื่อมโยงระบบฐานขอมูลของสถาบันผานระบบเครือขายกับสํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษาตามรูปแบบมาตรฐานที่กําหนด 
 
เกณฑการประเมิน 

๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน 
ดําเนินการไมครบ ๒ ขอแรก ดําเนินการ ๒ ขอแรก ดําเนินการอยางนอย 

 ๓ ขอแรก 
 
ผลการดําเนินงาน 

ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อการบริหาร การเรียนการสอน และการวิจัย วิทยาลัยไดดําเนินการ
ตามเกณฑมาตรฐานระดับ ๕ ขอ ดังนี้ 
 ๑. มีนโยบายการจัดทําระบบฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจ โดยคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย ไดมีมติ
ในที่ประชุม และ ติดประกาศ ใหบุคลากรในวิทยาลัยทราบ (๗.๕-๑-๑) 
  ๒. มีระบบฐานขอมูลเพ่ือการตัดสินใจ ๓ ดานคือ ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร การวิจัย ระบบ
ประเมินประสิทธิภาพการเรียนการสอน  ระบบทะเบียนและประมวลผลการศึกษา  (๗.๕-๒-๑) 
   ๓. มีการประเมินประสิทธิภาพและความปลอดภัยของระบบฐานขอมูล โดยผูดูแลระบบทําการ
ตรวจเช็คความพรอมของระบบฐานขอมูลเพื่อประเมินประสิทธิภาพกอนใช    กําหนด User name และ 
password  ใหผูใชตามระดับความสําคัญ  และมีระบบในการสํารองและกูคืนขอมูล (๗.๕ -๓-๑)   
  ๔. มีการประเมินความพึงพอใจและประสิทธิภาพของผูใชฐานขอมูลพบวา ผูใชฐานขอมูลมีความ 
พึงพอใจอยูใน ระดับดี เทากับ ๔.๐ (๗.๕ -๔-๑)   
  ๕. มีการนําผลการประเมินเรื่องประสิทธิภาพและความปลอดภัยของระบบฐานขอมูล รวมทั้งผลการ
ประเมินความพึงพอใจของผูใชฐานขอมูลมาปรับปรุงระบบฐานขอมูล  (๗.๕ -๕-๑)  



 ๑๙๗ 

พัฒนาการของผลการดําเนินงาน  
มีพัฒนาการ เพราะผลการประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๒ มีผลลัพธอยูในระดับ ๓ คะแนน ขณะที่

ผลการประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๑ อยูในระดับ ๓ คะแนน  
 
การบรรลุเปาหมาย 

บรรลุเปาหมาย เพราะสถาบนักําหนดเปาหมายของ “ตัวบงชี้ท่ี ๗.๕  ศักยภาพของระบบฐานขอมูล
เพ่ือการบริหาร การเรยีนการสอน และการวจิัย” คือ ดาํเนินการอยางนอย ๕ ขอแรก 

 
การประเมินตนเอง 

การประเมิน คะแนนอิงเกณฑ 
ของสมศ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสกอ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสบช. 

ผลลัพธอิงเกณฑมาตรฐาน ๓ ๓ ๓ 
พัฒนาการ ๑ - ๑ 
การบรรลเุปาหมาย ๑ - ๑ 

รวม ๕ ๓ ๕ 

 
แนวทางการพัฒนา  

๑. วิทยาลัยจัดทําฐานขอมูลบริหาร  ฐานขอมูลการวิจัย ฐานขอมูลการทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม ฐานขอมูลการบริการวิชาการแกสังคม และฐานขอมูลการประกันคุณภาพ ใหมีคุณลักษณะของ
ฐานขอมูลที่ตรงกับความตองการ ในปงบประมาณ ๒๕๕๓ 
  ๒. วทิยาลัยจัดทําฐานขอมูลใหมีขอมูล  ครบถวน เปนปจจุบัน โดยมอบหมายใหมีเจาหนาที่ท่ีรับผิดชอบ
ฐานขอมูลตางๆ ลงบันทึกขอมูลอยางตอเนื่อง  
 
รายการหลกัฐาน 
 
๗.๕ -๑-๑ ๑) รายงานการประชุมคณะกรรมการฐานขอมูล ครั้งที่ ๑/๒๕๕๑ วันที่ ๒ ธนัวาคม  ๒๕๕๑ 

๒) แผนประกาศนโยบายการจัดทําระบบฐานขอมูล 
๗.๕-๒-๑
  

ฐานขอมูลในระบบสารสนเทศของวิทยาลยัโดยเรยีกดูจาก Web site ของวิทยาลัย 
http://www.bcnlp.ac.th 

๗.๕ -๓-๑ ๑) สรุปผลการดําเนินงานเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยบริการ และประชาสัมพันธ  
๒) CD Back up database  



 ๑๙๘ 

๗.๕ -๔-๑ สรุปผลการดํา เนินงานเทคโนโลยีสารสนเทศ  วิทยบริการ  และประชาสัมพันธ  
ปงบประมาณ ๒๕๕๒  เรื่อง การประเมินความพึงพอใจของผูใชฐานขอมูล  

๗.๕ -๕-๑ ๑) แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ ๒๕๕๒  โครงการลําดับที่  ๔๔ หนา  ๙๕ 
๒) แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ ๒๕๕๓  โครงการลําดับที่  ๔๒ หนา  ๙๒ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๑๙๙ 

ตัวบงชี้ท่ี ๗.๖   ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการพัฒนา
สถาบันอุดมศึกษา (สกอ ๗.๖) 
ชนิดของตัวบงชี้ : ผลผลิต  
เกณฑมาตรฐาน :   ระดับ  

๑.  มีการเปดเผยขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางโปรงใส ผานชองทางตาง ๆ อาทิ เอกสารส่ิงพิมพ 
เว็บไซด นิทรรศการ  

๒.  มีระบบการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนผานชองทางที่เปดเผยและเปนที่รับรูกันโดยทั่ว
อยางนอย ๓ ชองทาง  

๓.  มีการนําความคิดเห็นของประชาชนไปประกอบการบริหารงาน โดยมีเจาหนาที่รับผิดชอบและมี
การดําเนินงานอยางเปนรูปธรรม  

๔.  มีที่ปรึกษาที่มาจากภาคประชาชน ทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ และมีการดําเนินกิจกรรม
รวมกันอยางตอเนื่องและชัดเจน เชน จัดประชุมรวมกันอยางนอยปละ ๒ ครั้ง  

๕.  มีกระบวนการหรือกลไกการติดตามตรวจสอบโดยภาคประชาชน  
 
เกณฑการประเมิน 

๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน 
ดําเนินการไมครบ ๓ ขอแรก ดําเนินการ ๓ - ๔ ขอแรก ดําเนินการครบทุกขอ 

 
ผลการดําเนินการ 

ระดับความสํ า เร็ จในการ เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเข ามามีสวนรวมในการพัฒนา
สถาบันอุดมศึกษา วิทยาลัยดําเนินการตามเกณฑมาตรฐานระดับ ได ๕ ขอ ดังนี้ 

๑.  มีการเปดเผยขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางโปรงใส ผานชองทางตาง ๆ อาทิ เอกสารส่ิงพิมพ 
เว็บไซด นิทรรศการ  โดยวิทยาลัยดําเนินการผานทางเว็บไซด  แผนพับแนะนําวิทยาลัย   วารสารวิชาการ
สุขภาพภาคเหนือ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง  บอรดประชาสัมพันธวิทยาลัย   (๗.๖-๑-๑) 

๒.  มีระบบการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนผานชองทางที่เปดเผยและเปนที่รับรูกันโดยทั่ว
อยางนอย ๓ ชองทาง ไดแก  โทรศัพทสายตรงถึงผูอํานวยการ    เว็บไซด  ตูรับความคิดเห็น  (๗.๖-๒-๑) 

๓. มีการนําความคิดเห็นของประชาชนไปประกอบการบริหารงาน โดยมีเจาหนาที่รับผิดชอบและมี
การดําเนินงานอยางเปนรูปธรรม โดย วิทยาลัยมีเจาหนาที่ฝายบริหารท่ัวไปรับผิดชอบ และรายงานตอ
ผูอํานวยการ เพ่ือพิจารณาดําเนนิการ (๗.๖-๓-๑) 

๔.  มีที่ปรึกษาที่มาจากภาคประชาชน ทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ และมีการดําเนินกิจกรรม
รวมกันอยางตอเนื่องและชัดเจน เชน จัดประชุมรวมกันอยางนอยปละ ๒ ครั้ง โดยวิทยาลัยเสนอรายชื่อไปที่



 ๒๐๐ 

สถาบันพระบรมราชชนก เพ่ือออกคําสั่งแตงตั้งบุคคลภายนอกมาเปนคณะกรรมการวิทยาลัย  (๗.๖-๔-๑)  
นอกจากนี้วิทยาลัยยังมีบุคคลภายนอกที่เปนคณะกรรมการกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา   คณะกรรมการ
ผูสูงอายุ   คณะกรรมการประสานความรวมมือสามสถาบัน   คณะกรรมการสอบสัมภาษณและคัดเลือกบุคคลเขา
ศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต  โดยมีการประชุมรวมกันอยางตอเนื่อง (๗.๖-๔-๒)  

๕. มีกระบวนการหรือกลไกการติดตามตรวจสอบโดยภาคประชาชน  วิทยาลัยจัดทํา Web site สาย
ตรงถึงผูอํานวยการ โดยผูอํานวยการดําเนินการตรวจสอบดวยตนเอง และ จัดใหมีการประชุมผูปกครอง
นักศึกษาใหม เพื่อทําความเขาใจขอสงสัยตางๆ จากผูปกครอง (๗.๖-๕-๑)  
 
พัฒนาการของผลการดําเนินงาน  

มีพัฒนาการ เพราะผลการประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๒ มีผลลัพธอยูในระดับ ๓ คะแนน ขณะที่
ผลการประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๑ อยูในระดับ ๒ คะแนน  
 
การบรรลุเปาหมาย 

บรรลุเปาหมาย เพราะสถาบันกําหนดเปาหมายของ “ตัวบงชี้ที่ ๗.๖   ระดับความสําเร็จในการเปด
โอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา” คือ ดําเนินการอยางนอย ๓ ขอแรก  
 
การประเมินตนเอง 

การประเมิน คะแนนอิงเกณฑ 
ของสมศ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสกอ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสบช. 

ผลลัพธอิงเกณฑมาตรฐาน - ๓ ๓ 
พัฒนาการ - - ๑ 
การบรรลเุปาหมาย - - ๑ 

รวม - ๓ ๕ 

 
 แนวทางการพัฒนา  
 วิทยาลัย จะเพิ่มชองทางในการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนผานชองทางที่เปดเผยและเปนท่ีรบัรู
กันโดยท่ัว  เชน วิทยุกระจายเสียง    ภายในปการศึกษา ๒๕๕๓  
 
 
 



 ๒๐๑ 

รายการหลกัฐาน 
๗.๖-๑-๑  ๑) สายตรงผูอํานวยการ www.bcnlp.ac.th   หนาเว็บไซด  เมนูหลัก 

๒) แผนพับแนะนําวิทยาลยั    
๓) ตูรับแสดงความคิดเห็น หนาหองสมุด และ หนาหองธุรการ 
๔) วารสารวิชาการสุขภาพภาคเหนือ   วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง   

๗.๖-๒-๑ ๑)  สายตรงผูอํานวยการ www.bcnlp.ac.th   หนาเว็บไซด   เมนูหลัก 
๒)  ตูรบัแสดงความคิดเห็น หนาหองสมุดและหนาหองธุรการ 
๓) เบอรโทรศพัทวิทยาลยัในแผนพับแนะนําวิทยาลยั 
๔) วารสารวิชาการสุขภาพภาคเหนือ  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง   

๗.๖-๓-๑ ระเบียบปฏิบัติการแกไขและปองกัน หนา ๖ ขอ ๔.๓.๑ 
๗.๖-๔-๑ ๑) คําส่ังสถาบันพระบรมราชชนก ที่ ๑๒๓/๒๕๕๓ ลงวันที่ ๕ มีนาคม ๒๕๕๓  เรื่อง 

แตงตั้งคณะกรรมการวิทยาลัยพยาบาล บรมราชชนนี นครลําปาง 
๒) รายงานการประชุมคณะกรรมการวิทยาลัยพยาบาล บรมราชชนนี นครลําปาง  วันที่ ๑๗ 
พฤษภาคม ๒๕๕๓   

๗.๖-๔-๒  ๑) คําส่ังวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง ท่ี ๐๕๔/๒๕๕๓  เรื่องแตงตั้ง
คณะกรรมการพิจารณากองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา   ลงวันที่  ๑๔ พฤษภาคม ๒๕๕๓  
๒) รายงานการประชุมคณะกรรมการพิจารณากองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา    
๓) รายชื่อคณะกรรมการผูสูงอายุ  ประจําป ๒๕๕๒-๒๕๕๓ 
๔) รายงานการประชุมคณะกรรมการศูนยสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ วิทยาลัยพยาบาล บรม
ราชชนนีนครลําปาง ครั้งที่ ๑/๒๕๕๓  วันศุกรที่ ๕ มีนาคม ๒๕๕๓  
๕) คําสั่งวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง ที่ ๑๑๕/๒๕๕๑ คณะกรรมการ
ประสานงานในพื้นที่แหลงฝกภาคปฏิบัตินักศึกษาโครงการผลิตพยาบาลเพื่อแกไขปญหา
ชายแดนภาคใต  ลงวันท่ี  ๒๘  กันยายน ๒๕๕๑ 
๖) จดหมายราชการ ขอเชิญประชุมเพื่อเตรียมความพรอมรับนักศึกษาฝกปฏิบัติงาน 
๘) คําสั่งวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง ท่ี ๐๙๐/๒๕๕๒ คณะกรรมการ
ประสานความรวมมือระหวาง  ๓ สถาบัน วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง 
โรงพยาบาลลําปาง และสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดลําปาง  ลงวันที่  ๒๘ กรกฎาคม ๒๕๕๒ 
๙) คําส่ังวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง ที่ ๐๔๗/๒๕๕๓ คณะกรรมการ
ประสานความรวมมือระหวาง  ๓ สถาบัน วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง 
โรงพยาบาลลําปาง และสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดลําปาง  ลงวันที่  ๓๐ เมษายน ๒๕๕๓ 
 



 ๒๐๒ 

๑๐) คําส่ังวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง ที่ ๐๔๐/๒๕๕๓ วันท่ี  ๒๘ เมษายน
๒๕๕๓  เรื่องคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการตางๆ ของวิทยาลัย  
๑๑) รายงานการประชุมคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา ครั้งที่ ๑/๒๕๕๓  วันที่ ๓๐ 
เมษายน  ๒๕๕๓  
๑๒) คําสั่งวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง ที่ ๐๐๕/๒๕๕๓ คณะกรรมการสอบ
สัมภาษณและคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ของกระทรวง
สาธารณสุข ปการศึกษา ๒๕๕๓ ลงวันท่ี   ๗ มกราคม ๒๕๕๓ 
๑๓) จดหมายราชการ เชิญคณะกรรมการสอบสัมภาษณและคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาหลักสูตร
พยาบาลศาสตรบัณฑิต ของกระทรวงสาธารณสุข ปการศึกษา ๒๕๕๓ 

๗.๖-๕-๑ ๑) www.bcnlp.co.th   หนาเว็บไซด  เมนูหลกั เรื่อง สายตรงผูอํานวยการ 
 ๒) กําหนดการกจิกรรมเตรยีมความพรอมรับนกัศึกษาใหมป ๒๕๕๒ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



 ๒๐๓ 

ตัวบงชี้ท่ี ๗.๗   รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับรางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพในระดับชาติหรือ
นานาชาติ (สกอ ๗.๗)  
ชนิดของตัวบงชี้ :   ผลผลิต  
เกณฑการประเมิน 

๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน 
เทากับ รอยละ ๐.๑ -  ๐.๙๙ เทากับ รอยละ ๑ - ๑.๙๙ มากกวาหรือเทากับรอยละ ๒ 

 
ผลการดําเนินงาน 
 รอยละของอาจารยประจําทีไ่ดรับรางวลัผลงานทางวิชาการหรือวิชาชพีในระดับชาติหรือนานาชาติ 
ในปการศึกษา ๒๕๕๒ เทากับ ๐ 

 
พัฒนาการของผลการดําเนินงาน  

ไมมีพัฒนาการ เพราะผลการประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๑ มีผลลัพธอยูในระดับ ๑ คะแนน และผล
การประเมินในปงบประมาณการศึกษา ๒๕๕๒ อยูในระดับ o คะแนน  
 
การบรรลุเปาหมาย 
  ไมบรรลุเปาหมาย เพราะสถาบันกําหนดเปาหมายของ “ตัวบงชี้ที่ ๗.๗ มีรอยละของอาจารยประจําท่ี
ไดรับรางวลัผลงานทางวิชาการหรือวิชาชพีในระดับชาติหรือนานาชาติ” เทากับ o.๕  
 
การประเมินตนเอง 

การประเมิน คะแนนอิงเกณฑ 
ของสมศ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสกอ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสบช. 

ผลลัพธอิงเกณฑมาตรฐาน - ๐ ๐ 
พัฒนาการ - - ๐ 
การบรรลเุปาหมาย - - ๐ 

รวม - ๐ ๐ 

 
 
 
 



 ๒๐๔ 

แนวทางการพฒันา 
วิทยาลัยไดมีแนวทางในการ จัดสรรทรัพยากรการเงิน ทรัพยากรบุคคล แหลงคนควาตางๆเพื่อ

สนับสนุนงานวิจัย และงานสรางสรรค เชน โครงการสนับสนุนงบประมาณเพื่อการผลิตผลงานวิชาการและ
งานสรางสรรค โครงการผลิตผลงานวิชาการที่มาจากการบูรณาการงานบริการวิชาการและการเรียนการสอน
ดานการดูแลผูสูงอายุโดยมีชุมชนเปนฐาน และโครงการเผยแพรผลงานวิจัยและการนําไปใชและการจด
สิทธิบัตร และมีระบบและกลไกพัฒนาทรัพยากรบุคคลดานการวิจัย ไดแก โครงการเผยแพรผลงานวิจัยและ
การนําไปใชและการจดสิทธิบัตร ซึ่งประกอบดวย กิจกรรมการประชุมวิชาการเรื่องแนวทางการจดสิทธิบัตร
และนําวิจัยใช การพัฒนาทักษะที่จําเปนสําหรับการเผยแพรผลงานวิจัย และการพัฒนาความเชี่ยวชาญดาน
การวิจัยในชั้นเรียน วิจัยเชิงคุณภาพ และจริยธรรมการวิจัย รวมถึง การจัดคลินิกวิจัยเพ่ือใหคําปรึกษาแกผูวิจัย 
เพ่ือพัฒนาคุณภาพผลงานวิชาการใหไดรับรางวัลในระดับชาติและนานาชาติ   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๒๐๕ 

ตัวบงชี้ท่ี ๗.๘  มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษา (สกอ ๗.๘) 
ชนิดของตัวบงชี้ :   กระบวนการ  
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  

๑.  มีการแตงตั้งคณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารความเสี่ยง โดยมีผูบริหารระดับสูงและ
ตัวแทนที่รับผิดชอบพันธกิจหลักของสถาบันรวมเปนคณะกรรมการหรือคณะทํางาน  โดยผูบริหารระดับสูง
ตองมีบทบาทสําคัญในการกําหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความเสี่ยง  

๒.  มีการวิเคราะหและระบุปจจัยเส่ียงท่ีสงผลกระทบหรือสรางความเสียหายหรือความลมเหลวหรือ
ลดโอกาสที่จะบรรลุเปาหมายในการบริหารงาน และจัดลําดับความสําคัญของ ปจจัยเสี่ยง  

๓.  มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง โดยแผนดังกลาวตองกําหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการใน
การสรางความรู ความเขาใจใหกับบุคลากรทุกระดับในดานการบริหารความเสี่ยง และการดําเนินการแกไข 
ลด หรือปองกันความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นอยางเปนรูปธรรม  

๔.  มีการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง  
๕.  มีการสรุปผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ตลอดจน มีการกําหนดแนวทางและ

ขอเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงโดยไดรับความเห็นชอบจากผูบริหาร สูงสุดของสถาบัน  
 
เกณฑการประเมิน 

๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน 
ดําเนินการไมครบ ๓ ขอแรก ดําเนินการ ๓ - ๔ ขอแรก ดําเนินการครบทุกขอ 

 
ผลการดําเนินการ 
 มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษาโดย วิทยาลัยมีการดําเนินการ
ตามเกณฑมาตรฐานระดับ ๕ ขอดังนี้ 

 ๑.  มีการแตงตั้งคณะทํางานบริหารความเสี่ยง โดย มีผูบริหารระดับสูงและตัวแทนที่รับผิดชอบพันธ
กิจหลักของสถาบันรวมเปนคณะกรรมการหรือคณะทํางาน (๗.๘-๑-๑) กําหนดนโยบายหรือแนวทางในการ
บริหารความเสี่ยง (๗.๘-๑-๒)   

 

 

 



 ๒๐๖ 

๒.  มีการวิเคราะหและระบุปจจัยเส่ียงท่ีสงผลกระทบหรือสรางความเสียหายหรือความลมเหลวหรือ
ลดโอกาสที่จะบรรลุเปาหมายในการบริหารงาน และจัดลําดับความสําคัญของ ปจจัยเส่ียง  โดยวิทยาลัยได
วิเคราะหและระบุความเสี่ยง เชน การสอบขึ้นทะเบียนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพการพยาบาล การวัดและ
ประเมินผลการศึกษา   และ ผลงานวิจัยไมเปนไปตามเกณฑ  (๗.๘-๒-๑ ) 

๓. มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง โดยแผนดังกลาวตองกําหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการใน
การสรางความรู ความเขาใจใหกับบุคลากรทุกระดับในดานการบริหารความเสี่ยง และการดําเนินการแกไข 
ลด หรือปองกันความเสี่ยงท่ีจะเกิดขึ้นอยางเปนรูปธรรม  โดยการกําหนดมาตรการควบคุมความเสี่ยง  และ 
จัดทําเปนแผนบริหารความเสี่ยงของวิทยาลัย   (๗.๘-๓-๑)   

๔.  มีการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง  โดยติดตามการดําเนินงานทุกไตรมาส (๗.๘-๔-๑ ) 
๕.  มีการสรุปผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ตลอดจน มีการกําหนดแนวทางและ

ขอเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงโดยไดรับความเห็นชอบจากผูอํานวยการของวิทยาลัย  
(๗.๘-๕-๑) 
 
พัฒนาการของผลการดําเนินงาน  

มีพัฒนาการ เพราะผลการประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๒ มีผลลัพธอยูในระดับ ๓ คะแนน ขณะที่
ผลการประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๑ อยูในระดับ ๓ คะแนน  
 
การบรรลุเปาหมาย 

บรรลุเปาหมาย เพราะสถาบันกําหนดเปาหมายของ “ตัวบงชี้ท่ี ๗.๘  มีการนําระบบบริหารความ
เสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษา” คือ ดําเนินการครบทุกขอ 

 
การประเมินตนเอง 

การประเมิน คะแนนอิงเกณฑ 
ของสมศ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสกอ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสบช. 

ผลลัพธอิงเกณฑมาตรฐาน - ๓ ๓ 
พัฒนาการ - - ๑ 
การบรรลเุปาหมาย - - ๑ 

รวม - ๓ ๕ 

 
 



 ๒๐๗ 

แนวทางการพัฒนา  
วิทยาลัยจัดทําคูมือการบริหารความเสี่ยงองคกร และเผยแพรแกบุคลากรทุกระดับ ปการศึกษา 

๒๕๕๓ 
 
รายการหลกัฐาน   
๗.๘-๑-๑ ๑) คําสั่งวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปางที่ ๑๒๓/๒๕๕๑ เรื่องแตงตั้งคณะกรรมการ

ดําเนินการตาง ๆ ของวิทยาลัย ลงวันที่ ๑๗ พฤศจิกายน ๒๕๕๑  
๒) คําสั่งวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปางที่ ๐๔๐/๒๕๕๓ เรื่องแตงตั้งคณะกรรมการ
ดําเนินการตาง ๆ ของวิทยาลัย ลงวันที่ ๒๘  เมษายน ๒๕๕๓  

๗.๘-๑-๒ รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงครั้งที่ ๑/๒๕๕๑ วันที่ ๒๘ พฤศจิกายน 
๒๕๕๑  เรื่อง นโยบายและแนวทางในการบริหารความเสี่ยง  

๗.๘-๒-๑ รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงครั้งท่ี ๑/๒๕๕๒ เรื่อง การวิเคราะหความ
เสี่ยงของงานตาง ๆ  วันที่  ๒ ตุลาคม ๒๕๕๒ 

๗.๘-๓-๑ ๑) โครงการการนําระบบบรหิารความเสี่ยงมาใชในการบริหารสถานศึกษา 
๒) แผนปฏิบตัิการ ประจําปงบประมาณ  ๒๕๕๓   หนา ๗๔ 
๓) แผนการบริหารความเส่ียงของวิทยาลยั  รวบรวมของทุกฝายมาทําเปนเลมกอนทาํเปนเลม
รายงานควบคมุภายใน  

๗.๘-๔-๑ ๑) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเส่ียงครั้งที่ ๑/๒๕๕๓ เรื่อง การดําเนินการ
บริหารความเส่ียงของงานตาง ๆ  วันท่ี  ๒๐ มกราคม  ๒๕๕๓ 
๒) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงครั้งที่ ๒/๒๕๕๒ เรื่อง การสรุปผลการ
บริหารความเส่ียงปการศึกษา ๒๕๕๒ วันที่  ๒๐ พฤษภาคม  ๒๕๕๓ 
๓) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงครั้งท่ี ๓/๒๕๕๒  เรื่องการวิเคราะหความ
เสี่ยงดานตาง ๆ ปการศึกษา ๒๕๕๓  วนัท่ี  ๒๗ พฤษภาคม  ๒๕๕๓ 

๗.๘-๕-๑ ๑) รายงานสรุปผลการบริหารความเส่ียงของวิทยาลัย ปการศึกษา ๒๕๕๒   
 ๒) รายงานการควบคุมภายใน พ.ศ. ๒๕๕๒ 
 
 
 
 
 



 ๒๐๘ 

ตัวบงชี้ท่ี ๗.๙  ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวบงชี้และเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล   
(สกอ ๗.๙) 
ชนิดของตัวบงชี้ : ผลผลิต  
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  

๑.  มีการกําหนดแนวทางการดําเนินการในการประเมินผลภายในสถาบัน  
๒.  มีแผนงานการประเมินผลภายในสถาบัน  
๓.  มีการกําหนดตัวบงชี้และเปาหมายตามพันธกิจและยุทธศาสตรของสถาบัน  
๔.  มีการจัดทํา Strategy Map ของหนวยงานในระดับคณะหรือเทียบเทา โดยกําหนดเปาประสงค

ของแตละประเด็นยุทธศาสตรท่ีเกี่ยวของกับหนวยงานใหเชื่อมโยงกับเปาประสงค และประเด็นยุทธศาสตร
ของสถาบัน  

๕.  มีการยืนยันวิสัยทัศนและประเด็นยุทธศาสตรของสถาบันอุดมศึกษาในระดับคณะหรือเทียบเทา  
๖.  มีระบบในการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้และเปาหมายตามคํารับรองของผูบริหาร

ระดับตาง ๆ  
๗.  มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้และเปาหมายตามคํารับรอง  
๘.  มีการนําผลการประเมินผลการดําเนินงานของผูบริหาร ไปเชื่อมโยงกับระบบการสรางแรงจูงใจ  

เกณฑการประเมิน 

๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน 
ดําเนินการไมครบ ๕ ขอแรก ดําเนินการ ๕ - ๗ ขอแรก ดําเนินการครบทุกขอ 

 
ผลการดําเนินงาน    

ระดับความสําเร็จของการถายทอดตวับงชีแ้ละเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล ปการศึกษา 
๒๕๕๒ วิทยาลัยมผีลการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานระดับ  ๘ ขอ ดังนี้  

๑.  มีการกําหนดแนวทางการดําเนินการในการประเมินผลภายในวิทยาลัย โดยวิทยาลัยกําหนดแนว
ทางการดําเนินการในการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร (๗.๙-๑-๑)  

๒.  มีแผนงานการประเมินผลภายในวิทยาลัย โดยวิทยาลัยมีแผนการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากร  ๒ ครั้ง ในเดือน มีนาคม และเดือน กันยายน (๗.๙-๒-๑) 

๓.  มีการกําหนดตัวบงชี้และเปาหมายตามพันธกิจและยุทธศาสตรของวิทยาลัย โดยการประชุม
อาจารยทุกคนเพื่อตกลงรวมกัน ในการกําหนดตัวบงชี้  ๒๓ ตัวบงชี้ และ ๑๔ เปาหมาย ตามพันธกิจ และแผน 
กลยุทธของวิทยาลัย รวมทั้ง KPI ที่ผูอํานวยการวิทยาลัยไปลงนามคํารับรองกับ ผูอํานวยการสถาบัน          
พระบรมราชชนก (๗.๙-๓-๑)   



 ๒๐๙ 

๔.  มีการจัดทํา Strategy Map แสดงความเชื่อมโยงดวย ของหนวยงานในระดับคณะหรือเทียบเทา 
โดยกําหนดเปาประสงคของแตละประเด็นยุทธศาสตรที่เกี่ยวของกับหนวยงานใหเชื่อมโยงกับเปาประสงค 
และประเด็นยุทธศาสตรของวิทยาลัย  โดยวิทยาลัยไดจัดทํา Strategy Map ในแผนกลยุทธของวิทยาลัย 
ประจําปงบประมาณ ๒๕๕๓-๒๕๕๕ (๗.๙-๔-๑) 

๕.  มีการยืนยันวิสัยทัศนและประเด็นยุทธศาสตรของสถาบันอุดมศึกษาในระดับคณะหรือเทียบเทา 
โดยวิทยาลัยไดดําเนินการประชุมทบทวน วิสัยทัศน  พันธกิจและประเด็นยุทธศาสตรในการประชุม
คณะกรรมการบริหารวิทยาลัย   (๗.๙-๕-๑) 

๖. มีระบบในการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้และเปาหมายตามคํารับรองของผูบริหาร
ระดับตาง ๆ  โดยวิทยาลัยไดกําหนดขั้นตอนและชวงเวลาของการประเมินผล มีการติดตามโดยหัวหนางาน  
รองผูอํานวยการ และติดตามในการประชุมอาจารยและกรรมการบริหาร (๗.๙-๖-๑) 

๗. มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้และเปาหมายตามคํารับรอง โดยผูถูกประเมิน
ประเมินผลการปฏิบัติงานตามแบบประเมินแตละตัวบงชี้ดวยตนเองและรวบรวมหลักฐานผลงานสง
คณะกรรมการประเมินผลงาน รวมท้ังผูประเมินตองประเมินสมรรถนะตนเองแลวสงใหหัวหนาประเมินอีก
ครั้ง  นําผลรวมของคะแนนการประเมินนําเสนอคณะกรรมการบริหารเพื่อเลื่อนเงินเดือน (๗.๙-๗-๑) 

๘.  มีการนําผลการประเมินผลการดําเนินงานของผูบริหาร ไปเชื่อมโยงกับระบบการสรางแรงจูงใจ 
เชน ปรับเลื่อนเงินเดือนใหบุคลากรท่ีมีผลงานสูงระดับดีมาก ได ๓.๓ % ระดับดี ๒.๙ % ระดับพอใช ๒.๕ %   
สําหรับลูกจางชั่วคราวใหเปนโบนัส (๗.๙-๘-๑) 

 
พัฒนาการของผลการดําเนินงาน  

มีพัฒนาการ เพราะผลการประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๒ มีผลลัพธอยูในระดับ ๓ คะแนน ขณะที่
ผลการประเมินในปการศึกษา ๒๕๕๑ มีผลลัพธอยูในระดับ ๒ คะแนน 
 
การบรรลุเปาหมาย 

บรรลุเปาหมาย เพราะวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ “ตัวบงชี้ที่ ๗.๙  ระดับความสําเร็จของการ
ถายทอดตัวบงชี้และเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล” คือ ดําเนินการอยางนอย ๕ ขอ  
 
 
 
 
 
 



 ๒๑๐ 

การประเมินตนเอง 

การประเมิน คะแนนอิงเกณฑ 
ของสมศ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสกอ. 

คะแนนอิงเกณฑ 
ของสบช. 

ผลลัพธอิงเกณฑมาตรฐาน - ๓ ๓ 
พัฒนาการ - - ๑ 
การบรรลเุปาหมาย - - ๑ 

รวม - ๓ ๕ 
 

แนวทางการพฒันา 
 วิทยาลัยพัฒนาระบบประเมินผลการดําเนินงานโดยการถายทอดตัวบงชี้และเปาหมายของวิทยาลัย    
สูระดับบุคคล   จัดทําคํารับรองการปฏิบัติงาน รวมทั้งระบบการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตาม
เปาหมายใหชัดเจน ในปการศึกษา ๒๕๕๓ 
 

รายการหลกัฐาน 
๗.๙-๑-๑ ๑) ข้ันตอนการประเมินผลการปฏิบัติราชการ     เอกสารหมายเลข ๑ 

๒) การประเมินผลการปฏิบัติราชการ ปงบประมาณ ๒๕๕๓ รอบท่ี๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๕๒   
–  ๓๑ มีนาคม ๒๕๕๓)  เอกสารหมายเลข ๒ 
๓) คําส่ังวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง ท่ี ๐๑๑/๒๕๕๓ เรื่องแตงตั้งกรรมการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ ๒๕๕๓ รอบที่ ๑  ระหวาง   ๑  ตุลาคม 
๒๕๕๒ - ๓๑  มีนาคม ๒๕๕๓   ณ วันท่ี ๑๙ กุมภาพันธ ๒๕๕๓ 
๔) แฟมลงนามคํารับรองการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 

๗.๙-๒-๑ ๑) ข้ันตอนการประเมินผลการปฏิบัตริาชการ     เอกสารหมายเลข ๑ 
๗.๙-๓-๑ ๑) รายงานการประชุมอาจารย ครั้งที่ ๔/๒๕๕๒ วันที่ ๒ กรกฎาคม ๒๕๕๒ วาระที่ ๕ 

ขอ ๕.๕ หนา ๑๑ 
๒) แบบประเมินผลการปฏิบัติงาน รอบที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๕๒-๓๑ มีนาคม ๒๕๕๓) 

๗.๙-๔-๑ แผนกลยุทธ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง ปงบประมาณ ๒๕๕๒-๒๕๕๔ 
๗.๙-๕-๑ ๑) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารและหัวหนางาน เรื่อง การจัดทําแผนกลยุทธ 

และ ติดตามแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ ๒๕๕๒ (ครึ่งปงบประมาณ) วันที่ ๒ 
เมษายน ๒๕๕๒  
๒) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารและหัวหนางาน เรื่อง การจัดทําแผนกลยุทธ 
และ ติดตามแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ ๒๕๕๒ (ครึ่งปงบประมาณ) วันที่ ๑๙ 
เมษายน ๒๕๕๓ 



 ๒๑๑ 

๗.๙-๖ ๑) ข้ันตอนการประเมินผลการปฏิบัติราชการ     เอกสารหมายเลข ๑ 
๒) การประเมินผลการปฏิบัติราชการ ปงบประมาณ 2553 รอบท่ี ๑ ( ๑ ตุลาคม ๒๕๕๒   
–  ๓๑ มีนาคม ๒๕๕๓)  เอกสารหมายเลข ๒ 
๓) แบบคํารับรองการปฏิบัติงาน วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง  
๔) รายงานการประชุมอาจารย ครั้งท่ี ๗/๒๕๕๒  วันท่ี ๒๗ ธันวาคม ๒๕๕๒ วาระท่ี ๔ 
หนา ๗ ขอ ๗  เรื่อง การประเมินผลการปฏิบัติราชการ ในรอบที่ ๑ ( ๑ ตุลาคม ๒๕๕๒   
– ๓๑ มีนาคม ๒๕๕๓)  
๕) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย ครั้งท่ี ๔/๒๕๕๓  วันอังคารที่ ๒ 
กุมภาพันธ ๒๕๕๓ วาระที่ ๔ หนา ๕ ขอ ๓ เรื่อง การประเมินผลการปฏิบัติราชการ  
๕) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย ครั้งที่ ๑๐/๒๕๕๒  วันพฤหัสบดีท่ี 
๑๐   กันยายน ๒๕๕๒ วาระท่ี ๔ หนา ๔ ขอ ๑ และ หนา ๕ ขอ ๖ เรื่องการจัดพิธีลงนาม
รับรองผลการปฏิบัติงาน 

๗.๙-๗-๑ ๑) การประเมินผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัดและเปาหมายตามคํารับรอง ในรอบที่ ๑   
( ๑ ตุลาคม ๒๕๕๒ – ๓๑ มีนาคม ๒๕๕๓) 
๒) หลักการเลื่อนขั้นเงินเดือนขาราชการ  วันท่ี ๑ เมษายน ๒๕๕๓ 

๗.๙-๘-๑ ๑) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย ครั้งที่ ๑๔/๒๕๕๒  วันพุธที่ ๑๖   
ธันวาคม ๒๕๕๒ วาระท่ี ๔ หนา ๗ ขอ ๖ เรื่อง การจายโบนัสแกลูกจางชั่วคราว 
๒) สรุปการปฏิบัติราชการรอบที่ ๑ ปงบประมาณ  ๒๕๕๓ 
๓) หลักการเลื่อนขั้นเงินเดือนขาราชการ  วันที่ ๑ เมษายน ๒๕๕๓ 

 
 


