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รายงานการประเมินตนเอง  วิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง  ปีการศึกษา 2556 
เพื่อรับการประเมินคุณภาพภายในระดบัวทิยาลยัเครือข่ายภาคเหนือ  ระหวา่งวนัท่ี 14-15 สิงหาคม 2557 

 
 

องคป์ระกอบที ่9   ระบบและกลไกการประกนัคณุภาพ    

ตวับง่ชีท้ ี ่9.1   ระบบและกลไกการประกนัคณุภาพการศกึษาภายใน 

ชนดิของตวับง่ชี ้  กระบวนการ 
 
เกณฑก์ารประเมนิ    

คะแนน 1 คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4  คะแนน 5  

มกีารด าเนนิการ 1 
ขอ้ 

มกีารด าเนนิการ 2 
หรอื 3 ขอ้ 

มกีารด าเนนิการ 4 หรอื 
5 ขอ้ หรอื 6 ขอ้ 

มกีารด าเนนิการ 7 หรอื 
8 ขอ้ 

มกีารด าเนนิการ 9 ขอ้ 

 
ผูก้ ากบัดแูลตวัชีว้ดั :  อ.ดร. พรรณี ไพศาลทักษิน 
ผูร้บัผดิชอบตวัชีว้ดั : อ.อภริด ีค าเงนิ รท.หญงิ ฉววีรรณ จติตส์าคร อ. จฑุาทพิย ์ เดชเดชะ 
 
ผลการประเมนิตนเอง 
ผลการประเมนิคณุภาพการศกึษาภายใน(การประเมนิตนเอง = ตน / การประเมนิของคณะกรรมการ = กก) 

กก. ตน. ขอ้ เกณฑก์ารประเมนิ ผลด าเนนิงาน หลกัฐาน 

  
1 มรีะบบและกลไกการประกนั

คณุภาพการศกึษาภายในที่
เหมาะสมและสอดคลอ้งกบั
พันธกจิและพฒันาการของ
สถาบนั ตัง้แตร่ะดบัภาควชิา
หรอืหน่วยงานเทยีบเทา่ 
และด าเนนิการตามระบบที่
ก าหนด  

     วทิยาลยัมรีะบบและกลไกการ
ประกนัคณุภาพการศกึษาภายใน  
และด าเนนิการตามระบบ  โดย
ก าหนดขัน้ตอน (Flow chart) การ
ด าเนนิการประกนัคณุภาพไวใ้น
คูม่อืการประกนัคณุภาพประจ าปี
การศกึษา 2556  แตง่ตัง้
คณะกรรมการประกนัคณุภาพ
การศกึษาของวทิยาลยั (9.1-1-1)  
จัดท าแผนด าเนนิงานดา้นการ
ประกนัคณุภาพการศกึษาไวใ้น
แผนปฏบิตักิารประจ าปีงบประมาณ 
2556 และ 2557   ด าเนนิโครงการ
ตามแผน และ สรปุผลการด าเนนิ
โครงการ (9.1-1-2)   
 
  

9.1-1-1 
   1) คูม่อืประกนัคณุภาพการศกึษาปี
การศกึษา 2556 หนา้ 35-38 
   2)ค าสัง่วทิยาลยัพยาบาลบรมราช
ชนน ีนครล าปาง ที ่084/2555 เรือ่ง 
แตง่ตัง้คณะกรรมการประกนัคณุภาพ
การศกึษาลงวนัที ่11 กรกฎาคม 2555 
9.1-1-2 
   1) โครงการการพัฒนาคณุภาพการ
จัดการศกึษาดว้ยการประกนัคณุภาพ
การศกึษาอยา่งตอ่เนือ่ง  ในแผนปฏบิตั ิ
การประจ าปีงบประมาณ 2556 วทิยาลยั
พยาบาลบรมราชชนน ีนครล าปาง 
ล าดบัที ่D-4-29  หนา้ 105-109     
   2) โครงการยกระดบัคณุภาพการจัด
การศกึษาใหเ้ป็นทีย่อมรับของประเทศ
แผนปฏบิตักิารประจ าปีงบประมาณ 2557 
วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนน ีนคร
ล าปาง ล าดบัที ่E-4-28หนา้ 122-128  
   3)สรปุผลการด าเนนิโครงการพัฒนา
คณุภาพการจัดการศกึษาดว้ยการประกนั
คณุภาพการศกึษาอยา่งตอ่เนือ่ง   
   4)สรปุผลการด าเนนิโครงการ
ยกระดบัคณุภาพการจัดการศกึษาให ้
เป็นทีย่อมรับของประเทศ 

 

  
2 มกีารก าหนดนโยบายและ

ใหค้วามส าคญัเรือ่งการ
ประกนัคณุภาพการศกึษา
ภายใน โดยคณะกรรมการ
ระดบันโยบายและผูบ้รหิาร
สงูสดุของสถาบนั  

2. มกีารก าหนดนโยบายการ
ประกนัคณุภาพ โดยคณะกรรมการ
ประกนัคณุภาพระดบัวทิยาลยั  
และประกาศนโยบายประกนั
คณุภาพการศกึษาในคูม่อืประกนั
คณุภาพ(9.1-2-1)  

9.1-2-1 
   1) ประกาศวทิยาลยัพยาบาลบรม
ราชชนน ีนครล าปาง เรือ่งนโยบาย
ประกนัคณุภาพการศกึษาของ
วทิยาลยั ลงวนัที ่พฤศจกิายน 2556 
ในคูม่อืประกนัคณุภาพการศกึษา 
วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนน ีนคร
ล าปาง ปีการศกึษา 2556 หนา้ ข  
    2)ค าสัง่วทิยาลยัพยาบาลบรมราช
ชนน ี นครล าปาง ที ่ 084/2555 เรือ่ง 
แตง่ตัง้คณะกรรมการประกนัคณุภาพ
การศกึษาลงวันที ่11 กรกฎาคม 2555 
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กก. ตน. ขอ้ เกณฑก์ารประเมนิ ผลด าเนนิงาน หลกัฐาน 

  
3 มกีารก าหนดตวับง่ชี้

เพิม่เตมิตามอตัลกัษณ์ของ
สถาบนั  

3.  มกีารก าหนดอตัลกัษณ์ของ
วทิยาลยั  คอื “คดิเป็น เดน่จติ
อาสา พัฒนาสขุภาพชมุชน”ซึง่
ไดรั้บการทบทวนและเห็นชอบจาก
คณะกรรมการบรหิาร(9.1-3-1) 
และมกีารแตง่ตัง้คณะกรรมการ
เสรมิสรา้งอตัลกัษณ์องคก์ร (9.1-
3-2) ก าหนดเป็นตวับง่ชีใ้นเกณฑ์
คณุภาพ (9.1-3-3) 
 

9.1-3-1 รายงานการประชมุ
คณะกรรมการบรหิารวทิยาลยั  ครัง้ที ่
6 /2557 วนัที ่18  กรกฎาคม  2557 
หนา้ 6-7 วาระที ่5 เรือ่ง พจิารณาหารอื 
9.1-3-2 ค าสัง่วทิยาลยั3พยาบาลบรม
ราชชนน ีนครล าปาง ที ่099/2555 
เรือ่ง แตง่ตัง้คณะกรรมการเสรมิสรา้ง 
อตัลกัษณ์ เอกลกัษณส์ถาบนั ลงวนัที ่ 
17 สงิหาคม 2555 
9.1-3-3 ตวับง่ชีท้ี ่1.1.1-1.1.3 ในคูม่อื
ประกนัคณุภาพปีการศกึษา 2556 หนา้ 
58-62 

  
4 มกีารด าเนนิงานดา้นการ

ประกนัคณุภาพการศกึษา
ภายในทีค่รบถว้น 
ประกอบดว้ย 1) การ
ควบคมุ ตดิตามการ
ด าเนนิงาน และประเมนิ
คณุภาพ 2) การจัดท า
รายงานประจ าปีทีเ่ป็น
รายงานประเมนิคณุภาพ
เสนอตอ่สภาสถาบนัและ
ส านักงานคณะกรรมการการ
อดุมศกึษาตามก าหนดเวลา 
โดยเป็นรายงานทีม่ขีอ้มลู
ครบถว้นตามทีส่ านักงาน
คณะกรรมการการ
อดุมศกึษาก าหนดใน CHE 
QA Online และ 3) การน า
ผลการประเมนิคณุภาพไป
ท าแผนการพฒันาคณุภาพ
การศกึษาของสถาบนั  

4. มกีารด าเนนิงานดา้นการประกัน
คุณ ภ าพก า ร ศึก ษ า ภ า ย ใ นที่
ครบถว้น ประกอบดว้ย  
 4.1) การควบคมุคณุภาพ โดย
ก าหนดองคป์ระกอบ/มาตรฐานตวั
บง่ชี ้เกณฑ ์และ คา่เป้าหมาย การ
ประเมนิคณุภาพการศกึษาภายใน
ประจ าปีการศกึษา 2556  มกีาร
มอบหมายใหม้ผีูรั้บผดิชอบ
องคป์ระกอบ/มาตรฐาน ตวับง่ชี ้ใน
คูม่อืประกนัคณุภาพการศกึษา 
(9.1-4-1) จัดท าแผนการด าเนนิการ 
ประกนัคณุภาพการศกึษาของ
วทิยาลยัประจ าปีการศกึษา 2556     
(9.1-4-2) ด าเนนิการตรวจตดิตาม
ระหวา่งกลุม่วชิา (9.1-4-3)     และ
ตรวจประเมนิภายในระดบักลุม่งาน 
โดยคณะกรรมการภายในของวทิยาลยั  
(9.1-4-4)     
4.2) จัดท ารายงานการประเมนิ
ตนเองเสนอสถาบนัตน้สงักดั(9.1-
4-5) และส านักงานคณะกรรมการ
การอดุมศกึษาตามก าหนดเวลา 
โดยเป็นรายงานทีม่ขีอ้มลูครบถว้น
ตามทีส่ านักงานคณะกรรมการการ
อดุมศกึษาก าหนดใน CHE QA 
Online  (9.1-4-6)   
 4.3) การน าผลการประเมนิคณุภาพ
ไปท าแผนการพัฒนาคณุภาพ
การศกึษาวทิยาลยั(9.1-4-7) 
 

9.1-4-1  
1) คู่มอืการประกันคุณภาพการศกึษา 
วทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นคร
ล าปาง ประจ าปีการศกึษา 2556 
9.1-4-2 
1) แผนปฏบิตัริาชการประจ าปี
งบประมาณ 2556 โครงการล าดบัที ่D-4-
29  หนา้ 105-109     
2) แผนปฏบิตัริาชการการประจ าปี
งบประมาณ 2557โครงการล าดบัที ่E-
4-28 หนา้ 122-123   
9.1-4-3 รายงานผลการตรวจตดิตาม
คณุภาพการศกึษาภายใน (ระดบักลุม่
วชิา) ปีการศกึษา 2556 
9.1-4-4 
1)  ค าสัง่วทิยาลยัพยาบาลบรมราช
ชนน ีนครล าปาง ที ่88/2557 เรือ่ง 
แตง่ตัง้ผูป้ระเมนิคณุภาพการศกึษา
ภายในสถานศกึษา วนัที ่9 กรกฎาคม 
2557 
2) รายงานการประเมนิตนเองระดบั
กลุม่งาน ประจ าปีการศกึษา 2556 
3) รายงานผลการประเมนิคณุภาพ
ภายใน ระดบักลุม่งานประจ าปี
การศกึษา 2556 
9.1-4-5   ส าเนาจดหมายราชการ 
ทีส่ธ 0203.091/1018 เรือ่งขอสง่
รายงานการประเมนิตนเองเพือ่รองรับ
การตรวจประเมนิคณุภาพภายใน
วทิยาลยั ระดบัระดบัสถาบนัพระบรม
ราชชนก ประจ าปีการศกึษา 2556 ลง
วนัท ี25 มถินุายน 2556 
9.1-4-6   หนา้จอ (Print screen) 
CHE QA Online ของวทิยาลยั
พยาบาลบรมราชชนน ีนครล าปาง
แสดงรายงานการประเมนิตนเองปี
การศกึษา 2555 การยนืยนัการสง่
ขอ้มลูจากประธาน และ เรยีกดู
รายงานการสง่ SAR 
9.1-4-7 
   1) รายงานการประชมุ ภายหลงัการ
ประเมนิคณุภาพภายในโดย สบช.  
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กก. ตน. ขอ้ เกณฑก์ารประเมนิ ผลด าเนนิงาน หลกัฐาน 

วนัที ่7 – 8 กรกฎาคม 2556 
   2) แผนพฒันาคณุภาพ 
(Improvement) ประจ าปีการศกึษา 
2556 
   3) รายงานสรปุผลการน าขอ้เสนอแนะ
จากผูป้ระเมนิคณุภาพมาปรับปรงุ
พัฒนางาน  

  
5 มกีารน าผลการประกนั

คณุภาพการศกึษาภายใน
มาปรับปรงุการท างาน และ
สง่ผลใหม้กีารพัฒนาผล
การด าเนนิงานตามตวับง่ชี้

ของแผนกลยทุธท์กุตวับง่ชี ้ 

5.มีการน าผลการประกันคุณภาพ
การศกึษาภายในมาปรับปรุงการ
ท างานดว้ยการน ามาเป็นปัจจัย
น าเขา้ในการจัดท าแผนปฏบิัตกิาร
ปีงบประมาณ 2556 (9.1.5-1) และ
จัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศกึษา 
(Improvement) ปีการศกึษา 2556 
(9.1-5-2) และผลการพัฒนาตัว
บ่งชีต้ามแผนกลยุทธ ์ พบว่ามีตัว
บ่ ง ชี้ที่ ผ ล ก า ร พั ฒ น า เ พิ่ ม ขึ้ น  
จ านวน 12 ตวับง่ชี ้จากทัง้หมด 16 
ตวับง่ชี ้ 
คดิเป็นรอ้ยละ 75 (9.1-5-3)  

9.1-5-1     รายงานประชมุทบทวน
แผนกลยทุธ/์จัดท าแผนปฏบิตักิาร
ปีงบประมาณ 2557 วนัที ่31 
กรกฎาคม 2556 วาระที ่3 น าเสนอ
ผลการประเมนิคณุภาพการศกึษา  
ปีการศกึษา 2555 หนา้ 5 
9.1-5-2    แผนพัฒนาคณุภาพ
การศกึษา (Improvement) 
ปีการศกึษา 2556  
9.1-5-3  บันทกึขอ้ความสรุปผลการ
ตดิตามผลการด าเนนิงานตามตวับง่ชี้

ของแผนกลยุทธแ์ละแผนปฏบิัตกิาร
ประจ าปีงบประมาณ 2556 

  
6 มรีะบบสารสนเทศทีใ่หข้อ้มลู

สนับสนุนการประกนัคณุภาพ
การศกึษาภายในครบทัง้ 9 
องคป์ระกอบคณุภาพ  

6. มีระบบสารสนเทศที่ใหข้อ้มูล
ส นับส นุนกา รปร ะกันคุณภาพ
กา รศึกษาภ าย ใน  ค รบทั ้ง  9 
องคป์ระกอบ (9.1-6-1)   

9.1-6-1 แสดงหนา้จอ (Print 
screen) ของระบบสารสนเทศเพือ่การ
บรหิารและตดัสนิใจ 

  
7 มสีว่นรว่มของผูม้สีว่นได ้

สว่นเสยีในการประกนั
คณุภาพการศกึษา 
โดยเฉพาะนักศกึษาผูใ้ช ้

บณัฑติ และผูใ้ชบ้รกิารตาม
พันธกจิของสถาบนั  

7. มกีารมแีตง่ตัง้ตวัแทนนักศกึษา 
ผูใ้ชบ้ณัฑติ และผูใ้ชบ้รกิาร เขา้
รว่มเป็นคณะกรรมการประกนั
คณุภาพการศกึษาของวทิยาลยั 
(9.1-7-1)   

9.1-7-1 
   1)ค าสั่งวทิยาลัยพยาบาลบรมราช
ชนนี นครล าปาง ที ่084/2555 เรือ่ง 
แต่งตัง้คณะกรรมการประกันคุณภาพ
การศึกษาลงวันที่  11 กรกฎาคม 
2555 
   2)รายงานการประชมุคณะกรรมการ
ประกนัคณุภาพการศกึษา ครัง้ที ่2 / 
2556 วนัที ่29 สงิหาคม 2556 

  
8 มเีครอืขา่ยการแลกเปลีย่น

เรยีนรูด้า้นการประกนั
คณุภาพการศกึษาระหวา่ง
สถาบนั และมกีจิกรรม
รว่มกนั  

8. มกีารด าเนนิจัดท าแผนงาน
โครงการพฒันาระบบและกลไก
การประกนัคณุภาพการศกึษา
เครอืขา่ยภาคเหนอืระดบัภาควชิา/
กลุม่วชิา/สาขาวชิา(9.1-8-1) และ
ประชมุวาระพเิศษปีการศกึษา 
2556 ประชมุเตรยีมความพรอ้มการ
ด าเนนิงานโครงการสรา้งเครอืขา่ย
ความรว่มมอืแลกเปลีย่นเรยีนรูด้า้น
การประกนัคณุภาพการศกึษาใน
วนัที ่26 พฤษภาคม 2557 กบั
ผูแ้ทนคณะวทิยาศาสตรส์ขุภาพ
ของมหาวทิยาลยัพายัพ และ
มหาวทิยาลยัราชภฎัเชยีงใหม ่
วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนน ี
นครล าปาง    วทิยาลยัพยาบาล
บรมราชชนน ีเชยีงใหม ่และ
วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนน ี
พะเยา และวางแผนจัดท าขอ้ตกลง
ความรว่มมอืดา้นการประกนั
คณุภาพรว่มกนั (9.1-8-2) 

9.1-8-1 แผนปฏบิตักิารประจ าปี
งบประมาณ 2557  วทิยาลยั
เครอืขา่ยภาคเหนอื หนา้ที ่13-14 
9.1-8-2 รายงานการประชมุ วาระ
พเิศษ ปีการศกึษา 2556 ประชมุ
เตรยีมความพรอ้มการด าเนนิงาน
โครงการสรา้งเครอืขา่ยความรว่มมอื
แลกเปลีย่นเรยีนรูด้า้นการประกนั
คณุภาพการศกึษา ในวนัที ่26 
พฤษภาคม 2557 
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รายงานการประเมินตนเอง  วิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง  ปีการศึกษา 2556 
เพื่อรับการประเมินคุณภาพภายในระดบัวทิยาลยัเครือข่ายภาคเหนือ  ระหวา่งวนัท่ี 14-15 สิงหาคม 2557 

 
 

กก. ตน. ขอ้ เกณฑก์ารประเมนิ ผลด าเนนิงาน หลกัฐาน 

  
9 มแีนวปฏบิตัทิีด่หีรอื

งานวจัิยดา้นการประกนั
คณุภาพการศกึษาที่
หน่วยงานพฒันาขึน้ และ
เผยแพรใ่หห้น่วยงานอืน่
สามารถน าไปใชป้ระโยชน ์ 

9. จัดท าโครงการวจัิย เรือ่ง การ
ประเมนิความตอ้งการจ าเป็นในการ
พัฒนาการด าเนนิการประกนั
คณุภาพการศกึษาภายใน วทิยาลยั
เครอืขา่ยภาคเหนอื ในสงักดั
สถาบนั พระบรมราชชนก เผยแพร่
ในเวลาการประชมุระดบัชาต ิครัง้ที ่
3 ปี 2557 เรือ่ง สานพลงัปัญญา 
เพือ่พัฒนาสขุภาพวทิยาศาสตร ์
และเทคโนโลยภีายใตส้งัคม พลุ
วฒันธรรม การด าเนนิการ   และ
เผยแพรใ่หห้น่วยงานอืน่น าไปใช ้

ประโยชน ์(9.1-9-1)                                                              

9.1-9-1  เอกสารประกอบการประชมุ 
เรือ่งการประเมนิความตอ้งการจ าเป็น
ในการพฒันาการด าเนนิการประกนั
คณุภาพการศกึษาภายใน วทิยาลยั
เครอืขา่ยภาคเหนอื ในสงักดัสถาบนั 
พระบรมราชชนก 

 
ผลการประเมนิของคณะกรรมการปีทีแ่ลว้ 

เป้าหมาย ผลด าเนนิงาน คะแนนการประเมนิ
ตนเอง 

บรรลเุป้าหมาย 

  7 ขอ้  7  ขอ้ 4 บรรลเุป้าหมาย 

 
ผลการประเมนิตนเองปีนี ้

เป้าหมาย ผลด าเนนิงาน 
คะแนนการประเมนิ

ตนเอง 
บรรลเุป้าหมาย 

  7 ขอ้  7   ขอ้ 4 บรรลเุป้าหมาย 

 
ผลการประเมนิของคณะกรรมการปีนี ้

เป้าหมาย ผลด าเนนิงาน 
คะแนนการประเมนิ

ตนเอง 
บรรลเุป้าหมาย 

 7 ขอ้       

แนวทางการพฒันา   ในปีการศกึษา 2557 วทิยาลยัจะด าเนนิการ ดงันี ้

 1. เร่งรัดการวเิคราะห์ผลการน าแผนกลยุทธ์ปีงบประมาณ 2554-2558  และจัดท าเป็นแผนกลยุทธ์
ปีงบประมาณ 2558-2561 ใหม้ตีวับง่ชีค้ณุภาพการด าเนนิงาน ตลอดจนตดิตามก ากบัการด าเนนิงานทีช่ดัเจน และมี
ประสทิธภิาพ   
  2. จัดทบทวนระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศกึษาของวทิยาลัยฯ ใหส้อดคลอ้งกับการ
เปลีย่นแปลงของคูม่อืคณุภาพการศกึษาของ สกอ. 

 
ตวับง่ชีท้ ี ่๙.๑.๑  ผลประเมนิการประกนัคณุภาพภายในรบัรองโดยตน้สงักดั (สมศ ๑๕) 
ชนดิของตวับง่ชี ้  ผลลพัธ ์
เกณฑก์ารใหค้ะแนน 
 ใชค้า่คะแนนผลการประเมนิการประกนัคณุภาพการศกึษาภายใน โดยตน้สงักดั 
ผูก้ ากบัดแูลตวัชีว้ดั : นส.พรรณี ไพศาลทักษิน 
ผูร้บัผดิชอบตวัชีว้ดั : นางจฑุาทพิย ์เดชเดชะ และนส.กนกอร กองนาค   
 
ผลการประเมนิคณุภาพการศกึษาภายใน(การประเมนิตนเอง = ตน / การประเมนิของคณะกรรมการ = กก) 

กก. ตน. ขอ้ เกณฑก์ารประเมนิ ผลด าเนนิงาน หลกัฐาน 

  
 ใชค้า่คะแนนผลการประเมนิ

คฯุภาพภายใน โดยตน้
สงักดั 

ผลการประเมนิการประกนัคณุภาพ
ภายในโดยตน้สงักดัวทิยาลยัมผีล
การประเมนิคณุภาพการศกึษา ในปี
การศกึษา 2555  จากสถาบนัพระ
บรมราชชนก โดยคณะกรรมการ
ประเมนิคณุภาพจากวทิยาลยั
เครอืขา่ยภาคเหนอื เทา่กบั  ..... 

9.1.1-1 รายงานผลการประเมนิการ
ประกนัคณุภาพภายใน โดย
คณะกรรมการประเมนิคณุภาพจาก
วทิยาลยัเครอืขา่ยภาคเหนอืในมติ ิ
สกอ. 

 

 


