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ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
5.1.3 ระดับความสําเร็จในการเปด
โอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามี
สวนรวมในการพัฒนา
สถาบันอุดมศกึษา (สกอ. 7.6) 

P) มีแผนปฏิบตัิการที่สนับสนุนสงเสริมใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวม
ในการพัฒนาสถาบันอุดมศกึษา  
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการท่ีสนับสนุนสงเสริมใหบุคคล 
ภายนอกเขามามีสวนรวมในการพัฒนาสถาบันอุดมศกึษา 
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมนิผลการดําเนินงานทุกโครงการ
ตรงตามตวัช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอืกิจกรรม ภายในป
การศึกษานัน้ 
1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับ  1 – 2 ขอแรก 
2) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับ  3 – 4  ขอแรก 
3) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ครบทุกขอ 
4.1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ครบทุกขอ 
4.2) มีการดําเนินงานโดยการมีสวนรวมของผูแทนผูปกครอง 
5.1) มีผลการดําเนินงานตามระดับเกณฑมาตรฐาน ครบทุกขอ 
5.2) มีการดําเนินงานโดยการมีสวนรวมของผูแทนผูปกครอง 
5.3) มีการรายงานผลการติดตามตรวจสอบโดยภาคประชาชน 

 
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  

1. มีการเปดเผยขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางโปรงใสผานชองทางตางๆ อาทิ เอกสาร  ส่ิงพิมพ   
เว็บไซด นิทรรศการ  

2. มีระบบการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนผานชองทางที่เปดเผยและเปนทีร่ับรูกนัโดยทัว่ 
อยางนอย 3 ชองทาง  

3. มีการนําความคิดเห็นของประชาชนไปประกอบการบริหารงาน โดยมีเจาหนาทีร่ับผิดชอบและมี
การดําเนนิงานอยางเปนรูปธรรม  

4. มีที่ปรึกษาที่มาจากภาคประชาชน ทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ และมีการดาํเนินกจิกรรม
รวมกันอยางตอเนื่องและชัดเจน เชน จัดประชุมรวมกนัอยางนอยปละ 2 ครั้ง  

5. มีกระบวนการหรือกลไกการติดตามตรวจสอบโดยภาคประชาชน  
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การบริหารแบบมีสวนรวม หมายถึง การบริหารที่สถาบันอุดมศึกษาเปด โอกาสใหประชาชนเขามา 

มีสวนรวมในการตัดสินใจทางการบริหารและการดําเนินกิจการของสถาบัน ในทางตรงหรือทางออม การที่
สถาบันอุดมศึกษาจะมีระบบการบริหารที่เปดโอกาสใหประชาชนเขามา มีสวนรวมมากขึ้นนั้น พิจารณาจาก
การที่สถาบันมีระบบการทํางานที่เปนไปตามหลักการบริหารแบบมีสวนรวมท่ีมีการประยุกตใช ในระดับ
สากล 5 ประการ ดังนี้  
 1. มีการเปดเผยขอมูลและโปรงใสในภารกิจที่หนวยงานดําเนนิการ โดยมีชองทางในการใหขอมูล
ขาวสารแกนิสตินักศึกษา คณาจารย และประชาชน  
 2. มีการรับฟงความคิดเห็นจากผูรับบริการและประชาชนเกี่ยวกับภารกจิของสถาบันอุดมศึกษา
อยางสม่ําเสมอ  
 3. มีระบบการจัดเก็บขอมลูทีไ่ดรับจากผูรับบริการและผูทีเ่กี่ยวของไปประกอบการปรบัปรุงระบบ
การใหบริการประชาชน การปรับปรุงระบบการจัดการของสถาบัน เพ่ือตอบสนองความ ตองการของ
ผูรบับรกิาร ประชาชนหรือเพ่ือประโยชนสุขของประชาชน  
 4. มีการเปดโอกาสใหภาคเอกชน ประชาชน และเครือขายตางๆ ไดมโีอกาสเขารวมใน
กระบวนงานของสถาบันอุดมศึกษา โดยเฉพาะเขารวมเปนคณะกรรมการที่ปรึกษา เพือ่รวมกําหนด ทิศทาง
นโยบายของสถาบันอุดมศกึษา การตัดสินใจเกีย่วกับนโยบายสาธารณะที่มีผลกระทบตอ คุณภาพชีวิตของ
ประชาชน  

5. ภาคประชาชนมีสวนรวมเปนเจาของ โดยไดมกีารจัดกระบวนการหรอืกลไกที่เปนรปูธรรมให
ภาคประชาชน หรือผูที่เกี่ยวของไดเขารวมในการติดตามตรวจสอบความกาวหนาของการ ดําเนนิงานและ
ผลสําเร็จในการทํางานของสถาบันอุดมศกึษา  
 
ขอมลูอางอิงสําหรับผูประเมิน :  

1. หลักฐานการดําเนินงานในเรื่องการเปดเผยขาวสารแกประชาชนอยางโปรงใส อยางนอย  
5 ชองทาง จากเอกสารตีพิมพ แผนพับ จดหมายขาว ประกาศ เว็บไซต การโฆษณา โลโก การจดันทิรรศการ 
การแถลงขาว  

2. หลักฐานการมรีะบบการรบัฟงความคิดเห็นของประชาชนผานชองทางตาง ๆ เชน ตูรับฟงความ
คิดเห็น ศูนยขอมูล หองสมุด หมายเลขโทรศัพทสายดวน ตูปณ  เพื่อรับเรื่อง รองเรยีน การจัดเวทรีับฟง
ความคิดเห็น เว็บไซต เว็บบอรด  
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3. หลักฐานการนําความคิดเห็นของประชาชนไปประกอบการบริหารงาน ดังนี ้ 
                  3.1 มีเจาหนาที่รบัผิดชอบในการรวบรวม และประมวลผลขอมูลที่ไดจากการรับฟงความคิดเห็น  
                  3.2 มีผลสรุปจากระบบการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน  
                  3.3 มีบันทึกขอความ หรือรายงานการประชุม หรือการจัดสมัมนาหรือรูปแบบอื่น ๆ ท่ีแสดงวา 
                  3.4 มีการนําเสนอผลจากการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนไปกําหนดแนวทางหรือแผนการ
บริหารงาน  

4. หลักฐานการมีที่ปรึกษาทีม่าจากภาคประชาชน ดังนี ้ 
                  4.1 คําสั่งแตงตั้งที่ปรึกษาภาคประชาชน  
                  4.2 รายช่ือหนวยงานหรือองคกรหรือบุคคลทีเ่ปนท่ีปรกึษาภาคประชาชนทีเ่ขารวมกิจกรรมอยางตอเนื่อง  
                  4.3 รายงานการประชุมทีแ่สดงถึงการมีสวนรวมของที่ปรกึษาภาคประชาชน  
                  4.4 การจัดสัมมนาหรือรูปแบบอื่น ๆ ระหวางสถาบันท่ีปรึกษาภาคประชาชน  

5. หลักฐานการมีกระบวนการหรือกลไกการติดตามตรวจสอบโดยภาคประชาชน โดยมีการ
ดําเนินงานอยางเปนรูปธรรม ดังนี ้ 
                  5.1 ชองทาง รูปแบบ รอบระยะเวลาการติดตามตรวจสอบโดยภาคประชาชนที่กําหนดไวอยาง
ชัดเจน  
                  5.2 กิจกรรมหรือแผนงานหรือโครงการหรือประเด็นหรือเรื่องท่ีมีการตรวจสอบโดยภาคประชาชน  
                  5.3 รายงานผลการติดตามตรวจสอบโดยภาคประชาชน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 70 

ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
5.1.4 มีการนําระบบบริหารความ
เส่ียงมาใชในกระบวนการบริหาร
การศกึษา (สกอ. 7.8) 

P) มีแผนปฏิบตัิการในการนาํระบบบริหารความเสี่ยงมาใชใน
กระบวนการบริหารการศกึษา 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการในการนําระบบบริหารความ
เสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหารการศกึษา 
C) ประเมินแผนปฏิบัติการ  และประเมินผลการดําเนินงานทุกโครงการตรง
ตามตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอืกิจกรรม 
ภายในปการศกึษานัน้ 
1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ  เทากับ 1 – 2 ขอแรก 
2) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับ 3 – 4  ขอแรก 
3) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ครบทุกขอ 
4.1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ครบทุกขอ 
4.2) ผลการดําเนินงานบรรลุตามแผนบริหารความเสี่ยง เทากบัรอยละ 80 - 94 
5.1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ครบทุกขอ 
5.2) ผลการดําเนินงานบรรลตุามแผนบริหารความเสี่ยง เทากับหรือ
มากกวา รอยละ 95 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  
1. มีการแตงตัง้คณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารความเสี่ยง โดยมผีูบริหาร ระดบัสูงและ

ตัวแทนที่รับผดิชอบพันธกิจหลักของสถาบันรวมเปนคณะกรรมการหรือคณะทํางาน โดยผูบริหาร ระดับสูง
ตองมีบทบาทสําคัญในการกาํหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความเสี่ยง  

2. มีการวิเคราะหและระบุปจจัยเสีย่งที่สงผลกระทบหรอืสรางความเสียหายหรือความลมเหลวหรอื
ลดโอกาสที่จะบรรลุเปาหมายในการบริหารงาน และจัดลําดับความสําคัญของปจจยัเสี่ยง  

3. มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง โดยแผนดังกลาวตองกําหนดมาตรการหรือ แผนปฏิบัตกิารใน
การสรางความรู ความเขาใจใหกับบุคลากรทกุระดับในดานการบรหิารความเส่ียง และการดําเนนิการแกไข 
ลด หรือปองกนัความเสี่ยงทีจ่ะเกิดขึ้นอยางเปนรูปธรรม  

4. มีการดําเนนิการตามแผนบริหารความเสี่ยง  
5. มีการสรุปผลการดําเนินงานตามแผนบรหิารความเสี่ยง ตลอดจนมีการกําหนดแนวทางและ

ขอเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงโดยไดรับความเห็นชอบจากผูบรหิารสูงสุดของสถาบัน  
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เพื่อใหสถาบันอุดมศึกษามีระบบในการบริหารความเสี่ยง โดยการบริหาร ปจจัยและควบคุมกิจกรรม 

รวมทั้งกระบวนการดําเนินงานตาง ๆ เพ่ือลดมูลเหตุของแตละโอกาสที่ องคกรจะเกิดความเสียหาย 
(ทั้งในรูปของตัวเงิน หรือไมใชตัวเงิน เชน ช่ือเสียง และการฟองรองจากการไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ 
ขอบังคับ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล หรือความคุมคา คุณคา) ให ระดับความเสี่ยง และขนาดของความเสยีหาย
ที่เกิดขึ้นในอนาคตใหอยูในระดับท่ีองคกรยอมรับได ประเมินได ควบคุมได และตรวจสอบไดอยางมีระบบ 
โดยคํานึงถึงการบรรลุเปาหมายขององคกรตามยุทธศาสตรหรือกลยุทธเปนสําคัญ  
 
แนวปฏิบัติท่ีด ี:  

1. มีการแตงตัง้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงระดับสถาบัน โดยองคประกอบของคณะกรรมการ 
ควรมผีูบริหารระดับสูง และตัวแทนที่รับผดิชอบในแตละพันธกจิหลักของสถาบัน  

2. การระบุความเส่ียง ปจจยัเสี่ยง ควรประกอบดวยความเสี่ยงที่ครอบคลุมในดานตาง ๆ ดังนี้  
                      1) ความเส่ียงดานงบการเงินและงบประมาณ  

2) ความเส่ียงดานกลยุทธ  
3) ความเส่ียงดานนโยบาย  
4) ความเส่ียงดานการปฏิบัติงาน  
5) ความเส่ียงจากเหตุการณภายนอก  

3. การจัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยง ปจจัยเสีย่ง สามารถพิจารณาจากมิติของโอกาสและ
ผลกระทบจากสูงมายังต่ํา เพ่ือกําหนดมาตรการหรือแผนการจัดการความเสี่ยงที่สงผลกระทบตอเปาหมาย
องคกรไดงายขึ้น  

4. มาตรการหรือแผนการจัดการความเสี่ยงเพ่ิมเติม สามารถใชแนวคดิของ 4 T เขามาชวย คือ Take : 
ยอมรับ Treat : ลดหรือควบคุม Transfer : โอน หรือกระจาย Terminate : หยุดหรือหลีกเลี่ยง  

5. สามารถบรูณาการความเสี่ยงและระบบการควบคุมภายใน เพื่อใชประโยชนในการควบคุม หรือ
ลดโอกาสของความสูญเสียท้ังในแงโอกาสและผลกระทบได 
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ขอมลูอางอิงสําหรับผูประเมิน :  
1. แผนงานดานการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบรหิารการศึกษา และหลักฐาน

การดําเนนิงานตามแผน ตลอดจนการประเมินและปรับปรุง  
2. โครงการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษาของสถาบัน ตลอดจน

หลักเกณฑ ประกาศ กฎ ระเบียบ ขอบังคับ และแนวปฏิบตัิตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ  
3. ขอมูลและสารสนเทศที่เกีย่วของกับการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหาร

การศกึษา เชน คําสั่งแตงตั้งหรือมอบหมายผูรับผิดชอบ รายงานการประชุมของ ทีมงาน หรือ คณะกรรมการ
ผูรบัผดิชอบหลัก ยุทธศาสตร กลยุทธ พรอมเปาหมายของสถาบัน  

4. รายงานการวิเคราะหความเสี่ยง ปจจยัเสีย่งที่จะสงผลกระทบหรือสรางความเสียหายหรือความ
ลมเหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลุเปาหมาย ซ่ึงไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจสูงสดุของสถาบัน 
รายงานการจดัลําดับความสําคัญของปจจยัเส่ียง รายงานขัน้ตอนหรือรายละเอียดการดาํเนินงานตามแผน 
รายงานผลการวเิคราะหความเสี่ยง ปจจยัเสี่ยง และผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงเพื่อการ
บรรลุเปาหมายตามแผนกลยทุธ แผนปฏิบัติงานของสถาบัน เอกสารการประเมนิผลการนําระบบบรหิาร
ความเสี่ยงมาใชในสถาบนั  
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ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
5.2 มีการพฒันาสถาบันสูองคการ
เรยีนรู โดยอาศัยผลการประเมิน
จากภายในและภายนอก  
(สมศ. 5.2) 

P) มีแผนปฏิบตัิการในการจดัการความรู เพ่ือพัฒนาสถาบันสูองคการ
เรยีนรู  โดยอาศัยผลการประเมินจากภายในและภายนอก โดยสอดคลอง
กับแนวทางการพัฒนาใน SAR เลมท่ีแลว 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการในการจัดการความรู เพ่ือพฒันา
สถาบันสูองคการเรยีนรู   
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมนิผลการดําเนินงานทุกโครงการ
ตรงตามตวัช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอืกิจกรรม ภายใน
ปการศกึษานัน้ 
1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับ  1 – 2  ขอแรก 
2) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับ 3  ขอแรก 
3) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับ  4 ขอแรก 
4) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ครบทุกขอ 
5.1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ครบทุกขอ 
5.2) มีชุมชนนกัปฏิบัตแิละเครือขายดานการจัดการความรูทั้งระหวาง
หนวยงานภายในและภายนอกสถาบัน 

 
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 
1. มีการทบทวนและจัดทําแผนการจัดการความรูประจําปงบประมาณที่ขอรับการประเมิน 
2. มีการดําเนินการตามแผนและเกิดผลสําเร็จตามเปาหมายของแผน  รอยละ 50 
3. มีการดําเนินการตามแผนและเกิดผลสําเร็จตามเปาหมายของแผน  รอยละ 100 
4. มีการติดตามประเมินผลความสําเร็จของการจัดการความรู 
5. มีการนําผลการประเมินไปปรับใชในการพัฒนากระบวนการจัดการความรูใหเปนสวนหนึ่งของ
กระบวนงานปกติ  และปรบัปรุงแผนการจัดการความรู 
 
คําอธิบาย 
 การที่สถาบันอุดมศึกษามีแผนการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร  ไดแก  การ
รวบรวมองคความรูท่ีมีอยูในองคกรซึ่งกระจัดกระจายอยูในตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนาใหเปนระบบ  
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เพื่อใหทุกคนในองคกรสามารถเขาถึงความรู  และพัฒนาตนเองใหเปนผูรูรวมท้ังปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ อันจะสงผลใหสถาบันอุดมศึกษา  มีความสามารถในเชิงแขงขันสูงสุด 
 กระบวนการในการบริหารจัดการความรูในองคกร  ประกอบดวย  การระบุความรู  การคัดเลือก  การ
รวบรวม  การจัดระบบจัดเก็บความรู  การเขาถึงขอมูลเพื่อสรางเปนความรู  และการแลกเปลี่ยนความรูทั้ง
ภายในและภายนอกองคกร  การสรางบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรูภายในองคกร  การกําหนดแนววิธี
ปฏิบัติงานตลอดจนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการความรูในองคกรใหดีย่ิงขึ้น 
 
ขอมูลท่ีตองการ 

1. แผนการจัดการความรู 
2. ผลการดําเนินงาน หรือ ความสําเร็จจากการจัดการความรู 
3. หลักฐานการนําผลการประเมินไปปรับใชในการพัฒนากระบวนการจัดการความรูใหเปนสวนหนึง่

ของกระบวนการทํางานปกติ  และปรับปรุงแผนการจัดการความรู 
 

แนวทางการดําเนินงาน 

เรื่องท่ีควรพจิารณา ตัวอยางแนวทางการพฒันา 
1. ระบบการพัฒนาสูองคกรการเรียนรู 1.1 มีระบบในการใหความรูและทักษะดานการจัดการความรูแก 

บุคลากรทุกคน 
1.2 มีระบบสงเสริมใหบุคลากรทุกระดับ มีสวนรวมและมีการใช
กระบวนการจัดการความรูในการดําเนินงานตามพันธกิจของสถาบัน 
1.3 มีระบบในการนําผลการประเมินคุณภาพจากภายในและภายนอก ดาน
การจัดการความรู มาปรับปรุงพัฒนาระบบและกลไกการจัดการความรูของ
สถาบัน 
1.4 มีระบบการนําองคความรูและนวัตกรรมที่ไดจากการจัดการความรู
ไปใชใหเกิดประโยชนแกสถาบันและสังคม 

2. กลไกที่จะทําใหสัมฤทธิผล 2.1 มีกลไกในการใหความรูและทักษะดานการจัดการความรูแกบุคลากร
ทุกระดับ เชน มีคณะกรรมการหรือผูรับผิดชอบ มีงบประมาณที่ชัดเจน 
2.2 มีกลไกสรางชุมชนนักปฏิบัติในการจัดการความรูใหมีการดาํเนนิงาน
อยางตอเนื่อง 
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เรื่องท่ีควรพจิารณา ตัวอยางแนวทางการพฒันา 
2. กลไกที่จะทําใหสัมฤทธิผล (ตอ) 2.3 มีกลไกการนําผลการประเมินคุณภาพจากภายในและภายนอก ดานการ

จัดการความรูมาปรับปรุงพัฒนาระบบและกลไกการจัดการความรูของ
สถาบัน 
2.4 มีกลไกในการนําองคความรูและนวัตกรรมที่ไดจากการจัดการ
ความรูไปใชใหเกิดประโยชนแกสถาบันและสังคม 

3. กิจกรรมที่ควรดําเนินการ 3.1 มีเปาหมายและตัวบงชี้ที่ชัดเจนในการจัดการความรู 
3.2 มีแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการในการจัดการความรู 
3.3 มีการดําเนินการเพื่อใหเกิดองคความรูและนวัตกรรมที่ไดจากการ
จัดการความรู 
3.4 มีการเผยแพรนวัตกรรมดานการจัดการความรูอยางสม่ําเสมอ เชน 
การจัดประชุมสัมมนา  การจัดพิมพเปนวารสาร ท้ังนี้ เพื่อการแลกเปลี่ยน
เรียนรูและยกยองใหเกยีรติแกผูเปนเจาของนวัตกรรม 
3.5 มีชุมชนนักปฏิบัติและเครือขายดานการจัดการความรู ท้ังระหวาง
หนวยงานภายในสถาบันและภายนอกสถาบัน 
3.6 มีบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรูภายในสถาบัน 
3.7 มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการความรูในองคกร 

 
หมายเหตุ 

1. ความสําเร็จของการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรู หมายถึง  สถาบันมีการดําเนินการตามระบบ
การจัดการความรู( Knowledge Management) ครบถวน  และสามารถนําไปใชแกปญหาขององคกรไดสําเร็จ 

2. การระบุความรู(ประเด็น)ที่นํามาจัดทําตามระบบการจัดการความรู  ตองไดมาจากผลการประเมนิ
ภายในหรือภายนอก 

3. การดําเนินการการจัดการความรู  ตองเปนไปตามกระบวนการในการบริหารจัดการความรูในองคกร 
4. การติดตามการประเมินผลความสําเร็จของการจัดการความรู  ตามเกณฑระดับคุณภาพท่ี 4  

พิจารณาจากการนําผลของการจัดการความรูไปพัฒนาการดําเนินงานขององคกร 
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5. ชุมชนนักปฏิบัติ (Community of  Practice, CoP) หมายถึง กลุมคนท่ีมีความชอบ ใสใจรวมกัน มี
ความสนใจในสาระหรือมีปญหารวมกัน สมาชิกในกลุมจะเรียนรูและแลกเปลี่ยนประสบการณซึ่งกันและ
กันเปนระยะๆ ตลอดเวลา ถือเปนเครื่องมือที่สําคัญในการจัดการองคความรูและการพัฒนา มุงสูการเปน
องคกรแหงการเรียนรูขององคกร  (บดินทร  วิจารณ,2549) 

    องคประกอบหลักของ COP ประกอบดวย 3 สวนที่สําคัญคือ 
    1) Head   เปนเรื่องของความรูประสบการณ ความสนใจหรือปญหารวมกัน (Domain) 
    2) Heart   คือความรูสึกมีสวนรวมในชุมชน (Community) และความไววางใจซึ่งกันและกัน 
    3) Hand   คือเปนกิจกรรมหรือการกระทํา (Practice) ที่สมาชิกใน COP ลงมือปฏิบัติในการ

แลกเปลี่ยนความรูและประสบการณซึ่งกันและกัน ทั้งในรูปแบบที่เปนทางการและไมเปนทางการ 
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ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
5.3 มีการกําหนดแผนกลยุทธ ท่ี
เชื่อมโยงกับยทุธศาสตรชาต ิ 
(สมศ. 5.3) 
 

P) มีแผนกลยทุธและแผนปฏิบัติการท่ีเชื่อมโยงกับยุทธศาสตรชาติ 
และสอดคลองกับ ปรัชญา ปณิธาน และวตัถุประสงคของวิทยาลัย 
โดยสอดคลองกับแนวทางพฒันาใน SAR เลมที่แลว 
D) มีการดําเนนิการตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการท่ีเชื่อมโยง
กับยุทธศาสตรชาติ และสอดคลองกับ ปรชัญา ปณธิาน และ
วัตถุประสงคของวิทยาลัย  
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมินผลการดําเนนิงานทุกโครงการ
ตรงตามตวัช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอืกิจกรรม 
ภายในปการศกึษานัน้ 
1) มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ เทากับ  1 – 2  ขอแรก 
2) มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ เทากับ  3 ขอแรก 
3) มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ เทากับ  4 ขอแรก 
4) มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ ครบทุกขอ 
5.1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ครบทุกขอ 
5.2) ผลการดําเนินงานบรรลแุผนกลยุทธท่ีวิทยาลัยกําหนดไว เทากับ
หรือมากกวา รอยละ 80   

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 
1. คณะกรรมการหรือคณะทํางานกําหนดแผนกลยุทธของสถาบัน 
2. มีแผนกลยทุธของสถาบนั 
3. มีการวิเคราะหความสอดคลองของแผนกลยุทธกับยุทธศาสตรชาต ิ
4. แผนกลยุทธมีความสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ นอยกวา รอยละ 80  ของแผน 
5. แผนกลยุทธมีความสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ ตั้งแต รอยละ 80  ของแผน 

 
คําอธิบาย 
 การแสดงใหเห็นถึงความพยายามของสถาบันอุดมศึกษาที่จะพัฒนาเพือ่ใหการบริหารจัดการของ
สถาบันอุดมศกึษาเปนไปในแนวทางเดยีวกันกับแผนยุทธศาสตรของชาติ  ท้ังนี้มหาวทิยาลยัสามารถที่จะใช 
ผลการวิเคราะหความสอดคลองกับแผนยทุธศาสตรอุดมศึกษากไ็ด 
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ขอมลูท่ีตองการ : 
1. รายชื่อคณะกรรมการหรือคณะทํางานเพือ่พัฒนาแผนยทุธศาสตร หรอืแผนกลยุทธ 
2. แผนยุทธศาสตรหรือ แผนกลยุทธ 
3. ผลการวิเคราะหความสอดคลองของแผนยุทธศาสตรหรือ แผนกลยุทธกับยุทธศาสตรชาติ หรือ

แผนยุทธศาสตรอุดมศกึษา 
 
หมายเหตุ 
 1. ยุทธศาสตรชาติสามารถ download ไดจาก เว็บไซตของสํานักนายกรัฐมนตร ี
 2. การบรรลแุผนกลยุทธ  พจิารณาจากผลการดําเนนิงานที่บรรลุตามมาตรการทีก่ําหนดไวในแตละ
แผนกลยุทธ อยางนอย รอยละ 80    
 3. การบรรลุมาตรการ หมายถึง ผลการดําเนินงานบรรลตุามวัตถุประสงคหรือตัวช้ีวัดความสําเรจ็
ของโครงการที่กําหนดไวในแตละมาตรการ อยางนอย รอยละ 80   
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ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
5.3.1  มีการกําหนดปรัชญาหรือ
ปณิธาน ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนา
กลยุทธ แผนดาํเนินงาน และมีการ
กําหนดตัวบงชี้เพ่ือวัดความสําเร็จของ
การดําเนนิงานตามแผนใหครบทุก
ภารกิจ  (สบช.) 

P) มีแผนปฏิบตัิการในการกาํหนด พัฒนา เผยแพร ปรัชญา 
ปณิธาน รวมถงึการพฒันากลยุทธ  แผนดําเนินงานของวทิยาลยั  
โดยสอดคลองกับแนวทางพฒันาใน SAR เลมที่แลว 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการในการกําหนด พัฒนา 
เผยแพร ปรัชญา ปณิธาน รวมถึงการพัฒนากลยุทธ และแผน
ดําเนินงานของวิทยาลัย   
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมนิผลการดําเนินงานทุก
โครงการตรงตามตัวช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอื
กิจกรรม ภายในปการศึกษานั้น 
1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับ 1 - 4  ขอแรก 
2) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับ  5 – 6  ขอแรก 
3) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑครบทุกขอ 
4.1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑครบทุกขอ  
4.2) ปรัชญาหรือปณธิาน วิสยัทัศน พันธกจิ นโยบายและ
วัตถุประสงคของวิทยาลัยสอดคลองกับวสิัยทัศน พันธกิจและ
วัตถุประสงคของสถาบันพระบรมราชชนก และหลกัการจัด
การศกึษาใน พรบ. การศกึษาแหงชาติ 
4.3) มีผลการดําเนินงานบรรลเุปาหมายตามตัวบงชี้ของการ
ปฏิบัติงานท่ีกาํหนด เทากับ รอยละ 75 - 89 
5.1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑครบทุกขอ 
5.2) ปรัชญาหรือปณธิาน วิสยัทัศน พันธกจิ นโยบายและ
วัตถุประสงคของวิทยาลัยสอดคลองกับวสิัยทัศน พันธกิจและ
วัตถุประสงคของสถาบันพระบรมราชชนก และหลกัการจัด
การศกึษาใน พรบ. การศกึษาแหงชาติ 
5.3) มีผลการดําเนินงานบรรลเุปาหมายตามตัวบงชี้ของการ
ปฏิบัติงานท่ีกาํหนด เทากับหรือมากกวา รอยละ 90 
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เกณฑมาตรฐาน : ระดับ    
1. มีการกําหนดปรัชญา หรือปณิธาน 
2. มีกระบวนการพัฒนากลยุทธ แผนดําเนินงานและแผนปฏิบัติการประจําปใหสอดคลองกันและกันและ

สอดคลองกับภารกิจหลักของสถาบัน ยุทธศาสตรและแผนพัฒนาของชาติ 
3. มีการกําหนดตัวบงชี้ของการดําเนินงาน และกําหนดเปาหมายของแตละตัวบงชี้เพื่อวัดความสําเร็จ

ของการดําเนินงาน 
4. มีการดําเนินงานตามแผนครบทุกภารกจิ 
5. มีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ อยางนอยปละ 2 ครั้ง และ

รายงานผลตอผูบริหารและสภาสถาบัน 
6. มีการวิเคราะหความสอดคลองระหวางกลยุทธ แผนดําเนินงาน เปาประสงค เปาหมายกับยุทธศาสตร

และแผนพัฒนาของชาติ ตลอดจนสภาพการณปจจุบัน และแนวโนมในอนาคตอยางสม่ําเสมอ 
 

คําอธิบาย   
สถาบันอุดมศึกษามีภารกิจหลัก คือ การเรยีนการสอน การวิจัย การ บริการทางวิชาการแกสังคม และการ 

ทํานุ บํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ในการดําเนินภารกิจหลักแต ละดานตองคํานึงถึงหลักการของการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา มาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐาน การศึกษาของชาติ ตลอดจนมาตรฐานวิชาชีพที่เกี่ยวของ 
รวมถึงยุทธศาสตรดานตางๆ ของชาติ  ดังนัน้ ในการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน ตลอดจนการพัฒนากลยุทธและ
แผนการดําเนินงานเพื่อ เปนแนวทางในการดําเนินงานของสถาบัน จึงจําเปนตองใหสอดคลองกับหลักการและ
มาตรฐาน ตางๆ ที่เกี่ยวของที่ระบุขางตน อีกทั้งตองคํานึงถึงทิศทางการพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนา เศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติ รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงของกระแสโลก ท้ังนี้เพ่ือใหการดําเนินงานของสถาบันเปนไปอยางมี 
คุณภาพในทิศทางที่ถูกตองเหมาะสมและเปนที่ยอมรับของสังคม  
 
แนวปฏิบตัิท่ีด ี  
 1. มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน และมกีระบวนการพฒันากลยุทธ แผนการ ดําเนินงานและ
แผนปฏิบัติการประจําปใหสอดคลองซึ่งกันและกัน และสอดคลองกับภารกิจหลัก ของสถาบัน หลักการ
อุดมศึกษา มาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐาน วิชาชีพ (ถามี) ยุทธศาสตรของชาติใน
ดานตาง  ๆตลอดจนแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม แหงชาติ  
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 2. มีการกําหนดตัวบงชี้ (KPI) ของการดําเนินงาน ตลอดจนกําหนดเปาหมาย (target) ของแตละตัวบงชี้
เพ่ือวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกิจ (การ เรียนการสอนหรือการวิจัยหรือการบริการ
วิชาการหรือการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม)  
 3. มีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้เปนประจําอยางนอยปละ 2 ครั้ง 
และรายงานตอผูบริหารระดับสถาบันและตอที่ประชุมสภาสถาบัน  
 4. มีการวิเคราะหความสอดคลองระหวางกลยุทธ แผนการดําเนินงาน เปาประสงค (goal) เปาหมาย (target) 
กับสภาพการณในปจจุบันและแนวโนมในอนาคตอยางสม่ําเสมอ  

5. มีการนําผลการประเมินและการวิเคราะหในขอ 3 และ 4 มาปรับปรุงกลยทุธ และแผนการดําเนินงาน
อยางตอเนื่อง  
 
ตัวอยางหลักฐาน 
 1. รายงานการจัดทําแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการหรือโครงการของวิทยาลัย 

2. แผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการหรือโครงการของวิทยาลัยและสบช. 
3. รายงานการกํากับติดตามแผนหรือโครงการ 
4. เอกสารระบุระยะเวลาการดาํเนินงานตามแผนหรือโครงการ  คาใชจาย และการบรรลวุัตถุประสงคตาม

แผนหรือโครงการ                 
5. รายงานการประชุมและแผนหรือโครงการที่ปรับปรุง 
6. เอกสารหรือรายงานการวิเคราะหท่ีแสดงความสอดคลองระหวาง พันธกิจของวิทยาลัยและกลยุทธของ 

สบช.หรือวิทยาลัย 
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ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
5.4  การใชทรพัยากรภายในและ
ภายนอกสถาบันรวมกนั (สมศ. 5.4) 

P) มีแผนปฏิบตัิการในการใชทรัพยากรภายในและภายนอก
สถาบันรวมกนั โดยสอดคลองกับแนวทางพัฒนาใน SAR เลม 
ที่แลว 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการในการใชทรพัยากรภายใน
และภายนอกสถาบันรวมกนั 
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมนิผลการดําเนินงาน 
ทุกโครงการตรงตามตวัช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอืกิจกรรม 
ภายในปการศกึษานัน้ 
1) มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ เทากับ  1 – 2 ขอแรก 
2) มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ เทากับ  3  ขอแรก 
3) มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ เทากับ  4  ขอแรก 
4) มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ ครบทุกขอ  
5.1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ครบทุกขอ 
5.2) ความสําเร็จของแนวทางหรือแผนการบริหารการใชทรัพยากร
ภายในและภายนอกสถาบันรวมกัน บรรลตุามวัตถุประสงค   
รอยละ  100 

 
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 

1. มีคณะกรรมการวิเคราะหความตองการในการใชทรัพยากรของสถาบัน 
2. มีผลการวิเคราะหความตองการในการใชทรัพยากรของสถาบัน 
3. มีแผนการใชทรัพยากรรวมกับหนวยงานอื่นในสถาบนั 
4. มีแผนการใชทรัพยากรรวมกับหนวยงานอื่นนอกสถาบัน 
5. มีผลการประหยัดงบประมาณที่เกดิจากการใชทรพัยากรรวมกับหนวยอื่น 
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คําอธิบาย 
 การใชทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบันรวมกัน  แสดงให เ ห็นถึงความพยายามของ
สถาบันอุดมศึกษา  ที่จะบริหารทรัพยากรใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดโดยมีการใชทรัพยากรกับหนวยอ่ืนๆ ไม
วาจะเปนหนวยเดียวกันในสถาบันอุดมศึกษาหรือนอกสถาบันอุดมศึกษา 
 
ขอมูลท่ีตองการ 

1. รายชื่อคณะกรรมการ หรือ คําสั่งแตงตั้งความตองการในการใชทรัพยากรของสถาบัน 
2. ผลการวิเคราะหความตองการในการใชทรัพยากรของสถาบัน 
3. แผนการใชทรัพยากร  รวมกับหนวยงานภายในและภายนอกสถาบัน 
4. ผลการประหยัดงบประมาณที่เกิดจากการใชทรัพยากรรวมกับหนวยอ่ืน 

 
 
หมายเหตุ 
 1. วิทยาลัยในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก แตงตั้งคณะกรรมการวเิคราะหความตองการในการ
ใชทรัพยากรของวิทยาลัย โดยจัดทําแผนการใชทรัพยากรรวมกันภายในวิทยาลัยและรวมกับหนวยงานอื่น
ในดานการจัดการเรยีนการสอน การบรกิารวิชาการ และการดําเนนิงานดานตางๆ ของวิทยาลัย  ทัง้นี้ ควร
ประเมินผลจากการดําเนินงานตามแผนดวย 
 2. การประหยดังบประมาณใหคํานวณจากคาใชจายที่ประหยดัไดจากการใชทรพัยากรรวมกัน 
ไดแก  ดานบคุลากร เชน การเชญิอาจารยพิเศษมาสอนเปนรายชั่วโมงเปรยีบเทียบกบัการจางอาจารยประจํา
ในวิชานั้น   ดานอาคารสถานที่ เชน  การสงนักศึกษาไปฝกงานตามสถานบริการสาธารณสุขของรัฐหรือ
เอกชนเปรียบเทียบกับการกอสรางสถานบริการสาธารณสุขสาธิตของวทิยาลยัรวมท้ังอุปกรณในการฝก
ภาคปฏิบัติ  และดานอื่นๆ 
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ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
5.5 ศักยภาพของระบบ
ฐานขอมูลเพ่ือการบริหาร  
การเรยีนการสอน  และการ
วิจัย (สมศ. 5.5) 

P) มีแผนปฏิบตัิการในการพฒันาหรือปรบัปรุงระบบฐานขอมูลเพ่ือการบริหาร 
และการเรยีนการสอน และการวิจยั  ใหสามารถนาํเขาขอมลูท่ีเปนปจจุบนั  และ
รายงานสารสนเทศตามตวับงชีข้อง สบช.  สมศ.  สกอ. สภาการพยาบาล สตง. 
และ กพร.  โดยสอดคลองกับแนวทางพัฒนาใน SAR เลมที่แลว 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการในการพฒันาหรอืปรับปรุงระบบ
ฐานขอมูลเพื่อการบริหาร การเรียนการสอน และการวิจยั  ใหสามารถ
นําเขาขอมูลที่เปนปจจุบัน   และรายงานสารสนเทศตามตัวบงชี้ของ สบช.  
สมศ.  สกอ. สภาการพยาบาล สตง. และ กพร.   ภายในเดือนพฤษภาคม
ของปการศึกษานั้น 
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมนิผลการดําเนินงานทุกโครงการ
ตรงตามตวัช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรือโครงการหรือกิจกรรม ภายในปการศึกษานั้น 
1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับ  1 ขอแรก 
2) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับ  2 ขอแรก 
3) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับ  3 ขอแรก 
4.1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับ  4 ขอแรก 
4.2) มีการปรบัปรุงระบบฐานขอมูลใหทันสมัยอยูเสมอ  โดยปรบัการ
รายงานสารสนเทศใหทันตามการเปลี่ยนแปลงของ สบช.  สมศ.  สกอ. 
สภาการพยาบาล สตง. และ กพร.  
5.1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ครบทุกขอ 
5.2) มีการปรบัปรุงระบบฐานขอมูลใหทันสมัยอยูเสมอ โดยปรบัการ
รายงานสารสนเทศใหทันตามการเปลีย่นแปลงของ สบช.  สมศ.  สกอ. 
สภาการพยาบาล สตง. และ กพร.  
5.3) มีฐานขอมูลครอบคลุมและครบถวนตามพันธกิจของวิทยาลัย  โดย
สามารถรายงานสารสนเทศที่พรอมใชท้ังสําหรับการประเมินคณุภาพ
ภายใน ภายนอก การรับรองสถาบันทั้งโดยสถาบันสมทบหรือสภาการ
พยาบาล  การประเมินผลการปฏิบัติราชการโดย กพร.  และการรายงาน
ควบคุมภายในโดย สตง.  
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เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 
1. มีนโยบายในการจัดทําระบบฐานขอมูลเพื่อการตดัสินใจ 
2. มีระบบฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจ 
3. มีการประเมินประสิทธภิาพและความปลอดภัยของระบบฐานขอมูล 
4. มีการประเมินประสิทธภิาพและความปลอดภัยของระบบฐานขอมูลและประเมนิความพึงพอใจ

ของผูใชฐานขอมูล 
5. มีการนําผลการประเมินใน ขอ 3 และ 4 มาปรับปรุงระบบฐานขอมลู 

 
คําอธิบาย  
 ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อการบริหาร  การเรียนการสอน  และการวิจัย แสดงใหเห็นถึงความ
พยายามของสถาบันอุดมศึกษา  ในการพัฒนาระบบฐานขอมูลเพ่ือการบริหาร  การเรียนการสอน  และการวจิยั  
รวมทั้งมีการประเมินประสิทธิภาพและความปลอดภัยของระบบฐานขอมูล  และประเมินความพึงพอใจของ
ผูใชฐานขอมูล  อีกทั้งมีการพัฒนาระบบใหมีความทันสมัยอยูเสมอ 
 
ขอมูลท่ีตองการ 

1. นโยบายในการจัดทําระบบฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจ 
2. ระบบฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจ 
3. ผลการประเมินประสิทธิภาพและความปลอดภยัของระบบฐานขอมูล 
4. ผลการประเมินประสิทธิภาพและความปลอดภัยของระบบฐานขอมูล และประเมินความพึงพอใจ

ของผูใชฐานขอมูล 
 
หมายเหตุ 
 ฐานขอมูลการบริหาร ประกอบดวย  ฐานขอมูลบุคลากร  ฐานขอมูลการเงิน  ฐานขอมูลพัสดุ  
ครุภณัฑ   เปนตน 
 ฐานขอมูลการเรยีนการสอน ประกอบดวย  ฐานขอมลูหลักสูตรรายวิชา ฐานขอมลูนักศกึษาและ
ศิษยเกา  ฐานขอมูลการลงทะเบียน  ฐานขอมูลการประมวลผล  ฐานขอมูลการประเมินประสิทธภิาพการ
สอนของอาจารย เปนตน 
 ฐานขอมูลการวิจัย  ประกอบดวย  ฐานขอมูลผลงานวิจยั  ฐานขอมูลแหลงสนับสนุนทุนวจิัย  
ฐานขอมูลการเผยแพรผลงานวิจยั  เปนตน 
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 ฐานขอมูลการทํานุบํารุงศลิปะและวัฒนธรรม ประกอบดวย  ฐานขอมูลกิจกรรม โครงการทํานุ
บํารุงศลิปะและวัฒนธรรม  ฐานขอมูลการพัฒนานักศกึษา เปนตน 

ฐานขอมูลการบริการวิชาการแกสังคม  ประกอบดวย  ฐานขอมูลกจิกรรม โครงการบริการวิชาการ
แกสังคม  ฐานขอมูลคาใชจายในกิจกรรม โครงการบริการวิชาการแกสังคม  เปนตน 

ฐานขอมูลการประกันคณุภาพ  ประกอบดวย  ฐานขอมลูผลการประเมนิคุณภาพภายในและ
ภายนอก  เปนตน   
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ตวับงชี ้ เกณฑตัดสนิ 
5.6 สินทรัพยถาวรตอ
จํานวนนักศกึษาเต็มเวลา
เทียบเทา ( สมศ. 5.6)  

P) มีแผนปฏิบัติการในการวิเคราะหสินทรพัยถาวร โดยสอดคลองกับ
แนวทางพัฒนาใน SAR เลมที่แลว 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการในการวิเคราะหสินทรัพยถาวร 
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมนิผลการดําเนินงานทุกโครงการ
ตรงตามตวัช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรือโครงการหรือกิจกรรม ภายในปการศึกษานั้น 
1) สินทรัพยถาวรตอนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา เทากับ  1 - 64,999 บาท 
2) สินทรัพยถาวรตอนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา เทากับ 65,000 – 99,999  บาท 
3) สินทรัพยถาวรตอนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา เทากับ 100,000 – 149,999  บาท 
4) สินทรัพยถาวรตอนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา เทากับ 150,000  - 199,999  บาท 
5) สินทรัพยถาวรตอนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา เทากับหรือมากกวา 200,000  บาท 

คําอธิบาย 
 สินทรัพยถาวรตอจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาแสดงใหเห็นถึงเสถียรภาพทางการเงินและ
ศักยภาพดานทรัพยากรการเงินของสถาบันในระยะยาว   

สินทรัพยถาวร  หมายถึง  สินทรัพยที่สถาบันครอบครองในฐานะนิติบุคคลตามกฎหมาย  โดยจัดเปน
ประเภทยอย  3  ประเภท  คือ  ครุภัณฑ  อาคารสถานที่  และที่ดิน  ซึ่งโดยทั่วไปแลวสินทรัพยถาวรจะแสดงถงึ
การจัดสรรเงินของสถาบันท่ีจะนําไปใชจายในหมวดครุภัณฑและการกอสรางอาคาร 
 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา  ใหนับรวมทั้งระดับปริญญาตรี  ปริญญาโท  และระดับปริญญาเอก 
สูตรการคํานวณ 
 

 สินทรัพยถาวรในปงบประมาณนั้น  

 จํานวนนักศกึษาเต็มเวลาเทยีบเทาในปงบประมาณนัน้  
 
ขอมูลท่ีตองการ 
 1. สินทรัพยถาวรจําแนกตามคํานิยาม  ไดแก  ครุภัณฑ  อาคารสถานที่  และที่ดิน 
 2. จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาในปงบประมาณนั้น 
หมายเหตุ 
 การคํานวณสินทรัพยถาวรประเภท ครุภณัฑ และอาคารสถานที่  ใหคํานวณตามระเบียบของ
กรมบญัชีกลาง  ซ่ึงมีการหักคาเสื่อมราคาดวย 
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ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
5.7 คาใชจายทัง้หมดตอจํานวน
นักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา  
(สมศ. 5.7) 

P) มีแผนปฏิบตัิการในการรวบรวมและวเิคราะหคาใชจายท้ังหมดโดย
สอดคลองกับแนวทางพัฒนาใน SAR เลมที่แลว 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการในการรวบรวมและวิเคราะหคาใชจาย
ทั้งหมด 
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมนิผลการดําเนินงานทุกโครงการตรง
ตามตัวช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายในระยะเวลาทีก่ําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอืกิจกรรม ภายในป
การศึกษานัน้ 
1) คาใชจายทัง้หมดตอจํานวนนกัศึกษาเตม็เวลาเทียบเทา เทากับหรือมากกวา 
รอยละ  10 ของเกณฑปกติ  หรอื  นอยกวาหรือเทากับ  รอยละ - 10  ของ
เกณฑปกติ   
2) คาใชจายทัง้หมดตอจํานวนนกัศึกษาเตม็เวลาเทียบเทา เทากับ รอยละ  
 5 – 9.99  ของเกณฑปกติ  หรอื  เทากับ รอยละ - 5 – (-9.99)  ของเกณฑปกติ   
3) คาใชจายทัง้หมดตอจํานวนนกัศึกษาเตม็เวลาเทียบเทา เทากับ รอยละ 
(- 4.99)  –  4.99  ของเกณฑปกต ิ
4.1) คาใชจายทั้งหมดตอจํานวนนักศึกษา เทากับ รอยละ (- 4.99)  –  4.99  
ของเกณฑปกติ 
4.2) คาใชจายในงบหมวดเงนิเดือนของบุคลากรวทิยาลัย เทากับหรือนอยกวา 
รอยละ 50 ของคาใชจายทั้งหมด 
5.1) คาใชจายทั้งหมดตอจํานวนนักศึกษา เทากับ รอยละ (- 4.99)  –  4.99 
ของเกณฑปกติ 
5.2) คาใชจายในงบหมวดเงนิเดือนของบุคลากรวทิยาลัย เทากับหรือนอยกวา 
รอยละ 40 ของคาใชจายทั้งหมด 

 
คําอธิบาย 
 คาใชจายที่สถาบันอุดมศึกษาสําหรับใชในการผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตรีตอหัว  จําแนกตามกลุม
สาขาคาใชจายท้ังหมด  หมายถึง  งบหมวดเงินเดือน  คาตอบแทน  คาใชสอย  คาวัสดุ  คาสาธารณูปโภค  เงิน
อุดหนุน  และคาเสื่อมราคา  ท้ังนี้ใหคิดตามปงบประมาณ 
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เกณฑปกติของคาใชจายท้ังหมดตอจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา 
1.วิทยาศาสตรสุขภาพ     

แพทยศาสตร     = 395,208             บาท 
เภสัชศาสตร      = 127,152             บาท 
ทันตแพทยศาสตร     = 327,426             บาท 
พยาบาลศาสตร          = 102,880            บาท 
เทคนิคการแพทยหรือสาธารณสุขศาสตรหรือสหเวชศาสตร =119,905            บาท 

2. วิทยาศาสตรกายภาพ     (66,338  บาทตอคน) 
3. วิศวกรรมศาสตร   (70,312  บาทตอคน) 
4. สถาปตยกรรมศาสตร   (71,394  บาทตอคน) 
5. เกษตรศาสตร    (109,910  บาทตอคน) 
6. บริหารธุรกิจ    (62,532  บาทตอคน) 
7. ครุศาสตร    (90,610  บาทตอคน) 
8. ศิลปกรรมศาสตร   (65,494  บาทตอคน) 
9. สังคมศาสตร    (45,457  บาทตอคน) 
 

สูตรการคํานวณ 

 คาใชจายทั้งหมดในปงบประมาณนั้น  

 จํานวนนักศกึษาเต็มเวลาเทยีบเทาในปงบประมาณนัน้  

 
ขอมูลท่ีตองการ 
 1. คาใชจายทั้งหมดในปงบประมาณนั้น  จําแนกตามกลุมสาขาวิชา 
 2. จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาในปงบประมาณนั้น 
หมายเหตุ 
 วิทยาลัยในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก ใหกําหนดเกณฑปกติของคาใชจายทั้งหมดตามเกณฑ
ปกติท่ี สมศ. กําหนด  คือ  

พยาบาลศาสตร          = 102,880            บาท 
สาธารณสุขศาสตร     =  119,905            บาท 

 หลักสูตรอื่นๆ ของ วสส.และวทก.              =  119,905   บาท 
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5.8 รอยละของเงินเหลือจายสุทธิตอ
งบดําเนินการ (สมศ. 5.8) 

P) มีแผนปฏิบตัิการในการรวบรวมและวเิคราะหเงินเหลอืจาย
สุทธิ โดยสอดคลองกับแนวทางพัฒนาใน SAR เลมที่แลว 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการในการรวบรวมและ
วิเคราะหเงินเหลือจายสุทธ ิ
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมนิผลการดําเนินงานทุก
โครงการตรงตามตัวช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอื
กิจกรรม ภายในปการศึกษานั้น 
1)  เงินเหลือจายสุทธิตองบดําเนินการ เทากับ รอยละ 1 - 4 ของ
งบดําเนินการ 
2) เงินเหลือจายสุทธิตองบดาํเนินการ เทากับ รอยละ   5 - 9  
หรือ มากกวา รอยละ  15 ของงบดําเนินการ 
3) เงินเหลือจายสุทธิตองบดาํเนินการ เทากับ รอยละ  10-15 ของ
งบดําเนินการ 
4.1) เงินเหลือจายสุทธิตองบดําเนินการ เทากับ รอยละ  10-15 
ของงบดําเนินการ 
4.2) การบริหารจัดการงบดําเนินการมีสัดสวนสอดคลองกับ
เปาหมายการดําเนินงานที่สถาบันกําหนด 
5.1) เงินเหลือจายสุทธิตองบดําเนินการ เทากับ  รอยละ  10-15 
ของงบดําเนินการ 
5.2) การบริหารจัดการงบดําเนินการมีสัดสวนสอดคลองกับ
เปาหมายการดําเนินงานที่สถาบันกําหนด 
5.3) การบริหารจัดการงบดําเนินการสอดคลองและครอบคลุม
ตามพันธกิจหลักของสถาบนั และเปนไปตามแผนการจดัสรร
งบดําเนินการ 
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คําอธิบาย 
 รายไดท้ังหมดของสถาบันภายหลังท่ีหักจากงบดําเนินการทั้งหมดออกแลว  โดยแสดงในรูปของรอย
ละของงบดําเนินการ   เปนการแสดงใหเห็นถึงประสิทธิภาพในการบริหารจัดการดานการเงินของ
สถาบันอุดมศึกษา  และใชบงบอกเสถียรภาพทางการเงินและศักยภาพดานทรัพยากรการเงินของสถาบันใน
ระยะยาว  ทั้งนี้ใหคิดตามปงบประมาณ 
 งบดําเนินการ  หมายถึง  งบหมวดเงินเดือน  คาตอบแทน  คาใชสอย  คาวัสดุ  คาสาธารณูปโภค 
เงินอุดหนุน  และคาเส่ือมราคา  โดยไมรวมงบลงทุน  (งบครุภัณฑ  ท่ีดินและส่ิงกอสราง)  งบดําเนินการคิด
จากทั้งสองแหลงคือ  จากงบประมาณแผนดินและงบเงินรายได  (เงินนอกงบประมาณแผนดิน)  ทั้งนี้ใหคิด
ตามปงบประมาณ 
 
สูตรการคํานวณ 
 

 เงินเหลือจายสุทธิในปงบประมาณนั้น 

 งบดําเนินการในปงบประมาณนั้น 
X   100 

 
ขอมูลท่ีตองการ 

1. งบดําเนินการที่ใชจายจริงทั้งหมดในปงบประมาณ  จําแนกตามกลุมสาขาวิชา 
2. งบดําเนินการในปงบประมาณนั้น  ไดแก  งบหมวดเงินเดือน  คาตอบแทน  คาใชสอย  คาวัสดุ   

คาสาธารณูปโภค  เงินอุดหนุน  และคาเสื่อมราคา โดยไมรวมงบลงทนุ  (งบครภุัณฑ  ท่ีดินและสิ่งกอสราง)  
งบดําเนินการคิดจากทั้งสองแหลงคือ  จากงบประมาณแผนดนิและงบเงินรายได (เงินนอกงบประมาณ
แผนดิน) 
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5.9 รอยละของอาจารยประจาํ
ที่เขารวมประชุมวิชาการหรอื
นําเสนอผลงานวิชาการทั้งใน
ประเทศและตางประเทศ (สม
ศ. 5.9) 

P) มีแผนปฏิบตัิการพัฒนาอาจารยตาม  Strategic Competency Matrix   
และแผนปฏิบัติการโครงการในการสนับสนุนใหอาจารยนําเสนอผลงาน
วิชาการทั้งในประเทศและตางประเทศ โดยสอดคลองกบัแนวทางพัฒนา
ใน SAR เลมท่ีแลว 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการโครงการพฒันาอาจารยตาม 
Strategic Competency  Matrix  และโครงการในการสนับสนุนใหอาจารย
นําเสนอผลงานวิชาการทั้งในประเทศและตางประเทศ 
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมนิผลการดําเนินงานทุกโครงการ
ตรงตามตวัช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรือกิจกรรม ภายใน
ปการศึกษานัน้ 
1) รอยละของอาจารยประจําที่เขารวมประชุมวิชาการหรอืรวมทั้ง
นําเสนอผลงานวิชาการทั้งในประเทศและตางประเทศ เทากับ  1 - 34 
2) รอยละของอาจารยประจําที่เขารวมประชุมวิชาการหรอืรวมทั้ง
นําเสนอผลงานวิชาการทั้งในประเทศและตางประเทศ เทากับ  35 - 49 
3) รอยละของอาจารยประจําที่เขารวมประชุมวิชาการหรอืรวมทั้ง
นําเสนอผลงานวิชาการทั้งในประเทศและตางประเทศ เทากับ 50 - 75 
4.1) รอยละของอาจารยประจาํที่เขารวมประชุมวิชาการหรือรวมทั้ง
นําเสนอผลงานวิชาการทั้งในประเทศและตางประเทศ เทากับ 76 - 100 
4.2) อาจารยประจําเขารวมประชุมวิชาการ หรือนําเสนอผลงานวิชาการ 
ตาม Strategic Competency Matrix ท่ีกําหนดไว อยางนอยรอยละ 80 
5.1) รอยละของอาจารยประจาํที่เขารวมประชุมวิชาการหรือรวมทั้ง
นําเสนอผลงานวิชาการทั้งในประเทศและตางประเทศ เทากับ 76 - 100 
5.2) อาจารยประจําเขารวมประชุมวิชาการ หรือนําเสนอผลงานวิชาการ 
ตาม Strategic Competency Matrix ท่ีกําหนดไว รอยละ 100 
5.3) อาจารยประจําทุกคนไดเขารวมประชมุวิชาการหรือรวมท้ังนําเสนอ
ผลงานวิชาการทั้งในประเทศและตางประเทศ อยางนอย 10 วันตอป    
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คําอธิบาย 
 รอยละอาจารยประจําของสถาบันอุดมศึกษาที่เขารวมประชุมวิชาการ  หรือนําเสนอผลงานทาง
วิชาการทั้งในและตางประเทศในปการศึกษานั้น  ตอจํานวนอาจารยประจํา  ทั้งนี้ใหนับอาจารยประจําเฉพาะที่
ปฏิบัติงานจริง  ไมนับรวมอาจารยท่ีลาศึกษาตอ  การแจงนับอาจารยประจําท่ีเขารวมประชุมวิชาการหรือ
นําเสนอผลงานทางวิชาการ  ในแตละในปการศึกษา  จะไมนับซ้ํา  ถึงแมวาอาจารยผูนั้นจะเขารวมประชุม
วิชาการ นําเสนอผลงานหลายครั้ง 
 ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจํา  ไดแก 

1. ผลงานทางวิชาการที่ไดมีการศึกษาคนควาตามกระบวนการ  ระเบียบวิธีวิจัยที่เหมาะสมกับ
สาขาวิชา 

2. การแสดงออกทางศิลปะอันเปนที่ยอมรับระดับนานาชาติและระดบัชาติ 
3.งานที่ไดรับสิทธิบัตร หรือ อนุสิทธิบัตรท้ังในและตางประเทศ 
4. การแสดงความกาวหนาทางวิชาการ เสริมสรางองคความรูหรือวิธีการที่เปนประโยชนตอสาขาวิชา  

หรือแสดงความเปนตนแบบ  ตนความคิดของผลงาน  หรือแสดงความสามารถในการบุกเบิกงานในสาขาวิชา
น้ัน 

5. สิ่งประดิษฐหรืองานสรางสรรคทางดานศิลปกรรม  และจิตรกรรม 
 
สูตรการคํานวณ 
 

 จํานวนอาจารยประจําท่ีเขารวมประชมุวิชาการหรือนําเสนอผลงานทางวิชาการทั้งใน 
และตางประเทศในปการศึกษานัน้ 

 จํานวนอาจารยประจําในปการศึกษานั้น 
X   100 

 
ขอมูลท่ีตองการ  

1. จํานวนอาจารยประจําในปการศึกษานั้น  เฉพาะอาจารยที่ปฏิบัติงานจริง 
2. จํานวนอาจารยประจําที่นําเสนอผลงานทางวิชาการในประเทศ ในปการศึกษานั้น 
3. จํานวนอาจารยประจําที่นําเสนอผลงานทางวิชาการในตางประเทศ ในปการศึกษานั้น 
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ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
5.10 งบประมาณสําหรับการ
พัฒนาคณาจารยทั้งในประเทศ
และตางประเทศตออาจารย
ประจํา (สมศ. 5.10) 

P) มีแผนปฏิบัติการจัดสรรงบประมาณสําหรับการพัฒนาอาจารยตาม 
Strategic Competency  Matrix โดยสอดคลองกับแนวทางพัฒนาใน SAR 
เลมที่แลว 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการจัดสรรงบประมาณสําหรับการ
พัฒนาอาจารยตาม Strategic Competency  Matrix 
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมนิผลการดําเนินงานทุก
โครงการตรงตามตัวช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายในระยะเวลา 
ที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอืกิจกรรม 
ภายในปการศกึษานัน้ 
1) งบประมาณสําหรับการพัฒนาคณาจารยท้ังในประเทศและ
ตางประเทศตออาจารยประจํา เทากับ  1 - 6,499 บาท 
2) งบประมาณสําหรับการพัฒนาคณาจารยท้ังในประเทศและ
ตางประเทศตออาจารยประจํา เทากับ 6,500 – 9,999  บาท 
3) งบประมาณสําหรับการพัฒนาคณาจารยท้ังในประเทศและ
ตางประเทศตออาจารยประจํา เทากับ 10,000 – 14,999 บาท 
4.1) งบประมาณสําหรับการพัฒนาคณาจารยทั้งในประเทศและ
ตางประเทศตออาจารยประจํา เทากับ 15,000 – 19,999 บาท 
4.2) อยางนอยรอยละ  75  ของอาจารยประจําที่ไดพัฒนาความรู 
ความสามารถในวิชาการวิชาชีพ ตาม Strategic Competency Matrix  
นําสิ่งที่ไดรับมาใชในการพฒันาการเรียนการสอน การวิจัย การ
ผลิตผลงานวิชาการ หรือ การบริการวิชาการ หรือ การบริหารจดัการ 
5.1) งบประมาณสําหรับการพัฒนาคณาจารยทั้งในประเทศและ 
ตางประเทศตออาจารยประจํา เทากับหรือมากกวา 20,000 บาท 
5.2) รอยละ 100 ของอาจารยประจําทีไ่ดพัฒนาความรู ความสามารถ
ในวิชาการวิชาชีพ ตาม Strategic Competency Matrix นําสิ่งท่ีไดรับมา
ใชในการพัฒนาการเรียนการสอน การวิจยั การผลิตผลงานวิชาการ 
หรือ การบรกิารวิชาการ หรือ การบริหารจดัการ 
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คําอธิบาย 
 จํานวนเงินที่สถาบันจัดสรรเพื่อพัฒนาคณาจารยทั้งในประเทศและตางประเทศ  ตอจํานวนอาจารย
ประจํา  นับรวมอาจารยท่ีลาศึกษาตอดวย   
 เงินที่สถาบันจัดสรรเพื่อพัฒนาคณาจารยทั้งในประเทศและตางประเทศ  ไดแกเงินที่ใชเพ่ือ 

1. การสงบุคลากรไปศึกษาตอ 
2. การสงบุคลากรไปอบรม หรือดูงาน 
3. การฝกอบรมที่สถาบันจัดขึ้นเอง  โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาศักยภาพของคณาจารย 
  

สูตรการคํานวณ 
 

 เงินจัดสรรสําหรับการพัฒนาคณาจารยทั้งในประเทศและตางประเทศในปการศึกษานั้น 

 จํานวนอาจารยประจําในปการศึกษานั้น 
X    100 

 
ขอมูลท่ีตองการ 

1. จํานวนอาจารยประจําในปการศึกษานั้น  นับรวมอาจารยที่ลาศึกษาตอดวย 
2. จํานวนเงินที่สถาบันจัดสรรสําหรับการพัฒนาคณาจารยในประเทศในปการศึกษานั้น 
3. จํานวนเงินที่สถาบันจัดสรรสําหรับการพัฒนาคณาจารยในตางประเทศในปการศึกษานั้น 

 
หมายเหตุ 

เงินที่ใชในการสงบุคลากรไปศึกษาตอ หมายถึง  จํานวนเงินทุนสนับสนุนในการศึกษาตอท่ีสถาบัน
จัดสรรให  และเงินเดือนของบุคลากรนั้นๆ  โดยคํานวณตามวงรอบการประเมิน 
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ตวับงชี ้ เกณฑตัดสนิ 
5.11 รอยละของบุคลากร
ประจําสายสนับสนุนที่ไดรับ
การพัฒนาความรู และทักษะ
ในวิชาชีพ ท้ังในประเทศและ
ตางประเทศ  (สมศ. 5.11) 

P) มีแผนปฏิบัติการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนตาม Strategic Competency 
Matrix  โดยสอดคลองกับแนวทางพัฒนาใน SAR เลมที่แลว 
D) มีการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการโครงการพัฒนาบุคลากรตาม Strategic 
Competency Matrix  ท่ีกําหนดไว  
C) ประเมินแผนปฏิบัติการ  และประเมินผลการดําเนินงานทุกโครงการตรงตาม
ตัวชีว้ัดความสําเร็จของโครงการ ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรือโครงการหรือกิจกรรม ภายในปการศึกษานั้น 
1) รอยละของบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรู และ
ทักษะในวิชาชพี ทั้งในประเทศและตางประเทศ  เทากับ 1 - 44 
2) รอยละของบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรู และ
ทักษะในวิชาชพี ทั้งในประเทศและตางประเทศ  เทากับ  45 - 69 
3) รอยละของบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรู และ
ทักษะในวิชาชพี ทั้งในประเทศและตางประเทศ เทากับหรือมากกวา  70 
4.1) รอยละของบุคลากรประจําสายสนับสนุนท่ีไดรับการพัฒนาความรู และ
ทักษะในวิชาชพี ทั้งในประเทศและตางประเทศ  เทากับหรือมากกวา  70 
4.2) บุคลากรประจําสายสนับสนุนทุกคนไดรับการพัฒนาความรู ทักษะใน
วิชาชีพทั้งในประเทศและตางประเทศ  อยางนอย  10  วันตอป 
4.3) บุคลากรประจําสายสนับสนุนทุกคนไดรับการพัฒนาความรู ทักษะใน
วิชาชีพทั้งในประเทศและตางประเทศ  ตาม Strategic Competency Matrix ที่
กําหนดไว อยางนอย รอยละ 80 
5.1) รอยละของบุคลากรประจําสายสนับสนุนท่ีไดรับการพัฒนาความรู และ
ทักษะในวิชาชพี ทั้งในประเทศและตางประเทศ เทากับหรือมากกวา  70 
5.2) บุคลากรประจําสายสนับสนุนทุกคนไดรับการพัฒนาความรู ทักษะใน
วิชาชีพทั้งในประเทศและตางประเทศ  อยางนอย  10  วันตอป 
5.3) บุคลากรประจําสายสนับสนุนทุกคนไดรับการพัฒนาความรู ทักษะใน
วิชาชีพทั้งในประเทศและตางประเทศ  ตาม Strategic Competency Matrix ที่
กําหนดไว รอยละ 100 
5.4) รอยละ 50  ของบุคลากรประจาํสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรู ทักษะใน
วิชาชีพท้ังในประเทศและตางประเทศ นําส่ิงที่ไดรับมาพัฒนาการปฏิบัติงาน 
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คําอธิบาย 
 รอยละของบุคลากรประจําสายสนับสนุนท่ีไดรับการพัฒนาความรู  และทักษะในวิชาชีพใน
ประเทศและตางประเทศ  ตอบุคลากรประจําสายสนับสนุนทั้งหมด โดยนับรวมบุคลากรที่ลาศึกษาตอดวย  
แตจะไมนับซ้ําแมวาบุคลากรสายสนับสนุนทานนั้น  จะไดรับการพัฒนาความรูและทักษะในวิชาชีพหลาย
ครั้งในปการศึกษานั้นก็ตาม 
 บุคลากรสายสนับสนุน  (Non-academic) หมายถึง  บุคลากรสายชวยวชิาการ  สายการจัดการและ
ธุรการ 
 การพัฒนาความรู  และทักษะในวิชาชีพ  ไดแก 

1. การสงบุคลากรสายสนับสนุนไปศึกษาตอ 
2. การสงบุคลากรสายสนับสนุนไปอบรม  สัมมนาหรือดูงาน 
3. การฝกอบรมที่สถาบันจัดขึ้นเอง  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาศักยภาพของบุคลากรสาย

สนับสนุน 
 
สตูรการคํานวณ 
 

 จํานวนบุคลากรสายสนับสนนุท่ีไดรับการพัฒนาความรูและทักษะในวิชาชีพ   
ทั้งในประเทศและตางประเทศในปการศกึษานัน้ 

 จํานวนบุคลากรสายสนับสนนุในปการศกึษานั้น 
X   100 

 
ขอมูลท่ีตองการ 

1. จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนในปการศึกษานั้น  นับรวมบุคลากรสายสนับสนุนที่ลาศึกษาตอ
ดวย 

2. จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรูและทักษะในวิชาชีพในประเทศในป
การศกึษานัน้ 

3. จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรูและทักษะในวิชาชีพในตางประเทศ   
ในปการศึกษานั้น 
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5.12 จํานวนปที่สภาการพยาบาลใหการ
รับรองสถานศกึษาครั้งลาสุด  
(สมศ. 5.12 เฉพาะวิทยาลัยพยาบาล) 

P) มีแผนปฏิบตัิการที่สนับสนุนใหวิทยาลยัไดรับการรับรองจาก
สภาการพยาบาลมากกวา 3 ป ข้ึนไป โดยสอดคลองกับแนวทาง
พัฒนาใน SAR เลมท่ีแลว 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการโครงการที่สนับสนุนให
วิทยาลัยไดรับการรับรองจากสภาการพยาบาลมากกวา 3 ป ข้ึนไป 
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมนิผลการดําเนินงานทุก
โครงการตรงตามตัวช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอืกิจกรรม 
ภายในปการศึกษานัน้ 
1) จํานวนปท่ีสภาการพยาบาลใหการรับรองสถานศึกษาครั้งลาสุด 
นอยกวา3 
2) จํานวนปท่ีสภาการพยาบาลใหการรับรองสถานศึกษาครั้งลาสุด 
เทากับ  3 
3) จํานวนปท่ีสภาการพยาบาลใหการรับรองสถานศึกษาครั้งลาสุด 
เทากับ 4 
4) จํานวนปท่ีสภาการพยาบาลใหการรับรองสถานศึกษาครั้งลาสุด 
เทากับ 5 
5.1) จํานวนปที่สภาการพยาบาลใหการรับรองสถานศึกษาครั้งลาสุด 
เทากับ 5 
5.2) สถานศกึษาไดคะแนนเต็มในองคประกอบของเกณฑสําคัญ 

 
คําอธิบาย 
 การรับรองสถาบัน หมายถึง  กระบวนการพิจารณารับรองสถาบันการศึกษาที่จัดการศึกษาใน
หลักสูตรการศึกษาสาขาพยาบาลศาสตร  ท่ีสภาการพยาบาลใหความเห็นชอบแลว  เพื่อใหผูสําเร็จการศึกษา
ในหลักสูตรมีสิทธิในการขอขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพการพยาบาล ช้ันหนึ่ง  การพยาบาล
และการผดุงครรภ ช้ันหนึ่ง  การพยาบาลและผดุงครรภ ช้ันสอง  ท่ีรับผิดชอบดําเนินการโดยสภาการ
พยาบาล 
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หมายเหตุ 
 1. ตัวบงชี้นี้ประเมินเฉพาะแตวิทยาลัยพยาบาลเทานั้น 

2. องคประกอบของเกณฑสําคัญ  ไดแก  
 2.1 ผูบริหารระดับคณะหรือเทียบเทาเปนพยาบาลวิชาชีพวุฒิการศึกษาไมต่ํากวาปริญญา

โททางการพยาบาลหรือวิทยาศาสตรสุขภาพหรือการบริหารหรือการศึกษา   
 2.2 อัตราสวนอาจารยพยาบาลประจําตอนักศึกษา 
 2.3 อัตราสวนอาจารยหรือผูสอนภาคปฏิบัติตอนักศึกษาในการสอนภาคปฏิบัติ 
 2.4 แผนการสอนหรือชุดการสอนทุกหนวยการเรียนทุกรายวิชาทางการพยาบาล 
 2.5 ผลการสอบขึ้นทะเบียนประกอบวิชาชีพในการสอบครั้งแรก 
 2.6 ผลงานวิจัยหรือการตีพิมพเผยแพรในวารสาร 
 2.7 การตรวจสอบหรือประเมินคุณภาพภายใน 
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6.  มาตรฐานดานหลกัสูตรและการเรียนการสอน  
 กระบวนการพัฒนาและบริหารหลักสูตรใหมีความทันสมัย ยืดหยุนและสอดคลองกับความตองการ
ของผูเรียนและสังคม  มีการจัดการเรียนการสอนที่ใหความสําคัญกับการพัฒนาคุณภาพผูเรียน  เนนการ
เรียนรูดวยตนเองตามความตองการหรือความสนใจของผูเรียน  โดยใชเทคนิคการสอนและอุปกรณการสอน
ที่หลากหลาย  มีการประเมินผลการเรียนการสอนตามสภาพจริง  และมีการใชประโยชนจากผลการประเมิน
ในการพัฒนาผูเรียน 
 การระดมทรัพยากรทั้งดานบุคลากร  งบประมาณ อาคารสถานที่ และส่ิงอํานวยความสะดวก  
รวมทั้งความรวมมือจากแหลงตางๆท้ังภายในและภายนอกสถาบันอุดมศึกษา  ในการจัดกิจกรรมเสริม
หลักสูตร และกิจกรรมการศึกษา  เพื่อใหการจัดการศึกษามีประสิทธิภาพสูงสุด 
 

ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
6.1  รอยละของหลักสูตรที่ได
มาตรฐานตอหลักสูตรทั้งหมด 
(สมศ 6.1) 

P) มีแผนปฏิบตัิการในการจดัทําหรือปรับปรุงหรือพัฒนาหลักสูตรระดบั
วิทยาลัย โดยสอดคลองกับแนวทางพัฒนาใน SAR เลมที่แลว 
D) มีการดําเนนิงานการแผนปฏิบัติการในการจัดทําหรือปรับปรุงหรือ
พัฒนาหลักสูตรระดับวิทยาลยั 
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมนิผลการดําเนินงานทุกโครงการ
ตรงตามตวัช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรือกิจกรรม ภายใน
ปการศึกษานัน้ 
1)รอยละของหลักสูตรที่ไดมาตรฐานตอหลักสูตรท้ังหมด เทากับ  1 - 79 
2)รอยละของหลักสูตรที่ไดมาตรฐานตอหลักสูตรท้ังหมด เทากับ 80 - 99 
3)รอยละของหลักสูตรที่ไดมาตรฐานตอหลักสูตรท้ังหมด เทากับ 100   
4.1)รอยละของหลักสูตรที่ไดมาตรฐานตอหลักสูตรทั้งหมด เทากับ 100   
4.2)มีระบบและกลไกการเปดและปดหลักสูตร 
4.3) มีการกําหนดเปาหมายการผลิตบณัฑติทุกหลักสตูรในแผนการผลิตบณัฑิต 
4.4)มีการเตรียมความพรอมกอนการเปดหลักสูตรใหมใหเปนไปตาม
เกณฑมาตรฐานหลักสูตรทุกเรื่อง 
4.5)ผูเกี่ยวของและผูใชบัณฑติมีสวนรวมในกระบวนการพัฒนาหรือ
ปรับปรุงหลักสูตร 
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 5.1)รอยละของหลักสูตรที่ไดมาตรฐานตอหลักสูตรทั้งหมด เทากับ 100   

5.2)มีระบบและกลไกการเปดและปดหลักสูตร 
5.3) มีการกําหนดเปาหมายการผลิตบณัฑติทุกหลักสตูรในแผนการผลิตบณัฑิต 
5.4)มีการเตรียมความพรอมกอนการเปดหลักสูตรใหมใหเปนไปตาม
เกณฑมาตรฐานหลักสูตรทุกเรื่อง 
5.5)ผูเกี่ยวของและผูใชบัณฑติ รวมทั้งมีสวนรวมในกระบวนการพฒันา
หรือปรับปรุงหลักสูตร 
5.6)รายงานปญหาและการพัฒนาหลักสูตรที่วิทยาลัยดําเนินการตอ สบช 
เพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุงหรือพัฒนาหลักสูตรตอไป 

 
คําอธิบาย 
 รอยละของหลักสูตรที่สถาบันอุดมศึกษาเปดสอนที่ไดมาตรฐานหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐาน
หลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ (ตุลาคม 2548)   เมื่อเทียบจากหลักสูตรทั้งหมดที่สถาบันอุดมศึกษาเปด
สอนในปการศึกษานั้น  โดยการนับหลักสูตรที่ไดรับมาตรฐานหลักสูตร  ใหนับสะสม  และการแจงนับให
นับตามสาขาวิชาที่เปดสอน  มิใชนับตามชื่อปริญญา 
 
สูตรการคํานวณ 
 

 จํานวนหลักสตูรที่ไดมาตรฐานหลักสูตรของกระทรวงศกึษาธิการ 

 จํานวนหลักสตูรทั้งหมดที่สถาบันอุดมศกึษาเปดสอนในปการศึกษานัน้ 
X   100 

 
ขอมูลท่ีตองการ 
 1. จํานวนหลักสูตรที่ไดมาตรฐานหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการทั้งหมด 
 2. หลักสูตรทั้งหมดที่สถาบันอุดมศึกษาเปดสอนในปการศึกษานั้น 
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แนวทางการดาํเนินงาน 

เรื่องที่ควรพจิารณา ตวัอยางแนวทางการพฒันา 
1. การกําหนดหลักสูตรที่จะเปดและปด
สอน 

1.1 มีการสํารวจและวิเคราะหความตองการใชบัณฑิตในหลักสูตร
สาขาวิชาตางๆ และวเิคราะหความพรอมในการเปดหลักสตูรของ
สถาบันกอนนาํไปกําหนดเปนเปาหมายในแผนการผลิตบณัฑิต 
1.2 มีการจัดเตรียมความพรอมทั้งดานคณาจารยและสิ่งสนบัสนุน
การเรยีนรู ทั้งดานหองสมุด ระบบสารสนเทศ ศูนยการเรยีนรู หรือ
วัสดุอุปกรณการศึกษาอื่นๆ กอนการจัดการเรียนการสอนใน
หลักสูตรที่เปดใหมใหอยางนอยเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน
หลักสูตรและมาตรฐานอื่นๆ ที่เกี่ยวของ 

2. การกําหนดทิศทางและวตัถุประสงค
ของหลักสูตร 

2.1 มีปรัชญาหรือวัตถุประสงค ตลอดจนทักษะและคณุลักษณะ
บัณฑิตที่พึงประสงคของหลกัสูตรที่สอดคลองกับวิสัยทศัน และ
พันธกิจของสถาบัน ตลอดจนสอดคลองกบักรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิ และความตองการของสังคมสวนรวม 
2.2 ปรัชญา วตัถุประสงค ตลอดจนทักษะและคุณลักษณะบัณฑติ
ในขอ 2.1 ไดถูกนําไปสะทอนในรายวิชาตางๆ ของหลกัสูตร
อยางครบถวน 
2.3 จัดทําแผนงานและกิจกรรมการเรยีนการสอนและการวิจัยของ
นักศึกษาที่สอดคลองกับปรชัญา  วตัถุประสงค  ทักษะ  และ
คุณลกัษณะบณัฑิตท่ีพึงประสงคของหลักสูตร 

3. การประเมนิและพัฒนาหลักสูตร 3.1 มีการกําหนดระบบตดิตามและประเมนิผลการดําเนนิงานของ
หลักสูตรอยางสม่ําเสมอ  ดังนี้ 
1) มีการติดตามและประเมนิผลการดําเนินงานของหลักสูตรโดย
ใชตัวบงชี้ที่เหมาะสม เชน อัตราการไดงานของบัณฑิต รอยละ
ของบัณฑิตทีท่ํางานตรงสาขา ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต 
อัตราเงินเดือนเริ่มตน 
2) มกีารวเิคราะหจุดออนท่ีควรตองปรับปรงุหรือแกไขของหลักสตูร 
3) มีการปรับปรุงหลักสูตรอยางนอยทุกรอบระยะเวลาของการ
ผลิตบณัฑติหนึ่งรุน 
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6.1.1 ประสิทธิผลการ
บริหารหลกัสูตร (สบช.) 
 

P) มีแผนปฏิบัติการการบริหารหลักสูตร โดยสอดคลองกับแนวทางพฒันาใน 
SAR เลมที่แลว 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการการบริหารหลกัสูตร 
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมนิผลการดําเนินงานทุกโครงการตรง
ตามตัวช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายในระยะเวลาทีก่ําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอืกิจกรรม ภายในป
การศกึษานัน้ 
1) มีการจัดทํา ประมวลการสอนรายวิชา  (รวมท้ังการฝกภาคปฏิบัติในคลินิก
และชุมชน) โดยอยางนอย รอยละ 75  ของรายวิชามวีัตถปุระสงคครอบคลุม 
KAP และคุณลักษณะบัณฑติที่พึงประสงค รวมทั้งสมรรถนะรายชั้นป   
2.1) มีการจัดทาํ ประมวลการสอนรายวิชา  (รวมทั้งการฝกภาคปฏิบัตใินคลินิก
และชุมชน) โดยอยางนอย รอยละ 75  ของรายวิชามวีัตถุประสงคครอบคลมุ 
KAP และคุณลกัษณะบัณฑิตที่พึงประสงค รวมทั้งสมรรถนะรายชัน้ป   
2.2) ทุกรายวิชาที่สอนโดยอาจารยประจาํมีการจัดทํา แผนการสอน  ครบทกุหัวขอ 
3.1) มีการจัดทาํ ประมวลการสอนรายวิชา  (รวมทั้งการฝกภาคปฏิบัตใินคลินิก
และชุมชน) โดยอยางนอย รอยละ 75  ของรายวิชามวีัตถุประสงคครอบคลมุ 
KAP และคุณลกัษณะบัณฑิตที่พึงประสงค รวมทั้งสมรรถนะรายชัน้ป   
3.2) ทุกรายวิชามีการจัดทํา แผนการสอน  ครบทุกหัวขอ 
3.3) รอยละ 75 ของ ประมวลการสอนรายวิชา  มีการวดัและประเมินผล  
สอดคลอง (ALIGN) กับวัตถุประสงครายวิชา  
4.1) มีการจัดทาํ ประมวลการสอนรายวิชา  (รวมทั้งการฝกภาคปฏิบัตใินคลินิก
และชุมชน) โดยอยางนอย รอยละ 75  ของรายวิชามวีัตถุประสงคครอบคลมุ 
KAP และคุณลกัษณะบัณฑิตที่พึงประสงค รวมทั้งสมรรถนะรายชัน้ป   
4.2) ทุกรายวิชามีการจัดทํา แผนการสอน  ครบทุกหัวขอ 
4.3) รอยละ 75 ของ ประมวลการสอนรายวิชา  มีการวดัและประเมินผล  
สอดคลอง (ALIGN) กับวัตถุประสงครายวิชา 
4.4) อาจารยและนักศึกษามรีะดับความพึงพอใจในการบริหารหลกัสูตร 
เทากับหรือมากกวา 3.5   อยางนอยรอยละ 70  
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 5.1) มีการจัดทํา ประมวลการสอนรายวิชา  และ แผนการสอน  (รวมทัง้การ

ฝกภาคปฏิบัตใินคลนิิกและชุมชน) โดยอยางนอย รอยละ 95  ของรายวิชา
และรายบทมวีตัถุประสงคครอบคลุม KAP และคุณลักษณะบณัฑิตที่พึง
ประสงค รวมทั้งสมรรถนะรายชั้นป   
5.2) ทุกรายวิชามีการจัดทํา แผนการสอน  ครบทุกหัวขอ 
5.3) รอยละ 85 ของ ประมวลการสอนรายวิชา  และ แผนการสอน  มีการวัด
และประเมนิผล  สอดคลอง (ALIGN) กับวัตถุประสงครายวิชาและรายบท 
5.4) อาจารยและนักศึกษามรีะดับความพึงพอใจในการบริหารหลกัสูตร  
เทากับหรือมากกวา 3.5  อยางนอยรอยละ 80   

 
คําอธิบาย    
    แผนการบริหารหลักสูตร หมายถึง แผนที่แสดงใหเห็นกระบวนการการนําหลักสูตรไปใช 
ประกอบดวยการเตรยีมอาจารย นักศกึษา และแหลงฝก  ปจจัยสนับสนนุการเรียนรูท่ีเอ้ือใหเกิดประโยชน
ตอการจัดการเรียนการสอน  การจัดการเรยีนการสอน  มกีารประเมินผลการนําหลกัสูตรไปใช  และนําผล
การประเมินไปปรับปรุง  ท้ังนี้เพ่ือใหนักศกึษามีคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพงึประสงค 

การประเมินความพึงพอใจในการบริหารหลักสูตร ควรครอบคลุมประเด็นที่สําคัญ ดังนี้ 
 1) โครงสรางการบริหารหลักสูตรและการเรียนการสอนเปนลายลักษณอักษร 
 2) แผนการจัดการเรียนการสอน แตละชั้นปตลอดหลักสูตรและมีการดําเนินงานตามแผน 
 3) การประเมินผลเพื่อปรับปรุงหลักสูตรอยางนอยทุก 5 ป 
 
ขอมูลท่ีตองการ  
 ขอมูลท่ีตองรายงาน ไดแก ขอมูลที่แสดงใหเห็นแผนการบริหารหลกัสูตร  แผนการศกึษา  ปฏิทิน
การศกึษา  แผนการสอนรายบทและรายวิชา  ผลการประเมินการบริหารหลักสูตร 
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แนวทางการดาํเนินงาน 
 

เรื่องที่ควรพจิารณา ตวัอยางแนวทางการพฒันา 
1. การบริหารกิจการของหลกัสูตร 1.1 บริหารหลกัสูตรใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรใน

แตละระดับการศึกษา 
1.2 มีการวางระบบการดแูลนักศึกษาอยางใกลชิด โดยเฉพาะ
นักศึกษาที่อยูในกลุมเส่ียง ซึ่งมีแนวโนมอาจไมสําเรจ็ตาม
หลักสูตร และจําเปนตองไดรับการดูแลเปนพิเศษ 
1.3 มีการวางระบบการประสานความรวมมือระหวางครอบครัว
กับสถาบัน (โดยเฉพาะในระดับปรญิญาตรี) เพ่ือแกไขปญหาที่
เกิดขึ้นกับนักศึกษาไดทันทวงท ี
1.4 มีการวางระบบการสอนซอมเสริมดานวิชาการแกนักศึกษาที่มี
ปญหาทางการเรยีนเปนรายบคุคล 
1.5 จัดทํารายงานผลการดําเนินงานตามแผนการผลิตบณัฑิต 
เสนอตอคณะกรรมการที่เกีย่วของทุกปการศึกษา 
1.6 วิเคราะหผลการดําเนินงานแตละป  และนํามาปรับปรุงการ
บริหารหลกัสูตรกอนรับนักศึกษารุนใหม 

2. การบริหารทรัพยากรประกอบการ
เรยีนการสอน 

2.1 สํารวจความตองการทรัพยากรที่จําเปนตองใชในหลกัสูตร 
และจัดเก็บขอมูลที่สํารวจในแตละปอยางเปนระบบ 
2.2 กํากับและตรวจสอบใหมีการใชประโยชนสูงสุดจาก
ทรัพยากรที่ไดรับ 

3. การบริหารและพัฒนาทรพัยากร
บุคคล 

3.1 กําหนดนโยบายและวางแผนพัฒนาทรพัยากรบุคคลที่
สอดคลองกับพันธกิจและแผนการดําเนนิงานของหลักสูตร 
3.2 จัดกลไกบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธภิาพ ไดแก 
       3.2.1  กําหนดปริมาณ  คุณสมบัติ  และภาระงานของ 
                1) อาจารยผูสอน  อาจารยประจําหลักสูตร  อาจารย
ผูรบัผดิชอบหลักสูตร  อาจารยท่ีปรกึษาวทิยานิพนธ  อาจารย
ผูสอบวิทยานพินธ ใหสอดคลองกับระเบยีบที่สถาบันกาํหนดไว 
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3. การบริหารและพัฒนาทรพัยากร
บุคคล (ตอ) 

      3.2.2  ติดตามประเมินความพอเพยีงของอัตรากําลังเมื่อ
เปรยีบเทียบกบัปริมาณงานอยางสม่ําเสมอ 
3.3 เสนอแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลเพื่อใหสามารถปฏบิัติหนาท่ี
ไดอยางมีคุณภาพ 
        3.3.1 จัดทํากลยุทธในการพฒันาคณาจารยและบุคลากรสาย
สนับสนุนที่สอดคลองกับการดําเนินงานของหลักสูตร 

 3.3.2  กําหนดแผนและกระบวนการพฒันาอาจารยในดาน
การเรยีนการสอน และการวจิัย 

3.3.3 มีกิจกรรมสงเสริมบุคลากรสายสนับสนุนไดเพิ่มพนู
ความรูและทักษะการปฏิบัตหินาท่ีตามความรับผิดชอบอยาง
สม่ําเสมอ 
3.4 มีการประเมินทรัพยากรบุคคล และนําผลการประเมนิมา
ปรับปรุงหรือพัฒนา 

4. การใชระบบสารสนเทศในการ
บริหารหลกัสูตร 

4.1 มีการบริหารหลักสูตรโดยใชระบบสารสนเทศที่มีการเก็บ
รวบรวมขอมลูครบทกุดาน  ตั้งแต โครงสรางหลักสูตร  
รายละเอียดกระบวนวิชา  ทรพัยากรสนับสนุน  อาคารสถานที่  
คณาจารย บุคลากร นักศึกษา บัณฑิต  
 

 
หมายเหตุ 

ประมวลการสอนรายวิชา  หมายถึง   รายละเอียดของการจัดการเรียนการสอนในแตละรายวิชาที่
อาจารยผูสอนจัดทําขึ้น   ซึ่งประกอบดวย  รหัสรายวิชา  หนวยกิต  คําอธิบายลักษณะรายวิชา   วัตถุประสงค                            
หัวขอการสอน  วิธีการสอน  แนวทางการวัดและประเมินผล  เอกสารประกอบรายวิชา   ผังการออกขอสอบ 
(test blueprint)   

KAP เทากับ  Knowledge   Attitude  และ Practice            
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6.2 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลา
เทียบเทาตอจํานวนอาจารย
ประจํา  (สมศ. 6.2) 
 

P) มี แผนปฏบิัติการพัฒนาใหไดอัตราสวนอาจารยประจําตอจํานวน
นักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา ตามเกณฑมาตรฐาน  โดยสอดคลองกับ
แนวทางพัฒนาใน SAR เลมท่ีแลว 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการพัฒนาใหไดอัตราสวนอาจารย
ประจําตอจํานวนนกัศึกษาเตม็เวลาเทียบเทา ตามเกณฑมาตรฐาน   
C) ประเมนิแผนปฏิบัตกิาร  และประเมนิผลการดําเนนิงานทกุโครงการตรง
ตามตวัช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอืกิจกรรม ภายใน
ปการศึกษานัน้ 
1) จํานวนนกัศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา  เทากับ
หรือมากกวา รอยละ 10  ของเกณฑปกติ   หรอื  นอยกวาหรือเทากับ  
รอยละ -10  ของเกณฑปกต ิ
2) จํานวนนักศกึษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา  เทากับ รอยละ 
6 – 9.99   ของเกณฑปกติ  หรือ  เทากับ รอยละ  - 6 – (-9.99) ของเกณฑปกติ   
3) จํานวนนกัศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา  เทากับ 
รอยละ (-5.99) – 5.99   ของเกณฑปกต ิ
4.1) จํานวนนกัศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจาํนวนอาจารยประจํา เทากับ 
รอยละ (-5.99) – 5.99   ของเกณฑปกต ิ
4.2) อาจารยมีคุณวุฒิและประสบการณตรงตามสาขาที่สอน เทากับ รอยละ 80 - 89    
4.3) (เฉพาะวทิยาลยัพยาบาล) จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาที่
ลงทะเบยีนเรยีนในรายวิชาวชิาชีพตอจํานวนอาจารยพยาบาลประจํา  
ไมมากกวา 8 : 1      
5.1) จํานวนนกัศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจาํนวนอาจารยประจํา  เทากบั 
รอยละ  (-5.99) – 5.99   ของเกณฑปกต ิ
5.2)อาจารยมคุีณวุฒแิละประสบการณตรงตามสาขาที่สอน เทากับหรอื
มากกวา รอยละ 90     
5.3) (เฉพาะวทิยาลยัพยาบาล) จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาที่
ลงทะเบยีนเรยีนในรายวิชาวิชาชีพตอจํานวนอาจารยพยาบาลประจํา ไมมากกวา 6 : 1      
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คําอธิบาย 
 สัดสวนของนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา  ใหเปรียบเทียบจํานวนนักศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษา (ปริญญาโท  ปริญญาเอก)  และนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่เรียนเต็มเวลา  ตออาจารย
ประจํา  นับเฉพาะอาจารยที่ปฏิบัติงานจริง 
 นักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา  หมายถึง  นักศึกษาที่มีสถานภาพเปนนักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา
และไดมีการลงทะเบียนเรียนในปการศึกษานั้น  ขอพิจารณาการนับรวมนักศึกษาภาคปกติกับนักศึกษาภาค
พิเศษในการคํานวณคาตัวชี้วัดนี้  ใหใชเกณฑการพิจารณา  ดังนี้  หากการสอนในชวงเวลาพิเศษดังกลาว  
สถาบันไดมีการคํานวณเปนภาระงานสอนของอาจารยและไมมีการจายคาตอบแทนเปนการพิเศษในการ
สอนนอกเวลา  ใหถือวานักศึกษาดังกลาวเปนนักศึกษาภาคปกติ  แตหากสถาบันมิไดนับวาการสอนดังกลาว
เปนภาระงานของอาจารย   หรือไดมีการจายคาตอบแทนใหกับการสอนดังกลาวเปนกรณีพิ เศษ  
นอกเหนือจากเงินเดือน  ใหนับวานักศึกษาดังกลาวเปนนักศึกษาภาคพิเศษ  ท้ังนี้  สําหรับการนับจํานวน
นักศึกษาของตัวช้ีวัดนี้ใหนับไดทั้งนักศึกษาภาคปกติและนักศึกษาภาคพิเศษ 
 นักศึกษาระดับปริญญาโทและปริญญาเอก  ใหนับรวมถึงนักศึกษาภาคปกติ  ภาคพิเศษ  และ
นักศึกษานอกเวลา  ในการคํานวณคานักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาของระดับปริญญาโทและระดับปริญญาเอก  
ตองปรับจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาระดับบัณฑิตศึกษาใหเปนระดับปริญญาตรีเพื่อใหอยูในหนวยวัด  (Scale)  
เดียวกัน  ซึ่งจะทําใหสามารถวิเคราะหขอมูลในภาพรวมของคณะได  การปรับคาดังกลาวมีวิธีการโดย
คํานวณจากสัดสวนเกณฑมาตรฐานระหวางอาจารยตอนักศึกษาเต็มเวลาระดับปริญญาตรีกับสัดสวน
อาจารยตอนักศึกษาเต็มเวลาระดับบัณฑิตศึกษา   ตามเกณฑการจัดกลุมสาขาวิชามาตรฐานสากล     
(International  Standard  Classification  of  Education : ISCED)  ดังตารางตอไปนี้ 
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ตารางการปรับคา FTES ในระดับปริญญาโทและปริญญาเอกใหเปนหนวยวัดเดียวกับ FTES ระดับปริญญาตรีและ
คาปกติของ FTES ระดับปริญญาตรีตอจํานวนอาจารยประจํา 
 

สาขา ตัวปรับคา 
(นําไปคณูกับคา FTES ระดบั

บัณฑิตศึกษา) 

เกณฑมาตรฐานของ FTES 
ระดับปริญญาตรีตอจํานวน

อาจารยประจํา 
1. วิทยาศาสตรสุขภาพ 1 8 : 1 
2. วิทยาศาสตรกายภาพ 2 20 : 1 
3. วิศวกรรมศาสตร 2 20 : 1 
4. สถาปตยกรรมศาสตร และการผังเมือง 1 8 : 1 
5. เกษตร  ปาไมและประมง 2 20 : 1  
6. บริหารธุรกิจ พาณิชยศาสตร บัญชี  
การจัดการ  การทองเท่ียว เศรษฐศาสตร 

1.8 25 :  1 

7. ครุศาสตรหรือศึกษาศาสตร 1.5 25 : 1 
8. ศิลปกรรมศาสตร วิจิตรศิลปและ
ประยุกตศิลป 

1.8 8 : 1 

9. สังคมศาสตรหรือมนุษยศาสตร 1.8 25 : 1 
 
ตัวอยางในการปรับคานักศึกษาเต็มเวลาระดับบัณฑิตศึกษาเปนระดับปริญญาตรี 
 

นักศกึษาเต็มเวลาในหนวยนบัปริญญาตร ี
1. กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ = FTES ระดับปรญิญาตรี + FTES ระดับบณัฑิตศึกษา 
2. กลุมสาขาวิทยาศาสตรกายภาพ = FTES ระดับปรญิญาตรี + (2 × FTES ระดบับัณฑิตศึกษา) 
3. กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ 
     สังคมศาสตร 

= FTES ระดับปรญิญาตรี + (1.8 × FTES ระดับบณัฑิตศึกษา) 
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 หนวยกิตนักศึกษา (Student Credit Hours : SCH) หมายถึง  ผลรวมของผลคูณระหวางจํานวน
นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนกับจํานวนหนวยกิตของแตละรายวิชาท่ีภาควิชาหรือคณะนั้นเปดสอน 
   FTES (ระดับต่ํากวาปริญญาตรี)   =  SCH/38 
   FTES (ระดับปริญญาตรี)   =  SCH/36 
   FTES (บัณฑิตศึกษา)   =  SCH/24 
    
สูตรการคํานวณนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (FTES) 
 

 ผลรวมของผลคูณระหวางจํานวนศกึษาทีล่งทะเบียนเรียนกับจํานวนหนวยกิตท่ีนกัศกึษาลงทะเบยีนเรยีน  

 จํานวนหนวยกิตท่ีเรียนเต็มเวลาในหนึ่งปการศกึษา  

          
สูตรการคํานวณนักศึกษาเตม็เวลาเทียบเทา (FTES) ตออาจารยประจาํ 
 

 นักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (FTES)  

 จํานวนอาจารยประจําในปการศึกษา  

    
ขอมูลท่ีตองการ 

1. จํานวนอาจารยประจํา  ในปการศึกษานั้น นับเฉพาะอาจารยที่ปฏิบตัิงานจริง 
2. ขอมูลจํานวนนักศึกษาที่เรยีนเต็มเวลา ในปการศึกษานั้น 
3. จํานวนรายวิชาและจํานวนหนวยกิตของรายวิชาท่ีสถาบันเปดสอนและจํานวนนกัศึกษาที่

ลงทะเบยีนเรยีนในแตละรายวิชา  โดยจําแนกนกัศึกษาตามระดับปริญญาตรี  ปริญญาโท  และปรญิญาเอก 
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ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
6.2.1  จํานวนนักศึกษาตอจํานวน
อาจารยหรือผูสอนภาคปฏิบัติใน
การสอนภาคปฏิบัติ  (สมศ. 6.2.1 
เฉพาะวิทยาลยัในสังกดั สบช.) 

P) มีแผนปฏิบตัิการพัฒนาใหไดอัตราสวนอาจารยหรือผูสอนภาคปฏบิัติ
ในการสอนภาคปฏิบัติตอจํานวนนักศึกษาตามเกณฑมาตรฐานโดย
สอดคลองกับแนวทางพัฒนาใน SAR เลมที่แลว 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการพัฒนาใหไดอัตราสวนอาจารย
หรือผูสอนภาคปฏิบัติในการสอนภาคปฏบิัติตอจํานวนนักศึกษาตาม
เกณฑมาตรฐาน 
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมนิผลการดําเนินงานทุกโครงการ
ตรงตามตวัช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอืกิจกรรม ภายใน
ปการศึกษานัน้ 
1) จํานวนนกัศึกษาตอจํานวนอาจารยหรือผูสอนภาคปฏบัิติในการสอน
ภาคปฏิบัติ เทากับ  11 : 1 – 12 : 1 
2) จํานวนนกัศึกษาตอจํานวนอาจารยหรือผูสอนภาคปฏบัิติในการสอน
ภาคปฏิบัติ เทากับ  9 : 1 -  10 : 1 
3) จํานวนนกัศึกษาตอจํานวนอาจารยหรือผูสอนภาคปฏบัิติในการสอน
ภาคปฏิบัติ ไมมากกวา  8 :  1 
4.1) จํานวนนกัศึกษาตอจํานวนอาจารยหรอืผูสอนภาคปฏิบัติในการสอน
ภาคปฏิบัติ ไมมากกวา  8 :  1 
4.2) รอยละ 75 ของรายวิชาภาคปฏิบัติมจีาํนวนนักศกึษาตอจํานวน
อาจารย หรือผูสอนภาคปฏิบตัิในการสอนภาคปฏิบัติ เปนไปตามเกณฑ 
5.1) จํานวนนกัศึกษาตอจํานวนอาจารยหรอืผูสอนภาคปฏิบัติในการสอน
ภาคปฏิบัติ ไมมากกวา  8 :  1 
5.2) รอยละ 95 ของรายวิชาภาคปฏิบัติมจีาํนวนนักศกึษาตอจํานวน
อาจารย หรือผูสอนภาคปฏิบตัิในการสอนภาคปฏิบัติ เปนไปตามเกณฑ 
 
 

 
 



 112 

คําอธิบาย   
 วิทยาลัยตองมีการจัดการเรียนการสอน  โดยจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรที่ไดผานความ
เห็นชอบหรือไดรับการรับรองจากองคกรวิชาชีพหรือกระทรวงศึกษาธิการ   อยางมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ  อาทิ  มีแผนการจัดการเรียนการสอนตลอดหลักสูตร  ประมวลรายวิชา  แผนการสอน  
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย  มีการวัดและประเมินผลการเรียนการสอนอยางเปนระบบ
และไดมาตรฐาน  มีความพรอมในดานหลักสูตร  ผูสอน ผูเรียน และปจจัยเกื้อหนุนการจัดการศึกษา 
 วิทยาลัยตองจดัอัตราสวนและสัดสวนผูสอน โดยมีอัตราสวนนักศกึษาในการสอนแตละรายวิชา
ภาคปฏิบัติตออาจารยหรือผูสอนภาคปฏิบตัิ ไมเกิน  8 : 1 
  
หมายเหตุ 
 1. กรณีที่ทุกรายวิชาจัดการสอนภาคปฏิบตัิในอัตราสวน 8 : 1 หรือนอยกวา โดยมี 1 รายวิชาจดัการ
สอนเปน 9 : 1  ถือวาตางไปจากเกณฑเทากับ (9 – 8) / 8  x 100  คิดเปน รอยละ  + 12.5 จากเกณฑปกติได
คะแนนผลลัพธ  เทากับ 1  
 2. ภาคปฏิบัติ หมายถึง  การฝกปฏิบัติงานบนหอผูปวยและชุมชนของหลักสูตรพยาบาลศาสตร  
หรือการฝกปฏิบัติภาคสนามของหลักสูตรวิทยาลัยการสาธารณสุข และ วิทยาลยัเทคโนโลยีทางการแพทย
และสาธารณสุข 
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ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
6.3 รอยละของอาจารยประจาํที่มีวุฒิ
ปรญิญาเอกหรือเทียบเทาตออาจารย
ประจํา (สมศ 6.3)  

P) มีแผนปฏิบตัิการพัฒนาคณุวุฒิอาจารย โดยสอดคลองกับ
แนวทางพัฒนาใน SAR เลมที่แลว 
D) มีการดําเนนิการตามโครงการพฒันาคณุวุฒิอาจารย 
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมนิผลการดําเนินงานทุก
โครงการตรงตามตัวช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอืกิจกรรม 
ภายในปการศกึษานัน้ 
1) รอยละของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาเอกหรือเทยีบเทาตอ
อาจารยประจํา เทากับ  1 - 19 
2) รอยละของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาเอกหรือเทยีบเทาตอ
อาจารยประจํา เทากับ 20 - 29 
3) รอยละของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาเอกหรือเทยีบเทาตอ
อาจารยประจํา เทากับ 30 - 34 
4.1) รอยละของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาเอกหรือเทยีบเทาตอ
อาจารยประจํา เทากับ 30 - 34 
4.2) รอยละของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาตรี นอยกวา 10 
5.1) รอยละของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาเอกหรือเทยีบเทาตอ
อาจารยประจํา เทากับหรือมากกวา 35 
5.2) รอยละของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาตรี นอยกวา 5 

 
คําอธิบาย 
 รอยละของอาจารยประจําของสถาบันอุดมศึกษาที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทากับ
จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด  ทั้งนี้ใหนับรวมอาจารยที่ลาศึกษาตอดวย 
 อาจารยประจําที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก  ใหนับรวมอาจารยประจําทั้งหมดที่มีวุฒิปริญญา
เอก  ในปการศึกษานั้น  ท่ียังคงมีสถานภาพเปนอาจารยประจําของสถาบันอุดมศึกษา  โดยจะนบัรวมอาจารย
ที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาเอกหรือเทียบเทาหรือสูงสุดในสาขานั้นๆ เชน  ทางดานสาขาวิชาศิลปกรรม  มี
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ปริญญา  MFA (Master of Fine Arts)  ซึ่งเปนวุฒิการศึกษาสูงสุดของวิชาชีพดานนี้เปนตน  โดยจะตอง
ไดรับวุฒิจากสถาบันอุดมศึกษาที่สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (ก.พ.) รับรอง 
 
สูตรการคํานวณ 
 
 จํานวนอาจารยประจําที่มวีุฒิการศกึษาระดับปรญิญาเอกหรือเทียบเทาในปการศึกษานั้น 

 จํานวนอาจารยประจําในปการศึกษานั้น 
X   100 

 
ขอมูลท่ีตองการ 

1. จํานวนอาจารยประจําในปการศึกษานั้น  ใหนับรวมอาจารยที่ลาศึกษาตอดวย 
2. จํานวนอาจารยประจําที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกหรือวุฒิสูงสุดของสาขาวิชานั้น   ใน 

ปการศึกษานั้น 
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ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
6.4 รอยละของอาจารยประจาํท่ี
ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 
(สมศ 6.4) 

P) มีแผนปฏิบตัิการสนับสนนุใหอาจารยประจําจัดทําผลงานวิชาการ
เพื่อเลื่อนระดบัทางวิชาการ โดยสอดคลองกับแนวทางพฒันาใน SAR 
เลมที่แลว 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการการสนับสนุนใหอาจารย
ประจําจัดทําผลงานวิชาการเพื่อเลื่อนระดับทางวิชาการ 
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมินผลการดําเนนิงานทุกโครงการ
ตรงตามตวัช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอืกิจกรรม 
ภายในปการศกึษานัน้ 
1) รอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ เทากับ  1 - 39 
2) รอยละของอาจารยประจําทีด่ํารงตําแหนงทางวิชาการ เทากับ 40 - 59 
3) รอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ เทากับหรือ
มากกวา 60 
4.1) รอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ เทากับหรือ
มากกวา 60 
4.2) รอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการสูงกวา 
ผูชวยศาสตราจารย เทากับหรือมากกวา 10 
5.1) รอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ เทากับหรือ
มากกวา 60 
5.2) รอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการสูงกวา 
ผูชวยศาสตราจารย เทากับหรือมากกวา 10 
5.3) รอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการสูงกวา 
รองศาสตราจารย เทากับหรือมากกวา 5 

 
คําอธิบาย 
 รอยละของอาจารยประจําของสถาบันอุดมศึกษาที่มีตําแหนงทางวิชาการ  ครอบคลุมตําแหนง
ศาสตราจารย รองศาสตราจารย และผูชวยศาสตราจารย ตอจํานวนอาจารยประจําทั้งหมด    ทั้งนี้ใหนับรวม
อาจารยที่ลาศึกษาตอดวย 
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สูตรการคํานวณ : 
 

 จํานวนอาจารยประจําท่ีมีตําแหนงทางวิชาการในปการศกึษานัน้ 
 จํานวนอาจารยประจําในปการศึกษานั้น 

X  100 

 
 
ขอมูลท่ีตองการ 

1. จํานวนอาจารยประจําในปการศึกษานั้น ใหนับรวมอาจารยท่ีลาศึกษาตอดวย 
2. จํานวนอาจารยประจําที่มีตําแหนงทางวิชาการ โดยใหนําเสนอแยกตําแหนงทางวิชาการ ระดับ

ศาสตราจารย รองศาสตราจารย และผูชวยศาสตราจารย 
 
หมายเหตุ 
 สําหรับวิทยาลยัในสังกดัสถาบันพระบรมราชชนกใหเทียบตําแหนงทางวิชาการดังนี ้
 ขาราชการที่ทาํหนาท่ีสอน ระดบั 7 - 8     เทียบเทาตําแหนง    ผูชวยศาสตราจารย 
 ขาราชการที่ทาํหนาท่ีสอน ระดับ 9     เทียบเทาตําแหนง    รองศาสตราจารย 
 ขาราชการที่ทาํหนาท่ีสอน ระดับ 10   เทียบเทาตําแหนง    ศาสตราจารย 
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ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
6.5 การปฏิบัตติามจรรยาบรรณ
วิชาชีพคณาจารย  (Professional  Ethics)  
(สมศ. 6.5) 

P) มีแผนปฏิบตัิการในการสนับสนุนใหอาจารยปฏิบัตติาม
จรรยาบรรณวชิาชีพคณาจารย  โดยสอดคลองกับแนวทางพัฒนา
ใน SAR เลมท่ีแลว 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการในการสนับสนนุให
อาจารยปฏิบัตติามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย 
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมนิผลการดําเนินงานทุก
โครงการตรงตามตัวช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอื
กิจกรรม ภายในปการศึกษานั้น 
1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับ 1 – 2  ขอแรก 
2) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับ  3  ขอแรก 
3) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับ 4  ขอแรก 
4.1) มีผลการดําเนินงานตามเกณฑ เทากบัหรือมากกวา  ระดับ  4 
4.2)  มีอาจารยประจําไดรับรางวัลหรือประกาศเกียรติคุณดาน
คุณธรรมหรือ จรยิธรรมหรือจรรยาบรรณหรือการปฏิบัติงาน  
5.1) มีผลการดําเนินงานตามเกณฑ เทากบัหรือมากกวา  ระดับ  4 
5.2) มีอาจารยประจําไดรับรางวัลเปนครูหรือบุคคลดีเดน
ระดับชาติหรอืรางวลัผลงานทางวิชาการหรือรางวัลทางวิชาชีพ
ระดับชาต ิ

 
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 
1. สถาบันมีการกําหนดจรรยาบรรณวิชาชพีคณาจารยไวเปนลายลกัษณอักษร 
2. มีกระบวนการสงเสริมใหผูเกีย่วของไดปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 
3. มีการกํากับดูแลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 
4. มีระบบในการดําเนนิการกับผูไมปฏิบัตติามจรรยาบรรณ 
5. มีการดําเนนิการวางแผน ปองกันหรือหาแนวทางแกไขการกระทําผดิจรรยาบรรณ 
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คําอธิบาย 
 การท่ีสถาบันไดมีการกําหนดจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยไวเปนลายลักษณอักษร มีกระบวนการ
สงเสริมใหผูเกี่ยวของไดปฏิบัติตามจรรยาบรรณ อันแสดงถึงความมีเกียรติศักดิ์แหงวิชาชีพ พรอมท้ังได
กําหนดกลไกที่จะใหคณาจารยไดปฏิบัติตามจรรยาบรรณ  โดยมีมาตรการในการใหคุณใหโทษกับผลการ
ปฏิบัติจรรยาบรรณของคณาจารย 
 
ขอมูลท่ีตองการ 
 1. คําสั่งแตงตั้งคณะทํางานหรือมอบหมายผูรับผิดชอบดําเนินการศึกษาวิเคราะหเพื่อกําหนด
จรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยท่ีเหมาะสมกับสถาบันอุดมศึกษา 
 2. จรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยของสถาบัน 
 3. คูมือจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย 
 4. ผลการประเมินการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 
 
หมายเหตุ 

จรรยาบรรณวชิาชพีคณาจารยวิทยาลัยในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 
1. ครูตองปฏิบตัิตนตามแนวทางพระราชดาํรัสของสมเดจ็พระราชบิดาที่วา “ขอใหถือประโยชน

สวนตนเปนกิจที่สอง ประโยชนของเพื่อนมนุษยเปนกจิท่ีหน่ึง” 
2. ครูตองเปนคนดีตามแนวทางพระราชดาํรัสของสมเดจ็ยาท่ีวา “ไมพูดปด ไมสอพลอ ไมอิจฉา 

ริษยา ไมคิดโกง และพยายามทําหนาท่ีของตนเองใหด ีในขอบเขตศีลธรรม” 
3. ครูพึงปฏิบตัิตนเปนพลเมอืงท่ีดีของสังคมและระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตย โดยมุง

สงเสริมความมั่นคงของชาติ ศาสนา และสถาบันกษัตริย 
4. ครูพึงประพฤต ิปฏิบัติตน เปนผูนําในการอนรุักษ และพัฒนาภูมิปญญา และวัฒนธรรมไทย พึง

ชวยเหลือเกื้อกูลชุมชนในทางสรางสรรค สนับสนุนกิจกรรมที่กอใหเกิดสันติสุขและยกระดับคณุภาพชีวติ 
5. ครูพึงรวมมอืและเปนเครอืขายกับสมาชกิดานสุขภาพอนามัยและบคุคลอื่นๆในสงัคมเพื่อ

สงเสริมชุมชนและสนองตอบ ความตองการดานสุขภาพอนามัยของสังคม 
6. ครูพึงปฏิบตัิงานดวยความมีสติ ตระหนักในคุณคาและศกัดิ์ศรีของความเปนมนษุย ปฏิบัติตอ

ประชาชนดวยความเสมอภาคตามสิทธิมนษุยชน โดยไมคํานึงถึง เชื้อชาติ ศาสนา และสถานภาพของบุคคล 
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7. ครูตองรกัและเมตตาศิษย โดยใหความเอาใจใสชวยเหลืออบรม สั่งสอน สรางเสรมิความรู ฝกฝน 
ทักษะและนิสยัที่ถกูตองดีงาม สงเสริมใหกําลังใจในการศึกษาเลาเรียนแกศษิยโดยเสมอหนา ใหเกิดแกศิษย
อยางเต็มความสามารถดวยความบริสุทธิ์ใจ 

8. ครูตองประพฤต ิปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีแกศษิยทัง้ทางกาย วาจา และจิตใจ 
9. ครูตองไมกระทําตนเปนปฏปิกษตอความเจรญิทางกาย สติปญญา จิตใจ อารมณและสังคมของ

ศิษย 
10. ครูตองไมแสวงหาประโยชนอันเปนอามิสสินจางจากศิษยในการปฏบิัติหนาที่ตามปกต ิและไม

ใชใหศิษยกระทําการ ใด ๆ อันเปนการหาประโยชนใหแกตนโดยมิชอบ 
11. ครูยอมพฒันาตนเองทั้งในดานวิชาชีพ ดานบุคลกิภาพและวิสัยทัศน ใหทันตอการพัฒนาทาง

วิทยาการ เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองอยูเสมอ 
12. ครูยอมรักและศรัทธาในวิชาชีพครูและเปนสมาชิกทีด่ีของสถาบันและองคกรวิชาชีพ 
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ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
6.6 กระบวนการเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญโดยเฉพาะ
การเรยีนรูจากการปฏิบัตแิละ
ประสบการณจริง (สมศ 6.6) 

P) มีแผนปฏิบตัิการจัดการเรยีนการสอนที่เนนผูเรยีนเปนสําคัญและ
สงเสริมการสรางประสบการณจริง โดยสอดคลองกับแนวทางพัฒนาใน 
SAR เลมท่ีแลว 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการจัดการเรยีนการสอนที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญและสงเสริมการสรางประสบการณจริง  
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมนิผลการดําเนินงานทุกโครงการ
ตรงตามตวัช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรือโครงการหรือกิจกรรม ภายในป
การศึกษานัน้ 
1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับ 1 - 2 ขอ 
2) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับ 3 - 4  ขอ 
3) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับหรือมากกวา 5 ขอ 
4.1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับหรือมากกวา 5 ขอ 
4.2) รายวิชาท่ีมีการวิพากษขอสอบ อยางนอย รอยละ 80 ของรายวิชาท้ังหมด 
4.3) รายวิชาท่ีมกีารวิเคราะหขอสอบ อยางนอย รอยละ 80 ของรายวิชาทั้งหมด 
5.1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับหรือมากกวา 5 ขอ 
5.2) รายวิชาท่ีมีการวิพากษขอสอบ รอยละ  100  ของรายวิชาทั้งหมด 
5.3) รายวิชาท่ีมีการวิเคราะหขอสอบ  รอยละ  100   ของรายวิชาทั้งหมด 

 
เกณฑมาตรฐาน : ขอ 

1. คณาจารยมีความรูความเขาใจ รูเปาหมายของการจัดการศึกษาและหลักสูตรการศึกษาอุดมศึกษา 
2. คณาจารยมีการวิเคราะหศักยภาพของผูเรียนและเขาใจผูเรียนเปนรายบุคคล 
3. คณาจารยมีความสามารถในการจัดประสบการณที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
4. คณาจารยมีความสามารถในการใชเทคโนโลยีในการพัฒนาการเรียนรูของตนเองและผูเรียน 
5. คณาจารยมีการประเมินผลการเรียนการสอนที่สอดคลองกับสภาพการเรียนรูที่จัดใหผูเรียนและ 

อิงพัฒนาการของผูเรียน 
6. คณาจารยมีการนําผลการประเมินมาปรับเปลี่ยนการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาผูเรียนใหเต็มตามศักยภาพ 
7. คณาจารยมีการวิจัยเพื่อพัฒนาสื่อและการเรียนรูของผูเรียนและนําผลไปใชพัฒนาผูเรียน 
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คําอธิบาย 
 มีการจัดกระบวนการเรียนรูที่คํานึงถึงความแตกตางเฉพาะตัวของนิสิตนักศึกษา และการจัดใหนิสิต
นักศึกษามีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูมากที่สุด เชน การเปดโอกาสใหผูเรียนไดคนควาวิจัยโดยอิสระใน
รูปโครงการวิจัยสวนบุคคล  การเปดโอกาสใหผูเรียนมีโอกาสเลือกเรียนไดหลากหลายวิชาทั้งในและนอก
คณะ  การเปดรายวิชาเลือกเสรีท่ีครอบคลุมองคความรูตางๆ จํานวนหนวยกิตหรือจํานวนชั่วโมงเรียนใน
ภาคปฏิบัติในหองปฏิบัติการ รวมท้ังมีการฝกประสบการณภาคสนามอยางพอเพียง  มีการจัดสัมมนา จัด
ประชุมเชิงปฏิบัติการ  จัดทําโครงการ  มีการเรียนการสอนทางเครือขายคอมพิวเตอร (Internet) และมี
หองสมุดและระบบสืบคนขอมูลอิเล็กทรอนิกสที่เพียงพอที่จะศึกษาหาความรูเพิ่มเติมไดดวยตนเอง 
 ตัวบงชี้นี้จะมีลักษณะเปนตัวบงชี้เชิงคุณภาพที่ตองอาศัยความละเอียดในการพิจารณาและมีลักษณะ
แตกตางจากตัวบงชี้อ่ืนๆ ที่กลาวมาแลว  อยางไรก็ตาม  ตัวบงชี้นี้มีความสําคัญเนื่องจากเปนตัวบงชีท่ี้จะบอก
ใหทราบวาสถาบันการศึกษาไดจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ตามมาตรา 22 
หรือไม  ซึ่งมาตรา 22 กําหนดไววา “การจัดการศึกษาตองยึดหลักวา ผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและ
พัฒนาตนเองได  และถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด” 
 ผูประเมินอาจจะพิจารณาหารองรอยหลักฐานดวยวิธีการอื่นๆ เชน การสังเกตการเรียนการสอน 
วิธีการตั้งปญหา และพิจารณาจากงานที่ผูสอนมอบหมายดวย เปนตน 
 
ขอมูลท่ีตองการ 
 ขอมูลที่แสดงใหเห็นหลักฐานของการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญ เชน 
จํานวนหนวยกิตหรือจํานวนชั่วโมงเรียนในภาคปฏิบัติท่ีแสดงถึงการใหนักศึกษาคนควาหาความรูตามความ
สนใจ การทํา senior project  วิชาสัมมนา และวิชาที่มอบหมายใหนักศึกษาคนควาหาความรูดวยตนเอง 
รวมทั้งจํานวนชั่วโมงในภาคสนาม จํานวนโปรแกรมหรือรายวิชาที่เปนวิชาเลือกเสรี ผลการวิเคราะห
ศักยภาพของผูเรียนและเขาใจผูเรียนเปนรายบุคคล ผลการประเมินผลการเรียนการสอนที่สอดคลองกับ
สภาพการเรียนรูที่จัดใหผูเรียนและอิงพัฒนาการของผูเรียน และมีการนําผลการประเมินมาปรับเปลี่ยนการ
เรียนการสอนเพื่อพัฒนาผูเรียนใหเต็มตามศักยภาพ 
 นอกจากนั้นยังรวมถึงผลงานอาจารยท่ีเปนงานวิจัยเพ่ือพัฒนาสื่อและการเรียนรูของผูเรียนและนํา
ผลไปใชพัฒนาผูเรียน  จํานวนรายวิชาที่มีการเรียนการสอนทางเครือขายคอมพิวเตอร(Internet)  จํานวน
ช่ัวโมงที่เปดใหบริการใหนิสิตนักศึกษาใชหองสมุดและหองคอมพิวเตอรตอวัน  เปนตน รวมถึง แผนการ
สอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
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แนวทางการดําเนินงาน 
 

เรื่องท่ีควรพิจารณา ตวัอยางแนวทางการพฒันา 
1. รูปแบบการจัดการเรียน 
การสอน 

1.1 การจัดการเรียนการสอนมีความยืดหยุนและหลากหลาย  ที่จะ
ตอบสนองตอความตองการของผูเรียน 
1.2 การออกแบบการเรียนการสอนยึดหลัก 7 ประการ  ไดแก 
      1.2.1 สรางกลไกใหมีปฏิสัมพันธทางวิชาการระหวางอาจารยและ
นักศึกษาทั้งในหองเรียนและนอกหองเรียน 
      1.2.2 สงเสริมใหมีการปฏิบัติงานทางวิชาการรวมกันระหวางนักศึกษากบั
นักศึกษา 
      1.2.3 สงเสริมการเรียนรูอยางกระตอืรือรน 
      1.2.4 ใหขอมูลปอนกลับตอการปฏิบัติงานทางวิชาการของนักศึกษา
โดยรวดเร็ว 
      1.2.5 สรางและสงเสริมกิจกรรมการเรียนรูที่ทําใหนักศึกษาใชเวลา
อยางคุมคา 
      1.2.6 สื่อสารความคาดหวังระดับสูงไปยังนักศึกษา 
      1.2.7 ยอมรับความสามารถที่แตกตางและวิธีการเรียนรูท่ีหลากหลาย
ของนักศึกษา 

2. การเรียนรูที่ยึดผู เรียนเปน
สําคัญ 

2.1 ผูสอนมีความรูและเขาใจเปาหมายของการจัดการศึกษา และหลักสูตรอยางชัดเจน 
2.2 มีการจัดทําแฟมประวัติ (portfolio) ผูเรียนเปนรายบุคคล เพื่อชวยให
คณาจารยสามารถวิเคราะหศักยภาพของผูเรียนแตละรายท่ีจะทําใหการ
จัดการเรียนการสอนหรือให คําแนะนําตอบสนองศักยภาพและ
ความสามารถของผูเรียนเฉพาะราย 
2.3 มีการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ อาทิ การจัดใหมี
ช่ัวโมงปฏิบัติการ  การอภิปรายกลุมยอย  การสัมมนา  การทํากรณีศึกษา
หรือโครงงานหรือวิจัย การเรียนรูนอกสถานที่ ตลอดจนการฝกงานและฝก
ประสบการณ  เปนตน 
2.4 มีการใชสื่อและเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมในการสอนเพื่อสงเสริม
การเรียนรู 
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เรื่องที่ควรพจิารณา ตวัอยางแนวทางการพฒันา 
3 .  การประเมินเพื่อพัฒนา
ผูเรียน 

3.1 มีการกําหนดวิธีการประเมินผลผูเรียนที่สอดคลองกับสภาพการ
เรียนรูที่จัดให และอิงพัฒนาการของผูเรียน 
3.2 มีการประเมินผลความพึงพอใจของผูเรียนในเรื่องคุณภาพการสอน
และส่ิงสนับสนุนการเรียนรู เพื่อนําผลที่ไดมาเปนแนวทางปรับปรุงและ
พัฒนาคุณภาพผูเรียน 
3.3 มีระบบการปรับปรุงและพัฒนาผูเรียนอยางตอเนื่อง 
      3.3.1 มีการติดตามผลการประเมินของผูเรียน 
      3.3.2 มีการวิเคราะหจุดออนท่ีควรปรับปรุงหรือแกไขในวิธีการสอน 
      3.3.3 มีการปรับปรุงวิธีการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาผูเรียน 
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ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
6.6.1 มีโครงการหรือกจิกรรมที่
สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและ
การเรยีนการสอนซึ่งบุคคล องคกร 
และชุมชนภายนอกมีสวนรวม  
(สกอ.2.3) 
 

P) มีแผนปฏิบตัิการเพื่อสนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการ
เรยีนการสอนซึ่งบุคคล องคกร และชุมชนภายนอกมีสวนรวม  
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการเพื่อสนับสนุนการพัฒนา
หลักสูตรและการเรยีนการสอนซึ่งบุคคล องคกร และชุมชน
ภายนอกมีสวนรวม 
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร และประเมินผลการดําเนนิงานทุก
โครงการตรงตามตัวช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอื
กิจกรรม ภายในปการศึกษานั้น 
1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ไมครบ  4  ขอแรก 
2) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ครบ  4  ขอแรก 
3) มีผลการดําเนินงานตามเกณฑ ครบทุกขอ 
4.1) มีผลการดําเนินงานตามเกณฑ ครบทุกขอ 
4.2) ในการสอนรายวิชาจัดใหมีการเรียนรูจากบุคคล องคกรและ
ชุมชนภายนอก เชน การบรรยายพิเศษ การศึกษานอกสถานที่  
การสัมภาษณ  เปนตน โดยการมีสัดสวนของเนื้อหาและเวลาที่
ชัดเจน 
5.1) มีผลการดําเนินงานตามเกณฑ ครบทุกขอ 
5.2) ในการสอนรายวิชาจัดใหมีการเรียนรูจากบุคคล องคกรและ
ชุมชนภายนอก เชน การบรรยายพิเศษ การศึกษานอกสถานที่  
การสัมภาษณ เปนตน โดยการมีสัดสวนของเนื้อหาและเวลาที่
ชัดเจน 
5.3) มีระบบฐานขอมูลของบุคคล องคกร และชุมชน  และ
จํานวนในฐานขอมูลมีเพิ่มขึน้อยางตอเนื่องและเปนปจจบุัน 
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เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  
 1. มีระบบและกลไกที่กําหนดใหผูทรงคุณวุฒิ หรือผูรูในชุมชนมาชวยในการพัฒนาและปรับปรุง
หลักสูตรทกุหลักสูตร  
 2. มีการจัดการเรียนการสอนที่สงเสริมใหผูเรียนมีความรูและทักษะท่ีนําไปใชในการปฏิบตัิไดจริง 
โดยผูทรงคณุวุฒ ิหรือผูรูในชุมชนมีสวนรวมทุกหลกัสูตร  
 3. มีการจัดโครงการ กิจกรรมทางการศกึษาทั้งที่กําหนดและไมกําหนดในหลกัสูตรโดยความ
รวมมือกับองคการหรือหนวยงานภายนอก  

4. มีการตดิตาม ตรวจสอบและประเมินกิจกรรมการเรียนการสอนที่ไดรับการสนับสนุนจาก
ผูทรงคุณวุฒิหรือชุมชนภายนอกสถาบันทุกหลักสูตร  
 5. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการมีสวนรวมของบุคคล องคการ และชุมชนภายนอกใน
การพฒันาหลกัสูตรและการเรยีนการสอนทุกหลักสูตร  
 
คําอธิบาย 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 19 ได
ระบุถึงการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่ใหผูเรียนไดเรียนรูจาก ประสบการณจริง มีการเรียนรูจากสื่อการ
เรียนการสอนและแหลงวิทยาการประเภทตางๆ จัดการ เรียนรูใหเกิดขึ้นไดทุกเวลาทุกสถานที่ มีการ
ประสานความรวมมือกับบิดามารดา ผูปกครอง และ บุคคลในชุมชนทุกฝาย เพ่ือรวมพัฒนาผูเรียนตาม
ศักยภาพ สถาบันจึงควรใหบุคคล องคกร และ ชุมชนภายนอกเขามามีสวนรวมในการสนับสนุนหลักสูตร
และการเรียนการสอน โดยจัดโครงการ และกิจกรรมตางๆ ตั้งแตชวยในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร 
ชวยในการเรียนการสอน และ การฝกงาน ตลอดจนเรียนรูกรณีศึกษาตางๆ  
 
แนวปฏิบัติท่ีด ี 

1. แสวงหาบุคคล องคกร และชุมชนภายนอกมาสนับสนุนการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตรและ
การเรยีนการสอน  
 2. จัดหลักสูตรที่ทันสมัย มีโครงสรางหลกัสูตรท่ีทําใหผูเรียนมีความรูและทกัษะที่นําไปใชในการ
ปฏิบัติไดจริง โดยรวมมือกบับุคคล องคกร และชุมชนภายนอก  
 3. ติดตามตรวจสอบและประเมินกิจกรรมการเรียนการสอนที่ไดรับการสนบัสนุนจากภายนอกสถาบัน  
 4. นําผลการประเมินไปปรับปรุงการมีสวนรวมของบุคคล องคกร และชุมชนภายนอกในการ
พัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน  
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ขอมลูอางอิงสําหรับผูประเมิน  
 1. โครงการหรือกิจกรรมทีม่ีการเชญิผูทรงคุณวุฒิหรือผูรูในชุมชนมาชวยในการพัฒนาหลักสูตร
และการจดัการเรียนการสอน การเรียนรูภูมิปญญาทองถิน่ การเขารวมกิจกรรมเสริมหลักสูตร การฝกงาน
และการปฏิบัติงานในองคกรภายนอก  
 2. แผนการสอนที่ระบุการมสีวนสนับสนนุของบุคคล องคกรและชุมชนภายนอก  

3. รายละเอียดการตดิตามตรวจสอบการปฏิบัติงานและประเมินผลการปฏิบัติงานของโครงการหรือ
กิจกรรมในขอ 1  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 127 

ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
6.6.2 มีระบบและกลไกสนับสนุน
ใหอาจารยประจําทําการวิจยัเพื่อ
พัฒนาการเรียนการสอน (สกอ. 2.8) 

P) มีแผนปฏิบตัิการสนับสนนุใหอาจารยประจําทําการวิจยัเพื่อ
พัฒนาการเรียนการสอน 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการสนบัสนุนใหอาจารยประจํา
ทําการวิจยัเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมินผลการดําเนนิงานทุกโครงการ
ตรงตามตวัช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอืกิจกรรม 
ภายในปการศกึษานัน้ 
1) มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ เทากับ 1 – 2 ขอ 
2) มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ เทากับ 3 – 4 ขอ 
3) มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑครบทุกขอ 
4.1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑครบทุกขอ 
4.2) มีการนําผลการวจิัยทกุเรือ่งที่เกี่ยวกับการเรียนการสอนไปใชใน
การพัฒนาการเรยีนการสอน  
5.1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑครบทุกขอ 
5.2) มีการนําผลการวจิัยทกุเรือ่งที่เกี่ยวกับการเรียนการสอนไปใชใน
การพัฒนาการเรยีนการสอน 
5.3) มีการนําผลการวจิัยทีเ่กีย่วกับการเรยีนการสอนไปใชประโยชน
ในระดบัชาต ิ

 
เกณฑมาตรฐาน : ขอ  

1. มีการกําหนดแนวทางการพัฒนาอาจารยดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับการวจิัยและพัฒนา 
นวัตกรรมการเรยีนการสอน  

2. มีกลไกการบริหารวิชาการทีจ่ะกระตุนใหอาจารยคิดคนพัฒนานวัตกรรมใหมๆในดานการเรียนการสอน  
3. มีแหลงทุนสนับสนุนการวิจัย เพ่ือพัฒนาการเรยีนการสอนและนวัตกรรมทางการศึกษา  
4. มีผลงานวจิยัดานการเรยีนการสอนและมีการจัดเวทีแลกเปลี่ยนและเผยแพร ผลงานวิจยัดานการ

เรยีนการสอนและนวัตกรรมทางการ ศึกษาอยางสม่ําเสมอ  
5. มีการสรางเครือขายวิจยัดานนวัตกรรมการเรยีนการสอนทั้งภายในและ ภายนอกสถาบัน  
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คําอธิบาย 
โดยที่การจัดการเรียนการสอนตองเปนไปตามหลักการของกระบวนการ เรียนรูที่เนนผูเรียนเปน

สําคัญ อาจารยจึงตองมีการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนอยู ตลอดเวลา งานวิจัยประเภทนี้มี
วัตถุประสงคหลักเพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีคุณสมบัติตามหลักสูตรท่ี กําหนด มีการจัดการเรียนการสอนที่
สนองความตองการจําเปนของผูเรียน สงเสริมทักษะการ แสวงหาความรูและการเรียนรู การสนับสนุนให
อาจารยทุกคนทําวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน จะสงผลใหเกิดนวัตกรรมการเรียนการสอนที่มีคุณคา 
นวัตกรรมเหลานี้อาจเปนเทคนิคการสอนใหมๆ แบบฝก ส่ืออุปกรณ หรือเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาใหมๆที่
ชวยเพิ่มประสิทธิภาพการเรียน การสอน  
 
แนวปฏิบัติท่ีด ี  
 1. สถาบันพัฒนาอาจารยดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน  
 2. สถาบนัวางกลไกการบริหารวิชาการทีก่ระตุนใหอาจารยคิดคนพัฒนานวัตกรรมใหม ๆ  ตลอดเวลา  
 3. สถาบันจัดใหมีการเผยแพรผลงานวจิัยดานการเรียนการสอนและนวตักรรมทางการศึกษาอยาง
สม่ําเสมอเพื่อการแลกเปลี่ยนเรยีนรู  
 4. สถาบันสงเสริมการสรางเครือขายวิจัยดานนวัตกรรมการเรียนการสอนทั้งภายในและภายนอกสถาบัน  
  
ขอมลูอางอิงสําหรับผูประเมิน   

1. แผนงานสนับสนุนใหอาจารยประจําทาํการวิจยัเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนของสถาบัน และ
หลักฐานการดาํเนินงานตามแผน ตลอดจนการประเมินและปรับปรุง  

2. โครงการสนับสนุนใหอาจารยประจําทาํการวิจยัเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนของสถาบัน 
ตลอดจนหลักเกณฑ ประกาศ ระเบียบ ขอบังคับ มาตรการและแนวปฏบิัติที่เกี่ยวของ  

3. ขอมูลและสารสนเทศที่เกีย่วของกับการสนับสนุนใหอาจารยประจําทําการวิจยัเพื่อพัฒนาการ
เรยีนการสอน เชน คําสั่งแตงตั้งหรือมอบหมายผูรับผิดชอบดําเนินการ กํากับ ดูแล และประเมินผล 
กระบวนการสงเสริม  กระบวนการตดิตามประเมินผล ขอมูลการจดัสรรทรัพยากรสนับสนุน  เวทีเผยแพร
ผลงาน เครือขายวจิัยและพัฒนานวัตกรรมการเรยีนการสอน  

4. จํานวนอาจารยที่ไดรบัการพฒันาความรูความเขาใจเกี่ยวกับการวิจยัและพัฒนานวตักรรมการเรยีนการสอน  
5. ขอมูลผลงานวิจยัและนวตักรรมการเรยีนการสอนของคณาจารย เชน การจัดการเรียนการสอน

แบบ e-learning การพัฒนาเครื่องมือวนิิจฉัยมโนทัศนท่ีคลาดเคลื่อน (misconceptions) ในรายวิชาตางๆ การ
พัฒนารปูแบบการสอนแบบโมดลู การสอนแบบ problem - based learning แบบ research-based learning  
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6.7 ระดับความพึงพอใจของนักศึกษา
ตอคุณภาพการสอนของอาจารยและ
สิ่งสนับสนุนการเรยีนรู (สมศ. 6.7) 

P) มีแผนปฏิบตัิการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาตอ
ประสิทธิภาพการสอนของอาจารยและส่ิงสนับสนุนการเรยีนรู 
โดยสอดคลองกับแนวทางพฒันาใน SAR เลมที่แลว 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการประเมินความพึงพอใจของ
นักศึกษาตอประสิทธิภาพการสอนของอาจารยและสิ่งสนบัสนุน
การเรยีนรู C) ประเมินแผนปฏิบัติการ  และประเมินผลการ
ดําเนินงานทุกโครงการตรงตามตัวช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ 
ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอืกิจกรรม 
ภายในปการศึกษานัน้ 
1) ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการสอนของ
อาจารยและสิง่สนับสนุนการเรียนรู  เทากบั  1 - 2.49 
2) ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการสอนของ
อาจารยและสิง่สนับสนุนการเรียนรู เทากบั  2.5 - 3.49 
3) ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการสอนของ
อาจารยและสิง่สนับสนุนการเรียนรู เทากบัหรือมากกวา 3.5 
4.1) ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการสอนของ
อาจารยและสิง่สนับสนุนการเรียนรู เทากบัหรือมากกวา 3.5 
4.2) อาจารยอยางนอย รอยละ  75  มีผลการประเมนิประสิทธิภาพ
การสอนในทกุรายวิชาตามความเห็นของนักศึกษา เทากบัหรือ
มากกวา 3.5  ทุกดาน 
4.3) อาจารยและนักศึกษามรีะดับความพึงพอใจตอระบบหองสมุด 
คอมพิวเตอร และศูนยสารสนเทศ เทากับหรือมากกวา 3.5   
อยางนอย รอยละ  75 
5.1) ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการสอนของ
อาจารยและสิง่สนับสนุนการเรียนรู  เทากบัหรือมากกวา 3.5 
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 5.2) อาจารยอยางนอย รอยละ  75  มีผลการประเมนิประสิทธิภาพ

การสอนในทกุรายวิชาตามความเห็นของนักศึกษา เทากบัหรือ
มากกวา 3.5  ทุกดาน 
5.3) อาจารยและนักศึกษามรีะดับความพึงพอใจตอระบบหองสมุด 
คอมพิวเตอร และศูนยสารสนเทศ เทากับหรือมากกวา 3.5   
อยางนอย รอยละ  75 
5.4) รายวิชาทีเ่ปดสอนโดยอาจารยประจํา พิจารณาปรับการ
กําหนดวัตถุประสงค การจัดการเรยีนการสอน และการวดัและ
ประเมินผล ตามผลการประเมินประสิทธภิาพการสอน  
(รายอาจารยและรายวิชา) อยางนอยรอยละ 75 
 

 
คําอธิบาย 
 ระดับความคิดเห็นของนักศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิภาพการสอนของอาจารยในแตละรายวิชา ซึ่ง
ประกอบดวย ความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีการถายทอดความรู  การเตรียมเนื้อหา การบูรณาการ และความรู
ความสามารถของอาจารยผูสอน 
 ในปจจุบันสถาบันอุดมศึกษาหลายแหงมีแบบฟอรมสําหรับประเมินการสอนของคณาจารยตาม
รูปแบบของทบวงมหาวิทยาลัย โดยนิสิตนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนจะเปนผูใหความเห็นตอการสอนของ
อาจารย  ท้ังในระหวางเรียน และเมื่อสิ้นสุดการเรียนการสอน 
 ตัวบงชี้ดังกลาวเปนตัวบงชี้คุณภาพการสอนของคณาจารยและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ซึ่งสงผลตอ
คุณภาพของนิสิตนักศึกษา  ถือเปนตัววัดในดานทรัพยากร (Input)  เนื่องจากเชื่อวาคุณภาพครูและสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรูท่ีดีจะมีผลทําใหคุณภาพของนิสิตนักศึกษาดีดวย  ทั้งนี้ ในการประเมินจะตองคํานึงถึง
ปรัชญา พันธกิจและลักษณะการเรียนการสอนของแตละสถาบันการศึกษาดวย 
  
ขอมูลท่ีตองการ 
 ขอมูลคาเฉลีย่ความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการสอนของอาจารยและสิ่งสนบัสนุนการ
เรยีนรู ที่ฝายวชิาการหรือฝายบริหารไดรวบรวมไวจากการสงแบบสํารวจใหนิสิตนกัศึกษาตามนโยบายของ
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษาที่ใหมีการประเมนิอาจารยโดยผูเรียน  โดยใหคํานวณความพึงพอใจ
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ของนิสิตนักศกึษาที่มีตอคุณภาพการสอนของอาจารยและสิ่งสนับสนนุการเรียนรู โดยคิดเปนคาเฉลี่ย
สําหรับอาจารยแตละทาน  ทั้งนี้สถาบันอุดมศึกษาจะตองจัดใหมีการสํารวจดังกลาว  โดยใชมาตร 5 ระดับ 
และแสดงใหเห็นวาไดใชกลุมตัวอยางที่มีความเปนตวัแทนของนิสิตนักศึกษาทั้งหมด  แตหากสถาบนัมีการ
สํารวจไวเดิมแลวโดยใชระดับคะแนนแบบ  4 ระดับ ใหทําการปรับเทียบระดับคะแนนใหเปน 5 ระดับ โดย
ใชสูตรดังนี ้

y = mx + c 
     เม่ือ  y = คะแนนใหมท่ีปรับแลว 
           x = คะแนนที่ประเมนิได 
           m = 4/3 
            c = (-1/3) 

 
หมายเหตุ 
1. สูตรการคํานวณ : 

1.1 คาเฉลี่ยความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการสอนของอาจารยเปนรายบุคคล 
 

 ผลรวมของคาเฉลี่ยความพึงพอใจของนกัศึกษาตอคุณภาพการสอนของ 
อาจารยเปนรายบุคคลในทุกรายวิชา 

 จํานวนรายวิชา 

 

1.2 คาเฉลี่ยความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการสอนของอาจารยในภาพรวมของวิทยาลัย 
 

 ผลรวมของคาเฉลี่ยความพึงพอใจของนกัศึกษาตอคุณภาพการสอนของอาจารยทุกคน  
 จํานวนอาจารยทั้งหมด 

 

 
2.  แบบสอบถามระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการสอนของอาจารยในรายวิชานั้น โดย
ประเมินทุกรายวิชาและอาจารยทุกคน  เม่ือส้ินสุดการเรยีนการสอนของอาจารยแตละคนในรายวิชานั้น ไม
เกิน 1  สัปดาห  ในกรณีทีร่ายวิชาหนึ่งมีอาจารยสอนหลายคน 
3. การประเมนิความพึงพอใจของนักศกึษาตอคุณภาพการสอนของอาจารยใหรวมท้ังอาจารยพิเศษดวย  และ
การนําเสนอขอมูลใหแยกขอมูลท้ัง 2 กลุมและภาพรวม 
4. การประเมนิสิ่งสนับสนุนการเรียนรูควรประเมินในภาพรวม  เปนรายภาคการศกึษาหรือปการศึกษาละ 2  
ครั้ง 
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6.8 รอยละของนักศึกษาที่เขารวม
กิจกรรมหรือโครงการพัฒนานักศึกษา
ตอจํานวนนักศึกษา(สมศ. 6.8) 

P) มีแผนปฏิบตัิการพัฒนานกัศึกษา โดยสอดคลองกับแนวทาง
พัฒนาใน SAR เลมท่ีแลว 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการพัฒนานักศกึษา  
C) ประเมินแผนปฏิบัติการ  และประเมนิผลการดําเนินงานทุกโครงการ
ตรงตามตวัชี้วดัความสําเรจ็ของโครงการ ภายในระยะเวลาทีก่ําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอืกิจกรรม 
ภายในปการศึกษานัน้ 
1) รอยละของนักศึกษาที่เขารวมกิจกรรมหรือโครงการพฒันา
นักศึกษา เทากบั  1 - 39 
2) รอยละของนักศึกษาที่เขารวมกิจกรรมหรือโครงการพฒันา
นักศึกษา เทากบั  40 - 59 
3) รอยละของนักศึกษาที่เขารวมกิจกรรมหรือโครงการพฒันา
นักศึกษา  เทากับ 60 - 79 
4.1) รอยละของนักศึกษาที่เขารวมกิจกรรมหรือโครงการพัฒนา
นักศึกษา  เทากับ  80 - 89 
4.2)โครงการพัฒนานักศกึษาครอบคลุมกิจกรรมทั้ง 5 ประเภท คือ  
กิจกรรมวิชาการ  กิจกรรมกฬีาและการสงเสริมสุขภาพ กิจกรรม
บําเพ็ญประโยชนและรักษาสิ่งแวดลอม  กิจกรรมนันทนาการ  
และกิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม  
5.1) รอยละของนักศึกษาที่เขารวมกิจกรรมหรือโครงการพัฒนา
นักศึกษา  เทากับหรือมากกวา  90 
5.2)โครงการพัฒนานักศกึษาครอบคลุมกิจกรรมทั้ง 5 ประเภท คือ  
กิจกรรมวิชาการ  กิจกรรมกฬีาและการสงเสริมสุขภาพ กิจกรรม
บําเพ็ญประโยชนและรักษาสิ่งแวดลอม  กิจกรรมนนัทนาการ  
และกิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม  
5.3) นักศกึษาทุกคนไดเขารวมโครงการพัฒนานักศกึษาเพื่อการ
พัฒนาสมรรถนะชั้นปหรือคุณลกัษณะบณัฑิตที่พึงประสงคอยาง
นอย  รอยละ  75  ของโครงการที่ออกแบบไว 
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คําอธิบาย 
 รอยละของนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่เขารวมกิจกรรมหรือโครงการพัฒนานักศึกษาตอจํานวน
นักศึกษาระดับปริญญาตรีทั้งหมด โดยไมนับนักศึกษาซ้ํา แมวานักศึกษาคนนั้นจะเขารวมกิจกรรมหรือ
โครงการพัฒนานักศึกษาหลายโครงการก็ตาม      
 สถาบันและองคการนักศึกษาควรจัดกิจกรรมนักศึกษาใหครบถวนทุกประเภท  โดยอยางนอยตอง
ดําเนินการใน  5  ประเภท  ดังนี้ 

- กิจกรรมวิชาการ 
- กิจกรรมกีฬาและการสงเสริมสุขภาพ 
- กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนและรักษาส่ิงแวดลอม 
- กิจกรรมนันทนาการ 
- กิจกรรมสงเสริมศิลปวัฒนธรรม 

 
สูตรการคํานวณ  
 

 จํานวนนักศกึษาระดับปรญิญาตรีท่ีเขารวมกิจกรรมหรอืโครงการพัฒนานักศกึษาในปการศึกษานั้น 
 จํานวนนักศกึษาระดับปรญิญาตรีท้ังหมดในปการศึกษานั้น 

X  100 

 
ขอมูลท่ีตองการ  
 1. จํานวนนักศึกษาที่เขารวมกิจกรรมหรือโครงการพัฒนานักศึกษาในปการศึกษานั้น 
 2. จํานวนนักศึกษาระดับปริญญาตรีทั้งหมดในปการศึกษานั้น 

 
หมายเหตุ 

1. จํานวนนักศึกษาของวิทยาลัยในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนกที่นํามาคํานวณใหรวมทุก
หลักสูตรทั้งระดับปริญญาตรีและต่ํากวาปริญญาตรี   

2. การนําเสนอขอมูลใหแยกเปนรายหลักสูตร และภาพรวม 
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ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
6.8.1 มีการจัดบริการแก
นักศึกษาและศิษยเกา  
(สกอ 3.1) 

P) มีแผนปฏิบตัิการในการจดับรกิารแกนกัศึกษาและศิษยเกา 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการในการจัดบริการแกนกัศึกษาและ
ศิษยเกาที่กําหนดไว 
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมนิผลการดําเนินงานทุกโครงการ
ตรงตามตวัช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอืกิจกรรม ภายใน
ปการศึกษานัน้ 
1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑไมครบ  4  ขอแรก 
2) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับ 4 – 5 ขอแรก 
3) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามตามเกณฑครบทุกขอ 
4.1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามตามเกณฑครบทุกขอ 
4.2) มีชมรมหรอืสมาคมศิษยเกาของสถาบนัและมีการดาํเนนิงานอยางตอเนื่อง 
5.1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามตามเกณฑครบทุกขอ 
5.2) มีชมรมหรอืสมาคมศิษยเกาของสถาบนัและมีการดาํเนนิงานอยางตอเนื่อง 
5.3) ศิษยเกาท่ีสําเร็จการศกึษาในรอบ 10  ปการศกึษาทีผ่านมา  มีการ
ขอรับบรกิารหรือรวมกิจกรรมของวิทยาลยั  อยางนอย  รอยละ  10 

 
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  

1. มีการสํารวจความตองการจําเปนของนกัศึกษาปที ่1  
2. มีการจัดบรกิารดานส่ิงอํานวยความสะดวกที่เอ้ือตอการพัฒนาการเรยีนรูของ นักศกึษา  
3. มีการจัดบรกิารดานกายภาพที่สงเสริมคณุภาพชวีิตของนักศึกษา  
4. มีการจัดบรกิารใหคําปรึกษาแกนักศึกษา  
5. มีบริการขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอนักศึกษาและศิษยเกา  
6. มีการจัดโครงการเพื่อพัฒนาประสบการณทางวิชาชพีแกนักศึกษาและศษิยเกา  
7. มีการประเมินคุณภาพของการใหบริการทั้ง 5 เรื่องขางตนเปนประจาํทุกป  
8. นําผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการมาพัฒนาการจัดบริการแกนักศึกษา และศษิยเกา  
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คําอธิบาย 
ตัวบงชี้นี้ตองการวัดความครบถวนของการบริการที่สถาบันจัดใหกับ นักศึกษาและศษิยเกา สถาบัน

ตองใหบริการแกนักศึกษาในกิจกรรมตอไปนี้เปนอยางนอย ไดแก (1) การบริการสิ่งอํานวยความสะดวกที่
เอ้ือตอการเรียน เชน การจัดส่ือเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา การบริการดานงานทะเบียน การบริการนักศึกษา
นานาชาติ (2) การบริการดานกายภาพที่สงเสริม คุณภาพชีวิตของนักศึกษา เชน หอพักนักศึกษา 
สภาพแวดลอม หองเรียน สถานที่ออกกําลังกาย บริการอนามัย การจัดจําหนายอาหาร (3) การบริการดาน
การแนะแนวและการใหคําปรึกษา (4) การบริการดานขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอนักศึกษาและศิษย
เกา เชน ทุนกูยืมการศึกษา แหลงทุนการศึกษาตอ การบริการจัดหางาน แหลงขอมูลการฝกประสบการณ
วิชาชีพ ขอมูล ขาวสารความเคลื่อนไหวในและนอกสถาบันท่ีจําเปนแกนักศึกษาและศิษยเกา และ (5) การ
จัด โครงการเพื่อพัฒนาประสบการณทางวิชาชีพแกนักศึกษาและศิษยเกาในรูปแบบตาง ๆ  
 
แนวปฏิบัติท่ีด ี  
 1. สํารวจความตองการจําเปน (needs assessment) ของนกัศึกษาปที ่1  

2.จัดบรกิารดานสิ่งอํานวยความสะดวกที่เอ้ือตอการพัฒนาการเรยีนรูของนักศึกษา  เชน ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศสารสนเทศ คอมพิวเตอร หองสมุด ศูนยการเรยีนรู และสื่อการเรียน เปนตน  
 3. จัดบรกิารดานกายภาพที่สงเสริมคุณภาพชีวิตของนักศกึษา เชน หอพัก สภาพแวดลอมในสถาบัน 
สภาพหองเรียน สถานที่ออกกําลังกายและบรกิารอนามยั เปนตน  
 4. จัดบรกิารดานการใหคําปรึกษาแกนักศกึษาทั้งเกี่ยวของและไมเกี่ยวของกับวิชาการ  
 5. จัดบรกิารแหลงขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนแกนักศกึษาและศิษยเกา เชน ทุนกูยมืการศกึษา  
การบริการจัดหางาน แหลงทุนศึกษาตอ เปนตน  
 6. จัดโครงการเพื่อพัฒนาประสบการณทางวิชาชีพแกนกัศึกษาและศษิยเกา  

7.ประเมินคุณภาพของการใหบริการและคณุภาพชวีิตของนักศึกษาเปนประจําทุกป  เพื่อนําไป
พัฒนาการบรกิาร  
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ขอมูลอางอิงสําหรับผูประเมิน  
ขอมูลพ้ืนฐานและเอกสารหลักฐานที่แสดงวาสถาบันมีการ จัดบริการแกนักศึกษาและศิษยเกาใน 5 

เรื่อง ไดแก บริการดานสิ่งอํานวยความสะดวกที่เอ้ือตอ การพัฒนาการเรียนรู บริการดานกายภาพที่สงเสริม
คุณภาพชีวิต บริการใหคําปรึกษา บริการ แหลงขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอนักศึกษาและศิษยเกา และ
โครงการเพื่อพัฒนา ประสบการณทางวิชาชีพแกนักศึกษาและศิษยเกา ดังตอไปนี้  
 1. เอกสารหรอืหลักฐานการสํารวจความตองการจําเปนของนักศึกษาปที่ 1  

2. เอกสารหลกัฐานการจัดสรรทรพัยากรสนับสนุนการจดับรกิารแกนักศึกษาและศษิยเกา  
3. หลักฐานการเผยแพรขอมลูขาวสารเกีย่วกับการจัดบรกิารใหแกนักศกึษาและศษิยเกา ไดแก 

ประกาศ แผนพับ การประชาสัมพันธผานสื่อสิ่งพิมพ หรือ website ของสถาบัน  
4. ขอมูลสถิติเกี่ยวกับจํานวนหนังสือ วารสาร สื่อสิ่งพิมพ เครื่องคอมพิวเตอร และอปุกรณที่

เกี่ยวของเพื่อการสืบคนขอมลูที่จัดหาเขาหองสมุด หรือจดัใหบริการแกนักศึกษา  
5. หลักฐานโครงการความรวมมือของสถาบันกับองคกรตาง ๆ ในการพัฒนาประสบการณทาง

วิชาชีพแกนกัศึกษาและศิษยเกา  
6. ขอมูลหลักฐานเกีย่วกับการบริการนกัศกึษาและศิษยเกาจากฝายกิจการนักศึกษาของคณะและ

สถาบัน  
7. รายชื่อหนวยบรกิารและโครงการหรือกจิกรรมบรกิารท่ีแตละหนวยจัดบริการแกนักศึกษาและ 

ศิษยเกา  
8. รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและศษิยเกาเกีย่วกับการ บริการท่ีไดรับ  

 
 
 


