
 67 

ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
5.1.3 ระดับความสําเร็จในการเปด
โอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามี
สวนรวมในการพัฒนา
สถาบันอุดมศกึษา (สกอ. 7.6) 

P) มีแผนปฏิบตัิการที่สนับสนุนสงเสริมใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวม
ในการพัฒนาสถาบันอุดมศกึษา  
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการท่ีสนับสนุนสงเสริมใหบุคคล 
ภายนอกเขามามีสวนรวมในการพัฒนาสถาบันอุดมศกึษา 
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมนิผลการดําเนินงานทุกโครงการ
ตรงตามตวัช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอืกิจกรรม ภายในป
การศึกษานัน้ 
1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับ  1 – 2 ขอแรก 
2) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับ  3 – 4  ขอแรก 
3) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ครบทุกขอ 
4.1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ครบทุกขอ 
4.2) มีการดําเนินงานโดยการมีสวนรวมของผูแทนผูปกครอง 
5.1) มีผลการดําเนินงานตามระดับเกณฑมาตรฐาน ครบทุกขอ 
5.2) มีการดําเนินงานโดยการมีสวนรวมของผูแทนผูปกครอง 
5.3) มีการรายงานผลการติดตามตรวจสอบโดยภาคประชาชน 

 
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  

1. มีการเปดเผยขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางโปรงใสผานชองทางตางๆ อาทิ เอกสาร  ส่ิงพิมพ   
เว็บไซด นิทรรศการ  

2. มีระบบการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนผานชองทางที่เปดเผยและเปนทีร่ับรูกนัโดยทัว่ 
อยางนอย 3 ชองทาง  

3. มีการนําความคิดเห็นของประชาชนไปประกอบการบริหารงาน โดยมีเจาหนาทีร่ับผิดชอบและมี
การดําเนนิงานอยางเปนรูปธรรม  

4. มีที่ปรึกษาที่มาจากภาคประชาชน ทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ และมีการดาํเนินกจิกรรม
รวมกันอยางตอเนื่องและชัดเจน เชน จัดประชุมรวมกนัอยางนอยปละ 2 ครั้ง  

5. มีกระบวนการหรือกลไกการติดตามตรวจสอบโดยภาคประชาชน  
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คําอธิบาย 
การบริหารแบบมีสวนรวม หมายถึง การบริหารที่สถาบันอุดมศึกษาเปด โอกาสใหประชาชนเขามา 

มีสวนรวมในการตัดสินใจทางการบริหารและการดําเนินกิจการของสถาบัน ในทางตรงหรือทางออม การที่
สถาบันอุดมศึกษาจะมีระบบการบริหารที่เปดโอกาสใหประชาชนเขามา มีสวนรวมมากขึ้นนั้น พิจารณาจาก
การที่สถาบันมีระบบการทํางานที่เปนไปตามหลักการบริหารแบบมีสวนรวมท่ีมีการประยุกตใช ในระดับ
สากล 5 ประการ ดังนี้  
 1. มีการเปดเผยขอมูลและโปรงใสในภารกิจที่หนวยงานดําเนนิการ โดยมีชองทางในการใหขอมูล
ขาวสารแกนิสตินักศึกษา คณาจารย และประชาชน  
 2. มีการรับฟงความคิดเห็นจากผูรับบริการและประชาชนเกี่ยวกับภารกจิของสถาบันอุดมศึกษา
อยางสม่ําเสมอ  
 3. มีระบบการจัดเก็บขอมลูทีไ่ดรับจากผูรับบริการและผูทีเ่กี่ยวของไปประกอบการปรบัปรุงระบบ
การใหบริการประชาชน การปรับปรุงระบบการจัดการของสถาบัน เพ่ือตอบสนองความ ตองการของ
ผูรบับรกิาร ประชาชนหรือเพ่ือประโยชนสุขของประชาชน  
 4. มีการเปดโอกาสใหภาคเอกชน ประชาชน และเครือขายตางๆ ไดมโีอกาสเขารวมใน
กระบวนงานของสถาบันอุดมศึกษา โดยเฉพาะเขารวมเปนคณะกรรมการที่ปรึกษา เพือ่รวมกําหนด ทิศทาง
นโยบายของสถาบันอุดมศกึษา การตัดสินใจเกีย่วกับนโยบายสาธารณะที่มีผลกระทบตอ คุณภาพชีวิตของ
ประชาชน  

5. ภาคประชาชนมีสวนรวมเปนเจาของ โดยไดมกีารจัดกระบวนการหรอืกลไกที่เปนรปูธรรมให
ภาคประชาชน หรือผูที่เกี่ยวของไดเขารวมในการติดตามตรวจสอบความกาวหนาของการ ดําเนนิงานและ
ผลสําเร็จในการทํางานของสถาบันอุดมศกึษา  
 
ขอมลูอางอิงสําหรับผูประเมิน :  

1. หลักฐานการดําเนินงานในเรื่องการเปดเผยขาวสารแกประชาชนอยางโปรงใส อยางนอย  
5 ชองทาง จากเอกสารตีพิมพ แผนพับ จดหมายขาว ประกาศ เว็บไซต การโฆษณา โลโก การจดันทิรรศการ 
การแถลงขาว  

2. หลักฐานการมรีะบบการรบัฟงความคิดเห็นของประชาชนผานชองทางตาง ๆ เชน ตูรับฟงความ
คิดเห็น ศูนยขอมูล หองสมุด หมายเลขโทรศัพทสายดวน ตูปณ  เพื่อรับเรื่อง รองเรยีน การจัดเวทรีับฟง
ความคิดเห็น เว็บไซต เว็บบอรด  
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3. หลักฐานการนําความคิดเห็นของประชาชนไปประกอบการบริหารงาน ดังนี ้ 
                  3.1 มีเจาหนาที่รบัผิดชอบในการรวบรวม และประมวลผลขอมูลที่ไดจากการรับฟงความคิดเห็น  
                  3.2 มีผลสรุปจากระบบการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน  
                  3.3 มีบันทึกขอความ หรือรายงานการประชุม หรือการจัดสมัมนาหรือรูปแบบอื่น ๆ ท่ีแสดงวา 
                  3.4 มีการนําเสนอผลจากการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนไปกําหนดแนวทางหรือแผนการ
บริหารงาน  

4. หลักฐานการมีที่ปรึกษาทีม่าจากภาคประชาชน ดังนี ้ 
                  4.1 คําสั่งแตงตั้งที่ปรึกษาภาคประชาชน  
                  4.2 รายช่ือหนวยงานหรือองคกรหรือบุคคลทีเ่ปนท่ีปรกึษาภาคประชาชนทีเ่ขารวมกิจกรรมอยางตอเนื่อง  
                  4.3 รายงานการประชุมทีแ่สดงถึงการมีสวนรวมของที่ปรกึษาภาคประชาชน  
                  4.4 การจัดสัมมนาหรือรูปแบบอื่น ๆ ระหวางสถาบันท่ีปรึกษาภาคประชาชน  

5. หลักฐานการมีกระบวนการหรือกลไกการติดตามตรวจสอบโดยภาคประชาชน โดยมีการ
ดําเนินงานอยางเปนรูปธรรม ดังนี ้ 
                  5.1 ชองทาง รูปแบบ รอบระยะเวลาการติดตามตรวจสอบโดยภาคประชาชนที่กําหนดไวอยาง
ชัดเจน  
                  5.2 กิจกรรมหรือแผนงานหรือโครงการหรือประเด็นหรือเรื่องท่ีมีการตรวจสอบโดยภาคประชาชน  
                  5.3 รายงานผลการติดตามตรวจสอบโดยภาคประชาชน  
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ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
5.1.4 มีการนําระบบบริหารความ
เส่ียงมาใชในกระบวนการบริหาร
การศกึษา (สกอ. 7.8) 

P) มีแผนปฏิบตัิการในการนาํระบบบริหารความเสี่ยงมาใชใน
กระบวนการบริหารการศกึษา 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการในการนําระบบบริหารความ
เสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหารการศกึษา 
C) ประเมินแผนปฏิบัติการ  และประเมินผลการดําเนินงานทุกโครงการตรง
ตามตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอืกิจกรรม 
ภายในปการศกึษานัน้ 
1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ  เทากับ 1 – 2 ขอแรก 
2) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับ 3 – 4  ขอแรก 
3) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ครบทุกขอ 
4.1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ครบทุกขอ 
4.2) ผลการดําเนินงานบรรลุตามแผนบริหารความเสี่ยง เทากบัรอยละ 80 - 94 
5.1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ครบทุกขอ 
5.2) ผลการดําเนินงานบรรลตุามแผนบริหารความเสี่ยง เทากับหรือ
มากกวา รอยละ 95 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  
1. มีการแตงตัง้คณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารความเสี่ยง โดยมผีูบริหาร ระดบัสูงและ

ตัวแทนที่รับผดิชอบพันธกิจหลักของสถาบันรวมเปนคณะกรรมการหรือคณะทํางาน โดยผูบริหาร ระดับสูง
ตองมีบทบาทสําคัญในการกาํหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความเสี่ยง  

2. มีการวิเคราะหและระบุปจจัยเสีย่งที่สงผลกระทบหรอืสรางความเสียหายหรือความลมเหลวหรอื
ลดโอกาสที่จะบรรลุเปาหมายในการบริหารงาน และจัดลําดับความสําคัญของปจจยัเสี่ยง  

3. มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง โดยแผนดังกลาวตองกําหนดมาตรการหรือ แผนปฏิบัตกิารใน
การสรางความรู ความเขาใจใหกับบุคลากรทกุระดับในดานการบรหิารความเส่ียง และการดําเนนิการแกไข 
ลด หรือปองกนัความเสี่ยงทีจ่ะเกิดขึ้นอยางเปนรูปธรรม  

4. มีการดําเนนิการตามแผนบริหารความเสี่ยง  
5. มีการสรุปผลการดําเนินงานตามแผนบรหิารความเสี่ยง ตลอดจนมีการกําหนดแนวทางและ

ขอเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงโดยไดรับความเห็นชอบจากผูบรหิารสูงสุดของสถาบัน  
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คําอธิบาย 
เพื่อใหสถาบันอุดมศึกษามีระบบในการบริหารความเสี่ยง โดยการบริหาร ปจจัยและควบคุมกิจกรรม 

รวมทั้งกระบวนการดําเนินงานตาง ๆ เพ่ือลดมูลเหตุของแตละโอกาสที่ องคกรจะเกิดความเสียหาย 
(ทั้งในรูปของตัวเงิน หรือไมใชตัวเงิน เชน ช่ือเสียง และการฟองรองจากการไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ 
ขอบังคับ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล หรือความคุมคา คุณคา) ให ระดับความเสี่ยง และขนาดของความเสยีหาย
ที่เกิดขึ้นในอนาคตใหอยูในระดับท่ีองคกรยอมรับได ประเมินได ควบคุมได และตรวจสอบไดอยางมีระบบ 
โดยคํานึงถึงการบรรลุเปาหมายขององคกรตามยุทธศาสตรหรือกลยุทธเปนสําคัญ  
 
แนวปฏิบัติท่ีด ี:  

1. มีการแตงตัง้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงระดับสถาบัน โดยองคประกอบของคณะกรรมการ 
ควรมผีูบริหารระดับสูง และตัวแทนที่รับผดิชอบในแตละพันธกจิหลักของสถาบัน  

2. การระบุความเส่ียง ปจจยัเสี่ยง ควรประกอบดวยความเสี่ยงที่ครอบคลุมในดานตาง ๆ ดังนี้  
                      1) ความเส่ียงดานงบการเงินและงบประมาณ  

2) ความเส่ียงดานกลยุทธ  
3) ความเส่ียงดานนโยบาย  
4) ความเส่ียงดานการปฏิบัติงาน  
5) ความเส่ียงจากเหตุการณภายนอก  

3. การจัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยง ปจจัยเสีย่ง สามารถพิจารณาจากมิติของโอกาสและ
ผลกระทบจากสูงมายังต่ํา เพ่ือกําหนดมาตรการหรือแผนการจัดการความเสี่ยงที่สงผลกระทบตอเปาหมาย
องคกรไดงายขึ้น  

4. มาตรการหรือแผนการจัดการความเสี่ยงเพ่ิมเติม สามารถใชแนวคดิของ 4 T เขามาชวย คือ Take : 
ยอมรับ Treat : ลดหรือควบคุม Transfer : โอน หรือกระจาย Terminate : หยุดหรือหลีกเลี่ยง  

5. สามารถบรูณาการความเสี่ยงและระบบการควบคุมภายใน เพื่อใชประโยชนในการควบคุม หรือ
ลดโอกาสของความสูญเสียท้ังในแงโอกาสและผลกระทบได 
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ขอมลูอางอิงสําหรับผูประเมิน :  
1. แผนงานดานการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบรหิารการศึกษา และหลักฐาน

การดําเนนิงานตามแผน ตลอดจนการประเมินและปรับปรุง  
2. โครงการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษาของสถาบัน ตลอดจน

หลักเกณฑ ประกาศ กฎ ระเบียบ ขอบังคับ และแนวปฏิบตัิตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ  
3. ขอมูลและสารสนเทศที่เกีย่วของกับการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหาร

การศกึษา เชน คําสั่งแตงตั้งหรือมอบหมายผูรับผิดชอบ รายงานการประชุมของ ทีมงาน หรือ คณะกรรมการ
ผูรบัผดิชอบหลัก ยุทธศาสตร กลยุทธ พรอมเปาหมายของสถาบัน  

4. รายงานการวิเคราะหความเสี่ยง ปจจยัเสีย่งที่จะสงผลกระทบหรือสรางความเสียหายหรือความ
ลมเหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลุเปาหมาย ซ่ึงไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจสูงสดุของสถาบัน 
รายงานการจดัลําดับความสําคัญของปจจยัเส่ียง รายงานขัน้ตอนหรือรายละเอียดการดาํเนินงานตามแผน 
รายงานผลการวเิคราะหความเสี่ยง ปจจยัเสี่ยง และผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงเพื่อการ
บรรลุเปาหมายตามแผนกลยทุธ แผนปฏิบัติงานของสถาบัน เอกสารการประเมนิผลการนําระบบบรหิาร
ความเสี่ยงมาใชในสถาบนั  
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ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
5.2 มีการพฒันาสถาบันสูองคการ
เรยีนรู โดยอาศัยผลการประเมิน
จากภายในและภายนอก  
(สมศ. 5.2) 

P) มีแผนปฏิบตัิการในการจดัการความรู เพ่ือพัฒนาสถาบันสูองคการ
เรยีนรู  โดยอาศัยผลการประเมินจากภายในและภายนอก โดยสอดคลอง
กับแนวทางการพัฒนาใน SAR เลมท่ีแลว 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการในการจัดการความรู เพ่ือพฒันา
สถาบันสูองคการเรยีนรู   
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมนิผลการดําเนินงานทุกโครงการ
ตรงตามตวัช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอืกิจกรรม ภายใน
ปการศกึษานัน้ 
1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับ  1 – 2  ขอแรก 
2) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับ 3  ขอแรก 
3) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับ  4 ขอแรก 
4) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ครบทุกขอ 
5.1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ครบทุกขอ 
5.2) มีชุมชนนกัปฏิบัตแิละเครือขายดานการจัดการความรูทั้งระหวาง
หนวยงานภายในและภายนอกสถาบัน 

 
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 
1. มีการทบทวนและจัดทําแผนการจัดการความรูประจําปงบประมาณที่ขอรับการประเมิน 
2. มีการดําเนินการตามแผนและเกิดผลสําเร็จตามเปาหมายของแผน  รอยละ 50 
3. มีการดําเนินการตามแผนและเกิดผลสําเร็จตามเปาหมายของแผน  รอยละ 100 
4. มีการติดตามประเมินผลความสําเร็จของการจัดการความรู 
5. มีการนําผลการประเมินไปปรับใชในการพัฒนากระบวนการจัดการความรูใหเปนสวนหนึ่งของ
กระบวนงานปกติ  และปรบัปรุงแผนการจัดการความรู 
 
คําอธิบาย 
 การที่สถาบันอุดมศึกษามีแผนการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร  ไดแก  การ
รวบรวมองคความรูท่ีมีอยูในองคกรซึ่งกระจัดกระจายอยูในตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนาใหเปนระบบ  
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เพื่อใหทุกคนในองคกรสามารถเขาถึงความรู  และพัฒนาตนเองใหเปนผูรูรวมท้ังปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ อันจะสงผลใหสถาบันอุดมศึกษา  มีความสามารถในเชิงแขงขันสูงสุด 
 กระบวนการในการบริหารจัดการความรูในองคกร  ประกอบดวย  การระบุความรู  การคัดเลือก  การ
รวบรวม  การจัดระบบจัดเก็บความรู  การเขาถึงขอมูลเพื่อสรางเปนความรู  และการแลกเปลี่ยนความรูทั้ง
ภายในและภายนอกองคกร  การสรางบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรูภายในองคกร  การกําหนดแนววิธี
ปฏิบัติงานตลอดจนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการความรูในองคกรใหดีย่ิงขึ้น 
 
ขอมูลท่ีตองการ 

1. แผนการจัดการความรู 
2. ผลการดําเนินงาน หรือ ความสําเร็จจากการจัดการความรู 
3. หลักฐานการนําผลการประเมินไปปรับใชในการพัฒนากระบวนการจัดการความรูใหเปนสวนหนึง่

ของกระบวนการทํางานปกติ  และปรับปรุงแผนการจัดการความรู 
 

แนวทางการดําเนินงาน 

เรื่องท่ีควรพจิารณา ตัวอยางแนวทางการพฒันา 
1. ระบบการพัฒนาสูองคกรการเรียนรู 1.1 มีระบบในการใหความรูและทักษะดานการจัดการความรูแก 

บุคลากรทุกคน 
1.2 มีระบบสงเสริมใหบุคลากรทุกระดับ มีสวนรวมและมีการใช
กระบวนการจัดการความรูในการดําเนินงานตามพันธกิจของสถาบัน 
1.3 มีระบบในการนําผลการประเมินคุณภาพจากภายในและภายนอก ดาน
การจัดการความรู มาปรับปรุงพัฒนาระบบและกลไกการจัดการความรูของ
สถาบัน 
1.4 มีระบบการนําองคความรูและนวัตกรรมที่ไดจากการจัดการความรู
ไปใชใหเกิดประโยชนแกสถาบันและสังคม 

2. กลไกที่จะทําใหสัมฤทธิผล 2.1 มีกลไกในการใหความรูและทักษะดานการจัดการความรูแกบุคลากร
ทุกระดับ เชน มีคณะกรรมการหรือผูรับผิดชอบ มีงบประมาณที่ชัดเจน 
2.2 มีกลไกสรางชุมชนนักปฏิบัติในการจัดการความรูใหมีการดาํเนนิงาน
อยางตอเนื่อง 
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เรื่องท่ีควรพจิารณา ตัวอยางแนวทางการพฒันา 
2. กลไกที่จะทําใหสัมฤทธิผล (ตอ) 2.3 มีกลไกการนําผลการประเมินคุณภาพจากภายในและภายนอก ดานการ

จัดการความรูมาปรับปรุงพัฒนาระบบและกลไกการจัดการความรูของ
สถาบัน 
2.4 มีกลไกในการนําองคความรูและนวัตกรรมที่ไดจากการจัดการ
ความรูไปใชใหเกิดประโยชนแกสถาบันและสังคม 

3. กิจกรรมที่ควรดําเนินการ 3.1 มีเปาหมายและตัวบงชี้ที่ชัดเจนในการจัดการความรู 
3.2 มีแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการในการจัดการความรู 
3.3 มีการดําเนินการเพื่อใหเกิดองคความรูและนวัตกรรมที่ไดจากการ
จัดการความรู 
3.4 มีการเผยแพรนวัตกรรมดานการจัดการความรูอยางสม่ําเสมอ เชน 
การจัดประชุมสัมมนา  การจัดพิมพเปนวารสาร ท้ังนี้ เพื่อการแลกเปลี่ยน
เรียนรูและยกยองใหเกยีรติแกผูเปนเจาของนวัตกรรม 
3.5 มีชุมชนนักปฏิบัติและเครือขายดานการจัดการความรู ท้ังระหวาง
หนวยงานภายในสถาบันและภายนอกสถาบัน 
3.6 มีบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรูภายในสถาบัน 
3.7 มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการความรูในองคกร 

 
หมายเหตุ 

1. ความสําเร็จของการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรู หมายถึง  สถาบันมีการดําเนินการตามระบบ
การจัดการความรู( Knowledge Management) ครบถวน  และสามารถนําไปใชแกปญหาขององคกรไดสําเร็จ 

2. การระบุความรู(ประเด็น)ที่นํามาจัดทําตามระบบการจัดการความรู  ตองไดมาจากผลการประเมนิ
ภายในหรือภายนอก 

3. การดําเนินการการจัดการความรู  ตองเปนไปตามกระบวนการในการบริหารจัดการความรูในองคกร 
4. การติดตามการประเมินผลความสําเร็จของการจัดการความรู  ตามเกณฑระดับคุณภาพท่ี 4  

พิจารณาจากการนําผลของการจัดการความรูไปพัฒนาการดําเนินงานขององคกร 
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5. ชุมชนนักปฏิบัติ (Community of  Practice, CoP) หมายถึง กลุมคนท่ีมีความชอบ ใสใจรวมกัน มี
ความสนใจในสาระหรือมีปญหารวมกัน สมาชิกในกลุมจะเรียนรูและแลกเปลี่ยนประสบการณซึ่งกันและ
กันเปนระยะๆ ตลอดเวลา ถือเปนเครื่องมือที่สําคัญในการจัดการองคความรูและการพัฒนา มุงสูการเปน
องคกรแหงการเรียนรูขององคกร  (บดินทร  วิจารณ,2549) 

    องคประกอบหลักของ COP ประกอบดวย 3 สวนที่สําคัญคือ 
    1) Head   เปนเรื่องของความรูประสบการณ ความสนใจหรือปญหารวมกัน (Domain) 
    2) Heart   คือความรูสึกมีสวนรวมในชุมชน (Community) และความไววางใจซึ่งกันและกัน 
    3) Hand   คือเปนกิจกรรมหรือการกระทํา (Practice) ที่สมาชิกใน COP ลงมือปฏิบัติในการ

แลกเปลี่ยนความรูและประสบการณซึ่งกันและกัน ทั้งในรูปแบบที่เปนทางการและไมเปนทางการ 
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ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
5.3 มีการกําหนดแผนกลยุทธ ท่ี
เชื่อมโยงกับยทุธศาสตรชาต ิ 
(สมศ. 5.3) 
 

P) มีแผนกลยทุธและแผนปฏิบัติการท่ีเชื่อมโยงกับยุทธศาสตรชาติ 
และสอดคลองกับ ปรัชญา ปณิธาน และวตัถุประสงคของวิทยาลัย 
โดยสอดคลองกับแนวทางพฒันาใน SAR เลมที่แลว 
D) มีการดําเนนิการตามแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการท่ีเชื่อมโยง
กับยุทธศาสตรชาติ และสอดคลองกับ ปรชัญา ปณธิาน และ
วัตถุประสงคของวิทยาลัย  
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมินผลการดําเนนิงานทุกโครงการ
ตรงตามตวัช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอืกิจกรรม 
ภายในปการศกึษานัน้ 
1) มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ เทากับ  1 – 2  ขอแรก 
2) มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ เทากับ  3 ขอแรก 
3) มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ เทากับ  4 ขอแรก 
4) มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ ครบทุกขอ 
5.1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ครบทุกขอ 
5.2) ผลการดําเนินงานบรรลแุผนกลยุทธท่ีวิทยาลัยกําหนดไว เทากับ
หรือมากกวา รอยละ 80   

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 
1. คณะกรรมการหรือคณะทํางานกําหนดแผนกลยุทธของสถาบัน 
2. มีแผนกลยทุธของสถาบนั 
3. มีการวิเคราะหความสอดคลองของแผนกลยุทธกับยุทธศาสตรชาต ิ
4. แผนกลยุทธมีความสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ นอยกวา รอยละ 80  ของแผน 
5. แผนกลยุทธมีความสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ ตั้งแต รอยละ 80  ของแผน 

 
คําอธิบาย 
 การแสดงใหเห็นถึงความพยายามของสถาบันอุดมศึกษาที่จะพัฒนาเพือ่ใหการบริหารจัดการของ
สถาบันอุดมศกึษาเปนไปในแนวทางเดยีวกันกับแผนยุทธศาสตรของชาติ  ท้ังนี้มหาวทิยาลยัสามารถที่จะใช 
ผลการวิเคราะหความสอดคลองกับแผนยทุธศาสตรอุดมศึกษากไ็ด 
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ขอมลูท่ีตองการ : 
1. รายชื่อคณะกรรมการหรือคณะทํางานเพือ่พัฒนาแผนยทุธศาสตร หรอืแผนกลยุทธ 
2. แผนยุทธศาสตรหรือ แผนกลยุทธ 
3. ผลการวิเคราะหความสอดคลองของแผนยุทธศาสตรหรือ แผนกลยุทธกับยุทธศาสตรชาติ หรือ

แผนยุทธศาสตรอุดมศกึษา 
 
หมายเหตุ 
 1. ยุทธศาสตรชาติสามารถ download ไดจาก เว็บไซตของสํานักนายกรัฐมนตร ี
 2. การบรรลแุผนกลยุทธ  พจิารณาจากผลการดําเนนิงานที่บรรลุตามมาตรการทีก่ําหนดไวในแตละ
แผนกลยุทธ อยางนอย รอยละ 80    
 3. การบรรลุมาตรการ หมายถึง ผลการดําเนินงานบรรลตุามวัตถุประสงคหรือตัวช้ีวัดความสําเรจ็
ของโครงการที่กําหนดไวในแตละมาตรการ อยางนอย รอยละ 80   
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ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
5.3.1  มีการกําหนดปรัชญาหรือ
ปณิธาน ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนา
กลยุทธ แผนดาํเนินงาน และมีการ
กําหนดตัวบงชี้เพ่ือวัดความสําเร็จของ
การดําเนนิงานตามแผนใหครบทุก
ภารกิจ  (สบช.) 

P) มีแผนปฏิบตัิการในการกาํหนด พัฒนา เผยแพร ปรัชญา 
ปณิธาน รวมถงึการพฒันากลยุทธ  แผนดําเนินงานของวทิยาลยั  
โดยสอดคลองกับแนวทางพฒันาใน SAR เลมที่แลว 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการในการกําหนด พัฒนา 
เผยแพร ปรัชญา ปณิธาน รวมถึงการพัฒนากลยุทธ และแผน
ดําเนินงานของวิทยาลัย   
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมนิผลการดําเนินงานทุก
โครงการตรงตามตัวช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอื
กิจกรรม ภายในปการศึกษานั้น 
1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับ 1 - 4  ขอแรก 
2) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับ  5 – 6  ขอแรก 
3) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑครบทุกขอ 
4.1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑครบทุกขอ  
4.2) ปรัชญาหรือปณธิาน วิสยัทัศน พันธกจิ นโยบายและ
วัตถุประสงคของวิทยาลัยสอดคลองกับวสิัยทัศน พันธกิจและ
วัตถุประสงคของสถาบันพระบรมราชชนก และหลกัการจัด
การศกึษาใน พรบ. การศกึษาแหงชาติ 
4.3) มีผลการดําเนินงานบรรลเุปาหมายตามตัวบงชี้ของการ
ปฏิบัติงานท่ีกาํหนด เทากับ รอยละ 75 - 89 
5.1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑครบทุกขอ 
5.2) ปรัชญาหรือปณธิาน วิสยัทัศน พันธกจิ นโยบายและ
วัตถุประสงคของวิทยาลัยสอดคลองกับวสิัยทัศน พันธกิจและ
วัตถุประสงคของสถาบันพระบรมราชชนก และหลกัการจัด
การศกึษาใน พรบ. การศกึษาแหงชาติ 
5.3) มีผลการดําเนินงานบรรลเุปาหมายตามตัวบงชี้ของการ
ปฏิบัติงานท่ีกาํหนด เทากับหรือมากกวา รอยละ 90 



 80 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ    
1. มีการกําหนดปรัชญา หรือปณิธาน 
2. มีกระบวนการพัฒนากลยุทธ แผนดําเนินงานและแผนปฏิบัติการประจําปใหสอดคลองกันและกันและ

สอดคลองกับภารกิจหลักของสถาบัน ยุทธศาสตรและแผนพัฒนาของชาติ 
3. มีการกําหนดตัวบงชี้ของการดําเนินงาน และกําหนดเปาหมายของแตละตัวบงชี้เพื่อวัดความสําเร็จ

ของการดําเนินงาน 
4. มีการดําเนินงานตามแผนครบทุกภารกจิ 
5. มีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ อยางนอยปละ 2 ครั้ง และ

รายงานผลตอผูบริหารและสภาสถาบัน 
6. มีการวิเคราะหความสอดคลองระหวางกลยุทธ แผนดําเนินงาน เปาประสงค เปาหมายกับยุทธศาสตร

และแผนพัฒนาของชาติ ตลอดจนสภาพการณปจจุบัน และแนวโนมในอนาคตอยางสม่ําเสมอ 
 

คําอธิบาย   
สถาบันอุดมศึกษามีภารกิจหลัก คือ การเรยีนการสอน การวิจัย การ บริการทางวิชาการแกสังคม และการ 

ทํานุ บํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ในการดําเนินภารกิจหลักแต ละดานตองคํานึงถึงหลักการของการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา มาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐาน การศึกษาของชาติ ตลอดจนมาตรฐานวิชาชีพที่เกี่ยวของ 
รวมถึงยุทธศาสตรดานตางๆ ของชาติ  ดังนัน้ ในการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน ตลอดจนการพัฒนากลยุทธและ
แผนการดําเนินงานเพื่อ เปนแนวทางในการดําเนินงานของสถาบัน จึงจําเปนตองใหสอดคลองกับหลักการและ
มาตรฐาน ตางๆ ที่เกี่ยวของที่ระบุขางตน อีกทั้งตองคํานึงถึงทิศทางการพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนา เศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติ รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงของกระแสโลก ท้ังนี้เพ่ือใหการดําเนินงานของสถาบันเปนไปอยางมี 
คุณภาพในทิศทางที่ถูกตองเหมาะสมและเปนที่ยอมรับของสังคม  
 
แนวปฏิบตัิท่ีด ี  
 1. มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน และมกีระบวนการพฒันากลยุทธ แผนการ ดําเนินงานและ
แผนปฏิบัติการประจําปใหสอดคลองซึ่งกันและกัน และสอดคลองกับภารกิจหลัก ของสถาบัน หลักการ
อุดมศึกษา มาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐาน วิชาชีพ (ถามี) ยุทธศาสตรของชาติใน
ดานตาง  ๆตลอดจนแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม แหงชาติ  
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 2. มีการกําหนดตัวบงชี้ (KPI) ของการดําเนินงาน ตลอดจนกําหนดเปาหมาย (target) ของแตละตัวบงชี้
เพ่ือวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกิจ (การ เรียนการสอนหรือการวิจัยหรือการบริการ
วิชาการหรือการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม)  
 3. มีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้เปนประจําอยางนอยปละ 2 ครั้ง 
และรายงานตอผูบริหารระดับสถาบันและตอที่ประชุมสภาสถาบัน  
 4. มีการวิเคราะหความสอดคลองระหวางกลยุทธ แผนการดําเนินงาน เปาประสงค (goal) เปาหมาย (target) 
กับสภาพการณในปจจุบันและแนวโนมในอนาคตอยางสม่ําเสมอ  

5. มีการนําผลการประเมินและการวิเคราะหในขอ 3 และ 4 มาปรับปรุงกลยทุธ และแผนการดําเนินงาน
อยางตอเนื่อง  
 
ตัวอยางหลักฐาน 
 1. รายงานการจัดทําแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการหรือโครงการของวิทยาลัย 

2. แผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการหรือโครงการของวิทยาลัยและสบช. 
3. รายงานการกํากับติดตามแผนหรือโครงการ 
4. เอกสารระบุระยะเวลาการดาํเนินงานตามแผนหรือโครงการ  คาใชจาย และการบรรลวุัตถุประสงคตาม

แผนหรือโครงการ                 
5. รายงานการประชุมและแผนหรือโครงการที่ปรับปรุง 
6. เอกสารหรือรายงานการวิเคราะหท่ีแสดงความสอดคลองระหวาง พันธกิจของวิทยาลัยและกลยุทธของ 

สบช.หรือวิทยาลัย 
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ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
5.4  การใชทรพัยากรภายในและ
ภายนอกสถาบันรวมกนั (สมศ. 5.4) 

P) มีแผนปฏิบตัิการในการใชทรัพยากรภายในและภายนอก
สถาบันรวมกนั โดยสอดคลองกับแนวทางพัฒนาใน SAR เลม 
ที่แลว 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการในการใชทรพัยากรภายใน
และภายนอกสถาบันรวมกนั 
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมนิผลการดําเนินงาน 
ทุกโครงการตรงตามตวัช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอืกิจกรรม 
ภายในปการศกึษานัน้ 
1) มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ เทากับ  1 – 2 ขอแรก 
2) มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ เทากับ  3  ขอแรก 
3) มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ เทากับ  4  ขอแรก 
4) มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ ครบทุกขอ  
5.1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ครบทุกขอ 
5.2) ความสําเร็จของแนวทางหรือแผนการบริหารการใชทรัพยากร
ภายในและภายนอกสถาบันรวมกัน บรรลตุามวัตถุประสงค   
รอยละ  100 

 
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 

1. มีคณะกรรมการวิเคราะหความตองการในการใชทรัพยากรของสถาบัน 
2. มีผลการวิเคราะหความตองการในการใชทรัพยากรของสถาบัน 
3. มีแผนการใชทรัพยากรรวมกับหนวยงานอื่นในสถาบนั 
4. มีแผนการใชทรัพยากรรวมกับหนวยงานอื่นนอกสถาบัน 
5. มีผลการประหยัดงบประมาณที่เกดิจากการใชทรพัยากรรวมกับหนวยอื่น 
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คําอธิบาย 
 การใชทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบันรวมกัน  แสดงให เ ห็นถึงความพยายามของ
สถาบันอุดมศึกษา  ที่จะบริหารทรัพยากรใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดโดยมีการใชทรัพยากรกับหนวยอ่ืนๆ ไม
วาจะเปนหนวยเดียวกันในสถาบันอุดมศึกษาหรือนอกสถาบันอุดมศึกษา 
 
ขอมูลท่ีตองการ 

1. รายชื่อคณะกรรมการ หรือ คําสั่งแตงตั้งความตองการในการใชทรัพยากรของสถาบัน 
2. ผลการวิเคราะหความตองการในการใชทรัพยากรของสถาบัน 
3. แผนการใชทรัพยากร  รวมกับหนวยงานภายในและภายนอกสถาบัน 
4. ผลการประหยัดงบประมาณที่เกิดจากการใชทรัพยากรรวมกับหนวยอ่ืน 

 
 
หมายเหตุ 
 1. วิทยาลัยในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก แตงตั้งคณะกรรมการวเิคราะหความตองการในการ
ใชทรัพยากรของวิทยาลัย โดยจัดทําแผนการใชทรัพยากรรวมกันภายในวิทยาลัยและรวมกับหนวยงานอื่น
ในดานการจัดการเรยีนการสอน การบรกิารวิชาการ และการดําเนนิงานดานตางๆ ของวิทยาลัย  ทัง้นี้ ควร
ประเมินผลจากการดําเนินงานตามแผนดวย 
 2. การประหยดังบประมาณใหคํานวณจากคาใชจายที่ประหยดัไดจากการใชทรพัยากรรวมกัน 
ไดแก  ดานบคุลากร เชน การเชญิอาจารยพิเศษมาสอนเปนรายชั่วโมงเปรยีบเทียบกบัการจางอาจารยประจํา
ในวิชานั้น   ดานอาคารสถานที่ เชน  การสงนักศึกษาไปฝกงานตามสถานบริการสาธารณสุขของรัฐหรือ
เอกชนเปรียบเทียบกับการกอสรางสถานบริการสาธารณสุขสาธิตของวทิยาลยัรวมท้ังอุปกรณในการฝก
ภาคปฏิบัติ  และดานอื่นๆ 
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ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
5.5 ศักยภาพของระบบ
ฐานขอมูลเพ่ือการบริหาร  
การเรยีนการสอน  และการ
วิจัย (สมศ. 5.5) 

P) มีแผนปฏิบตัิการในการพฒันาหรือปรบัปรุงระบบฐานขอมูลเพ่ือการบริหาร 
และการเรยีนการสอน และการวิจยั  ใหสามารถนาํเขาขอมลูท่ีเปนปจจุบนั  และ
รายงานสารสนเทศตามตวับงชีข้อง สบช.  สมศ.  สกอ. สภาการพยาบาล สตง. 
และ กพร.  โดยสอดคลองกับแนวทางพัฒนาใน SAR เลมที่แลว 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการในการพฒันาหรอืปรับปรุงระบบ
ฐานขอมูลเพื่อการบริหาร การเรียนการสอน และการวิจยั  ใหสามารถ
นําเขาขอมูลที่เปนปจจุบัน   และรายงานสารสนเทศตามตัวบงชี้ของ สบช.  
สมศ.  สกอ. สภาการพยาบาล สตง. และ กพร.   ภายในเดือนพฤษภาคม
ของปการศึกษานั้น 
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมนิผลการดําเนินงานทุกโครงการ
ตรงตามตวัช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรือโครงการหรือกิจกรรม ภายในปการศึกษานั้น 
1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับ  1 ขอแรก 
2) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับ  2 ขอแรก 
3) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับ  3 ขอแรก 
4.1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับ  4 ขอแรก 
4.2) มีการปรบัปรุงระบบฐานขอมูลใหทันสมัยอยูเสมอ  โดยปรบัการ
รายงานสารสนเทศใหทันตามการเปลี่ยนแปลงของ สบช.  สมศ.  สกอ. 
สภาการพยาบาล สตง. และ กพร.  
5.1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ครบทุกขอ 
5.2) มีการปรบัปรุงระบบฐานขอมูลใหทันสมัยอยูเสมอ โดยปรบัการ
รายงานสารสนเทศใหทันตามการเปลีย่นแปลงของ สบช.  สมศ.  สกอ. 
สภาการพยาบาล สตง. และ กพร.  
5.3) มีฐานขอมูลครอบคลุมและครบถวนตามพันธกิจของวิทยาลัย  โดย
สามารถรายงานสารสนเทศที่พรอมใชท้ังสําหรับการประเมินคณุภาพ
ภายใน ภายนอก การรับรองสถาบันทั้งโดยสถาบันสมทบหรือสภาการ
พยาบาล  การประเมินผลการปฏิบัติราชการโดย กพร.  และการรายงาน
ควบคุมภายในโดย สตง.  
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เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 
1. มีนโยบายในการจัดทําระบบฐานขอมูลเพื่อการตดัสินใจ 
2. มีระบบฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจ 
3. มีการประเมินประสิทธภิาพและความปลอดภัยของระบบฐานขอมูล 
4. มีการประเมินประสิทธภิาพและความปลอดภัยของระบบฐานขอมูลและประเมนิความพึงพอใจ

ของผูใชฐานขอมูล 
5. มีการนําผลการประเมินใน ขอ 3 และ 4 มาปรับปรุงระบบฐานขอมลู 

 
คําอธิบาย  
 ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อการบริหาร  การเรียนการสอน  และการวิจัย แสดงใหเห็นถึงความ
พยายามของสถาบันอุดมศึกษา  ในการพัฒนาระบบฐานขอมูลเพ่ือการบริหาร  การเรียนการสอน  และการวจิยั  
รวมทั้งมีการประเมินประสิทธิภาพและความปลอดภัยของระบบฐานขอมูล  และประเมินความพึงพอใจของ
ผูใชฐานขอมูล  อีกทั้งมีการพัฒนาระบบใหมีความทันสมัยอยูเสมอ 
 
ขอมูลท่ีตองการ 

1. นโยบายในการจัดทําระบบฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจ 
2. ระบบฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจ 
3. ผลการประเมินประสิทธิภาพและความปลอดภยัของระบบฐานขอมูล 
4. ผลการประเมินประสิทธิภาพและความปลอดภัยของระบบฐานขอมูล และประเมินความพึงพอใจ

ของผูใชฐานขอมูล 
 
หมายเหตุ 
 ฐานขอมูลการบริหาร ประกอบดวย  ฐานขอมูลบุคลากร  ฐานขอมูลการเงิน  ฐานขอมูลพัสดุ  
ครุภณัฑ   เปนตน 
 ฐานขอมูลการเรยีนการสอน ประกอบดวย  ฐานขอมลูหลักสูตรรายวิชา ฐานขอมลูนักศกึษาและ
ศิษยเกา  ฐานขอมูลการลงทะเบียน  ฐานขอมูลการประมวลผล  ฐานขอมูลการประเมินประสิทธภิาพการ
สอนของอาจารย เปนตน 
 ฐานขอมูลการวิจัย  ประกอบดวย  ฐานขอมูลผลงานวิจยั  ฐานขอมูลแหลงสนับสนุนทุนวจิัย  
ฐานขอมูลการเผยแพรผลงานวิจยั  เปนตน 
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 ฐานขอมูลการทํานุบํารุงศลิปะและวัฒนธรรม ประกอบดวย  ฐานขอมูลกิจกรรม โครงการทํานุ
บํารุงศลิปะและวัฒนธรรม  ฐานขอมูลการพัฒนานักศกึษา เปนตน 

ฐานขอมูลการบริการวิชาการแกสังคม  ประกอบดวย  ฐานขอมูลกจิกรรม โครงการบริการวิชาการ
แกสังคม  ฐานขอมูลคาใชจายในกิจกรรม โครงการบริการวิชาการแกสังคม  เปนตน 

ฐานขอมูลการประกันคณุภาพ  ประกอบดวย  ฐานขอมลูผลการประเมนิคุณภาพภายในและ
ภายนอก  เปนตน   
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ตวับงชี ้ เกณฑตัดสนิ 
5.6 สินทรัพยถาวรตอ
จํานวนนักศกึษาเต็มเวลา
เทียบเทา ( สมศ. 5.6)  

P) มีแผนปฏิบัติการในการวิเคราะหสินทรพัยถาวร โดยสอดคลองกับ
แนวทางพัฒนาใน SAR เลมที่แลว 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการในการวิเคราะหสินทรัพยถาวร 
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมนิผลการดําเนินงานทุกโครงการ
ตรงตามตวัช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรือโครงการหรือกิจกรรม ภายในปการศึกษานั้น 
1) สินทรัพยถาวรตอนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา เทากับ  1 - 64,999 บาท 
2) สินทรัพยถาวรตอนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา เทากับ 65,000 – 99,999  บาท 
3) สินทรัพยถาวรตอนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา เทากับ 100,000 – 149,999  บาท 
4) สินทรัพยถาวรตอนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา เทากับ 150,000  - 199,999  บาท 
5) สินทรัพยถาวรตอนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา เทากับหรือมากกวา 200,000  บาท 

คําอธิบาย 
 สินทรัพยถาวรตอจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาแสดงใหเห็นถึงเสถียรภาพทางการเงินและ
ศักยภาพดานทรัพยากรการเงินของสถาบันในระยะยาว   

สินทรัพยถาวร  หมายถึง  สินทรัพยที่สถาบันครอบครองในฐานะนิติบุคคลตามกฎหมาย  โดยจัดเปน
ประเภทยอย  3  ประเภท  คือ  ครุภัณฑ  อาคารสถานที่  และที่ดิน  ซึ่งโดยทั่วไปแลวสินทรัพยถาวรจะแสดงถงึ
การจัดสรรเงินของสถาบันท่ีจะนําไปใชจายในหมวดครุภัณฑและการกอสรางอาคาร 
 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา  ใหนับรวมทั้งระดับปริญญาตรี  ปริญญาโท  และระดับปริญญาเอก 
สูตรการคํานวณ 
 

 สินทรัพยถาวรในปงบประมาณนั้น  

 จํานวนนักศกึษาเต็มเวลาเทยีบเทาในปงบประมาณนัน้  
 
ขอมูลท่ีตองการ 
 1. สินทรัพยถาวรจําแนกตามคํานิยาม  ไดแก  ครุภัณฑ  อาคารสถานที่  และที่ดิน 
 2. จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาในปงบประมาณนั้น 
หมายเหตุ 
 การคํานวณสินทรัพยถาวรประเภท ครุภณัฑ และอาคารสถานที่  ใหคํานวณตามระเบียบของ
กรมบญัชีกลาง  ซ่ึงมีการหักคาเสื่อมราคาดวย 
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ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
5.7 คาใชจายทัง้หมดตอจํานวน
นักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา  
(สมศ. 5.7) 

P) มีแผนปฏิบตัิการในการรวบรวมและวเิคราะหคาใชจายท้ังหมดโดย
สอดคลองกับแนวทางพัฒนาใน SAR เลมที่แลว 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการในการรวบรวมและวิเคราะหคาใชจาย
ทั้งหมด 
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมนิผลการดําเนินงานทุกโครงการตรง
ตามตัวช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายในระยะเวลาทีก่ําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอืกิจกรรม ภายในป
การศึกษานัน้ 
1) คาใชจายทัง้หมดตอจํานวนนกัศึกษาเตม็เวลาเทียบเทา เทากับหรือมากกวา 
รอยละ  10 ของเกณฑปกติ  หรอื  นอยกวาหรือเทากับ  รอยละ - 10  ของ
เกณฑปกติ   
2) คาใชจายทัง้หมดตอจํานวนนกัศึกษาเตม็เวลาเทียบเทา เทากับ รอยละ  
 5 – 9.99  ของเกณฑปกติ  หรอื  เทากับ รอยละ - 5 – (-9.99)  ของเกณฑปกติ   
3) คาใชจายทัง้หมดตอจํานวนนกัศึกษาเตม็เวลาเทียบเทา เทากับ รอยละ 
(- 4.99)  –  4.99  ของเกณฑปกต ิ
4.1) คาใชจายทั้งหมดตอจํานวนนักศึกษา เทากับ รอยละ (- 4.99)  –  4.99  
ของเกณฑปกติ 
4.2) คาใชจายในงบหมวดเงนิเดือนของบุคลากรวทิยาลัย เทากับหรือนอยกวา 
รอยละ 50 ของคาใชจายทั้งหมด 
5.1) คาใชจายทั้งหมดตอจํานวนนักศึกษา เทากับ รอยละ (- 4.99)  –  4.99 
ของเกณฑปกติ 
5.2) คาใชจายในงบหมวดเงนิเดือนของบุคลากรวทิยาลัย เทากับหรือนอยกวา 
รอยละ 40 ของคาใชจายทั้งหมด 

 
คําอธิบาย 
 คาใชจายที่สถาบันอุดมศึกษาสําหรับใชในการผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตรีตอหัว  จําแนกตามกลุม
สาขาคาใชจายท้ังหมด  หมายถึง  งบหมวดเงินเดือน  คาตอบแทน  คาใชสอย  คาวัสดุ  คาสาธารณูปโภค  เงิน
อุดหนุน  และคาเสื่อมราคา  ท้ังนี้ใหคิดตามปงบประมาณ 
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เกณฑปกติของคาใชจายท้ังหมดตอจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา 
1.วิทยาศาสตรสุขภาพ     

แพทยศาสตร     = 395,208             บาท 
เภสัชศาสตร      = 127,152             บาท 
ทันตแพทยศาสตร     = 327,426             บาท 
พยาบาลศาสตร          = 102,880            บาท 
เทคนิคการแพทยหรือสาธารณสุขศาสตรหรือสหเวชศาสตร =119,905            บาท 

2. วิทยาศาสตรกายภาพ     (66,338  บาทตอคน) 
3. วิศวกรรมศาสตร   (70,312  บาทตอคน) 
4. สถาปตยกรรมศาสตร   (71,394  บาทตอคน) 
5. เกษตรศาสตร    (109,910  บาทตอคน) 
6. บริหารธุรกิจ    (62,532  บาทตอคน) 
7. ครุศาสตร    (90,610  บาทตอคน) 
8. ศิลปกรรมศาสตร   (65,494  บาทตอคน) 
9. สังคมศาสตร    (45,457  บาทตอคน) 
 

สูตรการคํานวณ 

 คาใชจายทั้งหมดในปงบประมาณนั้น  

 จํานวนนักศกึษาเต็มเวลาเทยีบเทาในปงบประมาณนัน้  

 
ขอมูลท่ีตองการ 
 1. คาใชจายทั้งหมดในปงบประมาณนั้น  จําแนกตามกลุมสาขาวิชา 
 2. จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาในปงบประมาณนั้น 
หมายเหตุ 
 วิทยาลัยในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก ใหกําหนดเกณฑปกติของคาใชจายทั้งหมดตามเกณฑ
ปกติท่ี สมศ. กําหนด  คือ  

พยาบาลศาสตร          = 102,880            บาท 
สาธารณสุขศาสตร     =  119,905            บาท 

 หลักสูตรอื่นๆ ของ วสส.และวทก.              =  119,905   บาท 
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ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
5.8 รอยละของเงินเหลือจายสุทธิตอ
งบดําเนินการ (สมศ. 5.8) 

P) มีแผนปฏิบตัิการในการรวบรวมและวเิคราะหเงินเหลอืจาย
สุทธิ โดยสอดคลองกับแนวทางพัฒนาใน SAR เลมที่แลว 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการในการรวบรวมและ
วิเคราะหเงินเหลือจายสุทธ ิ
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมนิผลการดําเนินงานทุก
โครงการตรงตามตัวช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอื
กิจกรรม ภายในปการศึกษานั้น 
1)  เงินเหลือจายสุทธิตองบดําเนินการ เทากับ รอยละ 1 - 4 ของ
งบดําเนินการ 
2) เงินเหลือจายสุทธิตองบดาํเนินการ เทากับ รอยละ   5 - 9  
หรือ มากกวา รอยละ  15 ของงบดําเนินการ 
3) เงินเหลือจายสุทธิตองบดาํเนินการ เทากับ รอยละ  10-15 ของ
งบดําเนินการ 
4.1) เงินเหลือจายสุทธิตองบดําเนินการ เทากับ รอยละ  10-15 
ของงบดําเนินการ 
4.2) การบริหารจัดการงบดําเนินการมีสัดสวนสอดคลองกับ
เปาหมายการดําเนินงานที่สถาบันกําหนด 
5.1) เงินเหลือจายสุทธิตองบดําเนินการ เทากับ  รอยละ  10-15 
ของงบดําเนินการ 
5.2) การบริหารจัดการงบดําเนินการมีสัดสวนสอดคลองกับ
เปาหมายการดําเนินงานที่สถาบันกําหนด 
5.3) การบริหารจัดการงบดําเนินการสอดคลองและครอบคลุม
ตามพันธกิจหลักของสถาบนั และเปนไปตามแผนการจดัสรร
งบดําเนินการ 
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คําอธิบาย 
 รายไดท้ังหมดของสถาบันภายหลังท่ีหักจากงบดําเนินการทั้งหมดออกแลว  โดยแสดงในรูปของรอย
ละของงบดําเนินการ   เปนการแสดงใหเห็นถึงประสิทธิภาพในการบริหารจัดการดานการเงินของ
สถาบันอุดมศึกษา  และใชบงบอกเสถียรภาพทางการเงินและศักยภาพดานทรัพยากรการเงินของสถาบันใน
ระยะยาว  ทั้งนี้ใหคิดตามปงบประมาณ 
 งบดําเนินการ  หมายถึง  งบหมวดเงินเดือน  คาตอบแทน  คาใชสอย  คาวัสดุ  คาสาธารณูปโภค 
เงินอุดหนุน  และคาเส่ือมราคา  โดยไมรวมงบลงทุน  (งบครุภัณฑ  ท่ีดินและส่ิงกอสราง)  งบดําเนินการคิด
จากทั้งสองแหลงคือ  จากงบประมาณแผนดินและงบเงินรายได  (เงินนอกงบประมาณแผนดิน)  ทั้งนี้ใหคิด
ตามปงบประมาณ 
 
สูตรการคํานวณ 
 

 เงินเหลือจายสุทธิในปงบประมาณนั้น 

 งบดําเนินการในปงบประมาณนั้น 
X   100 

 
ขอมูลท่ีตองการ 

1. งบดําเนินการที่ใชจายจริงทั้งหมดในปงบประมาณ  จําแนกตามกลุมสาขาวิชา 
2. งบดําเนินการในปงบประมาณนั้น  ไดแก  งบหมวดเงินเดือน  คาตอบแทน  คาใชสอย  คาวัสดุ   

คาสาธารณูปโภค  เงินอุดหนุน  และคาเสื่อมราคา โดยไมรวมงบลงทนุ  (งบครภุัณฑ  ท่ีดินและสิ่งกอสราง)  
งบดําเนินการคิดจากทั้งสองแหลงคือ  จากงบประมาณแผนดนิและงบเงินรายได (เงินนอกงบประมาณ
แผนดิน) 
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ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
5.9 รอยละของอาจารยประจาํ
ที่เขารวมประชุมวิชาการหรอื
นําเสนอผลงานวิชาการทั้งใน
ประเทศและตางประเทศ (สม
ศ. 5.9) 

P) มีแผนปฏิบตัิการพัฒนาอาจารยตาม  Strategic Competency Matrix   
และแผนปฏิบัติการโครงการในการสนับสนุนใหอาจารยนําเสนอผลงาน
วิชาการทั้งในประเทศและตางประเทศ โดยสอดคลองกบัแนวทางพัฒนา
ใน SAR เลมท่ีแลว 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการโครงการพฒันาอาจารยตาม 
Strategic Competency  Matrix  และโครงการในการสนับสนุนใหอาจารย
นําเสนอผลงานวิชาการทั้งในประเทศและตางประเทศ 
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมนิผลการดําเนินงานทุกโครงการ
ตรงตามตวัช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรือกิจกรรม ภายใน
ปการศึกษานัน้ 
1) รอยละของอาจารยประจําที่เขารวมประชุมวิชาการหรอืรวมทั้ง
นําเสนอผลงานวิชาการทั้งในประเทศและตางประเทศ เทากับ  1 - 34 
2) รอยละของอาจารยประจําที่เขารวมประชุมวิชาการหรอืรวมทั้ง
นําเสนอผลงานวิชาการทั้งในประเทศและตางประเทศ เทากับ  35 - 49 
3) รอยละของอาจารยประจําที่เขารวมประชุมวิชาการหรอืรวมทั้ง
นําเสนอผลงานวิชาการทั้งในประเทศและตางประเทศ เทากับ 50 - 75 
4.1) รอยละของอาจารยประจาํที่เขารวมประชุมวิชาการหรือรวมทั้ง
นําเสนอผลงานวิชาการทั้งในประเทศและตางประเทศ เทากับ 76 - 100 
4.2) อาจารยประจําเขารวมประชุมวิชาการ หรือนําเสนอผลงานวิชาการ 
ตาม Strategic Competency Matrix ท่ีกําหนดไว อยางนอยรอยละ 80 
5.1) รอยละของอาจารยประจาํที่เขารวมประชุมวิชาการหรือรวมทั้ง
นําเสนอผลงานวิชาการทั้งในประเทศและตางประเทศ เทากับ 76 - 100 
5.2) อาจารยประจําเขารวมประชุมวิชาการ หรือนําเสนอผลงานวิชาการ 
ตาม Strategic Competency Matrix ท่ีกําหนดไว รอยละ 100 
5.3) อาจารยประจําทุกคนไดเขารวมประชมุวิชาการหรือรวมท้ังนําเสนอ
ผลงานวิชาการทั้งในประเทศและตางประเทศ อยางนอย 10 วันตอป    
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คําอธิบาย 
 รอยละอาจารยประจําของสถาบันอุดมศึกษาที่เขารวมประชุมวิชาการ  หรือนําเสนอผลงานทาง
วิชาการทั้งในและตางประเทศในปการศึกษานั้น  ตอจํานวนอาจารยประจํา  ทั้งนี้ใหนับอาจารยประจําเฉพาะที่
ปฏิบัติงานจริง  ไมนับรวมอาจารยท่ีลาศึกษาตอ  การแจงนับอาจารยประจําท่ีเขารวมประชุมวิชาการหรือ
นําเสนอผลงานทางวิชาการ  ในแตละในปการศึกษา  จะไมนับซ้ํา  ถึงแมวาอาจารยผูนั้นจะเขารวมประชุม
วิชาการ นําเสนอผลงานหลายครั้ง 
 ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจํา  ไดแก 

1. ผลงานทางวิชาการที่ไดมีการศึกษาคนควาตามกระบวนการ  ระเบียบวิธีวิจัยที่เหมาะสมกับ
สาขาวิชา 

2. การแสดงออกทางศิลปะอันเปนที่ยอมรับระดับนานาชาติและระดบัชาติ 
3.งานที่ไดรับสิทธิบัตร หรือ อนุสิทธิบัตรท้ังในและตางประเทศ 
4. การแสดงความกาวหนาทางวิชาการ เสริมสรางองคความรูหรือวิธีการที่เปนประโยชนตอสาขาวิชา  

หรือแสดงความเปนตนแบบ  ตนความคิดของผลงาน  หรือแสดงความสามารถในการบุกเบิกงานในสาขาวิชา
น้ัน 

5. สิ่งประดิษฐหรืองานสรางสรรคทางดานศิลปกรรม  และจิตรกรรม 
 
สูตรการคํานวณ 
 

 จํานวนอาจารยประจําท่ีเขารวมประชมุวิชาการหรือนําเสนอผลงานทางวิชาการทั้งใน 
และตางประเทศในปการศึกษานัน้ 

 จํานวนอาจารยประจําในปการศึกษานั้น 
X   100 

 
ขอมูลท่ีตองการ  

1. จํานวนอาจารยประจําในปการศึกษานั้น  เฉพาะอาจารยที่ปฏิบัติงานจริง 
2. จํานวนอาจารยประจําที่นําเสนอผลงานทางวิชาการในประเทศ ในปการศึกษานั้น 
3. จํานวนอาจารยประจําที่นําเสนอผลงานทางวิชาการในตางประเทศ ในปการศึกษานั้น 
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ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
5.10 งบประมาณสําหรับการ
พัฒนาคณาจารยทั้งในประเทศ
และตางประเทศตออาจารย
ประจํา (สมศ. 5.10) 

P) มีแผนปฏิบัติการจัดสรรงบประมาณสําหรับการพัฒนาอาจารยตาม 
Strategic Competency  Matrix โดยสอดคลองกับแนวทางพัฒนาใน SAR 
เลมที่แลว 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการจัดสรรงบประมาณสําหรับการ
พัฒนาอาจารยตาม Strategic Competency  Matrix 
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมนิผลการดําเนินงานทุก
โครงการตรงตามตัวช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายในระยะเวลา 
ที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอืกิจกรรม 
ภายในปการศกึษานัน้ 
1) งบประมาณสําหรับการพัฒนาคณาจารยท้ังในประเทศและ
ตางประเทศตออาจารยประจํา เทากับ  1 - 6,499 บาท 
2) งบประมาณสําหรับการพัฒนาคณาจารยท้ังในประเทศและ
ตางประเทศตออาจารยประจํา เทากับ 6,500 – 9,999  บาท 
3) งบประมาณสําหรับการพัฒนาคณาจารยท้ังในประเทศและ
ตางประเทศตออาจารยประจํา เทากับ 10,000 – 14,999 บาท 
4.1) งบประมาณสําหรับการพัฒนาคณาจารยทั้งในประเทศและ
ตางประเทศตออาจารยประจํา เทากับ 15,000 – 19,999 บาท 
4.2) อยางนอยรอยละ  75  ของอาจารยประจําที่ไดพัฒนาความรู 
ความสามารถในวิชาการวิชาชีพ ตาม Strategic Competency Matrix  
นําสิ่งที่ไดรับมาใชในการพฒันาการเรียนการสอน การวิจัย การ
ผลิตผลงานวิชาการ หรือ การบริการวิชาการ หรือ การบริหารจดัการ 
5.1) งบประมาณสําหรับการพัฒนาคณาจารยทั้งในประเทศและ 
ตางประเทศตออาจารยประจํา เทากับหรือมากกวา 20,000 บาท 
5.2) รอยละ 100 ของอาจารยประจําทีไ่ดพัฒนาความรู ความสามารถ
ในวิชาการวิชาชีพ ตาม Strategic Competency Matrix นําสิ่งท่ีไดรับมา
ใชในการพัฒนาการเรียนการสอน การวิจยั การผลิตผลงานวิชาการ 
หรือ การบรกิารวิชาการ หรือ การบริหารจดัการ 
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คําอธิบาย 
 จํานวนเงินที่สถาบันจัดสรรเพื่อพัฒนาคณาจารยทั้งในประเทศและตางประเทศ  ตอจํานวนอาจารย
ประจํา  นับรวมอาจารยท่ีลาศึกษาตอดวย   
 เงินที่สถาบันจัดสรรเพื่อพัฒนาคณาจารยทั้งในประเทศและตางประเทศ  ไดแกเงินที่ใชเพ่ือ 

1. การสงบุคลากรไปศึกษาตอ 
2. การสงบุคลากรไปอบรม หรือดูงาน 
3. การฝกอบรมที่สถาบันจัดขึ้นเอง  โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาศักยภาพของคณาจารย 
  

สูตรการคํานวณ 
 

 เงินจัดสรรสําหรับการพัฒนาคณาจารยทั้งในประเทศและตางประเทศในปการศึกษานั้น 

 จํานวนอาจารยประจําในปการศึกษานั้น 
X    100 

 
ขอมูลท่ีตองการ 

1. จํานวนอาจารยประจําในปการศึกษานั้น  นับรวมอาจารยที่ลาศึกษาตอดวย 
2. จํานวนเงินที่สถาบันจัดสรรสําหรับการพัฒนาคณาจารยในประเทศในปการศึกษานั้น 
3. จํานวนเงินที่สถาบันจัดสรรสําหรับการพัฒนาคณาจารยในตางประเทศในปการศึกษานั้น 

 
หมายเหตุ 

เงินที่ใชในการสงบุคลากรไปศึกษาตอ หมายถึง  จํานวนเงินทุนสนับสนุนในการศึกษาตอท่ีสถาบัน
จัดสรรให  และเงินเดือนของบุคลากรนั้นๆ  โดยคํานวณตามวงรอบการประเมิน 
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ตวับงชี ้ เกณฑตัดสนิ 
5.11 รอยละของบุคลากร
ประจําสายสนับสนุนที่ไดรับ
การพัฒนาความรู และทักษะ
ในวิชาชีพ ท้ังในประเทศและ
ตางประเทศ  (สมศ. 5.11) 

P) มีแผนปฏิบัติการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนตาม Strategic Competency 
Matrix  โดยสอดคลองกับแนวทางพัฒนาใน SAR เลมที่แลว 
D) มีการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการโครงการพัฒนาบุคลากรตาม Strategic 
Competency Matrix  ท่ีกําหนดไว  
C) ประเมินแผนปฏิบัติการ  และประเมินผลการดําเนินงานทุกโครงการตรงตาม
ตัวชีว้ัดความสําเร็จของโครงการ ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรือโครงการหรือกิจกรรม ภายในปการศึกษานั้น 
1) รอยละของบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรู และ
ทักษะในวิชาชพี ทั้งในประเทศและตางประเทศ  เทากับ 1 - 44 
2) รอยละของบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรู และ
ทักษะในวิชาชพี ทั้งในประเทศและตางประเทศ  เทากับ  45 - 69 
3) รอยละของบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรู และ
ทักษะในวิชาชพี ทั้งในประเทศและตางประเทศ เทากับหรือมากกวา  70 
4.1) รอยละของบุคลากรประจําสายสนับสนุนท่ีไดรับการพัฒนาความรู และ
ทักษะในวิชาชพี ทั้งในประเทศและตางประเทศ  เทากับหรือมากกวา  70 
4.2) บุคลากรประจําสายสนับสนุนทุกคนไดรับการพัฒนาความรู ทักษะใน
วิชาชีพทั้งในประเทศและตางประเทศ  อยางนอย  10  วันตอป 
4.3) บุคลากรประจําสายสนับสนุนทุกคนไดรับการพัฒนาความรู ทักษะใน
วิชาชีพทั้งในประเทศและตางประเทศ  ตาม Strategic Competency Matrix ที่
กําหนดไว อยางนอย รอยละ 80 
5.1) รอยละของบุคลากรประจําสายสนับสนุนท่ีไดรับการพัฒนาความรู และ
ทักษะในวิชาชพี ทั้งในประเทศและตางประเทศ เทากับหรือมากกวา  70 
5.2) บุคลากรประจําสายสนับสนุนทุกคนไดรับการพัฒนาความรู ทักษะใน
วิชาชีพทั้งในประเทศและตางประเทศ  อยางนอย  10  วันตอป 
5.3) บุคลากรประจําสายสนับสนุนทุกคนไดรับการพัฒนาความรู ทักษะใน
วิชาชีพทั้งในประเทศและตางประเทศ  ตาม Strategic Competency Matrix ที่
กําหนดไว รอยละ 100 
5.4) รอยละ 50  ของบุคลากรประจาํสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรู ทักษะใน
วิชาชีพท้ังในประเทศและตางประเทศ นําส่ิงที่ไดรับมาพัฒนาการปฏิบัติงาน 
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คําอธิบาย 
 รอยละของบุคลากรประจําสายสนับสนุนท่ีไดรับการพัฒนาความรู  และทักษะในวิชาชีพใน
ประเทศและตางประเทศ  ตอบุคลากรประจําสายสนับสนุนทั้งหมด โดยนับรวมบุคลากรที่ลาศึกษาตอดวย  
แตจะไมนับซ้ําแมวาบุคลากรสายสนับสนุนทานนั้น  จะไดรับการพัฒนาความรูและทักษะในวิชาชีพหลาย
ครั้งในปการศึกษานั้นก็ตาม 
 บุคลากรสายสนับสนุน  (Non-academic) หมายถึง  บุคลากรสายชวยวชิาการ  สายการจัดการและ
ธุรการ 
 การพัฒนาความรู  และทักษะในวิชาชีพ  ไดแก 

1. การสงบุคลากรสายสนับสนุนไปศึกษาตอ 
2. การสงบุคลากรสายสนับสนุนไปอบรม  สัมมนาหรือดูงาน 
3. การฝกอบรมที่สถาบันจัดขึ้นเอง  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาศักยภาพของบุคลากรสาย

สนับสนุน 
 
สตูรการคํานวณ 
 

 จํานวนบุคลากรสายสนับสนนุท่ีไดรับการพัฒนาความรูและทักษะในวิชาชีพ   
ทั้งในประเทศและตางประเทศในปการศกึษานัน้ 

 จํานวนบุคลากรสายสนับสนนุในปการศกึษานั้น 
X   100 

 
ขอมูลท่ีตองการ 

1. จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนในปการศึกษานั้น  นับรวมบุคลากรสายสนับสนุนที่ลาศึกษาตอ
ดวย 

2. จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรูและทักษะในวิชาชีพในประเทศในป
การศกึษานัน้ 

3. จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรูและทักษะในวิชาชีพในตางประเทศ   
ในปการศึกษานั้น 
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ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
5.12 จํานวนปที่สภาการพยาบาลใหการ
รับรองสถานศกึษาครั้งลาสุด  
(สมศ. 5.12 เฉพาะวิทยาลัยพยาบาล) 

P) มีแผนปฏิบตัิการที่สนับสนุนใหวิทยาลยัไดรับการรับรองจาก
สภาการพยาบาลมากกวา 3 ป ข้ึนไป โดยสอดคลองกับแนวทาง
พัฒนาใน SAR เลมท่ีแลว 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการโครงการที่สนับสนุนให
วิทยาลัยไดรับการรับรองจากสภาการพยาบาลมากกวา 3 ป ข้ึนไป 
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมนิผลการดําเนินงานทุก
โครงการตรงตามตัวช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอืกิจกรรม 
ภายในปการศึกษานัน้ 
1) จํานวนปท่ีสภาการพยาบาลใหการรับรองสถานศึกษาครั้งลาสุด 
นอยกวา3 
2) จํานวนปท่ีสภาการพยาบาลใหการรับรองสถานศึกษาครั้งลาสุด 
เทากับ  3 
3) จํานวนปท่ีสภาการพยาบาลใหการรับรองสถานศึกษาครั้งลาสุด 
เทากับ 4 
4) จํานวนปท่ีสภาการพยาบาลใหการรับรองสถานศึกษาครั้งลาสุด 
เทากับ 5 
5.1) จํานวนปที่สภาการพยาบาลใหการรับรองสถานศึกษาครั้งลาสุด 
เทากับ 5 
5.2) สถานศกึษาไดคะแนนเต็มในองคประกอบของเกณฑสําคัญ 

 
คําอธิบาย 
 การรับรองสถาบัน หมายถึง  กระบวนการพิจารณารับรองสถาบันการศึกษาที่จัดการศึกษาใน
หลักสูตรการศึกษาสาขาพยาบาลศาสตร  ท่ีสภาการพยาบาลใหความเห็นชอบแลว  เพื่อใหผูสําเร็จการศึกษา
ในหลักสูตรมีสิทธิในการขอขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพการพยาบาล ช้ันหนึ่ง  การพยาบาล
และการผดุงครรภ ช้ันหนึ่ง  การพยาบาลและผดุงครรภ ช้ันสอง  ท่ีรับผิดชอบดําเนินการโดยสภาการ
พยาบาล 
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หมายเหตุ 
 1. ตัวบงชี้นี้ประเมินเฉพาะแตวิทยาลัยพยาบาลเทานั้น 

2. องคประกอบของเกณฑสําคัญ  ไดแก  
 2.1 ผูบริหารระดับคณะหรือเทียบเทาเปนพยาบาลวิชาชีพวุฒิการศึกษาไมต่ํากวาปริญญา

โททางการพยาบาลหรือวิทยาศาสตรสุขภาพหรือการบริหารหรือการศึกษา   
 2.2 อัตราสวนอาจารยพยาบาลประจําตอนักศึกษา 
 2.3 อัตราสวนอาจารยหรือผูสอนภาคปฏิบัติตอนักศึกษาในการสอนภาคปฏิบัติ 
 2.4 แผนการสอนหรือชุดการสอนทุกหนวยการเรียนทุกรายวิชาทางการพยาบาล 
 2.5 ผลการสอบขึ้นทะเบียนประกอบวิชาชีพในการสอบครั้งแรก 
 2.6 ผลงานวิจัยหรือการตีพิมพเผยแพรในวารสาร 
 2.7 การตรวจสอบหรือประเมินคุณภาพภายใน 
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6.  มาตรฐานดานหลกัสูตรและการเรียนการสอน  
 กระบวนการพัฒนาและบริหารหลักสูตรใหมีความทันสมัย ยืดหยุนและสอดคลองกับความตองการ
ของผูเรียนและสังคม  มีการจัดการเรียนการสอนที่ใหความสําคัญกับการพัฒนาคุณภาพผูเรียน  เนนการ
เรียนรูดวยตนเองตามความตองการหรือความสนใจของผูเรียน  โดยใชเทคนิคการสอนและอุปกรณการสอน
ที่หลากหลาย  มีการประเมินผลการเรียนการสอนตามสภาพจริง  และมีการใชประโยชนจากผลการประเมิน
ในการพัฒนาผูเรียน 
 การระดมทรัพยากรทั้งดานบุคลากร  งบประมาณ อาคารสถานที่ และส่ิงอํานวยความสะดวก  
รวมทั้งความรวมมือจากแหลงตางๆท้ังภายในและภายนอกสถาบันอุดมศึกษา  ในการจัดกิจกรรมเสริม
หลักสูตร และกิจกรรมการศึกษา  เพื่อใหการจัดการศึกษามีประสิทธิภาพสูงสุด 
 

ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
6.1  รอยละของหลักสูตรที่ได
มาตรฐานตอหลักสูตรทั้งหมด 
(สมศ 6.1) 

P) มีแผนปฏิบตัิการในการจดัทําหรือปรับปรุงหรือพัฒนาหลักสูตรระดบั
วิทยาลัย โดยสอดคลองกับแนวทางพัฒนาใน SAR เลมที่แลว 
D) มีการดําเนนิงานการแผนปฏิบัติการในการจัดทําหรือปรับปรุงหรือ
พัฒนาหลักสูตรระดับวิทยาลยั 
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมนิผลการดําเนินงานทุกโครงการ
ตรงตามตวัช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรือกิจกรรม ภายใน
ปการศึกษานัน้ 
1)รอยละของหลักสูตรที่ไดมาตรฐานตอหลักสูตรท้ังหมด เทากับ  1 - 79 
2)รอยละของหลักสูตรที่ไดมาตรฐานตอหลักสูตรท้ังหมด เทากับ 80 - 99 
3)รอยละของหลักสูตรที่ไดมาตรฐานตอหลักสูตรท้ังหมด เทากับ 100   
4.1)รอยละของหลักสูตรที่ไดมาตรฐานตอหลักสูตรทั้งหมด เทากับ 100   
4.2)มีระบบและกลไกการเปดและปดหลักสูตร 
4.3) มีการกําหนดเปาหมายการผลิตบณัฑติทุกหลักสตูรในแผนการผลิตบณัฑิต 
4.4)มีการเตรียมความพรอมกอนการเปดหลักสูตรใหมใหเปนไปตาม
เกณฑมาตรฐานหลักสูตรทุกเรื่อง 
4.5)ผูเกี่ยวของและผูใชบัณฑติมีสวนรวมในกระบวนการพัฒนาหรือ
ปรับปรุงหลักสูตร 
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ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
 5.1)รอยละของหลักสูตรที่ไดมาตรฐานตอหลักสูตรทั้งหมด เทากับ 100   

5.2)มีระบบและกลไกการเปดและปดหลักสูตร 
5.3) มีการกําหนดเปาหมายการผลิตบณัฑติทุกหลักสตูรในแผนการผลิตบณัฑิต 
5.4)มีการเตรียมความพรอมกอนการเปดหลักสูตรใหมใหเปนไปตาม
เกณฑมาตรฐานหลักสูตรทุกเรื่อง 
5.5)ผูเกี่ยวของและผูใชบัณฑติ รวมทั้งมีสวนรวมในกระบวนการพฒันา
หรือปรับปรุงหลักสูตร 
5.6)รายงานปญหาและการพัฒนาหลักสูตรที่วิทยาลัยดําเนินการตอ สบช 
เพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุงหรือพัฒนาหลักสูตรตอไป 

 
คําอธิบาย 
 รอยละของหลักสูตรที่สถาบันอุดมศึกษาเปดสอนที่ไดมาตรฐานหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐาน
หลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ (ตุลาคม 2548)   เมื่อเทียบจากหลักสูตรทั้งหมดที่สถาบันอุดมศึกษาเปด
สอนในปการศึกษานั้น  โดยการนับหลักสูตรที่ไดรับมาตรฐานหลักสูตร  ใหนับสะสม  และการแจงนับให
นับตามสาขาวิชาที่เปดสอน  มิใชนับตามชื่อปริญญา 
 
สูตรการคํานวณ 
 

 จํานวนหลักสตูรที่ไดมาตรฐานหลักสูตรของกระทรวงศกึษาธิการ 

 จํานวนหลักสตูรทั้งหมดที่สถาบันอุดมศกึษาเปดสอนในปการศึกษานัน้ 
X   100 

 
ขอมูลท่ีตองการ 
 1. จํานวนหลักสูตรที่ไดมาตรฐานหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการทั้งหมด 
 2. หลักสูตรทั้งหมดที่สถาบันอุดมศึกษาเปดสอนในปการศึกษานั้น 
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เรื่องที่ควรพจิารณา ตวัอยางแนวทางการพฒันา 
1. การกําหนดหลักสูตรที่จะเปดและปด
สอน 

1.1 มีการสํารวจและวิเคราะหความตองการใชบัณฑิตในหลักสูตร
สาขาวิชาตางๆ และวเิคราะหความพรอมในการเปดหลักสตูรของ
สถาบันกอนนาํไปกําหนดเปนเปาหมายในแผนการผลิตบณัฑิต 
1.2 มีการจัดเตรียมความพรอมทั้งดานคณาจารยและสิ่งสนบัสนุน
การเรยีนรู ทั้งดานหองสมุด ระบบสารสนเทศ ศูนยการเรยีนรู หรือ
วัสดุอุปกรณการศึกษาอื่นๆ กอนการจัดการเรียนการสอนใน
หลักสูตรที่เปดใหมใหอยางนอยเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน
หลักสูตรและมาตรฐานอื่นๆ ที่เกี่ยวของ 

2. การกําหนดทิศทางและวตัถุประสงค
ของหลักสูตร 

2.1 มีปรัชญาหรือวัตถุประสงค ตลอดจนทักษะและคณุลักษณะ
บัณฑิตที่พึงประสงคของหลกัสูตรที่สอดคลองกับวิสัยทศัน และ
พันธกิจของสถาบัน ตลอดจนสอดคลองกบักรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิ และความตองการของสังคมสวนรวม 
2.2 ปรัชญา วตัถุประสงค ตลอดจนทักษะและคุณลักษณะบัณฑติ
ในขอ 2.1 ไดถูกนําไปสะทอนในรายวิชาตางๆ ของหลกัสูตร
อยางครบถวน 
2.3 จัดทําแผนงานและกิจกรรมการเรยีนการสอนและการวิจัยของ
นักศึกษาที่สอดคลองกับปรชัญา  วตัถุประสงค  ทักษะ  และ
คุณลกัษณะบณัฑิตท่ีพึงประสงคของหลักสูตร 

3. การประเมนิและพัฒนาหลักสูตร 3.1 มีการกําหนดระบบตดิตามและประเมนิผลการดําเนนิงานของ
หลักสูตรอยางสม่ําเสมอ  ดังนี้ 
1) มีการติดตามและประเมนิผลการดําเนินงานของหลักสูตรโดย
ใชตัวบงชี้ที่เหมาะสม เชน อัตราการไดงานของบัณฑิต รอยละ
ของบัณฑิตทีท่ํางานตรงสาขา ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต 
อัตราเงินเดือนเริ่มตน 
2) มกีารวเิคราะหจุดออนท่ีควรตองปรับปรงุหรือแกไขของหลักสตูร 
3) มีการปรับปรุงหลักสูตรอยางนอยทุกรอบระยะเวลาของการ
ผลิตบณัฑติหนึ่งรุน 
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6.1.1 ประสิทธิผลการ
บริหารหลกัสูตร (สบช.) 
 

P) มีแผนปฏิบัติการการบริหารหลักสูตร โดยสอดคลองกับแนวทางพฒันาใน 
SAR เลมที่แลว 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการการบริหารหลกัสูตร 
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมนิผลการดําเนินงานทุกโครงการตรง
ตามตัวช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายในระยะเวลาทีก่ําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอืกิจกรรม ภายในป
การศกึษานัน้ 
1) มีการจัดทํา ประมวลการสอนรายวิชา  (รวมท้ังการฝกภาคปฏิบัติในคลินิก
และชุมชน) โดยอยางนอย รอยละ 75  ของรายวิชามวีัตถปุระสงคครอบคลุม 
KAP และคุณลักษณะบัณฑติที่พึงประสงค รวมทั้งสมรรถนะรายชั้นป   
2.1) มีการจัดทาํ ประมวลการสอนรายวิชา  (รวมทั้งการฝกภาคปฏิบัตใินคลินิก
และชุมชน) โดยอยางนอย รอยละ 75  ของรายวิชามวีัตถุประสงคครอบคลมุ 
KAP และคุณลกัษณะบัณฑิตที่พึงประสงค รวมทั้งสมรรถนะรายชัน้ป   
2.2) ทุกรายวิชาที่สอนโดยอาจารยประจาํมีการจัดทํา แผนการสอน  ครบทกุหัวขอ 
3.1) มีการจัดทาํ ประมวลการสอนรายวิชา  (รวมทั้งการฝกภาคปฏิบัตใินคลินิก
และชุมชน) โดยอยางนอย รอยละ 75  ของรายวิชามวีัตถุประสงคครอบคลมุ 
KAP และคุณลกัษณะบัณฑิตที่พึงประสงค รวมทั้งสมรรถนะรายชัน้ป   
3.2) ทุกรายวิชามีการจัดทํา แผนการสอน  ครบทุกหัวขอ 
3.3) รอยละ 75 ของ ประมวลการสอนรายวิชา  มีการวดัและประเมินผล  
สอดคลอง (ALIGN) กับวัตถุประสงครายวิชา  
4.1) มีการจัดทาํ ประมวลการสอนรายวิชา  (รวมทั้งการฝกภาคปฏิบัตใินคลินิก
และชุมชน) โดยอยางนอย รอยละ 75  ของรายวิชามวีัตถุประสงคครอบคลมุ 
KAP และคุณลกัษณะบัณฑิตที่พึงประสงค รวมทั้งสมรรถนะรายชัน้ป   
4.2) ทุกรายวิชามีการจัดทํา แผนการสอน  ครบทุกหัวขอ 
4.3) รอยละ 75 ของ ประมวลการสอนรายวิชา  มีการวดัและประเมินผล  
สอดคลอง (ALIGN) กับวัตถุประสงครายวิชา 
4.4) อาจารยและนักศึกษามรีะดับความพึงพอใจในการบริหารหลกัสูตร 
เทากับหรือมากกวา 3.5   อยางนอยรอยละ 70  
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 5.1) มีการจัดทํา ประมวลการสอนรายวิชา  และ แผนการสอน  (รวมทัง้การ

ฝกภาคปฏิบัตใินคลนิิกและชุมชน) โดยอยางนอย รอยละ 95  ของรายวิชา
และรายบทมวีตัถุประสงคครอบคลุม KAP และคุณลักษณะบณัฑิตที่พึง
ประสงค รวมทั้งสมรรถนะรายชั้นป   
5.2) ทุกรายวิชามีการจัดทํา แผนการสอน  ครบทุกหัวขอ 
5.3) รอยละ 85 ของ ประมวลการสอนรายวิชา  และ แผนการสอน  มีการวัด
และประเมนิผล  สอดคลอง (ALIGN) กับวัตถุประสงครายวิชาและรายบท 
5.4) อาจารยและนักศึกษามรีะดับความพึงพอใจในการบริหารหลกัสูตร  
เทากับหรือมากกวา 3.5  อยางนอยรอยละ 80   

 
คําอธิบาย    
    แผนการบริหารหลักสูตร หมายถึง แผนที่แสดงใหเห็นกระบวนการการนําหลักสูตรไปใช 
ประกอบดวยการเตรยีมอาจารย นักศกึษา และแหลงฝก  ปจจัยสนับสนนุการเรียนรูท่ีเอ้ือใหเกิดประโยชน
ตอการจัดการเรียนการสอน  การจัดการเรยีนการสอน  มกีารประเมินผลการนําหลกัสูตรไปใช  และนําผล
การประเมินไปปรับปรุง  ท้ังนี้เพ่ือใหนักศกึษามีคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพงึประสงค 

การประเมินความพึงพอใจในการบริหารหลักสูตร ควรครอบคลุมประเด็นที่สําคัญ ดังนี้ 
 1) โครงสรางการบริหารหลักสูตรและการเรียนการสอนเปนลายลักษณอักษร 
 2) แผนการจัดการเรียนการสอน แตละชั้นปตลอดหลักสูตรและมีการดําเนินงานตามแผน 
 3) การประเมินผลเพื่อปรับปรุงหลักสูตรอยางนอยทุก 5 ป 
 
ขอมูลท่ีตองการ  
 ขอมูลท่ีตองรายงาน ไดแก ขอมูลที่แสดงใหเห็นแผนการบริหารหลกัสูตร  แผนการศกึษา  ปฏิทิน
การศกึษา  แผนการสอนรายบทและรายวิชา  ผลการประเมินการบริหารหลักสูตร 
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เรื่องที่ควรพจิารณา ตวัอยางแนวทางการพฒันา 
1. การบริหารกิจการของหลกัสูตร 1.1 บริหารหลกัสูตรใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรใน

แตละระดับการศึกษา 
1.2 มีการวางระบบการดแูลนักศึกษาอยางใกลชิด โดยเฉพาะ
นักศึกษาที่อยูในกลุมเส่ียง ซึ่งมีแนวโนมอาจไมสําเรจ็ตาม
หลักสูตร และจําเปนตองไดรับการดูแลเปนพิเศษ 
1.3 มีการวางระบบการประสานความรวมมือระหวางครอบครัว
กับสถาบัน (โดยเฉพาะในระดับปรญิญาตรี) เพ่ือแกไขปญหาที่
เกิดขึ้นกับนักศึกษาไดทันทวงท ี
1.4 มีการวางระบบการสอนซอมเสริมดานวิชาการแกนักศึกษาที่มี
ปญหาทางการเรยีนเปนรายบคุคล 
1.5 จัดทํารายงานผลการดําเนินงานตามแผนการผลิตบณัฑิต 
เสนอตอคณะกรรมการที่เกีย่วของทุกปการศึกษา 
1.6 วิเคราะหผลการดําเนินงานแตละป  และนํามาปรับปรุงการ
บริหารหลกัสูตรกอนรับนักศึกษารุนใหม 

2. การบริหารทรัพยากรประกอบการ
เรยีนการสอน 

2.1 สํารวจความตองการทรัพยากรที่จําเปนตองใชในหลกัสูตร 
และจัดเก็บขอมูลที่สํารวจในแตละปอยางเปนระบบ 
2.2 กํากับและตรวจสอบใหมีการใชประโยชนสูงสุดจาก
ทรัพยากรที่ไดรับ 

3. การบริหารและพัฒนาทรพัยากร
บุคคล 

3.1 กําหนดนโยบายและวางแผนพัฒนาทรพัยากรบุคคลที่
สอดคลองกับพันธกิจและแผนการดําเนนิงานของหลักสูตร 
3.2 จัดกลไกบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธภิาพ ไดแก 
       3.2.1  กําหนดปริมาณ  คุณสมบัติ  และภาระงานของ 
                1) อาจารยผูสอน  อาจารยประจําหลักสูตร  อาจารย
ผูรบัผดิชอบหลักสูตร  อาจารยท่ีปรกึษาวทิยานิพนธ  อาจารย
ผูสอบวิทยานพินธ ใหสอดคลองกับระเบยีบที่สถาบันกาํหนดไว 
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3. การบริหารและพัฒนาทรพัยากร
บุคคล (ตอ) 

      3.2.2  ติดตามประเมินความพอเพยีงของอัตรากําลังเมื่อ
เปรยีบเทียบกบัปริมาณงานอยางสม่ําเสมอ 
3.3 เสนอแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลเพื่อใหสามารถปฏบิัติหนาท่ี
ไดอยางมีคุณภาพ 
        3.3.1 จัดทํากลยุทธในการพฒันาคณาจารยและบุคลากรสาย
สนับสนุนที่สอดคลองกับการดําเนินงานของหลักสูตร 

 3.3.2  กําหนดแผนและกระบวนการพฒันาอาจารยในดาน
การเรยีนการสอน และการวจิัย 

3.3.3 มีกิจกรรมสงเสริมบุคลากรสายสนับสนุนไดเพิ่มพนู
ความรูและทักษะการปฏิบัตหินาท่ีตามความรับผิดชอบอยาง
สม่ําเสมอ 
3.4 มีการประเมินทรัพยากรบุคคล และนําผลการประเมนิมา
ปรับปรุงหรือพัฒนา 

4. การใชระบบสารสนเทศในการ
บริหารหลกัสูตร 

4.1 มีการบริหารหลักสูตรโดยใชระบบสารสนเทศที่มีการเก็บ
รวบรวมขอมลูครบทกุดาน  ตั้งแต โครงสรางหลักสูตร  
รายละเอียดกระบวนวิชา  ทรพัยากรสนับสนุน  อาคารสถานที่  
คณาจารย บุคลากร นักศึกษา บัณฑิต  
 

 
หมายเหตุ 

ประมวลการสอนรายวิชา  หมายถึง   รายละเอียดของการจัดการเรียนการสอนในแตละรายวิชาที่
อาจารยผูสอนจัดทําขึ้น   ซึ่งประกอบดวย  รหัสรายวิชา  หนวยกิต  คําอธิบายลักษณะรายวิชา   วัตถุประสงค                            
หัวขอการสอน  วิธีการสอน  แนวทางการวัดและประเมินผล  เอกสารประกอบรายวิชา   ผังการออกขอสอบ 
(test blueprint)   

KAP เทากับ  Knowledge   Attitude  และ Practice            
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ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
6.2 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลา
เทียบเทาตอจํานวนอาจารย
ประจํา  (สมศ. 6.2) 
 

P) มี แผนปฏบิัติการพัฒนาใหไดอัตราสวนอาจารยประจําตอจํานวน
นักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา ตามเกณฑมาตรฐาน  โดยสอดคลองกับ
แนวทางพัฒนาใน SAR เลมท่ีแลว 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการพัฒนาใหไดอัตราสวนอาจารย
ประจําตอจํานวนนกัศึกษาเตม็เวลาเทียบเทา ตามเกณฑมาตรฐาน   
C) ประเมนิแผนปฏิบัตกิาร  และประเมนิผลการดําเนนิงานทกุโครงการตรง
ตามตวัช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอืกิจกรรม ภายใน
ปการศึกษานัน้ 
1) จํานวนนกัศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา  เทากับ
หรือมากกวา รอยละ 10  ของเกณฑปกติ   หรอื  นอยกวาหรือเทากับ  
รอยละ -10  ของเกณฑปกต ิ
2) จํานวนนักศกึษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา  เทากับ รอยละ 
6 – 9.99   ของเกณฑปกติ  หรือ  เทากับ รอยละ  - 6 – (-9.99) ของเกณฑปกติ   
3) จํานวนนกัศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา  เทากับ 
รอยละ (-5.99) – 5.99   ของเกณฑปกต ิ
4.1) จํานวนนกัศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจาํนวนอาจารยประจํา เทากับ 
รอยละ (-5.99) – 5.99   ของเกณฑปกต ิ
4.2) อาจารยมีคุณวุฒิและประสบการณตรงตามสาขาที่สอน เทากับ รอยละ 80 - 89    
4.3) (เฉพาะวทิยาลยัพยาบาล) จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาที่
ลงทะเบยีนเรยีนในรายวิชาวชิาชีพตอจํานวนอาจารยพยาบาลประจํา  
ไมมากกวา 8 : 1      
5.1) จํานวนนกัศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจาํนวนอาจารยประจํา  เทากบั 
รอยละ  (-5.99) – 5.99   ของเกณฑปกต ิ
5.2)อาจารยมคุีณวุฒแิละประสบการณตรงตามสาขาที่สอน เทากับหรอื
มากกวา รอยละ 90     
5.3) (เฉพาะวทิยาลยัพยาบาล) จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาที่
ลงทะเบยีนเรยีนในรายวิชาวิชาชีพตอจํานวนอาจารยพยาบาลประจํา ไมมากกวา 6 : 1      
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คําอธิบาย 
 สัดสวนของนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา  ใหเปรียบเทียบจํานวนนักศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษา (ปริญญาโท  ปริญญาเอก)  และนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่เรียนเต็มเวลา  ตออาจารย
ประจํา  นับเฉพาะอาจารยที่ปฏิบัติงานจริง 
 นักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา  หมายถึง  นักศึกษาที่มีสถานภาพเปนนักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา
และไดมีการลงทะเบียนเรียนในปการศึกษานั้น  ขอพิจารณาการนับรวมนักศึกษาภาคปกติกับนักศึกษาภาค
พิเศษในการคํานวณคาตัวชี้วัดนี้  ใหใชเกณฑการพิจารณา  ดังนี้  หากการสอนในชวงเวลาพิเศษดังกลาว  
สถาบันไดมีการคํานวณเปนภาระงานสอนของอาจารยและไมมีการจายคาตอบแทนเปนการพิเศษในการ
สอนนอกเวลา  ใหถือวานักศึกษาดังกลาวเปนนักศึกษาภาคปกติ  แตหากสถาบันมิไดนับวาการสอนดังกลาว
เปนภาระงานของอาจารย   หรือไดมีการจายคาตอบแทนใหกับการสอนดังกลาวเปนกรณีพิ เศษ  
นอกเหนือจากเงินเดือน  ใหนับวานักศึกษาดังกลาวเปนนักศึกษาภาคพิเศษ  ท้ังนี้  สําหรับการนับจํานวน
นักศึกษาของตัวช้ีวัดนี้ใหนับไดทั้งนักศึกษาภาคปกติและนักศึกษาภาคพิเศษ 
 นักศึกษาระดับปริญญาโทและปริญญาเอก  ใหนับรวมถึงนักศึกษาภาคปกติ  ภาคพิเศษ  และ
นักศึกษานอกเวลา  ในการคํานวณคานักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาของระดับปริญญาโทและระดับปริญญาเอก  
ตองปรับจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาระดับบัณฑิตศึกษาใหเปนระดับปริญญาตรีเพื่อใหอยูในหนวยวัด  (Scale)  
เดียวกัน  ซึ่งจะทําใหสามารถวิเคราะหขอมูลในภาพรวมของคณะได  การปรับคาดังกลาวมีวิธีการโดย
คํานวณจากสัดสวนเกณฑมาตรฐานระหวางอาจารยตอนักศึกษาเต็มเวลาระดับปริญญาตรีกับสัดสวน
อาจารยตอนักศึกษาเต็มเวลาระดับบัณฑิตศึกษา   ตามเกณฑการจัดกลุมสาขาวิชามาตรฐานสากล     
(International  Standard  Classification  of  Education : ISCED)  ดังตารางตอไปนี้ 
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ตารางการปรับคา FTES ในระดับปริญญาโทและปริญญาเอกใหเปนหนวยวัดเดียวกับ FTES ระดับปริญญาตรีและ
คาปกติของ FTES ระดับปริญญาตรีตอจํานวนอาจารยประจํา 
 

สาขา ตัวปรับคา 
(นําไปคณูกับคา FTES ระดบั

บัณฑิตศึกษา) 

เกณฑมาตรฐานของ FTES 
ระดับปริญญาตรีตอจํานวน

อาจารยประจํา 
1. วิทยาศาสตรสุขภาพ 1 8 : 1 
2. วิทยาศาสตรกายภาพ 2 20 : 1 
3. วิศวกรรมศาสตร 2 20 : 1 
4. สถาปตยกรรมศาสตร และการผังเมือง 1 8 : 1 
5. เกษตร  ปาไมและประมง 2 20 : 1  
6. บริหารธุรกิจ พาณิชยศาสตร บัญชี  
การจัดการ  การทองเท่ียว เศรษฐศาสตร 

1.8 25 :  1 

7. ครุศาสตรหรือศึกษาศาสตร 1.5 25 : 1 
8. ศิลปกรรมศาสตร วิจิตรศิลปและ
ประยุกตศิลป 

1.8 8 : 1 

9. สังคมศาสตรหรือมนุษยศาสตร 1.8 25 : 1 
 
ตัวอยางในการปรับคานักศึกษาเต็มเวลาระดับบัณฑิตศึกษาเปนระดับปริญญาตรี 
 

นักศกึษาเต็มเวลาในหนวยนบัปริญญาตร ี
1. กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ = FTES ระดับปรญิญาตรี + FTES ระดับบณัฑิตศึกษา 
2. กลุมสาขาวิทยาศาสตรกายภาพ = FTES ระดับปรญิญาตรี + (2 × FTES ระดบับัณฑิตศึกษา) 
3. กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ 
     สังคมศาสตร 

= FTES ระดับปรญิญาตรี + (1.8 × FTES ระดับบณัฑิตศึกษา) 
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 หนวยกิตนักศึกษา (Student Credit Hours : SCH) หมายถึง  ผลรวมของผลคูณระหวางจํานวน
นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนกับจํานวนหนวยกิตของแตละรายวิชาท่ีภาควิชาหรือคณะนั้นเปดสอน 
   FTES (ระดับต่ํากวาปริญญาตรี)   =  SCH/38 
   FTES (ระดับปริญญาตรี)   =  SCH/36 
   FTES (บัณฑิตศึกษา)   =  SCH/24 
    
สูตรการคํานวณนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (FTES) 
 

 ผลรวมของผลคูณระหวางจํานวนศกึษาทีล่งทะเบียนเรียนกับจํานวนหนวยกิตท่ีนกัศกึษาลงทะเบยีนเรยีน  

 จํานวนหนวยกิตท่ีเรียนเต็มเวลาในหนึ่งปการศกึษา  

          
สูตรการคํานวณนักศึกษาเตม็เวลาเทียบเทา (FTES) ตออาจารยประจาํ 
 

 นักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (FTES)  

 จํานวนอาจารยประจําในปการศึกษา  

    
ขอมูลท่ีตองการ 

1. จํานวนอาจารยประจํา  ในปการศึกษานั้น นับเฉพาะอาจารยที่ปฏิบตัิงานจริง 
2. ขอมูลจํานวนนักศึกษาที่เรยีนเต็มเวลา ในปการศึกษานั้น 
3. จํานวนรายวิชาและจํานวนหนวยกิตของรายวิชาท่ีสถาบันเปดสอนและจํานวนนกัศึกษาที่

ลงทะเบยีนเรยีนในแตละรายวิชา  โดยจําแนกนกัศึกษาตามระดับปริญญาตรี  ปริญญาโท  และปรญิญาเอก 
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ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
6.2.1  จํานวนนักศึกษาตอจํานวน
อาจารยหรือผูสอนภาคปฏิบัติใน
การสอนภาคปฏิบัติ  (สมศ. 6.2.1 
เฉพาะวิทยาลยัในสังกดั สบช.) 

P) มีแผนปฏิบตัิการพัฒนาใหไดอัตราสวนอาจารยหรือผูสอนภาคปฏบิัติ
ในการสอนภาคปฏิบัติตอจํานวนนักศึกษาตามเกณฑมาตรฐานโดย
สอดคลองกับแนวทางพัฒนาใน SAR เลมที่แลว 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการพัฒนาใหไดอัตราสวนอาจารย
หรือผูสอนภาคปฏิบัติในการสอนภาคปฏบิัติตอจํานวนนักศึกษาตาม
เกณฑมาตรฐาน 
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมนิผลการดําเนินงานทุกโครงการ
ตรงตามตวัช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอืกิจกรรม ภายใน
ปการศึกษานัน้ 
1) จํานวนนกัศึกษาตอจํานวนอาจารยหรือผูสอนภาคปฏบัิติในการสอน
ภาคปฏิบัติ เทากับ  11 : 1 – 12 : 1 
2) จํานวนนกัศึกษาตอจํานวนอาจารยหรือผูสอนภาคปฏบัิติในการสอน
ภาคปฏิบัติ เทากับ  9 : 1 -  10 : 1 
3) จํานวนนกัศึกษาตอจํานวนอาจารยหรือผูสอนภาคปฏบัิติในการสอน
ภาคปฏิบัติ ไมมากกวา  8 :  1 
4.1) จํานวนนกัศึกษาตอจํานวนอาจารยหรอืผูสอนภาคปฏิบัติในการสอน
ภาคปฏิบัติ ไมมากกวา  8 :  1 
4.2) รอยละ 75 ของรายวิชาภาคปฏิบัติมจีาํนวนนักศกึษาตอจํานวน
อาจารย หรือผูสอนภาคปฏิบตัิในการสอนภาคปฏิบัติ เปนไปตามเกณฑ 
5.1) จํานวนนกัศึกษาตอจํานวนอาจารยหรอืผูสอนภาคปฏิบัติในการสอน
ภาคปฏิบัติ ไมมากกวา  8 :  1 
5.2) รอยละ 95 ของรายวิชาภาคปฏิบัติมจีาํนวนนักศกึษาตอจํานวน
อาจารย หรือผูสอนภาคปฏิบตัิในการสอนภาคปฏิบัติ เปนไปตามเกณฑ 
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คําอธิบาย   
 วิทยาลัยตองมีการจัดการเรียนการสอน  โดยจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรที่ไดผานความ
เห็นชอบหรือไดรับการรับรองจากองคกรวิชาชีพหรือกระทรวงศึกษาธิการ   อยางมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ  อาทิ  มีแผนการจัดการเรียนการสอนตลอดหลักสูตร  ประมวลรายวิชา  แผนการสอน  
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย  มีการวัดและประเมินผลการเรียนการสอนอยางเปนระบบ
และไดมาตรฐาน  มีความพรอมในดานหลักสูตร  ผูสอน ผูเรียน และปจจัยเกื้อหนุนการจัดการศึกษา 
 วิทยาลัยตองจดัอัตราสวนและสัดสวนผูสอน โดยมีอัตราสวนนักศกึษาในการสอนแตละรายวิชา
ภาคปฏิบัติตออาจารยหรือผูสอนภาคปฏิบตัิ ไมเกิน  8 : 1 
  
หมายเหตุ 
 1. กรณีที่ทุกรายวิชาจัดการสอนภาคปฏิบตัิในอัตราสวน 8 : 1 หรือนอยกวา โดยมี 1 รายวิชาจดัการ
สอนเปน 9 : 1  ถือวาตางไปจากเกณฑเทากับ (9 – 8) / 8  x 100  คิดเปน รอยละ  + 12.5 จากเกณฑปกติได
คะแนนผลลัพธ  เทากับ 1  
 2. ภาคปฏิบัติ หมายถึง  การฝกปฏิบัติงานบนหอผูปวยและชุมชนของหลักสูตรพยาบาลศาสตร  
หรือการฝกปฏิบัติภาคสนามของหลักสูตรวิทยาลัยการสาธารณสุข และ วิทยาลยัเทคโนโลยีทางการแพทย
และสาธารณสุข 
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ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
6.3 รอยละของอาจารยประจาํที่มีวุฒิ
ปรญิญาเอกหรือเทียบเทาตออาจารย
ประจํา (สมศ 6.3)  

P) มีแผนปฏิบตัิการพัฒนาคณุวุฒิอาจารย โดยสอดคลองกับ
แนวทางพัฒนาใน SAR เลมที่แลว 
D) มีการดําเนนิการตามโครงการพฒันาคณุวุฒิอาจารย 
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมนิผลการดําเนินงานทุก
โครงการตรงตามตัวช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอืกิจกรรม 
ภายในปการศกึษานัน้ 
1) รอยละของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาเอกหรือเทยีบเทาตอ
อาจารยประจํา เทากับ  1 - 19 
2) รอยละของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาเอกหรือเทยีบเทาตอ
อาจารยประจํา เทากับ 20 - 29 
3) รอยละของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาเอกหรือเทยีบเทาตอ
อาจารยประจํา เทากับ 30 - 34 
4.1) รอยละของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาเอกหรือเทยีบเทาตอ
อาจารยประจํา เทากับ 30 - 34 
4.2) รอยละของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาตรี นอยกวา 10 
5.1) รอยละของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาเอกหรือเทยีบเทาตอ
อาจารยประจํา เทากับหรือมากกวา 35 
5.2) รอยละของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาตรี นอยกวา 5 

 
คําอธิบาย 
 รอยละของอาจารยประจําของสถาบันอุดมศึกษาที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทากับ
จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด  ทั้งนี้ใหนับรวมอาจารยที่ลาศึกษาตอดวย 
 อาจารยประจําที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก  ใหนับรวมอาจารยประจําทั้งหมดที่มีวุฒิปริญญา
เอก  ในปการศึกษานั้น  ท่ียังคงมีสถานภาพเปนอาจารยประจําของสถาบันอุดมศึกษา  โดยจะนบัรวมอาจารย
ที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาเอกหรือเทียบเทาหรือสูงสุดในสาขานั้นๆ เชน  ทางดานสาขาวิชาศิลปกรรม  มี
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ปริญญา  MFA (Master of Fine Arts)  ซึ่งเปนวุฒิการศึกษาสูงสุดของวิชาชีพดานนี้เปนตน  โดยจะตอง
ไดรับวุฒิจากสถาบันอุดมศึกษาที่สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (ก.พ.) รับรอง 
 
สูตรการคํานวณ 
 
 จํานวนอาจารยประจําที่มวีุฒิการศกึษาระดับปรญิญาเอกหรือเทียบเทาในปการศึกษานั้น 

 จํานวนอาจารยประจําในปการศึกษานั้น 
X   100 

 
ขอมูลท่ีตองการ 

1. จํานวนอาจารยประจําในปการศึกษานั้น  ใหนับรวมอาจารยที่ลาศึกษาตอดวย 
2. จํานวนอาจารยประจําที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกหรือวุฒิสูงสุดของสาขาวิชานั้น   ใน 

ปการศึกษานั้น 
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ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
6.4 รอยละของอาจารยประจาํท่ี
ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 
(สมศ 6.4) 

P) มีแผนปฏิบตัิการสนับสนนุใหอาจารยประจําจัดทําผลงานวิชาการ
เพื่อเลื่อนระดบัทางวิชาการ โดยสอดคลองกับแนวทางพฒันาใน SAR 
เลมที่แลว 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการการสนับสนุนใหอาจารย
ประจําจัดทําผลงานวิชาการเพื่อเลื่อนระดับทางวิชาการ 
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมินผลการดําเนนิงานทุกโครงการ
ตรงตามตวัช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอืกิจกรรม 
ภายในปการศกึษานัน้ 
1) รอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ เทากับ  1 - 39 
2) รอยละของอาจารยประจําทีด่ํารงตําแหนงทางวิชาการ เทากับ 40 - 59 
3) รอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ เทากับหรือ
มากกวา 60 
4.1) รอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ เทากับหรือ
มากกวา 60 
4.2) รอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการสูงกวา 
ผูชวยศาสตราจารย เทากับหรือมากกวา 10 
5.1) รอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ เทากับหรือ
มากกวา 60 
5.2) รอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการสูงกวา 
ผูชวยศาสตราจารย เทากับหรือมากกวา 10 
5.3) รอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการสูงกวา 
รองศาสตราจารย เทากับหรือมากกวา 5 

 
คําอธิบาย 
 รอยละของอาจารยประจําของสถาบันอุดมศึกษาที่มีตําแหนงทางวิชาการ  ครอบคลุมตําแหนง
ศาสตราจารย รองศาสตราจารย และผูชวยศาสตราจารย ตอจํานวนอาจารยประจําทั้งหมด    ทั้งนี้ใหนับรวม
อาจารยที่ลาศึกษาตอดวย 
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สูตรการคํานวณ : 
 

 จํานวนอาจารยประจําท่ีมีตําแหนงทางวิชาการในปการศกึษานัน้ 
 จํานวนอาจารยประจําในปการศึกษานั้น 

X  100 

 
 
ขอมูลท่ีตองการ 

1. จํานวนอาจารยประจําในปการศึกษานั้น ใหนับรวมอาจารยท่ีลาศึกษาตอดวย 
2. จํานวนอาจารยประจําที่มีตําแหนงทางวิชาการ โดยใหนําเสนอแยกตําแหนงทางวิชาการ ระดับ

ศาสตราจารย รองศาสตราจารย และผูชวยศาสตราจารย 
 
หมายเหตุ 
 สําหรับวิทยาลยัในสังกดัสถาบันพระบรมราชชนกใหเทียบตําแหนงทางวิชาการดังนี ้
 ขาราชการที่ทาํหนาท่ีสอน ระดบั 7 - 8     เทียบเทาตําแหนง    ผูชวยศาสตราจารย 
 ขาราชการที่ทาํหนาท่ีสอน ระดับ 9     เทียบเทาตําแหนง    รองศาสตราจารย 
 ขาราชการที่ทาํหนาท่ีสอน ระดับ 10   เทียบเทาตําแหนง    ศาสตราจารย 
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ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
6.5 การปฏิบัตติามจรรยาบรรณ
วิชาชีพคณาจารย  (Professional  Ethics)  
(สมศ. 6.5) 

P) มีแผนปฏิบตัิการในการสนับสนุนใหอาจารยปฏิบัตติาม
จรรยาบรรณวชิาชีพคณาจารย  โดยสอดคลองกับแนวทางพัฒนา
ใน SAR เลมท่ีแลว 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการในการสนับสนนุให
อาจารยปฏิบัตติามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย 
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมนิผลการดําเนินงานทุก
โครงการตรงตามตัวช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอื
กิจกรรม ภายในปการศึกษานั้น 
1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับ 1 – 2  ขอแรก 
2) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับ  3  ขอแรก 
3) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับ 4  ขอแรก 
4.1) มีผลการดําเนินงานตามเกณฑ เทากบัหรือมากกวา  ระดับ  4 
4.2)  มีอาจารยประจําไดรับรางวัลหรือประกาศเกียรติคุณดาน
คุณธรรมหรือ จรยิธรรมหรือจรรยาบรรณหรือการปฏิบัติงาน  
5.1) มีผลการดําเนินงานตามเกณฑ เทากบัหรือมากกวา  ระดับ  4 
5.2) มีอาจารยประจําไดรับรางวัลเปนครูหรือบุคคลดีเดน
ระดับชาติหรอืรางวลัผลงานทางวิชาการหรือรางวัลทางวิชาชีพ
ระดับชาต ิ

 
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 
1. สถาบันมีการกําหนดจรรยาบรรณวิชาชพีคณาจารยไวเปนลายลกัษณอักษร 
2. มีกระบวนการสงเสริมใหผูเกีย่วของไดปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 
3. มีการกํากับดูแลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 
4. มีระบบในการดําเนนิการกับผูไมปฏิบัตติามจรรยาบรรณ 
5. มีการดําเนนิการวางแผน ปองกันหรือหาแนวทางแกไขการกระทําผดิจรรยาบรรณ 
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คําอธิบาย 
 การท่ีสถาบันไดมีการกําหนดจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยไวเปนลายลักษณอักษร มีกระบวนการ
สงเสริมใหผูเกี่ยวของไดปฏิบัติตามจรรยาบรรณ อันแสดงถึงความมีเกียรติศักดิ์แหงวิชาชีพ พรอมท้ังได
กําหนดกลไกที่จะใหคณาจารยไดปฏิบัติตามจรรยาบรรณ  โดยมีมาตรการในการใหคุณใหโทษกับผลการ
ปฏิบัติจรรยาบรรณของคณาจารย 
 
ขอมูลท่ีตองการ 
 1. คําสั่งแตงตั้งคณะทํางานหรือมอบหมายผูรับผิดชอบดําเนินการศึกษาวิเคราะหเพื่อกําหนด
จรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยท่ีเหมาะสมกับสถาบันอุดมศึกษา 
 2. จรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยของสถาบัน 
 3. คูมือจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย 
 4. ผลการประเมินการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 
 
หมายเหตุ 

จรรยาบรรณวชิาชพีคณาจารยวิทยาลัยในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 
1. ครูตองปฏิบตัิตนตามแนวทางพระราชดาํรัสของสมเดจ็พระราชบิดาที่วา “ขอใหถือประโยชน

สวนตนเปนกิจที่สอง ประโยชนของเพื่อนมนุษยเปนกจิท่ีหน่ึง” 
2. ครูตองเปนคนดีตามแนวทางพระราชดาํรัสของสมเดจ็ยาท่ีวา “ไมพูดปด ไมสอพลอ ไมอิจฉา 

ริษยา ไมคิดโกง และพยายามทําหนาท่ีของตนเองใหด ีในขอบเขตศีลธรรม” 
3. ครูพึงปฏิบตัิตนเปนพลเมอืงท่ีดีของสังคมและระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตย โดยมุง

สงเสริมความมั่นคงของชาติ ศาสนา และสถาบันกษัตริย 
4. ครูพึงประพฤต ิปฏิบัติตน เปนผูนําในการอนรุักษ และพัฒนาภูมิปญญา และวัฒนธรรมไทย พึง

ชวยเหลือเกื้อกูลชุมชนในทางสรางสรรค สนับสนุนกิจกรรมที่กอใหเกิดสันติสุขและยกระดับคณุภาพชีวติ 
5. ครูพึงรวมมอืและเปนเครอืขายกับสมาชกิดานสุขภาพอนามัยและบคุคลอื่นๆในสงัคมเพื่อ

สงเสริมชุมชนและสนองตอบ ความตองการดานสุขภาพอนามัยของสังคม 
6. ครูพึงปฏิบตัิงานดวยความมีสติ ตระหนักในคุณคาและศกัดิ์ศรีของความเปนมนษุย ปฏิบัติตอ

ประชาชนดวยความเสมอภาคตามสิทธิมนษุยชน โดยไมคํานึงถึง เชื้อชาติ ศาสนา และสถานภาพของบุคคล 
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7. ครูตองรกัและเมตตาศิษย โดยใหความเอาใจใสชวยเหลืออบรม สั่งสอน สรางเสรมิความรู ฝกฝน 
ทักษะและนิสยัที่ถกูตองดีงาม สงเสริมใหกําลังใจในการศึกษาเลาเรียนแกศษิยโดยเสมอหนา ใหเกิดแกศิษย
อยางเต็มความสามารถดวยความบริสุทธิ์ใจ 

8. ครูตองประพฤต ิปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีแกศษิยทัง้ทางกาย วาจา และจิตใจ 
9. ครูตองไมกระทําตนเปนปฏปิกษตอความเจรญิทางกาย สติปญญา จิตใจ อารมณและสังคมของ

ศิษย 
10. ครูตองไมแสวงหาประโยชนอันเปนอามิสสินจางจากศิษยในการปฏบิัติหนาที่ตามปกต ิและไม

ใชใหศิษยกระทําการ ใด ๆ อันเปนการหาประโยชนใหแกตนโดยมิชอบ 
11. ครูยอมพฒันาตนเองทั้งในดานวิชาชีพ ดานบุคลกิภาพและวิสัยทัศน ใหทันตอการพัฒนาทาง

วิทยาการ เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองอยูเสมอ 
12. ครูยอมรักและศรัทธาในวิชาชีพครูและเปนสมาชิกทีด่ีของสถาบันและองคกรวิชาชีพ 
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ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
6.6 กระบวนการเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญโดยเฉพาะ
การเรยีนรูจากการปฏิบัตแิละ
ประสบการณจริง (สมศ 6.6) 

P) มีแผนปฏิบตัิการจัดการเรยีนการสอนที่เนนผูเรยีนเปนสําคัญและ
สงเสริมการสรางประสบการณจริง โดยสอดคลองกับแนวทางพัฒนาใน 
SAR เลมท่ีแลว 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการจัดการเรยีนการสอนที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญและสงเสริมการสรางประสบการณจริง  
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมนิผลการดําเนินงานทุกโครงการ
ตรงตามตวัช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรือโครงการหรือกิจกรรม ภายในป
การศึกษานัน้ 
1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับ 1 - 2 ขอ 
2) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับ 3 - 4  ขอ 
3) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับหรือมากกวา 5 ขอ 
4.1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับหรือมากกวา 5 ขอ 
4.2) รายวิชาท่ีมีการวิพากษขอสอบ อยางนอย รอยละ 80 ของรายวิชาท้ังหมด 
4.3) รายวิชาท่ีมกีารวิเคราะหขอสอบ อยางนอย รอยละ 80 ของรายวิชาทั้งหมด 
5.1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับหรือมากกวา 5 ขอ 
5.2) รายวิชาท่ีมีการวิพากษขอสอบ รอยละ  100  ของรายวิชาทั้งหมด 
5.3) รายวิชาท่ีมีการวิเคราะหขอสอบ  รอยละ  100   ของรายวิชาทั้งหมด 

 
เกณฑมาตรฐาน : ขอ 

1. คณาจารยมีความรูความเขาใจ รูเปาหมายของการจัดการศึกษาและหลักสูตรการศึกษาอุดมศึกษา 
2. คณาจารยมีการวิเคราะหศักยภาพของผูเรียนและเขาใจผูเรียนเปนรายบุคคล 
3. คณาจารยมีความสามารถในการจัดประสบการณที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
4. คณาจารยมีความสามารถในการใชเทคโนโลยีในการพัฒนาการเรียนรูของตนเองและผูเรียน 
5. คณาจารยมีการประเมินผลการเรียนการสอนที่สอดคลองกับสภาพการเรียนรูที่จัดใหผูเรียนและ 

อิงพัฒนาการของผูเรียน 
6. คณาจารยมีการนําผลการประเมินมาปรับเปลี่ยนการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาผูเรียนใหเต็มตามศักยภาพ 
7. คณาจารยมีการวิจัยเพื่อพัฒนาสื่อและการเรียนรูของผูเรียนและนําผลไปใชพัฒนาผูเรียน 

 



 121 

คําอธิบาย 
 มีการจัดกระบวนการเรียนรูที่คํานึงถึงความแตกตางเฉพาะตัวของนิสิตนักศึกษา และการจัดใหนิสิต
นักศึกษามีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูมากที่สุด เชน การเปดโอกาสใหผูเรียนไดคนควาวิจัยโดยอิสระใน
รูปโครงการวิจัยสวนบุคคล  การเปดโอกาสใหผูเรียนมีโอกาสเลือกเรียนไดหลากหลายวิชาทั้งในและนอก
คณะ  การเปดรายวิชาเลือกเสรีท่ีครอบคลุมองคความรูตางๆ จํานวนหนวยกิตหรือจํานวนชั่วโมงเรียนใน
ภาคปฏิบัติในหองปฏิบัติการ รวมท้ังมีการฝกประสบการณภาคสนามอยางพอเพียง  มีการจัดสัมมนา จัด
ประชุมเชิงปฏิบัติการ  จัดทําโครงการ  มีการเรียนการสอนทางเครือขายคอมพิวเตอร (Internet) และมี
หองสมุดและระบบสืบคนขอมูลอิเล็กทรอนิกสที่เพียงพอที่จะศึกษาหาความรูเพิ่มเติมไดดวยตนเอง 
 ตัวบงชี้นี้จะมีลักษณะเปนตัวบงชี้เชิงคุณภาพที่ตองอาศัยความละเอียดในการพิจารณาและมีลักษณะ
แตกตางจากตัวบงชี้อ่ืนๆ ที่กลาวมาแลว  อยางไรก็ตาม  ตัวบงชี้นี้มีความสําคัญเนื่องจากเปนตัวบงชีท่ี้จะบอก
ใหทราบวาสถาบันการศึกษาไดจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ตามมาตรา 22 
หรือไม  ซึ่งมาตรา 22 กําหนดไววา “การจัดการศึกษาตองยึดหลักวา ผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและ
พัฒนาตนเองได  และถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด” 
 ผูประเมินอาจจะพิจารณาหารองรอยหลักฐานดวยวิธีการอื่นๆ เชน การสังเกตการเรียนการสอน 
วิธีการตั้งปญหา และพิจารณาจากงานที่ผูสอนมอบหมายดวย เปนตน 
 
ขอมูลท่ีตองการ 
 ขอมูลที่แสดงใหเห็นหลักฐานของการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญ เชน 
จํานวนหนวยกิตหรือจํานวนชั่วโมงเรียนในภาคปฏิบัติท่ีแสดงถึงการใหนักศึกษาคนควาหาความรูตามความ
สนใจ การทํา senior project  วิชาสัมมนา และวิชาที่มอบหมายใหนักศึกษาคนควาหาความรูดวยตนเอง 
รวมทั้งจํานวนชั่วโมงในภาคสนาม จํานวนโปรแกรมหรือรายวิชาที่เปนวิชาเลือกเสรี ผลการวิเคราะห
ศักยภาพของผูเรียนและเขาใจผูเรียนเปนรายบุคคล ผลการประเมินผลการเรียนการสอนที่สอดคลองกับ
สภาพการเรียนรูที่จัดใหผูเรียนและอิงพัฒนาการของผูเรียน และมีการนําผลการประเมินมาปรับเปลี่ยนการ
เรียนการสอนเพื่อพัฒนาผูเรียนใหเต็มตามศักยภาพ 
 นอกจากนั้นยังรวมถึงผลงานอาจารยท่ีเปนงานวิจัยเพ่ือพัฒนาสื่อและการเรียนรูของผูเรียนและนํา
ผลไปใชพัฒนาผูเรียน  จํานวนรายวิชาที่มีการเรียนการสอนทางเครือขายคอมพิวเตอร(Internet)  จํานวน
ช่ัวโมงที่เปดใหบริการใหนิสิตนักศึกษาใชหองสมุดและหองคอมพิวเตอรตอวัน  เปนตน รวมถึง แผนการ
สอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
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แนวทางการดําเนินงาน 
 

เรื่องท่ีควรพิจารณา ตวัอยางแนวทางการพฒันา 
1. รูปแบบการจัดการเรียน 
การสอน 

1.1 การจัดการเรียนการสอนมีความยืดหยุนและหลากหลาย  ที่จะ
ตอบสนองตอความตองการของผูเรียน 
1.2 การออกแบบการเรียนการสอนยึดหลัก 7 ประการ  ไดแก 
      1.2.1 สรางกลไกใหมีปฏิสัมพันธทางวิชาการระหวางอาจารยและ
นักศึกษาทั้งในหองเรียนและนอกหองเรียน 
      1.2.2 สงเสริมใหมีการปฏิบัติงานทางวิชาการรวมกันระหวางนักศึกษากบั
นักศึกษา 
      1.2.3 สงเสริมการเรียนรูอยางกระตอืรือรน 
      1.2.4 ใหขอมูลปอนกลับตอการปฏิบัติงานทางวิชาการของนักศึกษา
โดยรวดเร็ว 
      1.2.5 สรางและสงเสริมกิจกรรมการเรียนรูที่ทําใหนักศึกษาใชเวลา
อยางคุมคา 
      1.2.6 สื่อสารความคาดหวังระดับสูงไปยังนักศึกษา 
      1.2.7 ยอมรับความสามารถที่แตกตางและวิธีการเรียนรูท่ีหลากหลาย
ของนักศึกษา 

2. การเรียนรูที่ยึดผู เรียนเปน
สําคัญ 

2.1 ผูสอนมีความรูและเขาใจเปาหมายของการจัดการศึกษา และหลักสูตรอยางชัดเจน 
2.2 มีการจัดทําแฟมประวัติ (portfolio) ผูเรียนเปนรายบุคคล เพื่อชวยให
คณาจารยสามารถวิเคราะหศักยภาพของผูเรียนแตละรายท่ีจะทําใหการ
จัดการเรียนการสอนหรือให คําแนะนําตอบสนองศักยภาพและ
ความสามารถของผูเรียนเฉพาะราย 
2.3 มีการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ อาทิ การจัดใหมี
ช่ัวโมงปฏิบัติการ  การอภิปรายกลุมยอย  การสัมมนา  การทํากรณีศึกษา
หรือโครงงานหรือวิจัย การเรียนรูนอกสถานที่ ตลอดจนการฝกงานและฝก
ประสบการณ  เปนตน 
2.4 มีการใชสื่อและเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมในการสอนเพื่อสงเสริม
การเรียนรู 
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เรื่องที่ควรพจิารณา ตวัอยางแนวทางการพฒันา 
3 .  การประเมินเพื่อพัฒนา
ผูเรียน 

3.1 มีการกําหนดวิธีการประเมินผลผูเรียนที่สอดคลองกับสภาพการ
เรียนรูที่จัดให และอิงพัฒนาการของผูเรียน 
3.2 มีการประเมินผลความพึงพอใจของผูเรียนในเรื่องคุณภาพการสอน
และส่ิงสนับสนุนการเรียนรู เพื่อนําผลที่ไดมาเปนแนวทางปรับปรุงและ
พัฒนาคุณภาพผูเรียน 
3.3 มีระบบการปรับปรุงและพัฒนาผูเรียนอยางตอเนื่อง 
      3.3.1 มีการติดตามผลการประเมินของผูเรียน 
      3.3.2 มีการวิเคราะหจุดออนท่ีควรปรับปรุงหรือแกไขในวิธีการสอน 
      3.3.3 มีการปรับปรุงวิธีการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาผูเรียน 
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ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
6.6.1 มีโครงการหรือกจิกรรมที่
สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและ
การเรยีนการสอนซึ่งบุคคล องคกร 
และชุมชนภายนอกมีสวนรวม  
(สกอ.2.3) 
 

P) มีแผนปฏิบตัิการเพื่อสนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการ
เรยีนการสอนซึ่งบุคคล องคกร และชุมชนภายนอกมีสวนรวม  
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการเพื่อสนับสนุนการพัฒนา
หลักสูตรและการเรยีนการสอนซึ่งบุคคล องคกร และชุมชน
ภายนอกมีสวนรวม 
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร และประเมินผลการดําเนนิงานทุก
โครงการตรงตามตัวช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอื
กิจกรรม ภายในปการศึกษานั้น 
1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ไมครบ  4  ขอแรก 
2) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ ครบ  4  ขอแรก 
3) มีผลการดําเนินงานตามเกณฑ ครบทุกขอ 
4.1) มีผลการดําเนินงานตามเกณฑ ครบทุกขอ 
4.2) ในการสอนรายวิชาจัดใหมีการเรียนรูจากบุคคล องคกรและ
ชุมชนภายนอก เชน การบรรยายพิเศษ การศึกษานอกสถานที่  
การสัมภาษณ  เปนตน โดยการมีสัดสวนของเนื้อหาและเวลาที่
ชัดเจน 
5.1) มีผลการดําเนินงานตามเกณฑ ครบทุกขอ 
5.2) ในการสอนรายวิชาจัดใหมีการเรียนรูจากบุคคล องคกรและ
ชุมชนภายนอก เชน การบรรยายพิเศษ การศึกษานอกสถานที่  
การสัมภาษณ เปนตน โดยการมีสัดสวนของเนื้อหาและเวลาที่
ชัดเจน 
5.3) มีระบบฐานขอมูลของบุคคล องคกร และชุมชน  และ
จํานวนในฐานขอมูลมีเพิ่มขึน้อยางตอเนื่องและเปนปจจบุัน 
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เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  
 1. มีระบบและกลไกที่กําหนดใหผูทรงคุณวุฒิ หรือผูรูในชุมชนมาชวยในการพัฒนาและปรับปรุง
หลักสูตรทกุหลักสูตร  
 2. มีการจัดการเรียนการสอนที่สงเสริมใหผูเรียนมีความรูและทักษะท่ีนําไปใชในการปฏิบตัิไดจริง 
โดยผูทรงคณุวุฒ ิหรือผูรูในชุมชนมีสวนรวมทุกหลกัสูตร  
 3. มีการจัดโครงการ กิจกรรมทางการศกึษาทั้งที่กําหนดและไมกําหนดในหลกัสูตรโดยความ
รวมมือกับองคการหรือหนวยงานภายนอก  

4. มีการตดิตาม ตรวจสอบและประเมินกิจกรรมการเรียนการสอนที่ไดรับการสนับสนุนจาก
ผูทรงคุณวุฒิหรือชุมชนภายนอกสถาบันทุกหลักสูตร  
 5. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการมีสวนรวมของบุคคล องคการ และชุมชนภายนอกใน
การพฒันาหลกัสูตรและการเรยีนการสอนทุกหลักสูตร  
 
คําอธิบาย 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 19 ได
ระบุถึงการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่ใหผูเรียนไดเรียนรูจาก ประสบการณจริง มีการเรียนรูจากสื่อการ
เรียนการสอนและแหลงวิทยาการประเภทตางๆ จัดการ เรียนรูใหเกิดขึ้นไดทุกเวลาทุกสถานที่ มีการ
ประสานความรวมมือกับบิดามารดา ผูปกครอง และ บุคคลในชุมชนทุกฝาย เพ่ือรวมพัฒนาผูเรียนตาม
ศักยภาพ สถาบันจึงควรใหบุคคล องคกร และ ชุมชนภายนอกเขามามีสวนรวมในการสนับสนุนหลักสูตร
และการเรียนการสอน โดยจัดโครงการ และกิจกรรมตางๆ ตั้งแตชวยในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร 
ชวยในการเรียนการสอน และ การฝกงาน ตลอดจนเรียนรูกรณีศึกษาตางๆ  
 
แนวปฏิบัติท่ีด ี 

1. แสวงหาบุคคล องคกร และชุมชนภายนอกมาสนับสนุนการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตรและ
การเรยีนการสอน  
 2. จัดหลักสูตรที่ทันสมัย มีโครงสรางหลกัสูตรท่ีทําใหผูเรียนมีความรูและทกัษะที่นําไปใชในการ
ปฏิบัติไดจริง โดยรวมมือกบับุคคล องคกร และชุมชนภายนอก  
 3. ติดตามตรวจสอบและประเมินกิจกรรมการเรียนการสอนที่ไดรับการสนบัสนุนจากภายนอกสถาบัน  
 4. นําผลการประเมินไปปรับปรุงการมีสวนรวมของบุคคล องคกร และชุมชนภายนอกในการ
พัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน  
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ขอมลูอางอิงสําหรับผูประเมิน  
 1. โครงการหรือกิจกรรมทีม่ีการเชญิผูทรงคุณวุฒิหรือผูรูในชุมชนมาชวยในการพัฒนาหลักสูตร
และการจดัการเรียนการสอน การเรียนรูภูมิปญญาทองถิน่ การเขารวมกิจกรรมเสริมหลักสูตร การฝกงาน
และการปฏิบัติงานในองคกรภายนอก  
 2. แผนการสอนที่ระบุการมสีวนสนับสนนุของบุคคล องคกรและชุมชนภายนอก  

3. รายละเอียดการตดิตามตรวจสอบการปฏิบัติงานและประเมินผลการปฏิบัติงานของโครงการหรือ
กิจกรรมในขอ 1  
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ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
6.6.2 มีระบบและกลไกสนับสนุน
ใหอาจารยประจําทําการวิจยัเพื่อ
พัฒนาการเรียนการสอน (สกอ. 2.8) 

P) มีแผนปฏิบตัิการสนับสนนุใหอาจารยประจําทําการวิจยัเพื่อ
พัฒนาการเรียนการสอน 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการสนบัสนุนใหอาจารยประจํา
ทําการวิจยัเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมินผลการดําเนนิงานทุกโครงการ
ตรงตามตวัช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอืกิจกรรม 
ภายในปการศกึษานัน้ 
1) มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ เทากับ 1 – 2 ขอ 
2) มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑ เทากับ 3 – 4 ขอ 
3) มีผลการดําเนินงานบรรลุตามเกณฑครบทุกขอ 
4.1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑครบทุกขอ 
4.2) มีการนําผลการวจิัยทกุเรือ่งที่เกี่ยวกับการเรียนการสอนไปใชใน
การพัฒนาการเรยีนการสอน  
5.1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑครบทุกขอ 
5.2) มีการนําผลการวจิัยทกุเรือ่งที่เกี่ยวกับการเรียนการสอนไปใชใน
การพัฒนาการเรยีนการสอน 
5.3) มีการนําผลการวจิัยทีเ่กีย่วกับการเรยีนการสอนไปใชประโยชน
ในระดบัชาต ิ

 
เกณฑมาตรฐาน : ขอ  

1. มีการกําหนดแนวทางการพัฒนาอาจารยดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับการวจิัยและพัฒนา 
นวัตกรรมการเรยีนการสอน  

2. มีกลไกการบริหารวิชาการทีจ่ะกระตุนใหอาจารยคิดคนพัฒนานวัตกรรมใหมๆในดานการเรียนการสอน  
3. มีแหลงทุนสนับสนุนการวิจัย เพ่ือพัฒนาการเรยีนการสอนและนวัตกรรมทางการศึกษา  
4. มีผลงานวจิยัดานการเรยีนการสอนและมีการจัดเวทีแลกเปลี่ยนและเผยแพร ผลงานวิจยัดานการ

เรยีนการสอนและนวัตกรรมทางการ ศึกษาอยางสม่ําเสมอ  
5. มีการสรางเครือขายวิจยัดานนวัตกรรมการเรยีนการสอนทั้งภายในและ ภายนอกสถาบัน  
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คําอธิบาย 
โดยที่การจัดการเรียนการสอนตองเปนไปตามหลักการของกระบวนการ เรียนรูที่เนนผูเรียนเปน

สําคัญ อาจารยจึงตองมีการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนอยู ตลอดเวลา งานวิจัยประเภทนี้มี
วัตถุประสงคหลักเพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีคุณสมบัติตามหลักสูตรท่ี กําหนด มีการจัดการเรียนการสอนที่
สนองความตองการจําเปนของผูเรียน สงเสริมทักษะการ แสวงหาความรูและการเรียนรู การสนับสนุนให
อาจารยทุกคนทําวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน จะสงผลใหเกิดนวัตกรรมการเรียนการสอนที่มีคุณคา 
นวัตกรรมเหลานี้อาจเปนเทคนิคการสอนใหมๆ แบบฝก ส่ืออุปกรณ หรือเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาใหมๆที่
ชวยเพิ่มประสิทธิภาพการเรียน การสอน  
 
แนวปฏิบัติท่ีด ี  
 1. สถาบันพัฒนาอาจารยดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน  
 2. สถาบนัวางกลไกการบริหารวิชาการทีก่ระตุนใหอาจารยคิดคนพัฒนานวัตกรรมใหม ๆ  ตลอดเวลา  
 3. สถาบันจัดใหมีการเผยแพรผลงานวจิัยดานการเรียนการสอนและนวตักรรมทางการศึกษาอยาง
สม่ําเสมอเพื่อการแลกเปลี่ยนเรยีนรู  
 4. สถาบันสงเสริมการสรางเครือขายวิจัยดานนวัตกรรมการเรียนการสอนทั้งภายในและภายนอกสถาบัน  
  
ขอมลูอางอิงสําหรับผูประเมิน   

1. แผนงานสนับสนุนใหอาจารยประจําทาํการวิจยัเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนของสถาบัน และ
หลักฐานการดาํเนินงานตามแผน ตลอดจนการประเมินและปรับปรุง  

2. โครงการสนับสนุนใหอาจารยประจําทาํการวิจยัเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนของสถาบัน 
ตลอดจนหลักเกณฑ ประกาศ ระเบียบ ขอบังคับ มาตรการและแนวปฏบิัติที่เกี่ยวของ  

3. ขอมูลและสารสนเทศที่เกีย่วของกับการสนับสนุนใหอาจารยประจําทําการวิจยัเพื่อพัฒนาการ
เรยีนการสอน เชน คําสั่งแตงตั้งหรือมอบหมายผูรับผิดชอบดําเนินการ กํากับ ดูแล และประเมินผล 
กระบวนการสงเสริม  กระบวนการตดิตามประเมินผล ขอมูลการจดัสรรทรัพยากรสนับสนุน  เวทีเผยแพร
ผลงาน เครือขายวจิัยและพัฒนานวัตกรรมการเรยีนการสอน  

4. จํานวนอาจารยที่ไดรบัการพฒันาความรูความเขาใจเกี่ยวกับการวิจยัและพัฒนานวตักรรมการเรยีนการสอน  
5. ขอมูลผลงานวิจยัและนวตักรรมการเรยีนการสอนของคณาจารย เชน การจัดการเรียนการสอน

แบบ e-learning การพัฒนาเครื่องมือวนิิจฉัยมโนทัศนท่ีคลาดเคลื่อน (misconceptions) ในรายวิชาตางๆ การ
พัฒนารปูแบบการสอนแบบโมดลู การสอนแบบ problem - based learning แบบ research-based learning  
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ตวับงชี้ท่ี เกณฑตัดสนิ 
6.7 ระดับความพึงพอใจของนักศึกษา
ตอคุณภาพการสอนของอาจารยและ
สิ่งสนับสนุนการเรยีนรู (สมศ. 6.7) 

P) มีแผนปฏิบตัิการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาตอ
ประสิทธิภาพการสอนของอาจารยและส่ิงสนับสนุนการเรยีนรู 
โดยสอดคลองกับแนวทางพฒันาใน SAR เลมที่แลว 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการประเมินความพึงพอใจของ
นักศึกษาตอประสิทธิภาพการสอนของอาจารยและสิ่งสนบัสนุน
การเรยีนรู C) ประเมินแผนปฏิบัติการ  และประเมินผลการ
ดําเนินงานทุกโครงการตรงตามตัวช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ 
ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอืกิจกรรม 
ภายในปการศึกษานัน้ 
1) ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการสอนของ
อาจารยและสิง่สนับสนุนการเรียนรู  เทากบั  1 - 2.49 
2) ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการสอนของ
อาจารยและสิง่สนับสนุนการเรียนรู เทากบั  2.5 - 3.49 
3) ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการสอนของ
อาจารยและสิง่สนับสนุนการเรียนรู เทากบัหรือมากกวา 3.5 
4.1) ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการสอนของ
อาจารยและสิง่สนับสนุนการเรียนรู เทากบัหรือมากกวา 3.5 
4.2) อาจารยอยางนอย รอยละ  75  มีผลการประเมนิประสิทธิภาพ
การสอนในทกุรายวิชาตามความเห็นของนักศึกษา เทากบัหรือ
มากกวา 3.5  ทุกดาน 
4.3) อาจารยและนักศึกษามรีะดับความพึงพอใจตอระบบหองสมุด 
คอมพิวเตอร และศูนยสารสนเทศ เทากับหรือมากกวา 3.5   
อยางนอย รอยละ  75 
5.1) ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการสอนของ
อาจารยและสิง่สนับสนุนการเรียนรู  เทากบัหรือมากกวา 3.5 
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 5.2) อาจารยอยางนอย รอยละ  75  มีผลการประเมนิประสิทธิภาพ

การสอนในทกุรายวิชาตามความเห็นของนักศึกษา เทากบัหรือ
มากกวา 3.5  ทุกดาน 
5.3) อาจารยและนักศึกษามรีะดับความพึงพอใจตอระบบหองสมุด 
คอมพิวเตอร และศูนยสารสนเทศ เทากับหรือมากกวา 3.5   
อยางนอย รอยละ  75 
5.4) รายวิชาทีเ่ปดสอนโดยอาจารยประจํา พิจารณาปรับการ
กําหนดวัตถุประสงค การจัดการเรยีนการสอน และการวดัและ
ประเมินผล ตามผลการประเมินประสิทธภิาพการสอน  
(รายอาจารยและรายวิชา) อยางนอยรอยละ 75 
 

 
คําอธิบาย 
 ระดับความคิดเห็นของนักศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิภาพการสอนของอาจารยในแตละรายวิชา ซึ่ง
ประกอบดวย ความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีการถายทอดความรู  การเตรียมเนื้อหา การบูรณาการ และความรู
ความสามารถของอาจารยผูสอน 
 ในปจจุบันสถาบันอุดมศึกษาหลายแหงมีแบบฟอรมสําหรับประเมินการสอนของคณาจารยตาม
รูปแบบของทบวงมหาวิทยาลัย โดยนิสิตนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนจะเปนผูใหความเห็นตอการสอนของ
อาจารย  ท้ังในระหวางเรียน และเมื่อสิ้นสุดการเรียนการสอน 
 ตัวบงชี้ดังกลาวเปนตัวบงชี้คุณภาพการสอนของคณาจารยและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ซึ่งสงผลตอ
คุณภาพของนิสิตนักศึกษา  ถือเปนตัววัดในดานทรัพยากร (Input)  เนื่องจากเชื่อวาคุณภาพครูและสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรูท่ีดีจะมีผลทําใหคุณภาพของนิสิตนักศึกษาดีดวย  ทั้งนี้ ในการประเมินจะตองคํานึงถึง
ปรัชญา พันธกิจและลักษณะการเรียนการสอนของแตละสถาบันการศึกษาดวย 
  
ขอมูลท่ีตองการ 
 ขอมูลคาเฉลีย่ความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการสอนของอาจารยและสิ่งสนบัสนุนการ
เรยีนรู ที่ฝายวชิาการหรือฝายบริหารไดรวบรวมไวจากการสงแบบสํารวจใหนิสิตนกัศึกษาตามนโยบายของ
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษาที่ใหมีการประเมนิอาจารยโดยผูเรียน  โดยใหคํานวณความพึงพอใจ
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ของนิสิตนักศกึษาที่มีตอคุณภาพการสอนของอาจารยและสิ่งสนับสนนุการเรียนรู โดยคิดเปนคาเฉลี่ย
สําหรับอาจารยแตละทาน  ทั้งนี้สถาบันอุดมศึกษาจะตองจัดใหมีการสํารวจดังกลาว  โดยใชมาตร 5 ระดับ 
และแสดงใหเห็นวาไดใชกลุมตัวอยางที่มีความเปนตวัแทนของนิสิตนักศึกษาทั้งหมด  แตหากสถาบนัมีการ
สํารวจไวเดิมแลวโดยใชระดับคะแนนแบบ  4 ระดับ ใหทําการปรับเทียบระดับคะแนนใหเปน 5 ระดับ โดย
ใชสูตรดังนี ้

y = mx + c 
     เม่ือ  y = คะแนนใหมท่ีปรับแลว 
           x = คะแนนที่ประเมนิได 
           m = 4/3 
            c = (-1/3) 

 
หมายเหตุ 
1. สูตรการคํานวณ : 

1.1 คาเฉลี่ยความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการสอนของอาจารยเปนรายบุคคล 
 

 ผลรวมของคาเฉลี่ยความพึงพอใจของนกัศึกษาตอคุณภาพการสอนของ 
อาจารยเปนรายบุคคลในทุกรายวิชา 

 จํานวนรายวิชา 

 

1.2 คาเฉลี่ยความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการสอนของอาจารยในภาพรวมของวิทยาลัย 
 

 ผลรวมของคาเฉลี่ยความพึงพอใจของนกัศึกษาตอคุณภาพการสอนของอาจารยทุกคน  
 จํานวนอาจารยทั้งหมด 

 

 
2.  แบบสอบถามระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการสอนของอาจารยในรายวิชานั้น โดย
ประเมินทุกรายวิชาและอาจารยทุกคน  เม่ือส้ินสุดการเรยีนการสอนของอาจารยแตละคนในรายวิชานั้น ไม
เกิน 1  สัปดาห  ในกรณีทีร่ายวิชาหนึ่งมีอาจารยสอนหลายคน 
3. การประเมนิความพึงพอใจของนักศกึษาตอคุณภาพการสอนของอาจารยใหรวมท้ังอาจารยพิเศษดวย  และ
การนําเสนอขอมูลใหแยกขอมูลท้ัง 2 กลุมและภาพรวม 
4. การประเมนิสิ่งสนับสนุนการเรียนรูควรประเมินในภาพรวม  เปนรายภาคการศกึษาหรือปการศึกษาละ 2  
ครั้ง 
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6.8 รอยละของนักศึกษาที่เขารวม
กิจกรรมหรือโครงการพัฒนานักศึกษา
ตอจํานวนนักศึกษา(สมศ. 6.8) 

P) มีแผนปฏิบตัิการพัฒนานกัศึกษา โดยสอดคลองกับแนวทาง
พัฒนาใน SAR เลมท่ีแลว 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการพัฒนานักศกึษา  
C) ประเมินแผนปฏิบัติการ  และประเมนิผลการดําเนินงานทุกโครงการ
ตรงตามตวัชี้วดัความสําเรจ็ของโครงการ ภายในระยะเวลาทีก่ําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอืกิจกรรม 
ภายในปการศึกษานัน้ 
1) รอยละของนักศึกษาที่เขารวมกิจกรรมหรือโครงการพฒันา
นักศึกษา เทากบั  1 - 39 
2) รอยละของนักศึกษาที่เขารวมกิจกรรมหรือโครงการพฒันา
นักศึกษา เทากบั  40 - 59 
3) รอยละของนักศึกษาที่เขารวมกิจกรรมหรือโครงการพฒันา
นักศึกษา  เทากับ 60 - 79 
4.1) รอยละของนักศึกษาที่เขารวมกิจกรรมหรือโครงการพัฒนา
นักศึกษา  เทากับ  80 - 89 
4.2)โครงการพัฒนานักศกึษาครอบคลุมกิจกรรมทั้ง 5 ประเภท คือ  
กิจกรรมวิชาการ  กิจกรรมกฬีาและการสงเสริมสุขภาพ กิจกรรม
บําเพ็ญประโยชนและรักษาสิ่งแวดลอม  กิจกรรมนันทนาการ  
และกิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม  
5.1) รอยละของนักศึกษาที่เขารวมกิจกรรมหรือโครงการพัฒนา
นักศึกษา  เทากับหรือมากกวา  90 
5.2)โครงการพัฒนานักศกึษาครอบคลุมกิจกรรมทั้ง 5 ประเภท คือ  
กิจกรรมวิชาการ  กิจกรรมกฬีาและการสงเสริมสุขภาพ กิจกรรม
บําเพ็ญประโยชนและรักษาสิ่งแวดลอม  กิจกรรมนนัทนาการ  
และกิจกรรมสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม  
5.3) นักศกึษาทุกคนไดเขารวมโครงการพัฒนานักศกึษาเพื่อการ
พัฒนาสมรรถนะชั้นปหรือคุณลกัษณะบณัฑิตที่พึงประสงคอยาง
นอย  รอยละ  75  ของโครงการที่ออกแบบไว 
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 รอยละของนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่เขารวมกิจกรรมหรือโครงการพัฒนานักศึกษาตอจํานวน
นักศึกษาระดับปริญญาตรีทั้งหมด โดยไมนับนักศึกษาซ้ํา แมวานักศึกษาคนนั้นจะเขารวมกิจกรรมหรือ
โครงการพัฒนานักศึกษาหลายโครงการก็ตาม      
 สถาบันและองคการนักศึกษาควรจัดกิจกรรมนักศึกษาใหครบถวนทุกประเภท  โดยอยางนอยตอง
ดําเนินการใน  5  ประเภท  ดังนี้ 

- กิจกรรมวิชาการ 
- กิจกรรมกีฬาและการสงเสริมสุขภาพ 
- กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนและรักษาส่ิงแวดลอม 
- กิจกรรมนันทนาการ 
- กิจกรรมสงเสริมศิลปวัฒนธรรม 

 
สูตรการคํานวณ  
 

 จํานวนนักศกึษาระดับปรญิญาตรีท่ีเขารวมกิจกรรมหรอืโครงการพัฒนานักศกึษาในปการศึกษานั้น 
 จํานวนนักศกึษาระดับปรญิญาตรีท้ังหมดในปการศึกษานั้น 

X  100 

 
ขอมูลท่ีตองการ  
 1. จํานวนนักศึกษาที่เขารวมกิจกรรมหรือโครงการพัฒนานักศึกษาในปการศึกษานั้น 
 2. จํานวนนักศึกษาระดับปริญญาตรีทั้งหมดในปการศึกษานั้น 

 
หมายเหตุ 

1. จํานวนนักศึกษาของวิทยาลัยในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนกที่นํามาคํานวณใหรวมทุก
หลักสูตรทั้งระดับปริญญาตรีและต่ํากวาปริญญาตรี   

2. การนําเสนอขอมูลใหแยกเปนรายหลักสูตร และภาพรวม 
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6.8.1 มีการจัดบริการแก
นักศึกษาและศิษยเกา  
(สกอ 3.1) 

P) มีแผนปฏิบตัิการในการจดับรกิารแกนกัศึกษาและศิษยเกา 
D) มีการดําเนนิการตามแผนปฏิบัติการในการจัดบริการแกนกัศึกษาและ
ศิษยเกาที่กําหนดไว 
C) ประเมินแผนปฏิบัตกิาร  และประเมนิผลการดําเนินงานทุกโครงการ
ตรงตามตวัช้ีวดัความสําเร็จของโครงการ ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
A) นําผลการประเมินมาใชจัดทําแผนหรอืโครงการหรอืกิจกรรม ภายใน
ปการศึกษานัน้ 
1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑไมครบ  4  ขอแรก 
2) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามเกณฑ เทากับ 4 – 5 ขอแรก 
3) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามตามเกณฑครบทุกขอ 
4.1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามตามเกณฑครบทุกขอ 
4.2) มีชมรมหรอืสมาคมศิษยเกาของสถาบนัและมีการดาํเนนิงานอยางตอเนื่อง 
5.1) มีผลการดําเนินงานบรรลตุามตามเกณฑครบทุกขอ 
5.2) มีชมรมหรอืสมาคมศิษยเกาของสถาบนัและมีการดาํเนนิงานอยางตอเนื่อง 
5.3) ศิษยเกาท่ีสําเร็จการศกึษาในรอบ 10  ปการศกึษาทีผ่านมา  มีการ
ขอรับบรกิารหรือรวมกิจกรรมของวิทยาลยั  อยางนอย  รอยละ  10 

 
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  

1. มีการสํารวจความตองการจําเปนของนกัศึกษาปที ่1  
2. มีการจัดบรกิารดานส่ิงอํานวยความสะดวกที่เอ้ือตอการพัฒนาการเรยีนรูของ นักศกึษา  
3. มีการจัดบรกิารดานกายภาพที่สงเสริมคณุภาพชวีิตของนักศึกษา  
4. มีการจัดบรกิารใหคําปรึกษาแกนักศึกษา  
5. มีบริการขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอนักศึกษาและศิษยเกา  
6. มีการจัดโครงการเพื่อพัฒนาประสบการณทางวิชาชพีแกนักศึกษาและศษิยเกา  
7. มีการประเมินคุณภาพของการใหบริการทั้ง 5 เรื่องขางตนเปนประจาํทุกป  
8. นําผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการมาพัฒนาการจัดบริการแกนักศึกษา และศษิยเกา  
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ตัวบงชี้นี้ตองการวัดความครบถวนของการบริการที่สถาบันจัดใหกับ นักศึกษาและศษิยเกา สถาบัน

ตองใหบริการแกนักศึกษาในกิจกรรมตอไปนี้เปนอยางนอย ไดแก (1) การบริการสิ่งอํานวยความสะดวกที่
เอ้ือตอการเรียน เชน การจัดส่ือเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา การบริการดานงานทะเบียน การบริการนักศึกษา
นานาชาติ (2) การบริการดานกายภาพที่สงเสริม คุณภาพชีวิตของนักศึกษา เชน หอพักนักศึกษา 
สภาพแวดลอม หองเรียน สถานที่ออกกําลังกาย บริการอนามัย การจัดจําหนายอาหาร (3) การบริการดาน
การแนะแนวและการใหคําปรึกษา (4) การบริการดานขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอนักศึกษาและศิษย
เกา เชน ทุนกูยืมการศึกษา แหลงทุนการศึกษาตอ การบริการจัดหางาน แหลงขอมูลการฝกประสบการณ
วิชาชีพ ขอมูล ขาวสารความเคลื่อนไหวในและนอกสถาบันท่ีจําเปนแกนักศึกษาและศิษยเกา และ (5) การ
จัด โครงการเพื่อพัฒนาประสบการณทางวิชาชีพแกนักศึกษาและศิษยเกาในรูปแบบตาง ๆ  
 
แนวปฏิบัติท่ีด ี  
 1. สํารวจความตองการจําเปน (needs assessment) ของนกัศึกษาปที ่1  

2.จัดบรกิารดานสิ่งอํานวยความสะดวกที่เอ้ือตอการพัฒนาการเรยีนรูของนักศึกษา  เชน ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศสารสนเทศ คอมพิวเตอร หองสมุด ศูนยการเรยีนรู และสื่อการเรียน เปนตน  
 3. จัดบรกิารดานกายภาพที่สงเสริมคุณภาพชีวิตของนักศกึษา เชน หอพัก สภาพแวดลอมในสถาบัน 
สภาพหองเรียน สถานที่ออกกําลังกายและบรกิารอนามยั เปนตน  
 4. จัดบรกิารดานการใหคําปรึกษาแกนักศกึษาทั้งเกี่ยวของและไมเกี่ยวของกับวิชาการ  
 5. จัดบรกิารแหลงขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนแกนักศกึษาและศิษยเกา เชน ทุนกูยมืการศกึษา  
การบริการจัดหางาน แหลงทุนศึกษาตอ เปนตน  
 6. จัดโครงการเพื่อพัฒนาประสบการณทางวิชาชีพแกนกัศึกษาและศษิยเกา  

7.ประเมินคุณภาพของการใหบริการและคณุภาพชวีิตของนักศึกษาเปนประจําทุกป  เพื่อนําไป
พัฒนาการบรกิาร  
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ขอมูลอางอิงสําหรับผูประเมิน  
ขอมูลพ้ืนฐานและเอกสารหลักฐานที่แสดงวาสถาบันมีการ จัดบริการแกนักศึกษาและศิษยเกาใน 5 

เรื่อง ไดแก บริการดานสิ่งอํานวยความสะดวกที่เอ้ือตอ การพัฒนาการเรียนรู บริการดานกายภาพที่สงเสริม
คุณภาพชีวิต บริการใหคําปรึกษา บริการ แหลงขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอนักศึกษาและศิษยเกา และ
โครงการเพื่อพัฒนา ประสบการณทางวิชาชีพแกนักศึกษาและศิษยเกา ดังตอไปนี้  
 1. เอกสารหรอืหลักฐานการสํารวจความตองการจําเปนของนักศึกษาปที่ 1  

2. เอกสารหลกัฐานการจัดสรรทรพัยากรสนับสนุนการจดับรกิารแกนักศึกษาและศษิยเกา  
3. หลักฐานการเผยแพรขอมลูขาวสารเกีย่วกับการจัดบรกิารใหแกนักศกึษาและศษิยเกา ไดแก 

ประกาศ แผนพับ การประชาสัมพันธผานสื่อสิ่งพิมพ หรือ website ของสถาบัน  
4. ขอมูลสถิติเกี่ยวกับจํานวนหนังสือ วารสาร สื่อสิ่งพิมพ เครื่องคอมพิวเตอร และอปุกรณที่

เกี่ยวของเพื่อการสืบคนขอมลูที่จัดหาเขาหองสมุด หรือจดัใหบริการแกนักศึกษา  
5. หลักฐานโครงการความรวมมือของสถาบันกับองคกรตาง ๆ ในการพัฒนาประสบการณทาง

วิชาชีพแกนกัศึกษาและศิษยเกา  
6. ขอมูลหลักฐานเกีย่วกับการบริการนกัศกึษาและศิษยเกาจากฝายกิจการนักศึกษาของคณะและ

สถาบัน  
7. รายชื่อหนวยบรกิารและโครงการหรือกจิกรรมบรกิารท่ีแตละหนวยจัดบริการแกนักศึกษาและ 

ศิษยเกา  
8. รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและศษิยเกาเกีย่วกับการ บริการท่ีไดรับ  

 
 
 


