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ค าน า 

 การบริหารความเสี่ยงขององค์กร โดยเฉพาะสถาบันการศึกษาให้มีความมั่นใจว่าระบบ

ต่าง ๆ มีความพร้อม ทันต่อการเปลี่ยนแปลงเพื่อการบรรลุเป้าหมายของสถาบันตาม

ยุทธศาสตรห์รอืแผนกลยุทธ์ เป็นสิ่งส าคัญอย่างยิ่ง 

 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง นอกจากจะมีคณะกรรมการหรือ

คณะท างานบริหารความเสี่ยงแล้ว อาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนทุกหน่วยงานย่อยมีการ

วิเคราะหแ์ละระบุความเสี่ยงและปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงในงานที่รับผิดชอบ มีการประเมิน

โอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัดล าดับความเสี่ยงที่ ได้จากการวิเคราะห์ ตลอดจน

น าไปสู่การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงที่มรีะดับความเสี่ยงสูง ทุกงานในแต่ละกลุ่มจะมีแผนใน

การติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามแผน ซึ่งจะช่วยลดอุบัติการณ์ความเสี่ยงที่จะ

ก่อใหเ้กิดความเสี่ยงต่อองค์กรได้ ทั้งนีก้ลุ่มยุทธศาสตร์และพัฒนาคุณภาพโดยงานยุทธศาสตร์

และแผนงานที่รับผดิชอบระบบบริหารความเสี่ยงจะติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามแผน

และรายงานต่อคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย เพื่อน าผลการประเมินและข้อเสนอแนะ 

ไปพิจารณาปรับแผนหรอืวิเคราะหค์วามเสี่ยงในรอบปีถัดไป 

 ขอชื่นชมอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนทุกท่านที่ร่วมกันวิเคราะห์และระบุ 

ความเสี่ยง ประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงในทุกหน่วยงานย่อย เพื่อป้องกันหรือ

บรรเทาความรุนแรงของปัญหาและขอให้ทุกคนปฏิบัติตามแผนบริหารความเสี่ยง ที่ร่วมกัน

ก าหนดเพื่อประโยชนส์ูงสุดต่อองค์กรต่อไป 

 

         (นางสาวมุกดา    สีตลานุชิต)  

                                                ผูอ้ านวยการวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง 

                                                                      3  ธันวาคม  2555 
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แบบวิเคราะห์กระบวนงานหลักของหน่วยงานย่อย 

กลุ่มวิชาเฉพาะสาขา: กระบวนการจัดการเรียนการสอน 

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง 
 

1.1  กระบวนการงานหลักของงาน  (Top down Flow chart) 

 

 

  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มอบหมายผู้รับผิดชอบวชิา 

จัดท า มคอ.๓ และ๔ 

พจิารณาความเหมาะสมของมคอ.๓ และ๔ 

ให้ข้อเสนอแนะร่วมกับกรรมการหลักสูตร 

ตรวจสอบความถูกต้องของมคอ.๓ และ๔ 

ก ากับ ติดตาม การจัดการเรียนการสอน 

ให้เป็นไปตาม มคอ.๓ และ๔ 

ตดิตามขอ้สอบ / วิพากษ์ขอ้สอบ/ 

การปรับแก้ไขข้อสอบของผู้รับผดิชอบวชิา 
  

ประเมินผลการจัดการเรียนการสอนและการตัดเกรด

เสนอคณะกรรมการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ 

ตดิตามการจัดท า มคอ.๕ และ มคอ๖ 

ตรวจสอบความเรียบร้อยของแฟม้รายวชิา 
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1.2  ขั้นตอนการด าเนินงานในแต่ละกระบวนงานหลัก 
 

ชื่องาน/ขั้นตอน ขั้นตอน 

มอบหมายผูร้ับผิดชอบวิชาจัดท า

มคอ.๓ และ๔ 

1. แจง้ผูร้ับผิดชอบวิชาจัดท า 

มคอ ๓ และ๔ ตามแผนจัดการศกึษา ประจ าปีการศึกษา 

2.ก าหนดการน าเสนอมคอ.๓และมคอ.๔ 

พิจารณาความเหมาะสมของมคอ.

๓ และมคอ.๔ 

1.พิจารณาความเหมาะสมของมคอ.๓และมคอ.๔ทุกวิชา

ร่วมกับคณะกรรมการหลักสูตรและให้ข้อเสนอแนะ 

ตรวจสอบความถูกต้องของมคอ.

๓ และมคอ.๔ 

1.ตรวจสอบการจัดท ามคอ.๓ และมคอ.๔ 

พร้อมทั้งลงนามรับรอง 

2.ติดตามผูร้ับผิดชอบวิชาส าเนาให้ผูเ้กี่ยวข้องรับทราบก่อนเปิด

ภาคการศกึษา ๒ สัปดาห์ 

ก ากับและติดตามการจัดการเรียน

การสอนตาม 

มคอ.๓ และมคอ.๔ 

-ติดตามการจัดการเรยีนการสอนจาก 

ผูร้ับผิดชอบวิชาในการประชุมกลุ่มวิชาประจ าเดือน 

ติดตาม / วพิากษ์และปรับแก้

ข้อสอบ 

-แจ้งผูร้ับผิดชอบวิชารวบรวมส่งข้อสอบเข้ารับการวิพากษ์ก่อน

สอบ 2 สัปดาห์ 

ประเมินผลการจัดการเรียนการ

สอนและการตัดเกรดต่อ

คณะกรรมการทวนสอบฯ 

1.พิจารณาความถูกต้องเหมาะสมของการการวัดและ

ประเมินผล และการตัดเกรดภายในกลุ่มวิชา 

2.พิจารณาร่วมกับคณะกรรมการทวนสอบมาตรฐานการ

เรียนรู้ 

ติดตามการจัดท า มคอ ๕และ 

มคอ.๖ 

ติดตามผูร้ับผิดชอบเวลาในการจัดท า มคอ ๕และ มคอ.๖ 

ตรวจสอบความเรียบร้อยของแฟ้ม

รายวิชา 

ตรวจสอบเอกสารในแฟ้มรายวิชาใหค้รบถ้วน สมบูรณ์ 
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1.3  การค้นหาความเสี่ยงจากระบวนงานหลัก 
 

ล าดับ ชื่อกระบวน 

งานหลัก 

ขั้นตอน ปัญหาที่พบ/โอกาสเกิดความเสี่ยง 

1 มอบหมาย

ผูร้ับผิดชอบ

วิชาจัดท า

มคอ.๓ และ

๔ 

1. แจง้ผูร้ับผิดชอบวิชาจัดท า 

มคอ ๓ และ๔ ตามแผนจัด

การศกึษา ประจ าปีการศึกษา 

2.ก าหนดการน าเสนอมคอ.๓

และมคอ.๔ 

-ผูร้ับผิดชอบวิชาบางคนไม่สามารถ

จัดท า มคอ ๓ และ๔ 

และน าเสนอได้ทันตามวันและเวลาที่

ก าหนด 

2 พิจารณา

ความ

เหมาะสม

ของมคอ.๓ 

และมคอ.๔ 

1. พิจารณาความเหมาะสม

ของมคอ.๓และมคอ.๔ทุก

วิชาร่วมกับคณะกรรมการ

หลักสูตรและให้ข้อเสนอแนะ 

-คณะกรรมการหลักสูตรเข้าร่วม

ประชุมน้อย 

3 ตรวจสอบ

ความถูก

ต้องของม

คอ.๓ และ

มคอ.๔ 

1. ตรวจสอบการจัดท ามคอ.

๓ และมคอ.๔ 

พร้อมทั้งลงนามรับรอง 

2. ติดตามผูร้ับผิดชอบวิชา

ส าเนาให้ผูเ้กี่ยวข้องรับทราบ

ก่อนเปิดภาคการศึกษา ๒ 

สัปดาห์ 

- ผู้รับผดิชอบวิชาบางคนส่งส าเนาให้

ผูเ้กี่ยวข้องรับทราบช้า 

ก่อนเปิดภาคการศกึษา ๒ สัปดาห์ 

4 ก ากับและ

ติดตามการ

จัดการเรยีน

การสอน

ตาม 

มคอ.๓ และ

มคอ.๔ 

-ติดตามการจัดการเรยีนการ

สอนจาก 

ผูร้ับผิดชอบวิชาในการ

ประชุมกลุ่มวิชาประจ าเดือน 

-ผูส้อนไม่สามารถเข้าสอนได้ตามวัน

และเวลาที่ก าหนดตอ้งสอนในคาบ

ศกึษาด้วยตนเองหรอืนอกเวลา 

5 ติดตาม / 

วิพากษ์และ

ปรับแก้

ข้อสอบ 

-แจ้งผูร้ับผิดชอบวิชา

รวบรวมส่งข้อสอบเข้ารับการ

วิพากษ์ก่อนสอบ 2 สัปดาห์ 

1. ผูร้ับผิดชอบวิชาไม่สามารถส่ง

ข้อสอบเข้ารับการพากษ์ได้ทันตามวัน

และเวลาที่ก าหนด 

2. ข้อสอบไม่ตรง Test blue print 
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ล าดับ ชื่อกระบวน 

งานหลัก 

ขั้นตอน ปัญหาที่พบ/โอกาสเกิดความเสี่ยง 

6 ประเมินผล

การจัดการ

เรียนการ

สอนและ

การตัดเกรด

ต่อ

คณะกรรมก

ารทวนสอบ

ฯ 

1. พิจารณาความถูกต้อง

เหมาะสมของการการวัดและ

ประเมินผล และการตัดเกรด

ภายในกลุ่มวิชา 

2.พิจารณาร่วมกับ

คณะกรรมการทวนสอบ

มาตรฐานการเรียนรู้ 

-ผูร้ับผิดชอบส่งเกรดให้งานทะเบียนช้า

กว่า 1 เดือน ภายหลังการสอบเสร็จสิน้ 

 

7 ติดตามการ

จัดท า มคอ 

๕และ มคอ.

๖ 

ติดตามผูร้ับผิดชอบเวลาใน

การจัดท า มคอ ๕และ มคอ.

๖ 

- 

8 ตรวจสอบ

ความ

เรียบร้อย

ของแฟ้ม

รายวิชา 

ตรวจสอบเอกสารในแฟ้ม

รายวิชาให้ครบถ้วน สมบูรณ์ 

ผูร้ับผิดชอบรวบรวมแผนสอน/แผน

นิเทศใส่ไว้ในแฟ้มไม่ครบ 
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1.4 วิเคราะห์ระดับความรุนแรงและจัดระดับความเสี่ยง  

ชื่อความเสี่ยง/ปัญหาทีพ่บ การวิเคราะห์ความเสี่ยง ล าดับ

ความ

เสี่ยง 

กลยุทธ์การจัดการความ

เสี่ยง 

 

 

แนวทางการจัดการความเสี่ยง โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (A) ผลกระทบของความเสี่ยง (B)     

สูง

มาก 

5 

สูง 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย

มาก 

1 

สูง

มาก 

5 

สูง 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย

มาก 

1 

A  

B 

หลีก 

เล่ียง 

ถ่าย

โอน 

การ

ลด 

การ

ยอม 

รับ 

1.น าเสนอ มคอ.๓ และมคอ.๔ 

ไมทั่นตามก าหนด 

   2  5     10   /  1.แจ้งก าหนดน าเสนอมคอ.๓ และมคอ.

๔  ล่วงหนา้ 2  สัปดาห ์

2.กรรมการหลกัสูตรเข้าประชุม

พจิารณามคอ.๓ และมคอ.๔ นอ้ย 

 4     4    8   /  1.ก าหนดเป็น PA ของหัวหนา้กลุ่มวชิา 

3.ผู้รับผิดชอบวชิาสง่ส าเนา มคอ.

๓ และมคอ.๔ ใหผู้้เกี่ยวข้องช้า 

   2  5     10   /  1.ก าหนดให้ส่งให้ผู้เกี่ยวข้องก่อน 

 2 สัปดาหก์่อนเปิดภาคการศึกษา 

4.ผู้สอนไม่เข้าสอนตรงตามวนั

และเวลาท่ีก าหนด 

  3     3   9    / 1.การให้ผู้สอนกรอกแบบฟอร์มชี้แจง 

เหตุผลและการใชช้ั่วโมงสอนทดแทน 

5.ผู้รับผิดชอบวชิาสง่ข้อสอบเข้า 

รับการวพิากษช์า้ 

 4    5     20   /  1.ก าหนดเป็น PA ของผู้รับผิดชอบวชิา 

6.การออกข้อสอบไมต่รงตาม  

test blue print 

5     5     25   /  1.ก าหนดเป็น PA ของผู้สอนในแตล่ะ

รายบท 

7. ผู้รับผิดชอบวชิาส่งเกรดชา้กวา่ก าหนด   3    4    12   /  1.ก าหนดเป็น PA ของผู้รับผิดชอบวชิา 

8. ผู้รับผิดชอบวชิารวบรวมแผน

สอนและแผนนิเทศไม่ครบ 

  3     3   9   /  1.ก าหนดเป็น PA ของผู้รับผิดชอบวชิา 

และหัวหน้ากลุ่มวชิา 
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1.5  จัดท าแผนจัดการความเสี่ยง  หัวหน้ากลุ่มวิชา กลุ่มงานวิชาการ  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชนนีนครล าปาง  ปีงบประมาณ 2556    

 

ล าดับ ประเภทความเสี่ยง ระดับ 

ความรุนแรง 

แนวทางการป้องก้นความเสี่ยง 

ท่ีด าเนนิการอยู ่

แนวทางปอ้งกันความเสี่ยง 

ท่ีด าเนนิการเพิ่ม 

ระยะเวลา หนว่ยงาน

ย่อย 

ผู้รับผิดชอบ 

 

1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การออกข้อสอบไม่ตรงตาม 

test blue print 

 

 

 

 

 

สูงมาก 

 

1. ผู้รับผิดชอบวชิาสง่ข้อสอบพร้อม  

test blue print 

2. คณะกรรมการวพิากษข์้อสอบ

ตรวจสอบข้อสอบให้ตรงตาม  test blue 

print 

3.คณะกรรมการวพิากษข์้อสอบส่ง

สรุปผลการวพิากษใ์นแบบฟอร์ม 

4.คณะกรรมการวพิากษข์้อสอบบันทึก

ปัญหาที่พบในการวิพากษ์ขอ้สอบลงใน

สมุดรายงานสง่หัวหน้างานทะเบียนวัด

และประมวลผลเพ่ือรายงานตอ่รอง

ผู้อ านวยการกลุ่มงานวชิาการ 

5.ผู้รับผิดชอบวชิาปรับแก้ไขข้อสอบตาม

ข้อเสนอแนะของกรรมการวพิากษข์้อสอบ 

 

 

 

1.ผู้รับผิดชอบวชิาติดตาม ก ากบัให้

ผู้สอนรายบทออกข้อสอบให้ตรงตาม 

test blue print 

2.หัวหน้ากลุ่มวิชาก าชับใหผู้้รับผิดชอบ

วชิาสง่ข้อสอบพร้อม test blue print 

3. ก าหนดให้การออกข้อสอบท่ีตรง

ตามtest blue print ให้เป็น  PA 

รายบุคคล 

4. เฝ้าระวังอุบัตกิารณ์ความเสีย่งอยา่ง

ตอ่เนื่อง 

 

ม.ิย 55 – 

ม.ีค 56 

 

กลุ่มวิชา 

 

-ผู้รับผิดชอบ 

  วชิา 

 

-หัวหน้า 

กลุ่มวิชา 
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แบบวิเคราะห์กระบวนงานหลักของหน่วยงานย่อย 
งานวิจัย นวัตกรรม และวิเทศสัมพันธ์ กลุ่มวิจัย และบริการวิชาการ  

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครล าปาง 
 
1.1 กระบวนการงานหลักของงาน (Top down Flow chart) 
 
                            
 
 
 
 
 

     
 
 

                  
 
 
 

 
 
 

                       
 
                         
 
 
 
 
 
 
 
 

การทบทวนและก าหนดการผลิตผลงานวิชาการ/งานสร้างสรรค์ 

ตามกลุ่มวิชา ร่วมกับศูนย์ความเป็นเลิศทางวิชาการ 

 เสนอโครงการผลิตผลงานวิชาการ/งานสร้างสรรค์ 

 

คณะกรรมการพิจารณาโครงการ/อนุมัติ 

 
          ด าเนินการผลิตผลงานวิชาการ/งานสร้างสรรค์ 

ส่งผลงานให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบ 3 ท่าน 

 
ปรับแก้ตามข้อเสนอแนะ 

 
ตีพิมพ์ เผยแพร่รูปแบบต ารา (ISBN) 

หรือตีพิมพ์บทความในวารสารวิชาการท่ีอยู่ในฐานข้อมูล สมศ. 

 การน าผลงานวิชาการไปใช้ประโยชน์ 

ต่อชุมชน/การเรียนการสอน/บริการวิชาการ 
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1.2  ขั้นตอนการด าเนนิงานในแต่ละกระบวนงานหลัก  
 

ช่ืองาน/ขั้นตอน ขั้นตอน 
เสนอโครงการผลิตผลงานวิชาการ/งาน
สร้างสรรค ์

 1. รับเรื่อง 
2. เสนอคณะกรรมการพิจารณาอนุมัต ิ
3.แจ้งผลการพิจารณาแก่เจ้าของโครงการ 

ด าเนินการผลติต ารา/ผลงานวิชาการ/งาน
สร้างสรรค ์
 

1 ศึกษาเอกสาร ต ารา บทความทัง้ในและต่างประเทศ 
2 รวบรวมเนื้อหา ความรู้  
3 สังเคราะหเ์นื้อหา ความรู ้
4 จัดท าต าราแยกตามสาขาท่ีเชี่ยวชาญ 

 ส่งผลงานให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบ 3 
ท่าน 
 

1 คณะกรรมการ และผู้เสนอโครงการจัดหาผู้ทรงคณุวุฒิ 3 ท่าน เพื่อ
ตรวจสอบความสมบูรณ์ของเนื้อหาตามความเชี่ยวชาญของหัวข้อ 
2 รายงานผลการตรวจสอบ 
4 ผู้เสนอโครงการปรบัแก้ตามข้อเสนอแนะ 
5 ส่งผลงานท่ีปรับแก้ใหผู้้ทรงคุณวุฒิอีกครั้งหนึ่ง 

การตีพิมพ์ เผยแพรรู่ปแบบต ารา (ISBN) 1. ผู้วิจัยส่งต้นฉบับใหโ้รงพิมพ์ 
2.ด าเนินการขอ ISBN 

การตีพิมพ์บทความในวารสารวิชาการที่
อยู่ในฐาน  
สมศ. 
 

1 แสวงหาแหล่งตีพิมพ์ทั้งในและตา่งประเทศ 
2 จัดท าฐานข้อมูล/ รูปแบบการตพีิมพ์ 
3 ประชาสัมพันธ์แหล่งตีพิมพ์แก่ผูผ้ลิตผลงาน 
4 ผู้ผลติผลงานจัดท า ต้นฉบับ ตามรูปแบบ โดยงานวิจัยเป็นที่ปรึกษา 
5 งานวิจัยติดต่อประสานงานแหลง่ตีพิมพ์ และสนับสนุนงบประมาณ
ในการตีพิมพ์ 
6 ส่งบทความตีพิมพ์เผยแพร ่
7 ปรับแก้ตามผู้วิพากษ์ หรือส่งบทความแหล่งใหม่หากไมม่ีการตอบ
รับ 
8 ติดตามการตีพิมพ์ 
9 ให้การสนับสนุนสร้างขวัญและก าลังใจ 
 

การน าไปใช้ประโยชน์ 1 จัดท าเป็นเอกสารแผ่นพับเผยแพร่แก่ชุมชน 
3 ให้บริการวิชาการแก่ชุมชนเป้าหมาย 
4 น าความรู้/ประสบการณ์มาสู่การเรียนการสอน 
5 ประเมินผลกระทบ/ประโยชน์ที่เกิดกับชุมชน 
6 สรุปรายงานผลการน าไปใช้ประโยชน์ 
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1.3 การคน้หาความเสี่ยงจากกระบวนงานหลัก 
 
ล าดับ ชื่อกระบวน 

งานหลัก 
ขั้นตอน ปัญหาที่พบ/โอกาสเกิดความเสี่ยง 

1 เสนอโครงการ
ผลิตผลงาน
วิชาการ/งาน
สร้างสรรค์ 

 1. รับเรื่อง 
2. เสนอคณะกรรมการพิจารณา
อนุมัติ 
3.แจ้งผลการพิจารณาแก่เจ้าของ
โครงการ 

1 บุคคลกรไม่มีความสนใจในการผลิต
ต ารา/ผลงานวิชาการ/งานสร้างสรรค์ 

2 ด าเนินการ
ผลิตต ารา/
ผลงาน
วิชาการ/งาน
สร้างสรรค์ 
 

1 ศึกษาเอกสาร ต ารา บทความ
ทั้งในและต่างประเทศ 
2 รวบรวมเนื้อหา ความรู้  
3 สังเคราะห์เนื้อหา ความรู้ 
4 จัดท าต าราแยกตามสาขาท่ี
เชี่ยวชาญ 

1 ผู้เสนอโครงการไม่สามารถ
ด าเนินงานตามขั้นตอน และตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 
2 ขาดงบประมาณสนับสนุนในขั้นตอน
เริ่มต้นของการจัดท า 
3 ผู้เสนอโครงการมีพันธกิจหลายด้าน
ท าให้ผลงานไม่เสร็จ 
4 การก ากับติดตามทุกไตรมาส 

3  ส่งผลงานให้
ผู้ทรงคุณวุฒิ
ตรวจสอบ 3 
ท่าน 
 

1 คณะกรรมการ และผู้เสนอ
โครงการจัดหาผู้ทรงคุณวุฒิ 3 
ท่าน เพื่อตรวจสอบความสมบูรณ์
ของเนื้อหาตามความเชี่ยวชาญ
ของหัวข้อ 
2 รายงานผลการตรวจสอบ 
4 ผู้เสนอโครงการปรับแก้ตาม
ข้อเสนอแนะ 
5 ส่งผลงานที่ปรับแก้ให้
ผู้ทรงคุณวุฒิอีกครั้งหนึ่ง 

1 การสรรหาผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน เพื่อ
ตรวจสอบความสมบูรณ์ของเนื้อหา 
 
 

4 การตีพิมพ์ 
เผยแพร่
รูปแบบต ารา 
(ISBN) 

 

1. ผู้วิจัยส่งต้นฉบับให้โรงพิมพ์ 
2.ด าเนินการขอ ISBN 

1 วิทยาลัยขาดการสนับสนุนการผลิต 
และจ าหน่ายต ารา/ผลงานวิชาการ 
2.ผลงานไม่ได้ขอ ISBN 
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ล าดับ ชื่อกระบวน 
งานหลัก 

ขั้นตอน ปัญหาที่พบ/โอกาสเกิดความเสี่ยง 

5 การตีพิมพ์
บทความใน
วารสารวิชาก
ารที่อยู่ในฐาน  
สมศ. 
 

1 แสวงหาแหล่งตีพิมพ์ทั้งในและ
ต่างประเทศ 
2 จัดท าฐานข้อมูล/ รูปแบบการ
ตีพิมพ์ 
3 ประชาสัมพันธ์แหล่งตีพิมพ์แก่
ผู้ผลิตผลงาน 
4 ผู้ผลิตผลงานจัดท า ต้นฉบับ 
ตามรูปแบบ โดยงานวิจัยเป็นที่
ปรึกษา 
5 งานวิจัยติดต่อประสานงาน
แหล่งตีพิมพ์ และสนับสนุน
งบประมาณในการตีพิมพ์ 
6 ส่งบทความตีพิมพ์เผยแพร่ 
7 ปรับแก้ตามผู้วิพากษ์ หรือส่ง
บทความแหล่งใหม่หากไม่มีการ
ตอบรับ 
8 ติดตามการตีพิมพ์ 
9 ให้การสนับสนุนสร้างขวัญและ
ก าลังใจ 

1 การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิชาการ 
ยังไม่บรรลุตามตัวชี้วัด 

6 การน าไปใช้
ประโยชน์ 

1 จัดท าเป็นเอกสารแผ่นพับ
เผยแพร่แก่ชุมชน 
3 ให้บริการวิชาการแก่ชุมชน
เป้าหมาย 
4 น าความรู้/ประสบการณ์มาสู่
การเรียนการสอน 
5 ประเมินผลกระทบ/ประโยชน์ที่
เกิดกับชุมชน 
6 สรุปรายงานผลการน าไปใช้
ประโยชน์ 

1 การน าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์
ภายนอกสถาบันน้อย 
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1.4 วิเคราะห์ระดับความรุนแรงและจัดระดับความเสี่ยง  
 

ชื่อความเสี่ยง/ปัญหาที่พบ การวิเคราะห์ความเสี่ยง ล าดับ
ความ
เสี่ยง 

กลยุทธ์การจัดการความเสี่ยง แนวทางการจัดการความเสี่ยง 
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (A) ผลกระทบของความเสี่ยง (B)     

สูง
มาก 
5 

สูง 
4 

ปาน
กลาง 

3 

น้อย 
2 

น้อย
มาก 
1 

สูง
มาก 
5 

สูง 
4 

ปาน
กลาง 

3 

น้อย 
2 

น้อย
มาก 
1 

A  
B 

หลีก 
เลี่ยง 

ถ่าย
โอน 

การ
ลด 

การ
ยอมรับ 

1. บุคคลกรไม่มีความสนใจ
ในการผลิตต ารา/ผลงาน
วิชาการ/งานสร้างสรรค์ 

/     /     25   /  1. เสนอโครงการผ่านกลุ่มวิชา 
หรือศูนย์ความเป็นเลิศ 
2. ก าหนดเป็นตัวชี้วัดที่ชัดเจน 

2. ผู้เสนอโครงการไม่
สามารถด าเนินงานตาม
ขั้นตอน และตามระยะเวลา
ที่ก าหนด 

/     /     25   /  1. ชี้แจงถึงระเบียบการลาเพื่อ
การผลิตผลงานให้ทราบทั่วทั้ง
องค์กร 
2. ผลักดันให้เกิดการคิดเป็น
ภาระงานด้านการเรียนการสอน 

3. ขาดงบประมาณสนับสนุน
ในขั้นตอนเริ่มต้นของการ
จัดท า 

  /     /   9   /  1. เสนอ คกก.บริหาร เรื่อง
งบประมาณสนับสนุนในขั้นตอน
เริ่มต้นของการจัดท า 

4. ผู้เสนอโครงการมีพันธกิจ
หลายด้านท าให้ผลงานไม่

  /     /   9   /  1. ผลักดันให้เกิดการคิดเป็น
ภาระงานด้านการเรียนการสอน 
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ชื่อความเสี่ยง/ปัญหาที่พบ การวิเคราะห์ความเสี่ยง ล าดับ
ความ
เสี่ยง 

กลยุทธ์การจัดการความเสี่ยง แนวทางการจัดการความเสี่ยง 
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (A) ผลกระทบของความเสี่ยง (B)     

สูง
มาก 
5 

สูง 
4 

ปาน
กลาง 

3 

น้อย 
2 

น้อย
มาก 
1 

สูง
มาก 
5 

สูง 
4 

ปาน
กลาง 

3 

น้อย 
2 

น้อย
มาก 
1 

A  
B 

หลีก 
เลี่ยง 

ถ่าย
โอน 

การ
ลด 

การ
ยอมรับ 

เสร็จ 
5. การก ากับติดตาม 
ทุกไตรมาส 

   /     /  4   /  1. แผนการก ากับติดตามงาน 

6. การสรรหาผู้ทรงคุณวุฒิ 3 
ท่าน เพื่อตรวจสอบความ
สมบูรณ์ของเนื้อหา 

  /   /     15   /  1. งานวิจัยจัดหาระเบียบการ
เบิกจ่ายค่าตอบแทน 
2. จัดหาผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน 

7. วิทยาลัยขาดการ
สนับสนุนการผลิต และ
จ าหน่ายต ารา/ผลงาน
วิชาการ 
 

 /     /    16   /  1. เสนอ คกก.บริหาร เรื่อง
งบประมาณสนับสนุนในขั้นตอน
การผลิต และจัดจ าหน่าย 

8. ผลงานไม่ได้ขอ ISBN  /     /    16   /  1. สอบถามปัญหา จากนักวิจัย 
โดยติดตามทุกระยะ 
2. ด าเนินการช่วยเหลือตาม
ความต้องการ 
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ชื่อความเสี่ยง/ปัญหาที่พบ การวิเคราะห์ความเสี่ยง ล าดับ
ความ
เสี่ยง 

กลยุทธ์การจัดการความเสี่ยง แนวทางการจัดการความเสี่ยง 
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (A) ผลกระทบของความเสี่ยง (B)     

สูง
มาก 
5 

สูง 
4 

ปาน
กลาง 

3 

น้อย 
2 

น้อย
มาก 
1 

สูง
มาก 
5 

สูง 
4 

ปาน
กลาง 

3 

น้อย 
2 

น้อย
มาก 
1 

A  
B 

หลีก 
เลี่ยง 

ถ่าย
โอน 

การ
ลด 

การ
ยอมรับ 

9. การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงาน
วิชาการ ยังไม่บรรลุตาม
ตัวชี้วัด 

/     /     25     1. งานวิจัยสนับสนุนการ
เผยแพร่ ตีพิมพ์ ด้านการจัดหา
แหล่งตีพิมพ์ ที่ปรึกษาการเขียน
บทความ ตลอดจน งบประมาณ 

10. การน าผลงานวิจัยไปใช้
ประโยชน์ภายนอกสถาบันน้อย 

   /     /  4   /  1. ประชาสัมพันธ์รูปแบบ และ
ตัวอย่างการน าไปใช้ประโยชน์ 
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1.5 จัดท าแผนจัดการความเสี่ยง   หน่วยงานย่อย   งานวิจัย นวัตกรรม และวิเทศสัมพันธ์  กลุ่มวิจัย และบริการวิชาการ      
      วิทยาลัยพยาบาลบรมราชนนีนครล าปาง ปีงบประมาณ 2556    
 
ล าดับ ประเภทความเสี่ยง ระดับความ

รุนแรง 
แนวทางการป้องกันความเสี่ยง 

ที่ด าเนินการอยู่ 
แนวทางป้องกันความเสี่ยง 

ที่ด าเนินการเพ่ิม 
ระยะเวลา หน่วยงาน

ย่อย 
ผู้รับผิดชอบ 

1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 การตีพิมพ์เผยแพร่
ผลงานวิชาการ ยังไม่
บรรลุตามตัวชี้วัด 
( ก า ร ล ด / ค ว บ คุ ม
ความเสี่ยง) 
 
 
 
 

สูงมาก 1. แสวงหาแหล่งตีพิมพ์ทั้งในและ
ต่างประเทศ 
2. จัดท าฐานข้อมูล/ รูปแบบการตีพิมพ์ 
3. ประชาสัมพันธ์แหล่งตีพิมพ์แก่นักวิจัย 
4. ผู้วิจัยจัดท า ต้นฉบับ ตามรูปแบบ โดย
งานวิจัยเป็นที่ปรึกษา 
5. งานวิจัยติดต่อประสานงานแหล่งตีพิมพ์ 
และสนับสนุนงบประมาณในการตีพิมพ์ 
6.ส่งบทความตีพิมพ์เผยแพร่ 
7. ปรับแก้ตามผู้วิพากษ์ หรือส่งบทความ
แหล่งใหม่หากไม่มีการตอบรับ 
8. ติดตามการตีพิมพ์ 
9.ให้การสนับสนุนสร้างขวัญและก าลังใจ 
 

1.งานวิจัยสนับสนุนการเผยแพร่ 
ตีพิมพ์ ด้านการจัดหาแล่งตีพิมพ์ 
ที่ปรึกษาการเขียนบทความ 
ตลอดจน งบประมาณ 
2. สอบถามปัญหา จากนักวิจัย 
ในการจัดท าบทความตีพิมพ์ 
3.ด าเนินการช่วยเหลือตามความ
ต้องการ 
4.ก าหนดเป็นตัวชี้วัดที่ชัดเจน 

ตค.-กย.56 
 

งานวิจัยฯ อ.ดร.ถาวร 
อ.ดร.
ปริศนา 
อ.วนิดา 

 
 

2  ผู้ เสนอโครงการไม่
สามารถด าเนินงาน

สูงมาก ก ากับกระบวนการตั้งแต่ 
1 ศึกษาเอกสาร ต ารา บทความท้ังในและ

1. สอบถามปัญหา  โดยติดตาม
ทุกระยะ 

ตค.-กย.56 
 

งานวิจัยฯ อ.ดร.ถาวร 
อ.ดร.
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ล าดับ ประเภทความเสี่ยง ระดับความ
รุนแรง 

แนวทางการป้องกันความเสี่ยง 
ที่ด าเนินการอยู่ 

แนวทางป้องกันความเสี่ยง 
ที่ด าเนินการเพ่ิม 

ระยะเวลา หน่วยงาน
ย่อย 

ผู้รับผิดชอบ 

ตามขั้นตอน และตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 
( ก า ร ล ด / ค ว บ คุ ม
ความเสี่ยง) 
 

ต่างประเทศ 
2 รวบรวมเนื้อหา ความรู้  
3 สังเคราะห์เนื้อหา ความรู้ 
4 จัดท าต าราแยกตามสาขาท่ีเชี่ยวชาญ 

2.ให้ค าปรึกษาแต่ละกระบวนการ
เมื่อพบปัญหา 
3.ชี้แจงถึงระเบียบการลาเพื่อการ
ท าผลงานให้ทราบทั่วทั้งองค์กร 
4.ผลักดันให้เกิดการคิดเป็นภาระ
งานด้านการเรียนการสอน 

ปริศนา 
อ.จันทร์ธิลา 

 
 

3 
 
 
 
 
 
 
 

 

 บุคคลกรไมม่ีความ
สนใจในการผลิต
ต ารา/ผลงาน
วิชาการ/งาน
สร้างสรรค ์
( ก า ร ล ด / ค ว บ คุ ม
ความเสี่ยง) 
 
 

สูงมาก 1. การผลิตต ารา/ผลงานวิชาการ/งาน
สร้างสรรค์ผ่านกลุ่มวิชา 
2.ก าหนดเป็นตัวชี้วัด 

1.ชี้แจงถึงระเบียบการลาเพื่อการ
ผลิตผลงานให้ทราบทั่วทั้งองค์กร 
2.ผลักดันให้เกิดการคิดเป็นภาระ
งานด้านการเรียนการสอน 
3.ก าหนดเป็นตัวชี้วัดที่ชัดเจน 

ตค.-กย.56 
 

งานวิจัยฯ อ.ดร.ถาวร 
อ.ดร.

ปริศนา 
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แบบวิเคราะห์กระบวนงานหลักของหน่วยงานย่อย 

งานวจิัย นวัตกรรม และวิเทศสัมพันธ์  กลุ่มวิจัย และบริการวิชาการ  

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครล าปาง 
 

1.1 กระบวนการงานหลักของงาน  (Top down Flow chart) 

 

 

                                 

 

 

 

 

 

 

      

 

 

 

   

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ทบทวนทิศทางการท าวจิัยตามสภาพปัญหาของสังคม 

การประชาสัมพันธ์ทิศทางการผลิตผลงานวิจัย 

 
นักวิจัยจัดท าและเสนอโครงร่าง 

 
คณะกรรมการพิจารณาโครงรา่งและจรยิธรรม 

แจ้งผลการพิจารณาแก่นักวิจัย 

ท าสัญญารับทุน 

 
นักวิจัยด าเนินการตามกระบวนการวิจัย 

 
รายงานผลความก้าวหน้าตามไตรมาส 

 
นักวิจัยจัดท ารูปเล่มฉบับสมบูรณ์ 

 
จัดเก็บรูปเล่ม และแผ่นข้อมูล ที่ Data Bank 

 
จัดท าบทความวจิัยตีพิมพ์ เผยแพรร่ะดับชาติ/นานาชาติ 

การน าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ตอ่ชุมชน/การเรียนการสอน/บริการวิชาการ 

 
ประเมินผลกระทบต่อชุมชน/สังคม 

 
สังเคราะหผ์ลงาน/ถอดบทเรียนผลงานวิจัยเผยแพรแ่ก่ประชาชนทั่วไป 
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1.2 ขั้นตอนการด าเนินงานในแต่ละกระบวนงานหลัก 

 

ชื่องาน/ขั้นตอน ขั้นตอน 

การประชาสัมพันธ์ทิศ

ทางการผลติผลงานวิจัย 

1. รับเรื่องและนโยบาย จากภายในและภายนอกสถาบัน 

2. ประชาสัมพันธ์ผา่นเว็บไซด์  จดหมายอิเลคโทรนกิส์ บอร์ด

ประชาสัมพันธ์ และแฟ้มประชาสัมพันธ์ 

การน าเสนอและพิจารณา

โครงรา่งและจรยิธรรม 

1. ผูว้ิจัยเสนอโครงร่างวิจัย 

2. คณะกรรมการพิจารณาโครงรา่งวิจัยตามความเช่ียวชาญ

ของหัวข้อวิจัย 

3. รายงานผลการพิจารณาโครงรา่ง 

4. ผูว้ิจัยปรับแก้โครงร่างตามข้อเสนอแนะ 

5. เสนอโครงรา่งที่ปรับแก้ 

การด าเนินงานวิจัย 1. ทบทวนวรรณกรรม 

2. เก็บรวบรวมข้อมูล 

3. วิเคราะหข์้อมูล 

4. อภปิรายและสรุปผล 

การจัดเก็บข้อมูล 1. ผูว้ิจัยส่งรูปเล่ม 5 เล่ม และแผ่น CD บันทึกข้อมูลการวิจัย

ทั้งหมด 

2. งานวิจัยจัดเก็บส าเนารูปเล่ม 1 เล่ม และเผยแพร่หน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง 

3. จัดท าฐานข้อมูลการวิจัยให้เป็นปัจจุบัน 

การเผยแพร่ผลงานวิจัย

ระดับชาติ/นานาชาติ 

1. แสวงหาแหล่งตีพิมพ์ทั้งในและต่างประเทศ 

2. จัดท าฐานข้อมูล/ รูปแบบการตพีิมพ์ 

3. ประชาสัมพันธ์แหลง่ตีพิมพ์แก่นักวิจัย 

4. ผูว้ิจัยจัดท า ตน้ฉบับ ตามรูปแบบ โดยงานวิจัยเป็นที่ปรึกษา 

5. งานวิจัยติดต่อประสานงานแหล่งตพีิมพ์ และสนับสนุน

งบประมาณในการตพีิมพ์ 

6. ส่งบทความตพีิมพ์เผยแพร่ 

7. ปรับแก้ตามผู้วพิากษ์ หรือส่งบทความแหล่งใหม่หากไม่มี

การตอบรับ 

8. ติดตามการตีพมิพ์ 
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ชื่องาน/ขั้นตอน ขั้นตอน 

9. ให้การสนับสนุนสร้างขวัญและก าลังใจ 

การน าไปใช้ประโยชน์ 1. สรุปและถอดบทเรียนจากผลงานวิจัย 

2. จัดท าเป็นเอกสารเผยแพร่แก่ชุมชน 

3. ให้บริการวิชาการแก่ชุมชนเป้าหมาย 

4. น าความรู้/ประสบการณ์มาสู่การเรยีนการสอน 

5. ประเมินผลกระทบ/ประโยชน์ที่เกิดกับชุมชน 

6. สรุปรายงานผลการน าไปใช้ประโยชน์ 
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1.3 การค้นหาความเสี่ยงจากกระบวนงานหลัก 

 

ล าดับ ชื่อกระบวน 

งานหลัก 

ขั้นตอน ปัญหาที่พบ/โอกาสเกิดความเสี่ยง   

1 การ

ประชาสัมพันธ์

ทิศทางการ

ผลติ

ผลงานวิจัย 

1. รับเรื่องและนโยบาย จาก

ภายในและภายนอกสถาบัน 

2. ประชาสัมพันธ์ผา่นเว็บ

ไซด์   

จดหมายอิเลคโทรนกิส์ 

บอร์ดประชาสัมพันธ์ และ

แฟ้มประชาสัมพันธ์ 

1. บุคคลกรไม่ทราบทิศทางนโยบาย 

และการประชาสัมพันธ์ 

2 การน าเสนอ

และพิจารณา

โครงรา่งและ

จรยิธรรม 

1. ผูว้ิจัยเสนอโครงร่างวิจัย 

2. คณะกรรมการพิจารณา

โครงรา่งวิจัยตามความ

เชี่ยวชาญของหัวข้อวิจัย 

3. รายงานผลการพิจารณา

โครงรา่ง 

4. ผูว้ิจัยปรับแก้โครงร่างตาม

ข้อเสนอแนะ 

5. เสนอโครงรา่งที่ปรับแก้ 

1. มีผู้วิจัยเสนอโครงร่างวิจัย 

จ านวนน้อย 

2. การพิจารณาโครงร่างวจิัยล่าช้า 

และมีความคิดเห็นไม่ตรงกัน 

3. ไม่มกีารปรับแก้โครงร่างตามผล

การพิจารณา 

4. งานวิจัยที่ได้รับทุนสนับสนุนจาก

ภายนอกไม่ผ่านกระบวนการพิจารณา

ทางจริยธรรม 

3 การด าเนินงาน

วิจัย 

1. ทบทวนวรรณกรรม 

2. เก็บรวบรวมข้อมูล 

3. วิเคราะหข์้อมูล 

4. อภปิรายและสรุปผล 

1. ผูว้ิจัยไม่ด าเนินงานตามขั้นตอนการ

วิจัย และตามระยะเวลาที่ก าหนด 

2. การเบกิจา่ยงบวิจัยไม่เป็นไปตามแผน 

3. ผูว้ิจัยมพีันธกิจหลายด้านท าให้ผล

งานวิจัยไม่เสร็จ 

4. การก ากับติดตามทุกไตรมาส 

4 การจัดเก็บ

ข้อมูล 

1. ผูว้ิจัยส่งรูปเล่ม 5 เล่ม และ

แผ่น CD บันทึกข้อมูลการวิจัย

ทั้งหมด 

2. งานวิจัยจัดเก็บส าเนารูปเล่ม 1 

เล่ม และเผยแพร่หน่วยงานที่

1. การจัดเก็บข้อมูลไม่เป็นระบบ 

2. ฐานขอ้มูลไม่เป็นปัจจุบัน 
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ล าดับ ชื่อกระบวน 

งานหลัก 

ขั้นตอน ปัญหาที่พบ/โอกาสเกิดความเสี่ยง   

เกี่ยวข้อง 

3.จัดท าฐานข้อมูลการวิจัยให้

เป็นปัจจุบัน 

5 การเผยแพร่

ผลงานวิจัย

ระดับชาติ/

นานาชาติ 

1. แสวงหาแหล่งตีพิมพ์ทั้งใน

และต่างประเทศ 

2. จัดท าฐานข้อมูล/ รูปแบบ

การตพีิมพ์ 

3. ประชาสัมพันธ์แหลง่

ตีพมิพ์แก่นักวิจัย 

4. ผูว้ิจัยจัดท า ต้นฉบับ ตาม

รูปแบบ โดยงานวิจัยเป็นที่

ปรึกษา 

5. งานวิจัยติดต่อ

ประสานงานแหลง่ตีพมิพ์ 

และสนับสนุนงบประมาณใน

การตพีิมพ์ 

6. ส่งบทความตพีิมพ์เผยแพร่ 

7. ปรับแก้ตามผู้วพิากษ์ หรือ

ส่งบทความแหล่งใหมห่ากไม่

มีการตอบรับ 

8. ติดตามการตีพมิพ์ 

9. ให้การสนับสนุนสร้างขวัญ

และก าลังใจ 

1. การตพีิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัยใน

ระดับชาติ/นานาชาติ ยังไม่บรรลุตาม

ตัวชี้วัด 

6 การน าไปใช้

ประโยชน์ 

1. สรุปและถอดบทเรียนจาก

ผลงานวิจัย 

2. จัดท าเป็นเอกสารเผยแพร่แก่

ชุมชน 

3. ให้บริการวิชาการแก่ชุมชน

เป้าหมาย 

4. น าความรู้/ประสบการณ์

1. การน าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์

น้อย 
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ล าดับ ชื่อกระบวน 

งานหลัก 

ขั้นตอน ปัญหาที่พบ/โอกาสเกิดความเสี่ยง   

มาสู่การเรียนการสอน 

5. ประเมินผลกระทบ/

ประโยชน์ที่เกิดกับชุมชน 

6. สรุปรายงานผลการ

น าไปใช้ประโยชน์ 
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1.4 วิเคราะห์ระดับความรุนแรงและจัดระดับความเสี่ยง  

 

 

ชื่อความเสี่ยง 

/ปัญหาที่พบ 

การวิเคราะหค์วามเสี่ยง ล าดับ

ความ

เสี่ยง 

กลยุทธ์การจัดการความเสี่ยง  

 

แนวทางการจัดการความ

เสี่ยง 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (A) ผลกระทบของความเสี่ยง (B)     

สูง

มาก 

5 

สูง 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย

มาก 

1 

สูง

มาก 

5 

สูง 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย

มาก 

1 

A  

B 

หลีก 

เลี่ยง 

ถ่าย

โอน 

การ

ลด 

การ

ยอมรับ 

1. บุคคลกรไม่ทราบ

ทิศทางนโยบาย และการ

ประชาสัมพันธ์  

   /     /  4   /  1. สอบถามบุคลากรถึงช่องทาง

ที่สะดวกในการรับข้อมูล

ข่าวสาร และจัดส่งตามความ

ต้องการ 

2. มีผู้วจิัยเสนอโครงรา่ง

วิจัย 

จ านวนน้อย 

   /     /  4   /  1. เสนอโครงร่างวิจัยผา่น

กลุ่มวชิา หรอืศูนย์ความ

เป็นเลิศ 

3. การพิจารณาโครงร่าง

วิจัยล่าช้า และมีความ

คิดเห็นไม่ตรงกัน 

  /     /   9   /  1. จัดเวทีน าเสนอและ

วิพากษ์โครงรา่ง 

4. ไม่มกีารปรับแก้โครง

ร่างตามผลการพิจารณา 

  /     /   9   /  1. กรรมการเสนอแนะการ

แก้ไขใหชั้ดเจน รวมถึงการ

เป็นที่ปรึกษา 
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ชื่อความเสี่ยง 

/ปัญหาที่พบ 

การวิเคราะหค์วามเสี่ยง ล าดับ

ความ

เสี่ยง 

กลยุทธ์การจัดการความเสี่ยง  

 

แนวทางการจัดการความ

เสี่ยง 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (A) ผลกระทบของความเสี่ยง (B)     

สูง

มาก 

5 

สูง 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย

มาก 

1 

สูง

มาก 

5 

สูง 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย

มาก 

1 

A  

B 

หลีก 

เลี่ยง 

ถ่าย

โอน 

การ

ลด 

การ

ยอมรับ 

5.งานวิจัยที่ได้รับทุน

สนับสนุนจากภายนอก

ไม่ผ่านกระบวนการ

พิจารณาทางจรยิธรรม 

/     /     25   /  1. ก าหนดแนวทางการผา่น

จรยิธรรมให้ชัดเจน 

6. ผูว้ิจัยไม่ด าเนินงาน

ตามขั้นตอนการวิจัย 

และตามระยะเวลาที่

ก าหนด 

/     /     25   /  1. สอบถามปญัหา จาก

นักวิจัย โดยติดตามทกุระยะ 

2. จัดตัง้ที่ปรึกษาแตล่ะ

กระบวนการเมื่อพบปัญหา 

7. การเบิกจ่าย

งบประมาณในการผลติ

ผลงานวิจัยไม่เป็นไปตาม

แผน 

/     /     25   /  1. งานวิจัยจัดหาระเบียบ

การเบิกจ่าย 

8. ผูว้ิจัยมพีันธกิจหลาย

ด้านท าให้ผลงานวิจัยไม่ 

 /      /   12   /  1. ชีแ้จงถึงระเบียบการลา

เพื่อการท าวิจัยใหท้ราบทั่ว 
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ชื่อความเสี่ยง 

/ปัญหาที่พบ 

การวิเคราะหค์วามเสี่ยง ล าดับ

ความ

เสี่ยง 

กลยุทธ์การจัดการความเสี่ยง  

 

แนวทางการจัดการความ

เสี่ยง 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (A) ผลกระทบของความเสี่ยง (B)     

สูง

มาก 

5 

สูง 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย

มาก 

1 

สูง

มาก 

5 

สูง 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย

มาก 

1 

A  

B 

หลีก 

เลี่ยง 

ถ่าย

โอน 

การ

ลด 

การ

ยอมรับ 

เสร็จ ทั้งองค์กร 

9. การก ากับติดตามการ

ผลติผลงานวิจัยทุกไตร

มาส 

 /     /    16   /  1. สอบถามปัญหา จากนักวิจัย 

โดยติดตามทุกระยะ 

2. ด าเนนิการช่วยเหลือตาม

ความตอ้งการ 

10. การจัดเก็บข้อมูล 

ผลงานการวิจัย (Data 

Bank)ไม่เป็นระบบ 

   /      / 2     1. งานวิจัยจัดท าระบบการ

จัดเก็บ และสถานที่จัดเก็บ

ให้ชัดเจน 

11. ฐานขอ้มูลผลงาน

การวิจัยไม่เป็นปัจจุบัน 

   /     /  4   /  1. ชีแ้จงนักวิจัยในความจ าเป็น

การท าฐานข้อมูลผลงาน 

2. ประสานกับงานเทคโนฯให้

ผูว้ิจัยสามารถปรับข้อมูลได้

เอง 

 



29 
 

 
 

 

 

ชื่อความเสี่ยง 

/ปัญหาที่พบ 

การวิเคราะหค์วามเสี่ยง ล าดับ

ความ

เสี่ยง 

กลยุทธ์การจัดการความเสี่ยง  

 

แนวทางการจัดการความ

เสี่ยง 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (A) ผลกระทบของความเสี่ยง (B)     

สูง

มาก 

5 

สูง 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย

มาก 

1 

สูง

มาก 

5 

สูง 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย

มาก 

1 

A  

B 

หลีก 

เลี่ยง 

ถ่าย

โอน 

การ

ลด 

การ

ยอมรับ 

12. การตพีิมพ์เผยแพร่

ผลงานวิจัยในระดับชาติ/

นานาชาติ ยังไม่บรรลุ

ตามตัวชีว้ัด 

/     /     25   /  

 

 

 

1. งานวิจัยสนับสนุนการ

เผยแพร่ ตีพิมพ์ ด้านการ

จัดหาแล่งตีพิมพ์ ที่ปรึกษา

การเขียนบทความ 

ตลอดจน งบประมาณ 

 

13. การน าผลงานวิจัยไป

ใช้ประโยชน์นอ้ย 

  /     /   9   /  

 

 

1 . ประชาสัมพันธ์รูปแบบ และ

ตัวอย่างการน าไปใช้ประโยชน์ 
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1.5  จัดท าแผนจัดการความเสี่ยง   หน่วยงานย่อย   งานวิจัย นวัตกรรม และวิเทศสัมพันธ์  กลุ่มวิจัย และบริการวิชาการ     

      วิทยาลัยพยาบาลบรมราชนนีนครล าปาง ปีงบประมาณ 2556    

ล าดับ ประเภทความเสี่ยง ระดับความ

รุนแรง 

แนวทางการป้องกันความเสี่ยง 

ทีด่ าเนนิการอยู่ 

แนวทางป้องกันความเสี่ยง 

ที่ด าเนินการเพิ่ม 

ระยะเวลา หนว่ยงาน

ย่อย 

ผูร้ับผิดชอบ 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 การตพีิมพ์เผยแพร่

ผลงานวิจัยใน

ระดับชาติ/นานาชาติ 

ยังไม่บรรลุตาม

ตัวชี้วัด (การลด/

ควบคุมความเสี่ยง) 

 

 

 

 

 

สูงมาก 1. แสวงหาแหล่งตีพิมพ์ทั้งในและ

ต่างประเทศ 

2. จัดท าฐานข้อมูล/ รูปแบบการ

ตีพมิพ์ 

3. ประชาสัมพันธ์แหลง่ตีพิมพ์แก่

นักวิจัย 

4. ผูว้ิจัยจัดท า ตน้ฉบับ ตาม

รูปแบบ โดยงานวิจัยเป็นที่

ปรึกษา 

5. งานวิจัยติดต่อประสานงาน

แหลง่ตพีิมพ์ และสนับสนุน

งบประมาณในการตพีิมพ์ 

6.ส่งบทความตพีิมพ์เผยแพร่ 

7. ปรับแก้ตามผูว้พิากษ์ หรอืส่ง

บทความแหล่งใหม่หากไม่มีการ

ตอบรับ 

1.งานวิจัยสนับสนุนการ

เผยแพร่ ตีพิมพ์ ด้านการจัดหา

แล่งตีพมิพ์ ที่ปรึกษาการเขียน

บทความ ตลอดจน 

งบประมาณ 

2. สอบถามปัญหา จากนักวิจัย 

ในการจัดท าบทความตีพมิพ์ 

3.ด าเนนิการช่วยเหลือตาม

ความตอ้งการ 

ตค.-กย.

56 

 

งานวิจัยฯ อ.ดร.ถาวร 

อ.ดร.

ปริศนา 

อ.วนิดา 
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ล าดับ ประเภทความเสี่ยง ระดับความ

รุนแรง 

แนวทางการป้องกันความเสี่ยง 

ทีด่ าเนนิการอยู่ 

แนวทางป้องกันความเสี่ยง 

ที่ด าเนินการเพิ่ม 

ระยะเวลา หนว่ยงาน

ย่อย 

ผูร้ับผิดชอบ 

8. ติดตามการตีพมิพ์ 

9.ให้การสนับสนุนสร้างขวัญและ

ก าลังใจ 

2 

 

 

ผู้วิจัยไม่ด าเนินงาน

ตามขั้นตอนการวิจัย 

และตามระยะเวลาที่

ก าหนด 

(การลด/ควบคุมความ

เสี่ยง) 

สูงมาก 1. ทบทวนวรรณกรรม 

2 .เก็บรวบรวมข้อมูล 

3 .วิเคราะหข์้อมูล 

4. อภปิรายและสรุปผล 

1. สอบถามปัญหา จากนักวิจัย 

โดยติดตามทุกระยะ 

2.จัดตัง้ที่ปรึกษาแตล่ะ

กระบวนการเมื่อพบปัญหา 

3.ชีแ้จงถึงระเบียบการลาเพื่อ

การท าวิจัยใหท้ราบทั่วทั้ง

องค์กร 

ตค.-กย.

56 

งานวิจัยฯ อ.ดร.ถาวร 

อ.ดร.

ปริศนา 

อ.จันทร์ธิลา 

3 

 

 

 

 

 

 

 

 การเบิกจ่าย

งบประมาณในการ

ผลติผลงานวิจยัไม่

เป็นไปตามแผน 

(การลด/ควบคุมความ

เสี่ยง) 

 

 

สูงมาก 1. กระตุน้ให้นักวิจัยมีการ

เบิกจ่าย และส่งใบขอกันเงิน

งบประมาณหากผลงานไม่แล้ว

เสร็จในวงรอบ 

 

1.สอบถามปัญหา จากนักวิจัย 

โดยติดตามทุกระยะ 

2.จัดตัง้ที่ปรึกษาเรื่องการ

เบิกจ่าย 

3.งานวิจัยจัดหาระเบียบการ

เบิกจ่าย และจัดท าขัน้ตอนการ

เบิกจ่าย 

ตค.-กย.

56 

 

งานวิจัยฯ อ.ดร.ถาวร 

อ.ดร.

ปริศนา 

อ.วรภรณ์ 
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แบบวิเคราะห์กระบวนงานหลักของหน่วยงานย่อย 

งานประเมินคุณภาพการศึกษา  กลุ่มงานยุทธศาสตร์และพัฒนาคุณภาพ    

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง 
 

1.1 กระบวนการงานหลักของงาน (Top down Flow chart) 

            

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จัดท ารายงานการประเมินตนเอง  : Check 

(SAR) และหลักฐานประกอบรายงาน 

ประเมินคุณภาพภายในระดับฝ่าย 

วิพากษร์ายงานการประเมินตนเองปรับปรุงแกไ้ข

รายงานการประเมินตนเอง 

 
จัดท ารายงานการประเมินตนเองที่สมบูรณ ์

 

จัดท ารายงานประจ าปีเสนอตอ่ สบช.

หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งภายใน 

วันที่ ๑๐  กนัยายน 

สกอ./สบช./สถาบันสมทบและผู้เกี่ยวข้อง 

 

  ระบบการประเมินคุณภาพ 

 ภายใน 

 

ประเมินคุณภาพภายในระดับวิทยาลยั 

 

ประเมินคุณภาพภายในระดับเครอืข่าย/สบช 

 

รายงานข้อมลูที่ครบถ้วนตามที่สกอ. /

สบช./สถาบนัสมทบและผู้เกี่ยวข้อง 

 

น าผลการการประเมนิคุณภาพ ไปจัดท าแผนพัฒนา

คุณภาพตามผลการประเมิน(improvement plan) 
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1.2 ขั้นตอนการด าเนินงานในแต่ละกระบวนงานหลัก 
  

ชื่องาน/ขั้นตอน ขั้นตอน 

1. จัดท ารายงานการ

ประเมิน (SAR) และ

หลักฐานประกอบ

รายงาน   

 

1.จัดท าโครงการประเมินคุณภาพภายในระดับ เครือข่าย ระดับ สบช. 

และการประเมินคุณภาพภายนอก เสนอโครงการของบประมาณ  

2. เผยแพร่ความรูเ้กี่ยวกับการจัดท ารายงานประเมินตนเองให้

บุคลากร 

3. จัดท ารายงานประเมินตนเองระดับกลุ่ม และพัฒนาเป็นระดับ

วิทยาลัย 

2. วิพากษร์ายงานการ

ประเมินตนเองปรับปรุง

แกไ้ขรายงานการ

ประเมินตนเอง 

1. จัดประชุมเพื่อวิพากษร์ายงานการประเมนิตนเองระดับกลุ่ม และ

พัฒนาเป็นระดับวิทยาลัย 

2. ปรับปรุงแกไ้ขรายงานการประเมินตนเองตามขอ้เสนอแนะ  

3. จัดท ารายงานการ

ประเมินตนเองทีส่มบูรณ ์

 

1. รวบรวมรายงานการประเมินตนเองที่ได้รับการปรับปรุงเรียบร้อยแล้ว

ของทุกกลุ่ม 

2. จัดท ารายงานการประเมินตนเองระดับวิทยาลยั และตรวจสอบอีกคร้ัง

ให้พร้อมเป็นรายงานการประเมินตนเองทีส่มบูรณ์ 

4. ประเมินคุณภาพ

ภายในระดับกลุ่ม 
 

1. แตง่ตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในระดับกลุ่ม 

2. จัดท าเครื่องมอืประเมินคุณภาพแต่ละกลุ่ม 

3. ก าหนดการการประเมินคุณภาพภายในระดับกลุ่ม 

4. ประสานกิจกรรมการประเมินคุณภาพภายในระดับกลุ่ม 

5. เตรียมสรุปผลการประเมินคุณภาพภายในระดับกลุ่ม   

5. ประเมินคุณภาพ

ภายในระดับวิทยาลัย 

 

1. แตง่ตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในระดับวิทยาลัย 

2. จัดท าเครื่องมอืประเมินคุณภาพระดับวิทยาลัย 

3. ท าหนังสอืเชญิผูท้รงคุณวุฒิรว่มประเมินคุณภาพภายในระดับ

วิทยาลัย 

4. ก าหนดการการประเมินคุณภาพภายในระดับวิทยาลัย 

5. ประสานกิจกรรมการประเมินคุณภาพภายในระดับวิทยาลัย 

6. เตรียมสรุปผลการประเมินคุณภาพภายในระดับวิทยาลัย   

7. จัดท ารายงานผลการประเมินภายในระดับ ระดับเครือข่าย / 

8. สรุปโครงการ สรุปงบประมาณ 
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ชื่องาน/ขั้นตอน ขั้นตอน 

6. ประเมินคุณภาพ

ภายในระดับเครอืข่าย/

สบช 

 

1. จัดท ารายงานประเมินตนเองของวิทยาลัย 

2. แตง่ตั้งคณะกรรมการเตรียมรับการประเมินคุณภาพภายใน 

3. ท าหนังสือเชิญผูป้ระเมินคุณภาพภายในระดับวิทยาลัยจาก

เครือขา่ย/ผูท้รงคุณวุฒิภายนอก 

4.ก าหนดการการประเมินคุณภาพภายในระดับระดับเครอืข่าย / สบช 

5.ประสานกิจกรรมการประเมินคุณภาพภายในระดับเครอืข่าย / สบช 

6. สรุปผลการประเมินคุณภาพภายในระดับ ระดับเครือข่าย / สบช.   

7. จัดท ารายงานผลการประเมินภายในระดับ ระดับเครือข่าย / สบช.   

9. สรุปโครงการ สรุปงบประมาณ 

7. รายงานข้อมูลที่

ครบถ้วนตามที่สกอ. /

สบช./สถาบันสมทบ

และผูเ้กี่ยวข้อง 

    

1. จัดท ารายงานประเมินตนเองของวิทยาลัยตามกรอบของ สกอ. 

2. ส่งรายงานประเมินตนเองของวิทยาลัยตามกรอบของ สกอ.ให้กับ 

สกอ. สกอ.ก าหนดทาง CHE QA online ก่อนสิน้เดือน กันยายน 

3. จัดท ารายงานประจ าปีเสนอต่อ สบช.หนว่ยงานที่เกี่ยวข้องภายใน 

วันที่ ๑๐  กันยายน 

4. จัดท ารายงานประจ าปีเสนอต่อสถาบันสมทบตามเวลาที่ก าหนด 

8. น าผลการการ

ประเมินคุณภาพ ไป

จัดท าแผนพัฒนา

คุณภาพตามผลการ

ประเมิน(improvement 

plan) 

1. รวบรวมข้อเสนอแนะตามองค์ประกอบ และตัวบ่งชีคุ้ณภาพจาก

การประเมนิคุณภาพใหผู้ร้ับผดิชอบ 

2. จัดท าแผนพัฒนาคุณภาพตามผลการประเมินคุณภาพ 

3. จัดท ารูปเล่มแผนพัฒนาคุณภาพตามผลการประเมินคุณภาพเพื่อ

เผยแพร่ 

4. ติดตามผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพตามผลการ

ประเมิน 
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1.3 การค้นหาความเสี่ยงจากระบวนงานหลัก  

ล าดับ ชื่อกระบวนงานหลัก ขั้นตอน ปัญหาที่พบ/โอกาส 

เกิดความเสี่ยง 

1 1. จัดท ารายงานการ

ประเมิน (SAR) และ

หลักฐานประกอบ

รายงาน   

 

1. จัดท าโครงการประเมิน

คุณภาพภายในระดับ เครือข่าย 

ระดับ สบช. และการประเมิน

คุณภาพภายนอก เสนอ

โครงการของบประมาณ  

2. เผยแพร่ความรูเ้กี่ยวกับการ

จัดท ารายงานประเมินตนเองให้

บุคลากร 

3. จัดท ารายงานประเมินตนเอง

ระดับกลุ่ม และพัฒนาเป็นระดับ

วิทยาลัย 

1. เขียนรายงานประเมิน

ตนเอง ไม่สอดคล้องกับ

เกณฑ์ และหลักฐานที่

อ้างองิ 

2. ไม่ได้ตามเวลาที่

ก าหนด 

 

 

 2. วิพากษร์ายงานการ

ประเมินตนเองปรับปรุง

แกไ้ขรายงานการ

ประเมินตนเอง 

1. จัดประชุมเพื่อวิพากษร์ายงาน

การประเมินตนเองระดับกลุม่ 

และพัฒนาเป็นระดับวิทยาลัย 

2. ปรับปรุงแกไ้ขรายงานการ

ประเมินตนเองตามขอ้เสนอแนะ  

1. ไม่ได้ตามเวลาที่

ก าหนด  

2. ไม่แก้ไขรายงานตาม

ข้อเสนอแนะของผู้

ประเมิน 
 3. จัดท ารายงานการ

ประเมินตนเองที่

สมบูรณ ์

 

1. รวบรวมรายงานการประเมิน

ตนเองที่ได้รับการปรับปรุง

เรียบร้อยแล้วของทุกกลุ่ม 

2. จัดท ารายงานการประเมิน

ตนเองระดับวิทยาลยั และ

ตรวจสอบอีกครัง้ให้พรอ้มเปน็

รายงานการประเมินตนเองที่

สมบูรณ ์

1. ได้รับรายงานล่าช้าไม่

เป็นไปตามก าหนด 

2. เขียนรายงานประเมิน

ตนเองไม่สอดคล้องกับ

เกณฑ์ และหลักฐานที่

อ้างองิ 

 

 4. ประเมินคุณภาพ

ภายในระดับกลุ่ม 
 

1. แตง่ตั้งคณะกรรมการ

ประเมินคุณภาพภายในระดับ

กลุ่ม 

2. จัดท าเครื่องมอืประเมิน

คุณภาพแต่ละกลุ่ม 

1. ไม่ได้ตามเวลาที่

ก าหนด  
2. คณะกรรมการประเมิน

เข้าไม่ครบ 
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ล าดับ ชื่อกระบวนงานหลัก ขั้นตอน ปัญหาที่พบ/โอกาส 

เกิดความเสี่ยง 

3. ก าหนดการการประเมิน

คุณภาพภายในระดับกลุ่ม 

4. ประสานกิจกรรมการประเมิน

คุณภาพภายในระดับกลุ่ม 

5. เตรียมสรุปผลการประเมิน

คุณภาพภายในระดับกลุ่ม   

 5. ประเมินคุณภาพ

ภายในระดับวิทยาลัย 

 

1. แต่งตั้งคณะกรรมการประเมิน

คุณภาพภายในระดับวิทยาลัย 

2. จัดท าเครื่องมอืประเมิน

คุณภาพระดับวิทยาลัย 

3. ท าหนังสือเชิญผูท้รงคุณวุฒิ

ร่วมประเมินคุณภาพภายใน

ระดับวิทยาลัย 

4. ก าหนดการการประเมิน

คุณภาพภายในระดับวิทยาลัย 

5. ประสานกิจกรรมการประเมิน

คุณภาพภายในระดับวิทยาลัย 

6. เตรียมสรุปผลการประเมิน

คุณภาพภายในระดบัวิทยาลัย   

7. จัดท ารายงานผลการประเมิน

ภายในระดับวิทยาลัย 

8. สรุปโครงการ สรุป

งบประมาณ 

1. ทีมผู้ประเมินคุณภาพ

บางสว่นมีความรู้ ความ

เข้าในเกณฑ์มาตรฐานตัว

บ่งชีไ้ม่เพียงพอ 

2. ผูท้รงคุณวุฒิเป็น

คณะกรรมการประเมิน

คุณภาพมีศักยภาพใน

การประเมนิคุณภาพใน

ระดับที่ตอ้งพัฒนา 

3. คณะกรรมการ

ประเมินเข้าไม่ครบ 

4. ผูป้ระเมินไม่ส่งผลการ

ประเมินคุณภาพภายใน 

5. งบประมาณไม่

สอดคล้องกับกิจกรรม 

 6. ประเมินคุณภาพ

ภายในระดับเครอืข่าย/

สบช 

 

1. จัดท ารายงานประเมินตนเอง

ของวิทยาลัย 

2. แตง่ตั้งคณะกรรมการเตรียม

รับการประเมินคุณภาพภายใน 

3. ท าหนังสอืเชญิผูป้ระเมิน

คุณภาพภายในระดับวิทยาลัย

จากเครือข่าย/ผูท้รงคุณวุฒิ

1. เขียนรายงานประเมิน

ตนเองไม่สอดคล้องกับ

เกณฑ์ และหลักฐานที่

อ้างองิ 

2. ไม่ได้ตามเวลาที่

ก าหนด 

3. ผูเ้กี่ยวข้องไมส่ามารถ
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ล าดับ ชื่อกระบวนงานหลัก ขั้นตอน ปัญหาที่พบ/โอกาส 

เกิดความเสี่ยง 

ภายนอก 

4. ก าหนดการการประเมิน

คุณภาพภายในระดับระดับ

เครือขา่ย / สบช 

5. ประสานกิจกรรมการ

ประเมินคุณภาพภายในระดับ

เครือขา่ย / สบช 

6. สรุปผลการประเมินคุณภาพ

ภายในระดับ ระดับเครือข่าย / 

สบช.   

7. จัดท ารายงานผลการประเมิน

ภายในระดับ ระดับเครือข่าย / 

สบช.   

9. สรุปโครงการ สรุป

งบประมาณ 

เข้าร่วมกิจกรรมได้ 

 7. รายงานข้อมูลที่

ครบถ้วนตามที่สกอ. /

สบช./สถาบันสมทบ

และผูเ้กี่ยวข้อง 

 

1. ส่งรายงานประเมินตนเองของ

วิทยาลัยตามกรอบของ สกอ.

ให้กับ สกอ. สกอ.ก าหนดทาง 

CHE QA online ก่อนสิน้เดือน 

กันยายน 

2. จัดท ารายงานประจ าปีเสนอ

ต่อ สบช.หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

ภายใน วันที่ ๑๐  กันยายน 

3. จัดท ารายงานประจ าปีเสนอ

ต่อสถาบันสมทบตามเวลาที่

ก าหนด 

1.ไม่ได้ตามเวลาที่

ก าหนด 

 

 8. น าผลการการ

ประเมินคุณภาพ ไป

จัดท าแผนพัฒนา

คุณภาพตามผลการ

1. รวบรวมข้อเสนอแนะตาม

องค์ประกอบ และตัวบ่งชี้

คุณภาพจากการประเมิน

คุณภาพให้ผูร้ับผิดชอบ 

1. ไม่ได้ถูกน าไปสู่การ

จัดท าแผนปรับปรุง 

2. ติดตามผลการ

ด าเนนิงานตามตาม
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ล าดับ ชื่อกระบวนงานหลัก ขั้นตอน ปัญหาที่พบ/โอกาส 

เกิดความเสี่ยง 

ประเมิน(improvement 

plan) 

2. จัดท าแผนพัฒนาคุณภาพ

ตามผลการประเมินคุณภาพ 

3. จัดท ารูปเล่มแผนพัฒนา

คุณภาพตามผลการประเมิน

คุณภาพเพื่อเผยแพร่ 

4. ติดตามผลการด าเนินงาน

ตามแผนพัฒนาคุณภาพตามผล

การประเมิน 

แผนพัฒนาคุณภาพยังไม่

ครอบคลุมทุกตัวบ่งชี้ 

3. มีความล่าชา้ไม่

สอดคล้องกับเวลาที่

ก าหนด 
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1.4 วิเคราะห์ระดับความรุนแรงและจัดระดับความเสี่ยง 

ชื่อความเสี่ยง/ปัญหาที่พบ การวเิคราะห์ความเสี่ยง ล าดับ

ความ

เสีย่ง 

การจัดการความเสี่ยง แนวทางการ

จัดการ 

ความเสี่ยง 

โอกาสท่ีจะเกดิความเสี่ยง (A) ผลกระทบของความเสี่ยง (B)     

สูง

มาก 

5 

สูง 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย

มาก 

1 

สูง

มาก 

5 

สูง 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย

มาก 

1 

A  B หลกี 

เลี่ยง 

ถ่าย

โอน 

การ

ลด 

การ

ยอมรับ 

1. การเขียนรายงานประเมิน

ตนเองไม่สอดคล้องกับเกณฑ ์

และหลักฐานที่อา้งอิง 

 4     5    20   /   

2. รายงานประเมินตนเองไม่

สามารถแล้วเสร็จตามเวลา

ที่ก าหนด 

 4     4    16   /   

3. ผูร้ับผิดชอบตัวชี้วัดและ

ทีมผู้ประเมินคุณภาพ

บางสว่นยังไม่มีความชัดเจน

ในตัวบ่งชีแ้ละเกณฑก์าร

ประเมิน 

5     5     25   /   

4. ผูร้ับผดิชอบตัวชีว้ัดไม่

ปรับแก้ SAR ตามที่

ข้อเสนอแนะหลังการวิพากษ์  

 4     4    16   /   
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ชื่อความเสี่ยง/ปัญหาที่พบ การวเิคราะห์ความเสี่ยง ล าดับ

ความ

เสีย่ง 

การจัดการความเสี่ยง แนวทางการ

จัดการ 

ความเสี่ยง 

โอกาสท่ีจะเกดิความเสี่ยง (A) ผลกระทบของความเสี่ยง (B)     

สูง

มาก 

5 

สูง 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย

มาก 

1 

สูง

มาก 

5 

สูง 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อย

มาก 

1 

A  B หลกี 

เลี่ยง 

ถ่าย

โอน 

การ

ลด 

การ

ยอมรับ 

5.ผูป้ระเมินไม่ส่งผลการ

ประเมินคุณภาพภายใน 

ตามก าหนดท าให้รายงาน

การประเมนิคุณภาพ

เผยแพร่ลา่ช้า 

  3      2  6   /   

6.แนวทางพัฒนา/

ข้อเสนอแนะ ไม่ได้ถูก

น าไปสู่การจัดท าแผน

ปรับปรุงคุณภาพตามผล

การประเมนิคุณภาพ 

  3     3   9   /   

7. การติดตามผลการ

ด าเนนิงานตามแผนพัฒนา

คุณภาพยังไม่ครอบคลุม 

ทุกตัวบ่งชี้ 

 4      4     16      
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1.5 จัดท าแผนจัดการความเสี่ยง หน่วยงานมาตรฐานและประกันคุณภาพ กลุ่มยุทธศาสตร์และพัฒนาคุณภาพ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชนนีนคร

ล าปาง  ปีงบประมาณ 2556 

ล าดับ ประเภทความเสี่ยง ระดับความ
รุนแรง 

แนวทางการป้องก้นความเสี่ยง 
ที่ด าเนินการอยู่ 

แนวทางป้องกันความเสี่ยง 
ที่ด าเนินการเพ่ิม 

ระยะเวลา หน่วยงาน
ย่อย 

ผู้รับผิดชอบ 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูร้ับผิดชอบตัวชี้วัดและ

ทีมผู้ประเมินคุณภาพ

บางสว่นยังไม่มีความ

ชัดเจนในตัวบ่งชีแ้ละ

เกณฑก์ารประเมิน 

 

 

 

 

 

 

 

มากที่สุด 

5*5= 25 

 

1.จัดประชุมวิชาการให้ความรู้แก่

บุคลากรเกี่ยวกับองค์ประกอบ 

ตัวบ่งชี ้ของต้นสังกัด (สบช.)

ส านักงานคณะกรรม การ

อุดมศึกษา (สกอ)    ส านัก งาน

รับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศึกษา (สมศ) 

รวมทั้งสภาการพยาบาล 

2.ก าหนดผู้รับผิดชอบบรหิารตัว

บ่งชี ้และเขียนรายงานการ

ประเมินตนเอง ให้ครอบคลุมทุก

งาน ทุกกลุ่ม อย่างครบถว้น 

3.จัดท าคูม่ือคุณภาพประจ าปี

การศึกษา และมีการปรับปรุงให้

สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง

ของตัวบ่งชี ้ และเผยแพร่ให้

บุคลากรทุกคนทราบ  

1.ก าหนดให้การบรรลุเปา้หมายการ

บรหิารตัวบ่งชี้การประกันคุณภาพ

การศึกษาเป็นตัวบ่งชี้การประเมินผล

การปฏิบัติราชการประจ าปี

งบประมาณของผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี ้

หัวหน้างาน รองผู้อ านวยการกลุ่ม 

2.จัดทีมผู้รับผิดชอบตรวจตดิตาม

การด าเนินงานประกันคุณภาพแบบ

ไขว่สลับหน้าที่การเป็นผู้ตรวจติดตาม 

และผู้รับการตรวจติดตามเพือ่เรียนรู้

ในเกณฑม์าตรฐานตัวบง่ชี้ 

3. วิเคราะห์ความสอดคลอ้งของตัว

บ่งชี้ในแผนปฏิบตัิการ กับตัวบ่งชี้

คุณภาพประกันคุณภาพ และน ามา

บูรณาการกับแผนปฏิบัติการประจ าปี 

เพื่อให้สามารถติดตามความเข้าใจ

ของบุคลากรในการน าด าเนนิงาน

ตลอดปีงบ 

ประมาณ 

2556 

 

 

 

 

 

 

 

งาน

มาตรฐาน

และประกัน

คุณภาพ 

-รองกลุ่ม

ยุทธศาสตรแ์ละ

พัฒนาคุณภาพ 

- หัวหนา้งาน

มาตรฐาน และ

ประกันคุณภาพ  

- คณะท างาน

ประกันคุณภาพ 
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ล าดับ ประเภทความเสี่ยง ระดับความ
รุนแรง 

แนวทางการป้องก้นความเสี่ยง 
ที่ด าเนินการอยู่ 

แนวทางป้องกันความเสี่ยง 
ที่ด าเนินการเพ่ิม 

ระยะเวลา หน่วยงาน
ย่อย 

ผู้รับผิดชอบ 

 4.พัฒนาศักยภาพการเป็นผู้

ประเมินคุณภาพของบุคลากร 

เพื่อให้มีความชัดเจนในเกณฑ์

มาตรฐานตัวบง่ชี้ 

 

ตามเกณฑค์ุณภาพ 

4.เผยแพร่ความรู้ด้านการประกัน

คุณภาพในเวทีตา่งๆ ของวิทยาลัย 

เช่น เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูป้ระจ า 

เดือนเกิดของบุคลากร เปน็ตน้ 

 

2 การเขียนรายงาน

ประเมินตนเองไม่

สอดคล้องกับเกณฑ์ 

และหลักฐานที่อ้างองิ 

มากที่สุด 

5*4 = 20 

 

1. จัดประชุมวิชาการให้ความรู้

ด้านการเขยีนรายงานการ

ประเมินตนเอง เน้นการ

รวบรวมหลักฐานทีส่อดคล้อง

กับเกณฑ์ที่ก าหนด 

2. ผู้รับผิดชอบเขียนรายงาน

การประเมินตนเองและผ่าน

กระบวนการวิพากษ ์และ

ตรวจสอบคุณภาพ 

3.มีการติดตามความก้าวหน้า

ของการรวบรวมหลักฐานการ

ด าเนินงานสอดคล้องกับ

รายงานประเมินตนเองเพื่อ

เตรียมพรอ้มรับการตรวจ

1.ตรวจสอบผลการด าเนนิงานตาม

มาตรฐาน และตัวบง่ชีคุ้ณภาพ และ

ติดตามการรวบรวมหลักฐานที่

สอดคลอ้งกับเกณฑ์ที่ก าหนดผ่าน

ทางที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร

และอาจารย ์

2. ตรวจติดตามภายในระดับกลุ่มวิชา

และกลุ่มงาน โดยเน้นการจัดท า

เครื่องมือการตรวจตดิตามทีส่ามารถ

ตรวจสอบหลักฐานการด าเนนิงานให้

สอดคลอ้งเกณฑ์คุณภาพที่ก าหนด 

3.ติดตาม ก ากับ การพัฒนาการ

ด าเนินงานของกลุ่มตามตัวบง่ชี้

คุณภาพเป็นรายไตรมาสตาม

ตลอดปีงบ 

ประมาณ 

2556 

 

งาน

มาตรฐาน

และประกัน

คุณภาพ 

-รองกลุ่ม

ยุทธศาสตรแ์ละ

พัฒนาคุณภาพ 

- หัวหนา้งาน

มาตรฐาน และ

ประกันคุณภาพ  

- คณะท างาน

ประกันคุณภาพ 
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ล าดับ ประเภทความเสี่ยง ระดับความ
รุนแรง 

แนวทางการป้องก้นความเสี่ยง 
ที่ด าเนินการอยู่ 

แนวทางป้องกันความเสี่ยง 
ที่ด าเนินการเพ่ิม 

ระยะเวลา หน่วยงาน
ย่อย 

ผู้รับผิดชอบ 

ติดตามระดับกลุ่มวิชา  งาน 

และกลุ่ม      

4.ก าหนดผู้รับผิดชอบบรหิารตัว

บ่งชี ้และเขียนรายงานการ

ประเมินตนเอง  และมีผู้ตรวจ

ติดตาม ก ากับ 

5. สนับสนุนวสัด ุอุปกรณใ์น

การจัดเก็บหลักฐานตาม

รายงานการประเมินตนเอง 

 

แผนปฏิบัติการประจ าป ี

 

 


