
Journal of Nursing and Education Volume 8 Number 2 April - June  2015 9

การศึกษาสภาพและความตองการพัฒนาสมรรถนะ
การจัดการเรียนการสอนของอาจารยใหม

วิทยาลัยพยาบาลสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก

รุงกาญจน วุฒิ พยม.* อนุรักษ ปญญานุวัฒน**
ฤตินันท สมุทรทัย ค.ด.*** อัจฉราพร ศรีภูษณาพรรณ****

บทคัดยอ
การวิจัยเชิงคุณภาพครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพและความตองการพัฒนาสมรรถนะการจัด

การเรียนการสอนของอาจารยใหมในวิทยาลัยพยาบาลสงักัดสถาบันพระบรมราชชนก ผูใหขอมูลหลักเปนผูปฏิบตัิ
งานในวิทยาลัยพยาบาล สังกัดสถาบันพระบรมราชชนก 4 แหง รวมจํานวน 49 คน เปนผูบริหาร 6 คน 
ผูรับผิดชอบงานพัฒนาบุคลากร 4 คน อาจารยพี่เล้ียง 11 คน และอาจารยใหม 28 คน เคร่ืองมือท่ีใชเปน
แบบสัมภาษณกึง่โครงสราง 4 ชดุ ตรวจสอบความครอบคลมุและความเหมาะสมของขอคําถามจากผูทรงคุณวุฒิ 
5 คน เก็บรวบรวมขอมูลโดยวิธีการสัมภาษณและการสนทนากลุมในระหวางเดือนมกราคม - มีนาคม 2556 
การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณใชคาความถ่ีและรอยละ ขอมูลเชิงคุณภาพใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา 

ผลการวิจัยพบวา 
สภาพการพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนของอาจารยใหมในวิทยาลยัพยาบาลสังกดัสถาบัน

บรมราชชนก พบวา การกาํหนดสมรรถนะการจดัการเรยีนการสอนทีจ่าํเปนของอาจารยใหมยงัขาดความชดัเจน 
มหีลักสูตรอบรมการจดัการเรยีนการสอนเฉพาะอาจารยใหมสงักัดสถาบันพระบรมราชชนก มรีะบบและรปูแบบ
การพัฒนาสมรรถนะอาจารยใหมที่เปนแนวทางเดียวกัน ผลการพัฒนาอาจารยใหมยังไมเปนไปตามความ
คาดหวัง การตดิตามและการประเมินผลขาดความชัดเจน และการใชรปูแบบการสอนแบบสะทอนคดิเพือ่พัฒนา
สมรรถนะอาจารยใหมที่แนวการปฏิบัติยังไมชัดเจน

ความตองการการพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนของอาจารยใหม พบวา ควรมีการกําหนด
สมรรถนะการจดัการเรียนการสอนทีจ่าํเปนของอาจารยใหมอยางชัดเจน ควรมีหลกัสตูรการจดัการเรียนการสอน
สําหรับฝกอบรมอาจารยใหมที่สามารถดําเนินการไดในวิทยาลัยต้ังแตอาจารยใหมไดมาปฏิบัติงาน ควรมีระบบ
และรูปแบบการพัฒนาอาจารยใหมที่เปนแนวทางเดียวกันโดยใหอาจารยพี่เลี้ยงมีสวนรวมและมีคูมือดําเนินการ
พัฒนาอาจารยใหม ควรกําหนดสมรรถนะใหชัดเจนและมีเวลาจัดฝกประสบการณดานการเรียนการสอนและ
ความเปนครูทีม่คีวามชดัเจนมากกวาเดิม ควรมกีารตดิตามและประเมินผลอาจารยใหมทีม่คีวามเปนรปูธรรมและ
ตอเนื่อง และทุกกลุมสนับสนุนใหมีการพัฒนากระบวนการใชรูปแบบการสอนแบบสะทอนคิดใหชัดเจนและนํา
มาใชไดจริงเพ่ือการพัฒนาอาจารยใหมไดดีขึ้นอยางมีมาตรฐาน ผูวิจัยจึงมีขอเสนอแนะวา ควรมีการศึกษาหารูป
แบบการพฒันาสมรรถนะการจดัการเรยีนการสอนของอาจารยใหมทีม่คีวามชดัเจนและสามารถปฏบิตัไิดในแตละ
วิทยาลัย
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Abstract
This qualitative study aimed to study the contexts and the needs of Instructional 

Competency Development for novice nursing instructors of nursing colleges under 
Praboromarajchanok Institute for Health Workforce Development (PIHWD). The samples were 
49, including 6 institutional administrators, 4 human resource development persons, 
11 mentors and 28 novice nursing instructors from 4 nursing colleges. The instruments were 
semi-structured interview and were content appropriately validated by 5 experts. The frequ
ency and percentages were used to analyze quantitative data and content analysis was used 
to analyze qualitative data.

The results, in terms of, the contexts of novice instructors development showed in many 
aspects which included: First, the determining the specific teaching and learning competencies 
of novice instructors were unclear. Second, each college had specific training program for 
novice instructors. Third, all colleges had the same system and model for novice instructors. 
Fourth, the results of the novice competency still did not meet the expected outcomes. Fifth, 
the monitoring and evaluation of novice instructor development were unclear. Last, reflective 
teaching model was used to improve teaching and learning competencies of novice instructors. 
However, there was still unclear of how to follow the guideline. 

In addition, the aspect of the needs of instructional competencies development 
for novice instructors, should include: First, the additionally expected performance required 
for the novice instructors. Second, nursing colleges should have a specific training program for 
novice instructors. Third, they should have the same system and model for novice instructor’s 
development involving the participation of mentors and the program guideline. Fourth, the 
program should have been defined competencies and been had the experience of training in 
teaching for being a teacher, clearly. Fifth, the program should have a novice nursing 
instructor’s evaluation system that is substantial and continuing. Last, the samples gave a 
recommend and support to develop the process and clearer format, and make it possible to 
actual use. The researcher recommend that educators should develop the model to improve 
the teaching and learning competencies of novice instructors which is clarity and practical to use

Keywords :  Instruction, Development, Competencies, Novice Instructors,
   College of Nursing, Developmental needs
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ความสําคัญของปญหา
การจัดการศึกษาเพื่อผลิตบุคลากรดานการ

พยาบาล เปนหนาท่ีความรับผิดชอบโดยตรงของ
สถาบันการศึกษาพยาบาล โดยเฉพาะการจัดการ
ศกึษาเพ่ือผลติและพัฒนากําลังคนทางการพยาบาล
ตามความตองการของกระทรวงสาธารณสุขน้ัน 
สถาบนัพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุขเปน
หนวยงานหลักท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบงานดังกลาว 
สาํหรับสถาบนัการศกึษาพยาบาลน้ันอาจารยพยาบาล
ถอืไดวาเปนบุคคลทีม่คีวามสาํคัญในการจัดการศกึษา
และผลติบณัฑติพยาบาลใหไดคณุภาพและไดรบัการ
รบัรองมาตรฐานจากสภาการพยาบาล นอกจากนัน้
แลวอาจารยพยาบาลยงัเปนปจจยัสาํคญัในการเปน
แบบอยางท่ีดทีางดานวิชาชีพใหกบันักศึกษาพยาบาล1 
ดงัน้ันอาจารยพยาบาลจึงตองเปนผูทีม่สีมรรถนะใน
การจัดการเรียนการสอนที่ดี ทั้งนี้เพราะสมรรถนะ
ของอาจารยพยาบาลมีความสําคัญตอความสําเร็จ
ทั้งของสถาบันการศึกษาและนักศึกษาพยาบาล 
อาจารยพยาบาลท่ีมีสมรรถนะในการจัดการเรียน
การสอนทีด่จีะชวยเสรมิสรางความพรอมของนกัศึกษา
พยาบาลใหเปนบณัฑติพยาบาลเพือ่ไปปฏิบตัหินาที่
ไดเหมาะสมตามความคาดหวังของประชาชนใน
การเปนผูใหบริการดานสุขภาพอนามัย2 

จากสภาพปญหาการขาดแคลนอาจารย
พยาบาลในปจจบุนัสงผลกระทบตอระบบการพฒันา
อาจารยใหมเพราะจาํเปนตองเรงรดัและเรงรบีการเต
รยีมความพรอมเพ่ือใหอาจารยใหมมคีวามสามารถ
จัดการเรียนการสอนที่ดีและมีคุณภาพ สงผลให
อาจารยใหมไมสามารถสรางประสบการณการเรยีน
การสอนใหกับนักศึกษาพยาบาลเพ่ือใหสําเร็จการ
ศึกษาเปนพยาบาลท่ีมีสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพ
ตามที่คาดหวังไดเปนอยางดี  เพราะมีอาจารย
พยาบาลจํานวนหน่ึงที่สอนนักศึกษาโดยไมมี
ประสบการณการสอน และไมเคยไดรับการอบรม

ในเร่ืองการเรียนการสอนมากอน ซึ่งสะทอนใหเห็น
จากรายงานการศึกษาสมรรถนะและสภาพการพัฒนา
อาจารยพยาบาลใหมของวิทยาลัยพยาบาลสังกัด
สถาบันพระบรมราชชนก3 พบวาอาจารยพยาบาล
ใหมระบุวาจุดออนของตนเองคือ ขาดทักษะและ
ประสบการณในการทําหนาที่อาจารยพยาบาล 
ประสบการณดานการจัดการเรียนการสอนมีนอย 
ขาดความม่ันใจในตนเองเน่ืองจากประสบการณและ
ความรูยงัไมมากพอทีจ่ะถายทอดใหนกัศึกษาไดอยาง
สมบูรณ ซึง่อาจารยใหมทีม่ปีระสบการณการจดัการ
เรียนการสอนนอยจะเปนผูทีม่สีมรรถนะแหงตนต่ํา4 
นอกจากนีอ้าจารยใหมทีไ่ดรบัการเตรียมความพรอม
ในการเปนอาจารยในระยะเวลาที่นอย ทําใหตอง
เรยีนรูในการรับบทบาทการเปนอาจารยดวยตนเอง
อยางมาก รวมท้ังบางคนไมไดรบัการจดัหาอาจารย
พีเ่ลีย้งเพือ่ใหการดแูลและเปนทีป่รกึษา ซึง่อาจารย
ใหมสวนใหญระบุวามคีวามตองการไดรบัการเตรียม
ความพรอมเพื่อเปนอาจารยพยาบาล โดยควรมี
หลกัสตูรการเตรยีมความพรอมสําหรับอาจารยใหม 
เชน จดัใหอาจารยใหมไดมกีารฝกสอนในสถานการณ
จริงภายใตการดูแลของอาจารยพี่เล้ียงเพื่อให
คําปรึกษา3 สอดคลองกับการศึกษาของบุหลัน 
ทองกลีบ5 ที่พบวา อาจารยที่มีคุณวุฒิในระดับ
ปริญญาตรีจะมีปญหาในการพัฒนาสมรรถนะทาง
วชิาการดานการสอน และการใชสือ่อปุกรณการสอน 
และอาจารยทีม่ปีระสบการณการสอนทีแ่ตกตางกัน
จะมปีญหาและความตองการในการพฒันาสมรรถนะ
ภาพทางดานวชิาการโดยรวมทีแ่ตกตางกนั กลาวได
วาหากใหอาจารยใหมทีย่งัขาดประสบการณและยงั
ไมมคีวามพรอมในการจดัการเรยีนการสอนใหรบัผิด
ชอบนกัศกึษาพยาบาล ซึง่อาจสงผลเสยีตอทัง้ระบบ
การศึกษาพยาบาล การผลิตบัณฑิตพยาบาลที่พึง
ประสงคและวิชาชีพพยาบาลในอนาคตได จงึจาํเปน
ตองศึกษาหาแนวทางในการแกไขปญหาดังกลาว 
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แนวคดิหลักสาํหรับการเตรยีมความพรอมให
กับอาจารยใหมของวิทยาลัยพยาบาลนั้นจะตอง
คาํนงึถงึสมรรถนะทีส่อดคลองตามบทบาทของความ
เปนครูและพยาบาลวิชาชีพ สมรรถนะคือความ
สามารถในการปฏิบัติงาน เปนคุณลักษณะเชิง
พฤติกรรมท่ีเปนผลมาจากความรูความสามารถ และ
คุณลักษณะอื่นๆ ที่ทําใหบุคคลในองคกรสามารถ
ปฏิบัติงานไดตามขอบเขตหนาที่รับผิดชอบตาม
กฎหมายท่ีกําหนด6-7 ในการปฏิบัติหนาที่ของความ
เปนครูนั้น พบวา สมรรถนะของครูจะสัมพันธกับ
คุณภาพการสอน8 ซึ่งคุณลักษณะท่ีดีของครูจะตอง
มีความเมตตากรุณาตอผูเรียน มีความเขาใจและไว
ตอความรูสึกของผูเรียน มีความขยันหมั่นเพียร มี
บุคลิกภาพดี มีวุฒิภาวะ รักและศรัทธาในวิชาชีพ
ครู9-10 สวนสมรรถนะท่ีจําเปนของพยาบาลวิชาชีพ 
คือ มีความรูพื้นฐานทางดานวิชาชีพพยาบาลและ
ความรูในศาสตรที่เก่ียวของและมีความจําเปนใน
การทํางาน มีทักษะเพียงพอที่จะทํางานไดตรงตาม
หลักการ สามารถเช่ือมโยงความรูจากทฤษฎีสูการ
ปฏิบตั ิมคีวามสามารถในการคิดวิเคราะห ตดัสินใจ
แกปญหา รับผิดชอบ มีวินัย เขาใจธรรมชาติของ
มนุษย มีคุณธรรม จริยธรรม ยืดหยุน ยอมรับและ
ปรับตัวได พฒันาตนเองอยางตอเนือ่ง และมีทศันคติ
ทีด่ตีอวชิาชีพพยาบาล11 นอกจากน้ันแลวการประเมิน
สมรรถนะของอาจารยจะชวยใหอาจารยแตละคน
ทราบถึงระดับความสามารถของตนเองและนําไปสู
การพฒันาตนเองไดสอดคลองกบัความสามารถมาก
ขึ้น โดยเฉพาะการเปนอาจารยพยาบาลที่ตองมีทั้ง
ความเปนอาจารย และความเปนพยาบาล ดังน้ัน
สมรรถนะการจัดการเรียนการสอนท่ีมปีระสิทธภิาพ
และสอดคลองกับความตองการของอาจารยใหม จงึ
เปนการเตรียมบุคลากรท่ีจะเขาสูการเปนอาจารย
พยาบาลไดอยางมีคุณภาพ และสงผลตอคุณภาพ
ของบัณฑิตพยาบาลแลวยังเปนการสนับสนุนให

บรรลุเปาหมายของหนวยงาน และหลอหลอมไปสู
สมรรถนะขององคกรที่ดีขึ้น12 อยางไรก็ตามการ
ศกึษาสภาพการพฒันาและความตองการพัฒนาของ
อาจารยใหมในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนกยังมี
การศึกษากันนอย อีกทั้งยังพบปญหาในการพัฒนา
อยูอีกหลายประเด็น3 ทําใหขาดแนวทางท่ีชัดเจนที่
จะนําไปใชในการพฒันาอาจารยใหมในสภาพปจจบุนั
ได ดังนั้นการศึกษาสภาพและความตองการพัฒนา
สมรรถนะการจัดการเรียนการสอนของอาจารย
ใหมในครัง้นีจ้งึนบัไดวามคีวามสําคญัอยางยิง่ เพราะ
ผลการวิจัยท่ีไดจะทําใหไดขอมูลพ้ืนฐานที่เปน
ประโยชนตอสถาบันพระบรมราชชนก เพ่ือนําไปใช
ในการพัฒนารูปแบบการพฒันาอาจารยใหมไดอยาง
เหมาะสมและสอดคลองกับความเปนจรงิ เพือ่ใหได
อาจารยมสีมรรถนะการจดัการเรยีนการสอนตามที่
คาดหวัง อันจะสงผลการผลิตนักศึกษาพยาบาลให
มคีณุลกัษณะท่ีพงึประสงค ตลอดจนชวยเสริมสราง
ศักยภาพอาจารยใหเปนผูที่มีความรูความสามารถ
ในการปฏิบตังิานไดอยางดีและมีคณุภาพ อนัจะเปน
ประโยชนตอทัง้ระบบการศกึษาและวชิาชีพพยาบาล
ตอไป

วัตถุประสงคการวิจัย 
เพ่ือศึกษาสภาพและความตองการพัฒนา

สมรรถนะการจดัการเรยีนการสอนของอาจารยใหม
ในวทิยาลัยพยาบาล สงักดัสถาบันพระบรมราชชนก

วิธีการดําเนินการวิจัย 
การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ 

โดยมีการดําเนินการวิจัยดังนี้ 
ผูใหขอมูลหลัก (Key informants) เปนผูที่

ปฏบิตังิานประจาํในวิทยาลัยพยาบาลสงักดัสถาบัน
พระบรมราชชนกเขตภาคเหนือ 4 แหง ประกอบ
ดวย วทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนนเีชยีงใหม วทิยาลัย
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พยาบาลบรมราชชนนีพะเยา วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครลําปาง และ วิทยาลัยพยาบาลบรมราช
ชนนี อุตรดิตถ ประกอบดวย  4 กลุม คือ 1) ผูอํานวยการและ/หรือรองผูอํานวยการดานวิชาการ 2) ผูรับ
ผิดชอบงานพัฒนาบุคลากร 3) อาจารยพี่เลี้ยง และ 4) อาจารยใหม ทําการคัดเลือกผูใหขอมูลหลักโดย
คัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจงตามคุณสมบัติที่กําหนด (Purposive selection) คือเปนผูที่ไดรับมอบหมาย
ใหปฏิบัติงานในตําแหนงตามที่วิทยาลัยพยาบาลสังกัดสถาบันพระบรมราชชนกกําหนด สําหรับอาจารย
พี่เล้ียงตองเคยมีประสบการณเปนอาจารยพี่เล้ียงใหอาจารยใหมและมีประสบการณในการเปนอาจารย
ในวิทยาลัยอยางนอย 5 ป และมีความสมัครใจเขารวมการวิจัย พบวาไดกลุมผูใหขอมูลรวม 49 คน เปน
ผูอํานวยการและรองผูอํานวยการดานวิชาการ 6 คน ผูรับผิดชอบงานพัฒนาบุคลากร 4 คน อาจารย
พี่เลี้ยง 11 คน และอาจารยใหม 28 คน โดยสวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 89.80) อายุตํ่ากวา 30 ป 
และการศกึษาจบระดบัปริญญาตรมีากท่ีสดุ (รอยละ 55.10) ผูบริหารและผูเก่ียวของสวนใหญมปีระสบการณ
มากกวา 20 ป (รอยละ 85.71) อาจารยใหมสวนใหญมีประสบการณ 2-3 ป(รอยละ 64.29).(ตารางท่ี 1)

ตารางท่ี 1 จํานวนและรอยละของผูใหขอมูลจําแนกตามเพศ อายุระดับการศึกษา
 และประสบการณทํางาน    (N=49)

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ

เพศ   

       หญิง

       ชาย

44

5

89.80

10.20

อายุ

       51 ปขึ้นไป

       31-50 ป

       ตํากวา 30 ป

8

14

27

16.33

28.57

55.10

ระดับการศึกษา

       ปริญญาเอก

       ปริญญาโท

       ปริญญาตรี

2

20

27

4.08

40.82

55.10

ประสบการณทํางานของผูบริหารและผูเกี่ยวของ (N=21)

       มากกวา 20 ป

       10-20 ป

       ตํากวา 10 ป

ประสบการณทํางานของอาจารยใหม (N=28)

       2-3 ป

       นอยกวา 2 ป

18

1

2

18 

10 

85.71

4.76

9.53

64.29

35.71



วารสารการพยาบาลและการศึกษา ปที่ 8 ฉบับที่ 2 เมษายน-มิถุนายน 255814

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสัมภาษณ

กึ่งโครงสรางจํานวน 4 ชุด ที่สรางข้ึนจากการ
สังเคราะหเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับ
กระบวนการเรียนการสอนในสถาบันการศึกษา
พยาบาล13-14 มีลักษณะเปนขอคําถามปลายเปดที่มี
เน้ือหาสาระครอบคลุมเกี่ยวกับสภาพและความ
ตองการพัฒนาสมรรถนะอาจารยใหมวิทยาลัย
พยาบาลสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก และไดรับ
การตรวจสอบความเหมาะสม ความครอบคลุม และ
สํานวนภาษาจากผูทรงคุณวุฒิดานการศึกษา 2 คน
และดานการศกึษาพยาบาล 3 คน ภายหลังการปรบั
แกไขแลวไดแบบสัมภาษณ 4 ชุด ดังนี้ ชุดที่ 1 มี 7 
ประเด็นหลัก 12 ขอยอย ชุดที่ 2 มี 7 ประเด็นหลัก 
17 ขอยอย ชุดที่ 3 มี 8 ประเด็นหลัก 19 ขอยอย 
และ ชุดท่ี 4 มี 11 ประเด็นหลัก 25 ขอยอย ผูวิจัย
ไดนําไปทดลองใชกับผูใหขอมูลหลักเพ่ือทดสอบ
ความเขาใจและความชัดเจนของขอคําถาม ความ
เชือ่มโยงของประเดน็คาํถาม ตลอดจนความไหลลืน่
ของขอคําถามในการสัมภาษณ หลังจากน้ันนํามา
ปรับสํานวนภาษาอีกเล็กนอยกอนนําไปใชในการ
เก็บรวบรวมขอมูลจริง

การเก็บรวบรวมขอมูล 
ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณ

และการสนทนากลุมผูใหขอมูลหลักดวยตนเองใน
วทิยาลัยพยาบาลทีป่ฏบิตังิานอยู โดยไดขออนญุาต
อยางเปนทางการในการเก็บขอมูลตอผูอํานวยการ
วทิยาลัยแตละแหง สวนสถานท่ีในการสัมภาษณเปน
หองทาํงานหรอืหองประชมุทีท่างวทิยาลยัจดัเตรยีม
ให และไมมีบุคคลอื่นนอกจากผูใหขอมูลและผูวิจัย 
ผูวจิยัทําการสมัภาษณรายบุคคลกับผูใหขอมูลกลุม
ที ่1-3 กลุมที ่4 ใชการสนทนากลุม กอนการสัมภาษณ
ผูวจิยัไดชีแ้จงวตัถปุระสงคการวจิยัและสิทธิข์องกลุม

ตัวอยาง และขออนุญาตบันทึกเทปการสัมภาษณ
และจดบันทึกประเด็นที่สําคัญ และไดสรุปประเด็น
สําคัญและเปดโอกาสใหผูใหขอมูลตรวจสอบและ
แกไขประเด็นสําคัญใหถูกตอง กอนจบการสนทนา 
ใชเวลาในการสัมภาษณแตละคร้ังนาน 38 นาทีถึง 
1 ชั่วโมง 26 นาที ดําเนินการรวบรวมขอมูลเปน
เวลา 3 เดือน ระหวางเดอืนมกราคม-มนีาคม 2556

การวิเคราะหขอมูล 
การวเิคราะหขอมลูเชงิปรมิาณใชการวเิคราะห

คาความถี่และรอยละ ขอมูลเชิงคุณภาพใชวิธีการ
วิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) โดยวิธีของ 
Miller & Crabtree15

การพิทักษสิทธิ์กลุมตัวอยาง
กอนการสมัภาษณผูวจิยัไดชีแ้จงกบัผูใหขอมลู

ทราบถึงสิทธิ์การเขารวมวิจัย และประโยชนที่คาด
วาจะไดรับจากผลการวิจัยตอสวนรวม โดยไมมีผล
ใดๆ ตอผูใหขอมูล การเขารวมการวิจัยเปนไปโดย
ความสมคัรใจ ขอมลูสวนบคุคลจะไมถกูเปดเผย จะ
นําเสนอขอมูลเก่ียวกับประสบการณ ปญหา และ
ความตองการ การเผยแพรผลงานวิจัยจะใชเฉพาะ
ในเชิงวิชาการ และไดรับอนุญาตในการเก็บขอมูล
จากผูใหขอมูลทุกคน 

ผลการวิจัย
ผลการวิจัยพบวาสภาพและความตองการ

พฒันาสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนของอาจารย
ใหมวทิยาลยัพยาบาลสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก 
มี 6 ประเด็น ดังนี้ 

1. การกําหนดสมรรถนะการจัดการเรียน
การสอนท่ีจําเปนของอาจารยใหมยังขาดความ
ชัดเจน

ในสภาพการณทีเ่ปนจรงิของการจัดการเรียน
การสอนของอาจารยพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลสงักัด
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สถาบันพระบรมราชชนก พบวา การกําหนดสมรรถนะ
การจัดการเรียนการสอนของอาจารยพยาบาลยังไม
ไดมกีารกาํหนดไวอยางชดัเจนและไมเปนทีร่บัทราบ
ตรงกัน ดงัน้ันการจัดการเรียนการสอนของอาจารย
พยาบาลจึงเปนไปตามประสบการณของแตละคน 
ดังคําพูดที่วา 

“ไมไดกาํหนดสมรรถนะการจดัการเรียนการ
สอนไวชัดเจน แตถาเปนการประเมิน ก็จะประเมิน
ตามสมรรถนะหลัก 5 ตัวของ กพ. แตไมใชเร่ือง
สมรรถนะการเรียนการสอน” (ผูรับผิดชอบงาน
พัฒนาบุคลากร) 

“ไมทราบวาอะไรนาจะเปนสมรรถนะการ
สอน ถาจะดูจากการฝกกับอาจารยพีเ่ล้ียงก็พอจะดู
ไดจากท่ีอาจารยเคาทํากัน แตไมเคยไดรับการบอก
วาหนูตองทําอะไรไดบาง” (อาจารยใหม) 

สาํหรบัการกาํหนดสมรรถนะการจัดการเรียน
การสอนของอาจารยพยาบาลวิทยาลัยพยาบาลสงักัด
สถาบนัพระบรมราชชนก ผูใหขอมูลหลักมีความเหน็
วา สมรรถนะที่เก่ียวของกับการจัดการเรียนการ
สอน16,18 อันประกอบดวยสมรรถนะ 6 ดานไดแก 
1) ดานบุคลิกลักษณะ 2) ดานการจัดการเรียนการ
สอน 3) ดานการสนับสนุนผูเรียนไดพัฒนาตนเอง 
4) ดานการประเมินผลการเรียน 5) ดานการพัฒนา
คุณภาพการจัดการเรียนการสอน และ 6) ดานการ
จัดส่ิงแวดลอมการเรียนรู ทั้ง 6 สมรรถนะมีความ
เหมาะสมและควรพฒันาใหอาจารยใหมมสีมรรถนะ
ทั้ง 6 ดาน และจําเปนตองมีสมรรถนะอ่ืนๆเพิ่มเติม 
ซึ่งผูใหขอมูลมีความเห็นรวมกันวาอาจารยใหมควร
มีสมรรถนะการจัดการเรียน 4 สวนคือ 1) ความรู
ความสามารถทางการพยาบาลและการสอน 2) 
ทักษะปฏิบัติทางการพยาบาลและการสอน 3) 
ทัศนคติที่มีตอตนเองและผูอื่นอยางสรางสรรค 4) 
คุณธรรมจริยธรรมในความเปนครูและพยาบาลท่ีดี 
ซึ่งใน 3 สวนแรก เปนกระบวนการพัฒนาอาจารย
ใหมที่กําหนดในสมรรถนะ 6 ดานที่กลาวไปแลว 

และควรเพิ่มดานที่ 7 คือ ดานคุณธรรม จริยธรรม
และจรรยาบรรณวิชาชีพ 

2. มีหลักสูตรอบรมการจัดการเรียนการ
สอนเฉพาะอาจารยใหม สังกัดสถาบันพระบรม
ราชชนก

ผลการศึกษาพบวา แตละวทิยาลยัไดกาํหนด
แนวทางพฒันาอาจารยใหมไวเปนแนวทางทีว่ทิยาลยั
แตละแหงไดดําเนินการเองตามความเหมาะสม ซึ่ง
อาจมีความเหมือนหรือแตกตางกันบาง โดยมักจะ
ยดึตามขอกาํหนดของสภาการพยาบาลแหงประเทศไทย
ในการพฒันาอาจารยใหมเปนสวนประกอบหนึง่เพือ่
ใหอาจารยมีคุณสมบัติครบตามเกณฑคุณสมบัติ
อาจารยพยาบาลประจํา แตในปจจุบันวิทยาลัย
พยาบาลสังกัดสถาบันพระบรมราชชนกทุกแหงยัง
ไมมีหลักสูตรการอบรมที่ใชเพ่ือการพัฒนาสําหรับ
อาจารยใหมในวิทยาลัยโดยเฉพาะ แตจะใชวิธีการ
สงอาจารยใหมเขารับการหลักสูตรการจัดการเรียน
การสอนที่ทางวิทยาลัยพยาบาลหรือมหาวิทยาลัย
อื่นๆ จัดอบรมข้ึน การเขารับการอบรมจึงเปนไป
ตามระยะเวลาและสถานทีท่ีห่นวยงานอบรมกาํหนด 
ดังนั้นจึงพบวา อาจารยใหมในบางวิทยาลัยจํานวน
หนึ่งยังไมเคยไดรบการอบรม ในขณะท่ีไดรับมอบ
หมายใหรบัผิดชอบการเรียนการสอนในรายวิชาแลว 
ดังคําพูดท่ีวา 

“ไมไดเปนหลักสูตร แตก็สอนทุกเรื่องตามที่
อาจารยตองทํา ตรงน้ีก็จะเปนความคิดของพี่เล้ียง
เอง วาจะทาํอะไร เชน การเขยีนแผนสอนแผนนเิทศ 
การใหขอมูลนักศึกษา การดูแลนกัศึกษา” (อาจารย
พี่เลี้ยง)

“ตามแผนแลวหลังจากที่นองไดเรียนรูงาน
ตามพันธกิจ นองจะตองไปอบรมครูคลินิก ตอนนี้
วางแผนจะใหนองท้ัง 9 คนไดไปอบรมครูคลินิก
พรอมกัน แตไมรูจะไดไปหรือไม ไมรูวาจะมีที่ไหน
เปดอบรมไหม หลังกลับจากครูคลินิกก็คอยจัดสรร
นองเขาภาควิชา” (ผูรบัผิดชอบงานพฒันาบุคลากร)
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ซึ่งหลักสูตรที่อาจารยใหมตองการฝกอบรม
ควรเปนหลักสูตรเฉพาะสําหรับอาจารยใหมของ
วิทยาลัยพยาบาลสังกัดสถาบันพระบรมราชชนกที่
สามารถดําเนนิการไดในวทิยาลยัตัง้แตอาจารยใหม
ไดมาปฏิบัติงาน ดังคํากลาวที่วา 

“ควรมีหลักสูตรสําหรับฝกอาจารยใหมใน
วทิยาลยั ใหเรียนรูเก่ียวกบัการจัดการเรียนการสอน
ทัง้หมด อาจใหศกึษาเอง หรือใหไปเรยีนกับอาจารย
ภายในเอง หรือจัดเปนระยะสัน้ๆ ใหเห็นการจัดการ
เรียนการสอนจริง” (อาจารยใหม) 

 “การอบรมหลกัสูตรครูคลินกิน้ีไมนาจะเปน
คําตอบสุดทายเพียงคําตอบเดียวในการพัฒนาการ
เรียนการสอน” (อาจารยใหม) 

3. มรีะบบและรปูแบบการพฒันาสมรรถนะ
อาจารยใหมที่เปนแนวทางเดียวกัน 

พบวาในสภาพปจจุบันการพัฒนาสมรรถนะ
อาจารยใหมของวิทยาลัยพยาบาลยังมีระบบที่ไม
ชดัเจน ยงัไมเหมาะสมและไมสามารถทําใหอาจารย
ใหมมีสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนใหเปนไป
ตามท่ีคาดหวงัไดเปนอยางดี ดงัคํากลาวท่ีวา “ระบบ
ที่มีอยูยังขาดความชัดเจน ยังขาดการมีสวนรวมใน
การรวมคิดของอาจารยใหม” (อาจารยใหม) ซึ่ง
ระบบการพฒันาอาจารยใหมของวิทยาลัยพยาบาล
แตละแหงมีรปูแบบและระยะเวลาท่ีแตกตางกนั ดงัน้ี 
1) การปฐมนิเทศ (Orientation) ใชเวลา 1 วัน 
ถงึ 3 เดอืนเพ่ือใหอาจารยใหมพบบคุลากรและเรยีน
รูงานในวิทยาลัย 2) การฝกประสบการณวิชาชีพ
พยาบาล (On the job training) การฝก
ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลใชเวลา 6 เดือน ถึง 1 ป 
3) การหมุนเวียนเรียนรูการทํางานในโครงสราง 
(Rotation) บางวทิยาลัยใหอาจารยใหมเรียนรูงาน
ตามโครงสรางการบริหารงานของวิทยาลัยแบบ
หมนุเวยีน 4) การฝกการเรียนการสอนกับอาจารย
พีเ่ล้ียง (On the job training with Mentoring 

& Preceptor) โดยจัดใหอาจารยใหมไดเรียนรูกับ
อาจารยในกลุม/สาขาวิชาตามประสบการณการ
ปฏบิตังิานของอาจารยพีเ่ลีย้งแตละคน และ 5) การ
อบรมเก่ียวกับการจดัการเรียนการสอน (Training) 
การสงอาจารยใหมเขารับการฝกอบรมตามสถาบัน
การศึกษาและระยะเวลาท่ีหลักสูตรน้ันกําหนด

“ปฐมนิเทศ ก็จะมีการบรรยาย 1-2 วัน” 
(ผูรับผิดชอบงานพัฒนาบุคลากร)

“สัปดาหแรกเราจะปฐมนิเทศคะ เกี่ยวกับ
กลุมงานตางๆ” (ผูรับผิดชอบงานพัฒนาบุคลากร)

“จัดปฐมนิเทศในชวงแรกเปนเวลา 3 เดือน 
โดยท่ีจะจัดตารางเวยีนใหอาจารยใหมไปพบผูอาํนวย
การ รองผูอาํนวยการ หวัหนากลุมงานทกุกลุมงาน” 
(ผูรับผิดชอบงานพัฒนาบุคลากร)

 “ฝกที่โรงพยาบาล 6 วอรด 6 เดือน” 
(อาจารยใหม) 

“จัดใหฝกประสบการณวิชาชีพพยาบาลที่
โรงพยาบาล 1 ป” (ผูรบัผิดชอบงานพฒันาบุคลากร)

 “หลัง 6 เดือน จะใหไปตามกลุมงานๆ ทุก
กลุมงาน ใหไดเรียนรูงานกอนที่จะมอบหมายการ
ทํางานจริงๆ” (ผูบริหาร) 

 “ไมไดกาํหนดเนือ้หาสาระหรือหลกัสตูรเพ่ือ
ใชสาํหรับการสอนอาจารยใหม แตไดอาศัยประสบการณ
ที่ทํามาในการสอนและถายทอดความรู” (อาจารย
พี่เลี้ยง)

 “จะตองไปเรียนครูคลินิก มาอยู 8 เดือน
แลว ยังไมรูจะไดไปเมื่อไหร” (อาจารยใหม)

สาํหรบัความตองการในดานการพฒันาอาจารย
ใหม พบวา ผูใหขอมูลมีความเห็นวาในการพัฒนา
อาจารยใหมนั้นควรมีสิ่งที่เกี่ยวของ 3 สวน คือ มี
หลักสูตรการเตรยีมความพรอมดานการจัดการเรยีน
การสอนของวิทยาลัยสําหรับอาจารยใหม มีระบบ
อาจารยพีเ่ล้ียงใหความชวยเหลือและสนับสนนุ และ
มีคูมือบทบาทของอาจารยใหมและอาจารยพี่เลี้ยง 
ดังคํากลาวที่วา
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“ควรมีหลักสูตรสําหรับฝกอาจารยใหมใน
วทิยาลยั ใหเรียนรูเก่ียวกบัการจัดการเรียนการสอน
ทั้งหมด โดยไมตองรอไปอบรมครูคลินิก” (อาจารย
ใหม)

“การดูแลอาจารยใหมควรทําใหเปนระบบ
มากขึน้ การใหเปนความรบัผดิชอบของกลุมวชิากับ
อาจารยพี่เล้ียง จะไมมีใครทราบวาไดดูแลอยางไร 
อาจารยใหมบางคนไดนิเทศนักศึกษาแลว ทั้งที่ยัง
ไมไดผานการอบรมศาสตรและศิลป” (ผูรบัผดิชอบ
งานพัฒนาบุคลากร)

“การฝกกับอาจารยพี่เลี้ยงไมนานพอ การ
หมุนเวียนไปกับพี่เลี้ยงหลายคน บางคนอาจไมเปน
ตวัแบบทีด่ใีหแกอาจารยใหม และมีความหลากหลาย
ในการสอน ไมมแีนวปฏิบตัทิีช่ดัเจน ตางคนตางทาํ” 
(ผูรับผิดชอบงานพัฒนาบุคลากร)

“การดูแลอาจารยใหมยังขาดคูมือในการ
ปฏบิตังิานของอาจารยพีเ่ลีย้งและอาจารยใหม เพือ่
ใหเห็น

ระบบทีช่ดั เพ่ือใหการดแูลอาจารยใหมจะได
มีทิศทางไปในแนวเดียวกัน” (อาจารยพี่เลี้ยง)

4. ผลการพัฒนาอาจารยใหมยังไมเปนไป
ตามความคาดหวัง 

พบวา ปจจุบนัสมรรถนะการจดัการเรยีนการ
สอนของอาจารยใหมยงัไมเปนไปตามทีว่ทิยาลัยคาด
หวัง แมวาอาจารยใหมเริ่มสามารถปฏิบัติงานใน
สถานภาพการเปนอาจารยพยาบาลได แตยงัคงตอง
ใชเวลาในการพัฒนาตนเองเพื่อเพิ่มพูนความรูและ
สัง่สมประสบการณใหมมีากขึน้ตอไป ดงัคาํกลาววา 

“ถือวานองแตละคนไดรับการเรียนรู การสั่ง
สอนจากรุนพี่ๆ  แตอาจารยใหมยงัตองเรยีนรูอกีมาก 
โดยเฉพาะเรือ่งเทคนคิวิธกีารสอนท่ีหลากหลาย จะ
ตองมีความรอบรูและความคิดสรางสรรคในการ
สั่งสมประสบการณในการสอนอีกมาก” (ผูบริหาร)

สาํหรบัความตองการพัฒนาตนเองของอาจารย

ใหมพบวา อาจารยใหมตองการใหวิทยาลัยมีการ
กาํหนดสมรรถนะใหชดัเจน และมีระยะเวลาการจดั
ฝกประสบการณดานการเรียนการสอนและความ
เปนครูที่ชัดเจนและยาวนานกวาเดิม โดยไมตองรอ
เพียงการเขาอบรมครูคลินิกเทาน้ัน ดงัคาํกลาวทีว่า 

“พวกเราไดทาํงานหลากหลาย ไดเรียนรูมาก 
แตสมรรถนะการสอนไมคอยไดฝกอยางจริงจัง เรา
คาดหวังวาเม่ือมาถึงนาจะไดเรียนรูอะไรท่ีเก่ียวของ
กับการเรียนการสอนมากๆ เรียนรูในความเปนครู
ผูสอน แตเราก็ถกูฝกไปเรือ่ยๆ มแีตบอกวา รออบรม
ครูคลินิก ผมวาในวิทยาลัยตองทําใหครูใหมดวย 
ตองจัดการฝกใหกอน จะไดเขาใจ แลวใหไปหา
ประสบการณอีกที จึงจะทําได” (อาจารยใหม)

5. การตดิตามและการประเมินผลขาดความ
ชัดเจน 

การตดิตามและประเมนิผลความสามารถใน
การจดัการเรยีนการสอนของอาจารยใหมพบวา บาง
วทิยาลัยมีการประเมินอาจารยใหมเปนระยะๆ โดย
ใชแบบประเมินของวิทยาลัย แตบางวิทยาลัยใชวิธี
การติดตามพูดคุยสอบถามอยางไมเปนทางการ ซึ่ง
กลุมตัวอยางมีความเห็นวา ระบบการติดตามและ
ประเมนิผลยังขาดความชดัเจนและเปนรูปธรรม สวน
กระบวนการติดตาม การควบคุม และกาํกบัตดิตาม
ยงัไมเปนระบบทาํใหการพัฒนาและประเมินสมรรถนะ
อาจารยใหมขาดความชดัเจน ดงันัน้ ควรจัดใหมกีาร
พัฒนาระบบการประเมินการจัดการเรียนการสอน
ของอาจารยใหมที่มีความเปนรูปธรรมและตอเน่ือง 

“การประเมินผลในระหวางการฝกในโรงพยาบาล 
ในแตละที่เราจะมีการประเมินผล ใชแบบประเมิน
ของเรา” (ผูรับผิดชอบงานพัฒนาบุคลากร)

“การประเมินผลในระหวางการฝกใน
โรงพยาบาล การติดตามประเมนิ อาจมีการสอบถาม
อยางไมเปนทางการและไมไดเปนลายลักษณอกัษร” 
(ผูรับผิดชอบงานพัฒนาบุคลากร)
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“ควรมกีารกาํหนดสมรรถนะของอาจารยใหม
ในแตละปเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาที่ชัดเจน
และมีการประเมินที่ชัดเจน หากมีการกําหนดการ
จดัการเรยีนการสอน 6 สมรรถนะ กส็ามารถใชการ
ประเมิน 6 สมรรถนะได” (อาจารยพี่เลี้ยง)

6. การใชรปูแบบการสอนแบบสะทอนคิด
เพื่อพัฒนาสมรรถนะอาจารยใหม่ 

การสอบถามความคิดเห็นของผูใหขอมูลเก่ียว
กบัการใชรูปแบบการสอนแบบสะทอนคดิท่ีไดมกีาร
ดําเนนิอยูในวทิยาลยัแตละแหง พบวา สวนใหญเห็น
วาการสอนแบบสะทอนคิดเปนกระบวนการที่เกิด
ขึน้อยางตอเน่ือง และเปนกระบวนการจัดการเรียน
การสอนที่เนนใหครูมีกระบวนการคิดทุกข้ันตอน 
อยางไรก็ตามรูปแบบการสอนแบบสะทอนคิดยังมี
บางขั้นตอนที่มีความชัดเจน แตบางขั้นตอนยังไม
ชัดเจน ดงัน้ันจาํเปนตองพัฒนากระบวนการท่ีจะนาํ
ไปใชในแตละขัน้ตอนใหชดัเจนมากขึน้ เพือ่นํามาใช
ในการพัฒนาอาจารยใหมไดอยางเปนระบบและมี
มาตรฐาน ดังคํากลาววา 

“นาจะดีตรงท่ีจะเปนการฝกใหเกดิกระบวนการ
คิดกอนท่ีจะสอน ถาจะใหชัดคงตองมีรายละเอียด
ในการดาํเนนิการวาในแตละขัน้ตอนตองทาํอยางไร” 
(ผูบริหาร)

“จะมีบางสวนคลายกับที่เรามีใชกัน แตเรา
จะทาํแบบไมไดมีการกาํหนดเปนกรอบใหชัด เราจะ
ทําเหมือนการ feedback ใหกับนอง กระบวนการ
นีฟ้งดแูลวจะเนนกระบวนการคดิของครทูกุขัน้ตอน 
ครูตองมีการคิดในสิ่งท่ีครูทํา ตองพัฒนาไปเรื่อยๆ 
เปนวงจร ก็เปนวิธีปฏิบัติที่ดี” (ผูรับผิดชอบงาน
พัฒนาบุคลากร)

“ก็นาจะมกีารทาํบางสวนแตอาจจะไมทัง้หมด 
แตถาทําใหมันชัดเจนข้ึน โดย 6 ขั้นตอนอยางที่วา
นะคะ มันก็จะทําใหการพัฒนาความเปนอาจารย
ใหมที่เขามาดีขึ้น” (อาจารยพี่เลี้ยง)

“คดิวาแบบนีดี้ ถามีแนวปฏิบัตใิหทกุขัน้ตอน
จริง เราก็จะไปตามน้ีของเราคะ คือตอนน้ีเราไมมี
แนวทางท่ีเปนมาตรฐานของเราจริงๆคะ” (อาจารย
ใหม)

โดยทีผู่ใหขอมลูสวนใหญเหน็วา รปูแบบการ
สอนแบบสะทอนคิดอาจเปนรูปแบบชวยพัฒนา
สมรรถนะการจดัการเรียนการสอนของอาจารยใหม
ได จึงเสนอใหนํารูปแบบการสอนแบบสะทอนคิด
มาใชเพ่ือการพัฒนาอาจารยใหมเพราะนาจะเปนส่ิง
ที่ดี และเปนการเพิ่มกระบวนการที่หลากหลายใน
การพัฒนาคน และมีความชัดเจนในการชวยอาจารย
ใหมใหรูจักคิดและตัดสินใจ ท้ังนี้ควรพัฒนาการ
ปฏิบัติในแตละขั้นตอนใหชัดเจนและมีคูมือแนว
ปฏิบัติดวย เนื่องจากรูปแบบการสอนแบบสะทอน
คดิยังขาดแนวปฏบัิติทีชั่ดเจน และยังตตองอาศยัครู
พีเ่ลีย้งใหขอเสนอแนะแกอาจารยใหมเพ่ือความเขาใจ
ที่ตรงกัน 

“ที่ผานมาเราใชรูปแบบเดิม เราก็ไดผลออก
มาอยางหนึง่ แตถาเราคดิวาเราหวงัผลทีม่นัแตกตาง 
เราก็จะนําแนวทางอะไรทีมั่นแตกตางน้ีนาํมาใช จะ
ทําใหเรามกีระบวนการท่ีหลากหลาย ในการพฒันา
คนใหมากขึน้ การมแีนวทางในการพัฒนาคนท่ีหลาก
หลาย ก็จะเปนส่ิงที่ดี” (ผูบริหาร)

“เปนความคิดที่ดีนะคะ นาจะทําใหนองได
พัฒนาอยางเปนกระบวนการข้ึน ไมไดทําอยาง
สะเปะสะปะ มีกรอบในการทํางานบาง ในระยะ
แรกๆ การพัฒนาจะไดชัดเจน คงจะใชในชวงเขา
กลุมวชิา นาจะเหมาะสม เพราะเปนการเรยีนรูเกีย่ว
กบัการเรยีนการสอนจรงิๆ” (ผูรับผิดชอบงานพฒันา
บุคลากร)

การอภิปรายผลการวิจัย
การอภิปรายผลการวิจัยเสนอโดยเรียงตาม

ประเด็นหลักที่พบทั้ง 6 ประเด็น ดังน้ี
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1.การกาํหนดสมรรถนะการจดัการเรยีนการ
สอนที่จําเปนของอาจารยใหม จากผลการศึกษาที่
พบวา สมรรถนะการจัดการเรียนการสอนยังไมได
กาํหนดไวอยางชดัเจน และไมเปนท่ีทราบโดยท่ัวกัน 
ทั้งนี้เปนไปตามประสบการณของแตละคน ซึ่งแตก
ตางจากวิธีการพัฒนาอาจารยใหมของสหราช
อาณาจักรที่กําหนดใหอาจารยใหมที่จะเขามาเปน
อาจารยตองผานหลักสูตรการเตรียมอาจารยใหม 
และอยูภายใตการดูแลใหคําปรึกษาจากผูที่มี
ประสบการณดานการสอน ซึง่มุงเนนพัฒนาสมรรถนะ
อาจารยใหม 8 สมรรถนะ คือ การวางแผนและ
ปฏิบัติการอยางเปนระบบ การใชกลยุทธดานการ
เรียนการสอน การสรางสรรคและรักษาการเรียนรู
อยางมีประสิทธิภาพ การออกแบบพัฒนาและจัด
ทรัพยากรการเรียนรู การประยุกตหลักและวิธีการ
ประเมนิผล การประเมินการเรยีนรูอยางมีประสทิธิภาพ 
การพัฒนาทักษะการสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ 
และแสดงบทบาทนักวิชาการมืออาชีพ16 สําหรับ
สมรรถนะเพ่ิมจากสมรรถนะการจัดการเรียนการ
สอนมีอกี 4 สมรรถนะ คอื ดานความรูความสามารถ
ทางการพยาบาลและการสอน ดานทักษะปฏิบัติ
ทางการพยาบาลและการสอน ดานทัศนคติที่มีตอ
ตนเองและผูอื่นอยางสรางสรรค และดานคุณธรรม
จรยิธรรมในความเปนครูและพยาบาลทีด่ ีซึง่สอดคลอง
กับผลการศึกษา17 ที่พบวา สมรรถนะการจัดการ
เรยีนการสอนของอาจารยพยาบาล แบงเปน 2 ดาน 
คอื สมรรถนะดานความรูและทกัษะ ไดแก สมรรถนะ
ดานความรูและทักษะทางการพยาบาล และสมรรถนะ
ดานความรูและทักษะการจดัการเรียนการสอน และ
สมรรถนะดานความเปนครพูยาบาล ไดแก ดานการ
พัฒนาตนเอง ดานจรรยาบรรณวิชาชีพ และดาน
บุคลิกภาพและการเปนแบบอยางที่ดี ทั้งนี้อาจเปน
เพราะอาจารยพยาบาลจะตองมหีนาท่ีและบทบาท
เปนพยาบาลวิชาชีพและเปนครู โดยพื้นฐานความ

เปนพยาบาลไดถูกปลูกฝงและส่ังสมประสบการณ
มาตั้งแตเรียน แตเม่ือมาเปนครูจึงตองมีสมรรถนะ
ในบทบาทความเปนครูดวย12,18 ดังน้ันวิทยาลัย
พยาบาลสังกัดสถาบนัพระบรมราชชนกจงึควรมกีาร
กาํหนดสมรรถนะอาจารยใหมอยางเปนลายลกัษณ
อักษร และมีการชี้แจงใหเขาใจตรงกันเพื่อใหการ
ทาํงานเกิดข้ึนไดอยางมปีระสิทธภิาพและประสิทธผิล 

2. มหีลกัสตูรอบรมการจดัการเรยีนการสอน
เฉพาะอาจารยใหม สังกัดสถาบันพระบรมราช
ชนก จากผลการศึกษาพบวา แตละวทิยาลัยพยาบาล
ยงัไมมหีลักสูตรการอบรมท่ีใชเพ่ือการพัฒนาสําหรบั
อาจารยใหมในวิทยาลัยโดยเฉพาะ แตจะใชวิธีการ
สงอาจารยใหมเขารับการหลักสูตรการจัดการเรียน
การสอนท่ีสถาบันการศึกษาอ่ืนๆ จัดอบรมข้ึน ซึ่ง
อาจารยใหมสวนใหญมคีวามตองการใหมกีารเตรียม
อาจารยดวยหลักสตูรทีเ่กีย่วของกบัการจัดการเรยีน
การสอนท้ังหมดแกอาจารยใหมตั้งแตที่เร่ิมเขามา
ปฏิบัติงานวิทยาลัย และตองการใหมีการพัฒนา
ระบบอาจารยพี่เลี้ยงในการชวยเหลือและสอนงาน
อยางเปนระบบ ทั้งนี้อาจเปนเพราะอาจารยใหม
ทราบดีวาการจัดการเรียนการสอนเปนสมรรถนะ
หลกัของอาจารยพยาบาล18  เมือ่เขามาเปนอาจารย
จึงตองการใหวิทยาลัยไดมีการเตรียมอาจารยใหม
เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนทั้งหมดอยางเปน
ระบบ โดยมีหลักสูตรการอบรมทีส่ามารถดําเนินการ
ไดในวิทยาลัยและสามารถปฏิบัติและเรียนรูจาก
ประสบการณจริง โดยใหมกีารพัฒนาการมสีวนรวม
ของอาจารยพี่เลี้ยงอยางเปนระบบ เพราะอาจารย
ใหมคดิวาอาจารยพีเ่ลีย้งเปนผูมปีระสบการณสงูกวา
จงึเปนผูทีม่คีวามสาํคญัในการชวยในการเรยีนรูตัง้แต
เร่ิมตน และมีความสําคัญที่จะชวยใหอาจารยใหม
เกดิการเรียนรูและการทํางานตอไปของอาจารยใหม
ไดเปนอยางดี20 
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3. มรีะบบและรปูแบบการพฒันาสมรรถนะ
อาจารยใหมที่เปนแนวทางเดียวกัน จากผลการ
ศกึษาพบวา แตละวทิยาลยัมรีปูแบบการดาํเนนิการ
ในการพฒันาอาจารยใหมทีแ่ตกตางกันโดยมีรปูแบบ
การพัฒนา 4 รูปแบบ คือ 1) การปฐมนิเทศ 2) การ
ฝกปฏิบตังิานในบทบาทของพยาบาลวิชาชีพ 3) การ
ฝกปฏิบตังิานในบทบาทอาจารยพยาบาลกบัอาจารย
พี่เลี้ยง 4) การเขารับการอบรมหลักสูตรระยะส้ัน
เกี่ยวกับการเรียนการสอน ซึ่งสอดคลองกับการ
พฒันาอาจารยใหมของวิทยาลัยพยาบาลพระจอมเกลา 
จงัหวดัเพชรบรุ ีทีม่กีารพัฒนาอาจารยใหมโดยมีการ
ปฐมนิเทศในชวงเวลา 1-2 สปัดาหแรกของการปฏิบตัิ
งาน หลังจากน้ันสรางความคุนเคยกับสถานท่ีและ
บุคลากรดานการปฏิบัติงานการพยาบาลในแหลง
ฝกปฏิบัติอีกเปนเวลา 6 เดือน ฝกสอนในรายวิชาที่
อาจารยใหมประจําอยูในกลุมวิชาตางๆ โดยจัดใหมี
อาจารยพีเ่ลีย้งดแูลและชวยเหลือการเตรยีมแผนการ
สอนภาคทฤษฎแีละในคลนิกิ รวมทัง้สงอาจารยใหม
เขารับการอบรมหลักสูตรการสอนการพยาบาลใน
คลินิก/พัฒนาสมรรถนะความเปนครูเปนเวลา 4 
เดอืน17 แตในสภาพความเปนจริงรปูแบบการพัฒนา
อาจารยใหมของวิทยาลัยยังขาดความชดัเจนและไม
เปนไปในทศิทางเดยีวกนั ซึง่จากการประเมนิผลพบ
วาสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนของอาจารย
ใหมยงัไมเปนไปตามทีค่าดหวงั รวมท้ังบางคนยังไม
ไดเขารับการอบรมหลักสูตรการจัดการเรียนการสอน 
แตไดรับมอบหมายใหอาจารยใหมอยูกับพยาบาล
และนักศึกษาตามลําพัง เนื่องจากอาจารยพี่เลี้ยงมี
ภาระงานอืน่3 ดงัน้ันอาจารยใหมจงึมีความตองการ
ใหพฒันาหลกัสูตรการจดัการเรยีนการสอนทีม่คีวาม
เฉพาะสําหรับอาจารยใหมในวิทยาลัย โดยมีระบบ
อาจารยพีเ่ล้ียงใหการชวยเหลือและสนับสนนุอยาง
ชดัเจน รวมทัง้มคีูมอืการพัฒนาอาจารยใหมสาํหรับ
อาจารยพี่เลี้ยงและอาจารยใหมเพื่อความเขาใจใน
บทบาทตรงกัน 

4. ผลการพัฒนาอาจารยใหมยังไมเปนไป
ตามคาดหวัง จากผลการศกึษาพบวา ผลการประเมิน
การพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนของ
อาจารยใหมที่ดําเนินในปจจุบันยังไมเปนไปตามที่
คาดหวัง โดยอาจารยใหมมีความเห็นวาสมรรถนะ
การจัดการเรียนการสอนของตนเองยังมีไมมากพอ
และยังตองมกีารเรยีนรูอกีมาก ดงัน้ันจึงควรมหีลักสูตร
อบรมเฉพาะอาจารยใหมที่เพ่ิงสําเร็จการศึกษา/มี
ประสบการณนอย ใหมีแนวทางท่ีชัดเจนอยางเปน
ระบบและเปนแนวทางเดยีวกัน โดยเนนใหมอีาจารย
พีเ่ลีย้งชวยดูแลสอนงาน ใหมกีารอบรมและฝกปฏิบตัิ
การสอนจริงภายในวิทยาลัย ตั้งแตเริ่มตนตั้งแตเริ่ม
ตนของการเปนอาจารย3 สอดคลองกับผลการประเมิน
อาจารยใหม พบวา อาจารยใหมใน 3 ปแรกของการ
ทํางานมีความคาดหวังวาตนเองจะมีสมรรถนะทั้ง
โดยรวมและรายดานทุกดานอยูในระดับสูง สวน
ผูบริหารและผูเกี่ยวของมีความคาดหวังวาอาจารย
ใหมในปที่ 1 ตองมีสมรรถนะดานบุคลิกลักษณะใน
ระดับสูง สวนดานอื่นๆ ควรอยูในระดับปานกลาง 
ในปที่ 2 ความคาดหวังวาสมรรถนะทุกดานตองอยู
ในระดบัสูง ในปที ่3 ความคาดหวงัเกอืบทุกดานอยู
ในระดับสูงมาก ขณะทีก่ารประเมินสมรรถนะตนเอง
ของอาจารยใหมตามที่เปนจริง เกือบทุกดานอยูใน
ระดับปานกลาง3 อาจารยใหมจงึตองการใหวทิยาลยั
มกีารกาํหนดสมรรถนะใหชดัเจน และมเีวลาในการ
จดัฝกประสบการณดานการเรียนการสอนท่ีมคีวาม
ชดัเจนมากกวาเดมิ โดยไมตองรอเพยีงการเขาอบรม
ครูคลินิก อาจเปนเพราะอาจารยใหมมีความคาด
หวังท่ีจะไดรับการพัฒนาความเปนครู การไดแสดง
บทบาทของครูในการจัดการเรียนการสอน แตเมื่อ
รูปแบบการพัฒนาไมไดเปนไปตามที่คาดหวังจึงคิด
วายังไมมีสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนอยาง
เพียงพอ
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5. การตดิตามและการประเมินผลขาดความ
ชัดเจน จากผลการศึกษาพบวา บางวิทยาลัยมีการ
ประเมนิอาจารยใหมเปนระยะๆ โดยใชแบบประเมิน
ของวิทยาลัย แตบางแหงจะใชการติดตามสอบถาม
อยางไมเปนทางการ บางวิทยาลัยจะมีการประเมิน
ทั้งการปฏิบัติงานและตามสมรรถนะหลักของ
ขาราชการเพ่ือประเมินผลการปฏิบัติราชการ ขณะ
ทีบ่างวิทยาลัยไมมกีารประเมนิอยางเปนลายลกัษณ
อกัษร ทาํใหการพฒันาและประเมินสมรรถนะอาจารย
ใหมยังไมชัดเจน รวมท้ังอาจารยพี่เล้ียงยังไมทราบ
บทบาททีช่ดัเจนของตนเอง ดงัน้ันเพ่ือใหการพฒันา
คณุภาพผูเรยีนไดอยางมปีระสทิธภิาพและประสิทธผิล 
การเรยีนรูของอาจารยใหมทีจ่ะทาํหนาทีเ่ปนอาจารย
ผูสอนจึงตองมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมดานการ
จัดการเรียนการสอน โดยตองมีอาจารยพี่เลี้ยงหรือ
ผูทีม่ปีระสบการณสงูกวาชวยดูแลและใหคาํแนะนาํ 
เพ่ือปรับปรุงพัฒนาสมรรถนะการสอน ตลอดจน
สมรรถนะท่ีเก่ียวของในความเปนคร ูใหอาจารยใหม
ไดสรางความกาวหนาของตนเอง ตลอดจนสงเสริม
พฒันาการและเพ่ิมคณุภาพใหแกผูเรยีน21 โดยอาจารย
พี่เล้ียงจะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและกลยุทธใน
การทาํงาน สงัเกตการทาํงานและใหขอมลูยอนกลบั
และติดตามดูแลผูที่อยูในความดูแลเพ่ือการพัฒนา
วชิาชพี22 ทัง้นีอ้าจเปนเพราะอาจารยพีเ่ลีย้งบางคน
จะใหอาจารยใหมทาํตามแบบทีเ่คยทาํแบบตอๆ กนั
มา โดยไมไดมกีารสอนจากแนวคิดพ้ืนฐาน เชน หลกั
การเขียนแผนการสอน แตจะใชวิธีการใหดูหรือคัด
ลอกตัวอยางท่ีทาํกนัมาแลว เปนตน อาจารยพีเ่ลีย้ง
อาจใชทฤษฎีการเรียนรูมาสูการจัดการเรียนการสอน
คอนขางนอย จึงตองการใหพัฒนาการมีสวนรวม
ของอาจารยพี่เล้ียงในการชวยเหลือและสนับสนุน
การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใหชัดเจน
มากขึ้น 

6. การใชรูปแบบการสอนแบบสะทอนคิด
เพ่ือพัฒนาสมรรถนะอาจารยใหม จากผลการวิจยั
พบวา อาจารยบางคนใชบางขัน้ตอนในรปูแบบการ
สอนแบบสะทอนคิด 6 ขั้นตอนในการสอนอาจารย
ใหม แตไมสามารถตรวจสอบวิธีดําเนินการของ
อาจารยแตละคนไดวาครบถูกตองทุกขั้นตอน ซึ่ง
ผูใหขอมูลเห็นวาวิทยาลัยควรพัฒนากระบวนการ
ใชรูปแบบใหชัดเจนและนํามาใชไดจริง เพื่อใหเกิด
การเตรียมอาจารยใหมที่มีกระบวนการพัฒนา มี
กรอบในการทํางาน แนวคิดการเรียนการสอนท่ี
ชัดเจนขึ้น ทั้งนี้ควรพัฒนาการปฏิบัติในแตละขั้น
ตอนใหชัดเจน มีแนวปฏิบัติอยางเปนลายลักษณ
อกัษร เนือ่งจากในรปูแบบยังไมสามารถเหน็ถงึแนว
ปฏิบัติที่ชัดเจน ซึ่งแนวคิดของนักการศึกษา23-24 
เสนอใหใชการปฏิบัติสะทอนคิดนํามาใชทางการ
ศึกษา เน่ืองจากเปนวิธีการหรือกระบวนการการ
ปฏิบตัขิองครเูก่ียวกบัวิธกีารและการตดัสินใจในการ
สอนของตนเอง การทีค่รูนาํการปฏบิตัแิบบสะทอน
คิดมาใช การสะทอนคิดในมุมมองที่แตกตางกันใน
การสอนจะทําใหครูมกีารนาํความรูมาใชเปนฐานใน
การปฏิบัติงาน และสามารถประยุกตทักษะตางๆ 
ใหเหมาะสมกับบริบทและสถานการณ และกลยทุธ
ใหมๆ ได ซึง่นําไปสูการเปลีย่นแปลง และพัฒนาการ
สอนท่ีดขีึน้ สอดคลองกับความคดิเห็นของผูใหขอมลู
ทีม่เีปาหมายเพือ่การพฒันาใหดยีิง่ขึน้ ซึง่การปฏบิตัิ
การสอนแบบสะทอนคิดจะเนนการคิดของครูเพื่อ
การคิดวิเคราะหสิ่งที่จะเกิดขึ้นหรือเกิดผานไปแลว
เพื่อใหมีการคิดสะทอนเปนการใชกระบวนการทาง
ปญญาของครูเพื่อเปาหมายใหเกิดการพัฒนาการ
สอนใหดีขึ้นในครั้งตอๆ ไป15-16 
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