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เอกสารแนบการประชุม 
เอกสารท่ี ๑  (ราง) สรุปการดําเนินงานสิ่งสนับสนุนการเรียนรู  ปการศึกษา ๒๕๖๒  
 
ระเบียบวาระการประชุม 
วาระท่ี ๑ เรื่องแจงท่ีประชุมทราบ 
 ๑.๑) คณะกรรมการพัฒนาสิ่งสนับสนุนการเรียนรูอยูระหวางการจัดทํารายงานผลการดําเนินการ

พัฒนาสิ่งสนับสนุนฯ ของปการศึกษา ๒๕๖๒ โดยมีรายละเอียดการดําเนินงานท่ีผานมา ท้ังการวางแผน การ

แกไขพัฒนา และการประเมินผล ซ่ึงรายงานดังกลาวเปนสวนสําคัญของการพัฒนาและจัดทําหลักสูตร รวมถึง

สามารถใชเปนรายงานผลการดําเนินงานของการประกันคุณภาพการศึกษา (องคประกอบท่ี ๖) ได 

 ๑.๒) หัวหนางานเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษาและวิทยบริการ แจงใหท่ีประชุมทราบถึงการดําเนิน

สรุปรายงานผลการดาํเนินงานพัฒนาสิ่งสนับสนุนฯ เพ่ือลดการซับซอนของการรายงานผลจึงไดจัดทํารายงานท่ี

ครอบคลุมทุกประเด็น สามารถใชเปนขอมูลสําหรับการประเมินคุณภาพท้ังภายในและภายนอกรวมถึงเกณฑ

ของสภาการพยาบาลได 



๑.๓) แจงผลการประเมินความพึงพอใจในการจัดบริการสิ่งสนับสนุนการเรียนรูภาคการศึกษาท่ี ๑ ป
การศึกษา ๒๕๖๒ โดยมีคาเฉลี่ยของคะแนนความพึงพอใจแตละดาน (ดานความพอเพียง ความทันสมัย ความ
พรอมในการใชงาน) มากกวาระดับ ๓ ข้ึนไป (มี ๔ ระดับ) จากผลการประเมินและขอเสนอแนะท่ีไดนําไปสูการ
วางแผนพัฒนาและแกไขปญหา โดยการมีสวนรวมของกลุมงาน อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร และ
คณะกรรมการพัฒนาสิ่งสนับสนุนการเรียนรูท้ังดานหองสมุด หองทักษะปฏิบัติการ หองคอมพิวเตอร หองเรียน 
และอ่ืนๆ สําหรับภาคเรียนท่ี ๒ ปการศึกษา ๒๕๖๒ อยูระหวางการรวบรวมขอมูลและจัดทําผลการประเมินฯ 

๑.๔) ในภาคการศึกษาท่ี ๒ ปการศึกษา ๒๕๖๒ ไดเก็บขอมูลการใชบริการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู และ
ระดับความพึงพอในการใชสิ่งสนับสนุนการเรียนรู พบวา  

- หองสมุดมีอัตราการใชงานท่ีเพ่ิมมากข้ึน สวนใหญเปนนักศึกษาชั้นปท่ี ๑ และ ๒  
- หองปฏิบัติการทักษะทางการพยาบาลพ้ืนฐาน ใชจัดการเรียนการสอนในรายวิชาหลักการและ

เทคนิคการพยาบาล รวมท้ังเปนแหลงสนับสนนุวัสดุอุปกรณและวิทยากรในการใหบริการวิชาการท้ังหนวยงาน
ภายในและภายนอก  

- หองปฏิบัติการวิทยาศาสตรสําหรับการจัดการเรียนการสอนวิชากายวิภาคศาสตรและท่ีรายวิชาอ่ืนท่ี
เก่ียวของ สวนใหญเปนรายวิชาท่ีจัดการเรียนการสอนของนักศึกษาชั้นปท่ี ๑  

- หองปฏิบัติทักษะการพยาบาลข้ันสูง สวนใหญใชในการสอบ OSCE และการฝกทักษะปฏิบัติของ
นักศึกษาชั้นปท่ี ๓ และ ๔ ท่ีอยูระหวางการฝกภาคปฏิบัติ 

ท้ังนี้ไดมีการพัฒนาและปรับปรุงสิ่งสนับสนุนการเรียนรูใหดีข้ึน ท้ังในดานของการจัดซ้ือสิ่งสนับสนุนฯ
ท่ีเพ่ิมข้ึน (คอมพิวเตอร ตํารา หนังสือ วารสาร) ใหเพียงพอกับจํานวนนักศึกษา การปรับปรุงระบบคอมพิวเตอร
และเครือขายใหมีความรวดเร็วและทันสมัย และไดจัดทํา (ราง) สรุปการดําเนินงานสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ป
การศึกษา ๒๕๖๒ (ตามเอกสารแนบ) คาดวารายงานจะมีความสมบูรณและเสนอผูอํานวยการและอาจารย
ผูรับผิดชอบหลักสูตรพิจารณาภายในเดือนพฤษภาคม 
มติท่ีประชุม รับทราบ 

 
ระเบียบวาระท่ี 2 เรื่องรับรองรายงานการประชุม  
 รับรองรายงานการประชมุครั้งท่ี 1 วันท่ี 2 มีนาคม 2563 
 
ระเบียบวาระท่ี 3 เรื่องสืบเนื่อง 
 อ.ดร.จันทรธิลา ศรีกระจาง  สืบเนื่องการเขียน SAR ตัวบงชี้ ๖.๑ สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ปการศึกษา 
2562 ในประเด็นตางๆ ดังนี้ 
 - ระบบการดําเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบัน โดยมีสวนรวมของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร
เพ่ือใหมีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
 - มีจํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนท่ีเพียงพอและเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน 
 - กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยตอสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู 
มติท่ีประชุม รับทราบ 
 
วาระท่ี ๔ เรื่องเสนอเพ่ือพิจารณา 
 ติดตามการดําเนินงานพัฒนางานสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ของปงบประมาณ ๒๕๖๓ 
 ๔.๑ หองสมุด 



 ๔.๑.๑ ไดจัดหาหนังสือ ตํารา วารสารใหครอบคลุมทุกสาขาวิชา จัดหาคอมพิวเตอรอุปกรณและ
โปรแกรมใชงานท่ีทันสมัย การจัดซ้ือ E-Book และ E-Journal ท่ีมีสัดสวนเพียงพอกับจํานวนนักศึกษาและ
เปนไปตามเกณฑมาตรฐาน รวมท้ังการจัดซ้ือวารสารและตําราท่ีเก่ียวของกับระบบหลอดเลือดและหัวใจท่ีมาก
ข้ึน ใหพรอมสําหรับการเปดหลักสูตรหัวใจและหลอดเลือดของวิทยาลัย 

๔.๑.๒ ปรับปรุงสภาพแวดลอมภายในหองสมุด โดยแบงพ้ืนท่ีเปนสัดสวนและใชงานไดจริง 
ประกอบดวย โซนตํารา วารสาร โซนสืบคน หองสอนและประชุมconference และหองมัลติมีเดีย 

๔.๑.๓ ติดตามความตอเนื่องและตออายุวารสารท้ังในและตางประเทศ โดยมีอาจารยสุชีรา ปญญาใส 
เปนผูรับผิดชอบหลัก 

๔.๑.๔ เก็บขอมูลและสถิติการใชงานท้ังงานหองสมุดและการสืบคนผานฐานขอมูลออนไลน 
๔.๑.๕ ปรับปรุงการเดินสายเชื่อมตออินเตอรเน็ตและปลั๊กไฟใหกระจายท่ัวหองสมุด วางแผนการ

จัดซ้ือพัดลมติดผนัง (รอเสนอในแผนงบประมาณป ๒๕๖๔)  
 ๔.๒ งานหองปฏิบัติทักษะการพยาบาลพ้ืนฐานและข้ันสูง 

๔.๒.๑ ปญหาท่ีพบและการแกไขในภาพรวม  
- ดานการบํารุงรักษาหุนSIMไมตอเนื่อง ประสานผูแทนในการใหความรูการบํารุงรักษาหุนSIMและ

จัดทําแนวทางการบํารุงรักษาท่ีชัดเจน (อ.พิริพัฒน เตชะกันทา เปนผูดูแลหลัก) ท้ังนี้กําหนดใหบุคลากรท่ีใช
บริการหุนตองไดรับการอบรมการบํารุงรักษาและการใชงานหุนรวมดวย จัดการบํารุงรักษาหุนและวัสดุอ่ืนๆ 
เพ่ือใหเกิดความพรอมใชงานของอุปกรณ 

- ขาดระบบการขออนุมัติใชหุนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรูอ่ืนๆจากหนวยงานภายนอก สรางระบบการ
ยืมอุปกรณซ่ึงตองไดรับการอนุมัติเปนลายลักษณอักษร พิจารณาหุนท่ีสามารถยืมได/ไมได เนนระบบการขอ
อนุมัติเพ่ือนําหุนออกใหบริการหนวยงานภายนอกจําเปนตองไดรับการอนุมัติจากผูอํานวยการเทานั้น และการ
ขอใชบริการหุนจากหนวยงานภายนอกตองระบุใหอาจารยของวิทยาลัยเปนวิทยากรรวมดวย 

- การฟนฟูความรูทักษะการใชหุนและการสรางสถานการณ จัดใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูการใชหุน
และพัฒนาทักษะการสรางสถานการณท่ีใหทันสมัยสําหรับอาจารย รวมท้ังวางแผนการพัฒนาทักษะอาจารยใน
การจัดการเรียนการสอนและสรางสถานการณโดยใชหุนSIM อยางนอยปละ ๑ ครั้ง (ประสานขอมูลกับงาน
บุคลากรพัฒนาบุคลากรเพ่ือตอบสนองความตองการของอาจารยภายในวิทยาลัย) 

๔.๒.๒ มีการจัดสรรเจาหนาท่ีรับผิดชอบ อาจารยจิราพร เปงราชรอง ผูดูแลหลัก และอ.พิริพัฒน เตชะ
กันทา คุณนิตย สุภาแกว และคุณจักรรัตน จําปาแกว เปนเจาหนาท่ีรับผิดชอบ มีแนวทางการกํากับติดตามงาน
และขอบเขตหนาท่ีท่ีชัดเจนมากยิ่งข้ึน 

๔.๒.๓ สรางระบบการใชบริการหอง การจองหอง ในรูปแบบ online เพ่ือทันสมัย รวดเร็ว ใชงานงาย  
๔.๒.๔ สรางระบบท่ีเก่ียวของกับสิ่งสนับสนุนการเรียนรูเพ่ือใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพและเกิด

ความพรอมใชงาน เพียงพอ ทันสมัย และตรวจสอบ เชน ระบบการขอใชหอง ระบบการขอใชหุนและอุปกรณ
ตางๆ ระบบการบํารุงรักษา ระบบการสรรหาวัสดุอุปกรณ เปนตน 

๔.๒.๕ งานเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษาและวิทยบริการมีหนาท่ีใหบริการ ประสานงาน การขอใชสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรูจาก อาจารย ภาควิชา และกลุมงานวิชาการ 

๔.๒.๖ จัดซ้ือหุน Simbaby 
๔.๒.๗ ปรับปรุงหองปฏิบัติการทักษะการพยาบาลข้ันสูง โดยแบงพ้ืนท่ีสําหรับการฝกปฏิบัติตาม

สาขาวิชาและอาจารยผูรับผิดชอบหลัก ไดแก ภาควิชาการพยาบาลชุมชน (อ.บุศรินทร ผัดวัง) ภาควิชาการ
พยาบาลจิตเวช (อ.นฤพร พงศคุณากร) ภาควิชาการพยาบาลเด็กและวัยรุน (อ.ศิริวรรณ ใบตระกูล) ภาค
วิชาการพยาบาลสูติศาสตร (อ.ปวีณา สุรินทรประทีป) และภาควิชาการพยาบาลผูใหญและผูสูงอายุ (อ.



กรรณิการณ กองบุญเกิด) และมี อ.จิราพร เปงราชรอง เปนผูประสานงาน ท้ังนี้ปงบประมาณ ๒๕๖๓ การ
จัดทําเนนการปรบัปรุงโครงสรางของอาคารใหเรียบรอยเปนอันดับแรก 

๔.๓ หองปฏิบัติการวิทยาศาสตรและกายวิภาคศาสตร 
๔.๓.๑ วางแผนสรรหาอาจารย/เจาหนาท่ี ระดับปริญญาตรี เ พ่ือเพ่ิมการขับเคลื่อนและดูล

หองปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร 
๔.๓.๒ สํารวจความพรอมใชงานของอุปกรณและหองปฏิบัติการกอนเปดภาคการศึกษาใหม เนื่องจาก

การเรียนการสอนเนนการทดลองดานวิทยาศาสตรดังนั้นจึงประสานขอคําแนะนําในการจัดซ้ืออุปกรณและการ
จัดหองปฏิบัติการจากอาจารยผูสอนภายนอก 
 ๔.๔ หองเรียน 

๔.๔.๑ ทําความสะอาดหองเรียนและจัดจํานวนเกาอ้ีใหเพียงพอกับจํานวนนักศึกษาและมีความพรอม
ใชงานตลอดเวลา 

๔.๔.๒ ตรวจสอบความพรอมใชของอุปกรณไอทีตางๆ โดยการสํารวจและตรวจสอบการใชงานพรอม
ท้ังบํารุงรักษารายสัปดาห  

๔.๔.๓ กอนเปดภาคการศึกษาใหม มอบหมายใหเจาหนาท่ีไอทีดําเนินการ ดังนี้ 
- ตรวจสอบคุณสมบัติ (spec) ของเครื่องคอมพิวเตอรในหองเรียนและอัพเดทโปรแกรมท่ีทันสมัย 
- สํารวจหองเรียนและพวงหนาจอนําเสนองานระหวางหอง เพ่ือใหเปนไปตามมาตรการปองกันการ

แพรกระจายเชื้อโควิด๑๙ 
- ประสานงานวิชาการ เพ่ือจัดทําตารางการใชหองเรียน เพ่ืองานเทคโนสามารถวางแผนการเปดใชงาน

อุปกรณคอมพิวเตอรและจอนําเสนอ รวมท้ังการดูแลรักษาหลังเสร็จสิ้นการใชงานทุกครั้ง 
- เพ่ิมจอโทรทัศนในหองเรียนใหผูเรียนสามารถมองเห็นชัดเจนมากข้ึน  
- เพ่ิมความยาวของสายไมโครโฟนเพ่ือใหผูเรียนทุกคนมีสวนรวมในการเรียน 
๔.๕ หองประชุมกลุมยอย 
๔.๕.๑ ปรับปรุงหองใหมีความทันสมัยโดยการติดตั้งจอโทรทัศนท่ีสามารถเชื่อมตอสัญญาณจาก

คอมพิวเตอรพกพา (notebook) สําหรับการนําเสนองาน 
๔.๕.๒ จัดจํานวนโตะและเกาอ้ีใหเพียงพอกับการประชุมกลุมยอย เพ่ิมบอรดสําหรับทุกหอง 
๔.๕.๓ สรางระบบการใชบริการหอง การจองหอง ในรูปแบบ online เพ่ือทันสมัย รวดเร็ว ใชงานงาย  
๔.๖ หองคอมพิวเตอร 
๔.๖.๑ ปญหาท่ีพบและการแกไขในภาพรวม  
- อายุการใชงานของคอมพิวเตอร ความเสื่อมของเครื่องคอมพิวเตอร สเปคคอมพิวเตอร แกไขโดยการ

สํารวจและตรวจสอบ จํานวน รุน/ยี่หอท่ีจัดซ้ือ ระยะเวลาการใชงานจนถึงปจจุบัน ตําแหนงท่ีติดตั้ง รวมถึงการ
วางแผนจัดสรรเครื่องคอมพิวเตอรท่ีมีสเปคท่ีตรงตามความตองการ มีความทันสมัย เชน รองรับกับการจัดการ
เรียนการสอน มีลําโพงหรืออุปกรณเสริมอ่ืนๆใยตัวเครื่อง เปนตน  

 - ความเร็วและความแรงของสัญญาณอินเทอรเน็ตแบบไรสาย (WI-FI) การเชื่อมตอขัดของ ซ่ึง
พิจารณาพบวาปญหาดังกลาวมีปจจัยท่ีเก่ียวของ ๓ ประการ ไดแก คุณลักษณะของอุปกรณรองรับ ตําแหนง
ของการใชบริการ(มุมอับ) การตอบสนองระหวางเครือขายและเครื่องรับ จึงแกไขโดย 

การเพ่ิมจุดสัญญาณใหมากข้ึนท้ังบริเวณหอพัก ก และ ข หอพักเฟองฟา วิทยาเขตเขลางค   
ลดการเขาใชงานในรหัสการใชงาน(password) โดยยึด one person one password ซ่ึงจะชวยลด

ชองทางการกระจายสัญญาณท่ีแออัดลงได 
เพ่ิมอุปกรณรองรบัระบบ 5G มากท่ีสุด 



วางแผนการใชงานเครื่องคอมพิวเตอรท้ังเกาและใหม โดยตรวจสอบการใชงานไดจริง ท้ังสถานท่ี
ทํางานและบริเวณหอพักนักศึกษา 

ท้ังนี้ไดจัดทําโครงการพัฒนาโครงสรางและประสิทธิภาพของระบบเครือขาย internet ท้ัง 2 วิทยา
เขต สงเขา สบช.แลว รอการพิจารณาและดําเนินการตามแผนตอไป 
 ๔.๖.๒ ติดตั้งระบบเครือขายบริเวณหองทํางานอาจารย อาคารเขลางคนุสรณ วิทยาเขตเขลางค 

๔.๖.๓ การจัดซ้ือจัดจางคอมพิวเตอรตามแผนปงบประมาณ ๒๕๖๓ ซ่ึงอยูระหวางการดําเนินการ 
มติท่ีประชุม รับทราบขอมูล มอบงานเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษาและวิทยบริการรวมกับคณะกรรมการฯ 
ติดตามประเมินผลความพึงพอใจตอสิ่งสนับสนุนการเรียนรูเมือสิ้นสุดภาคการศึกษาท่ี 2 ปการศึกษา 2562 
และรายงานตอผูอํานวยการ 
 
วาระท่ี ๕ เรื่องหารือและเรื่องอ่ืนๆ  
 ๕.๑ การพิจารณายายหองคอมพิวเตอร เพ่ือสนับสนุนการใชงานของนักศึกษาท่ีเพ่ิมข้ึน การจัดสรร
คอมพิวเตอรใตหอพักท่ีสามารถใชงานไดจริงและรองรับโปรแกรมท่ีทันสมัย รวมท้ังโปรแกรมท่ีใชในหองเรียน
คอมพิวเตอร เชน SPSS ควรอัพเดทเวอรชั่นหรือเพ่ิมโปรแกรมอ่ืนๆดวยหรือไม 
 ๕.๒ เนื่องจากสถานการณโรคระบาดปจจุบันทําใหมีการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนมากยิ่งข้ึน 
ดังนั้นเพ่ือใหเปนไปในทิศทางเดียวกันของการใชโปรแกรมระหวางอาจารยผูสอนและนักศึกษา ควรพิจารณาการ
ใชโปรแกรมท่ีเหมือนกัน (ใหศึกษารายละเอียดและคาใชจายของโปรแกรมท่ีจัดการเรียนการสอนออนไลน เชน 
ZOOM, Google Meet, Microsoft Team เปนตน)  
 ๕.๓ แนวทางการแกไขปญหาความแรงของระบบสัญญาณอินเตอรเน็ต อาจทําโดยการวางแผน Asses 
Point การปดเปด band bit ในบางพ้ืนท่ีเพ่ือเพ่ิมความแรงของสัญญาณอีกพ้ืนท่ี (ใหเจาหนาท่ีงานเทคโนศึกษา
ความเปนไปไดของการทํา) 
 ๕.๔ เพ่ือการใหบริการของเจาหนาท่ีงานเทคโนฯท่ีมีประสิทธิภาพควรมีระบบท่ีชัดเจน ไดแก การ
จัดทําระบบบริการ ระบบบาํรุงรักษา และระบบจัดสรร 
 ๕.๕ การสํารวจความตองการสิ่งสนับสนุนการเรียนรูปการศึกษา 2563 โดยใชแบบฟอรมของงาน
บริหาร ขณะนี้ไดขอมูลจากทุกภาควิชาและสงใหคุณอนงคเพ่ือนําเขาสูแผนปฏิบัติการปงบประมาณ 2564 แลว 
มติท่ีประชุม รับทราบมอบงานเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษาและวิทยบริการศึกษารายละเอียดและความเปนไป
ไดของการพัฒนาติดตามและรายงานผล 
  

ปดการประชุม ๑๖.๐๐ น. 
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