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ค ำน ำ 
 
 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง สังกัดสถาบันพระบรมราชชนก ส านักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข  ที่มีพันธกิจในการผลิตบัณฑิตพยาบาล  ให้บริการวิชาการแก่สังคม ผลิตผลงานวิจัยและผลงานวิชาการ 
และท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  โดยการควบคุม ก ากับ ดูแลและสนับสนุนให้บุคลากรปฏิบัติงานตามโครงสร้างการ
บริหารของวิทยาลัยฯ แบ่งกาท างานตามกลุ่มงาน ประกอบด้วย 1) กลุ่มงานอ านวยการมี 3 งาน  2) กลุ่มงาน
วิชาการมี 4 งาน  และ 3) กลุ่มงานวิจัยและบริการวิชาการมี 3 งาน ให้สามารถด าเนินงานเพ่ือพัฒนาคุณภาพการ
จัดการศึกษา  ด้วยการสนับสนุนส่งเสริมให้มีการพัฒนากระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในอย่างต่อเนื่อง  
มาเป็นเครื่องมือในการบริหารงาน  จึงได้น าทั้งตัวบ่งชี้คุณภาพและเกณฑ์การตัดสินให้สอดคล้องกับหลักการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ) พ.ศ. 2557   และเกณฑ์มาตรฐานและ
ตัวบ่งชี้ในคู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน วิทยาลัยสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก (สบช.)   ฉบับเดือน
เมษายน 2561 รวมทั้งผนวกตัวบ่งชี้และเกณฑ์มาตรฐานเพ่ือรับรองสถานศึกษาวิชาการพยาบาลและการผดุงครรภ์ 
พ.ศ.  2560 ของสภาการพยาบาล   เ พ่ือพัฒนาการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพสามารถเทียบเคียงกับ
สถาบันอุดมศึกษาอ่ืนๆได้อย่างเต็มศักยภาพ  ดังนั้นเพ่ือให้บุคลากรของวิทยาลัยฯ  มีความเข้าใจในตัวบ่งชี้คุณภาพ
และเกณฑ์การประเมิน  จึงได้จัดท าเอกสารฉบับนี้ขึ้น  เพ่ือให้บุคลากรเข้าถึงได้ง่าย และการประเมินคุณภาพภายใน
ของวิทยาลัยครอบคลุมทุกระดับและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคู่มือการประกันคุณภาพภายใน  ฉบับนี้ 
จะเป็นประโยชน์ต่อบุคลากร ในการน าไปใช้เป็นแนวทางการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาทั้งใน
ระดับหลักสูตร  และระดับสถาบัน รวมทั้งการจัดการเรียนการสอนของวิทยาลัย  เพ่ือให้มีการพัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษาของวิทยาลัยในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนกอย่างเป็นระบบต่อไป 
 
 
                             ........................................... 
              (นาง จรวยพร ทะแกล้วพันธุ์) 

                                                            ผู้อ านวยการวิทยาลัยพยาบาล บรมราชชนนี นครล าปาง 
         พฤษภาคม 2561 
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บทที่ ๑ การประกันคุณภาพการศึกษา ๑๘-๔๐ 
  
บทที่ 2 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง 41-๔3 
  
บทที่ ๓  นิยามศัพท์ ๔๔-51 
  
บทที่ ๔ ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ๒๙-๖๕ 
  

บทที่ ๕ ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับวิทยาลัย ๖๖-๘๕ 

  
บทที่ ๖ แนวทางการวิเคราะห์และสรุปผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ๘๖-๙๐ 
  
ภำคผนวก    

ภาคผนวก ก    
ภาคผนวก ข ประกาศ ก.พ.อ. เรื่องมาตรฐานภาระงานทางวิชาการของผู้ด ารงต าแหน่ง  
                 อาจารย์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์ 

 

ภาคผนวก ค   ระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสาร 
                   ทางวิชาการ ส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. ๒๕๕๖ 

 

ภาคผนวก ง   ประกาศ ก.พ.อ. เรื่องหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ ส าหรับ
 การเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. ๒๕๕๖ 

 

ภาคผนวก จ   ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขา
 พยาบาลศาสตร์ พ.ศ. ๒๕๕๒ 

 

ภาคผนวก ฉ   ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องมาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาระดับ
 ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง พ.ศ. ๒๕๕๖ 

 



 

ภาคผนวก ช   หนังสือสถาบันพระบรมราชชนก ที่ สธ.๐๒๐๓.๐๕๕/๓๐๓ ลงวันที่ ๒๓ 
 มกราคม ๒๕๕๘ เรื่องการขอยกเว้นและเทียบเคียงตัวบ่งชี้ส าหรับการ
 ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน วงรอบปีการศึกษา ๒๕๕๗ และหนังสือ   
 ที่ ศธ ๐๕๐๖(๓)/๓๔๘๖ ลงวันที่ ๓๑ มีนาคม ๒๕๕๘ เรื่อง การขอยกเว้น
 และเทียบเคียงตัวบ่งชี้ส าหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน         
 ปีการศึกษา ๒๕๕๗     

 

 
 



๑ 
 

 
 

คู่มือประกันคณุภาพการศึกษาภายใน  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง ปีการศึกษา ๒๕๖๐ 
 

บทน า 
 
ประวัติของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง 
 

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง เกิดจากการรวมวิทยาลัยพยาบาล ๒ แห่ง คือ วิทยาลัยพยาบาล
บรมราชชนนี เขลางค์นคร และวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ล าปาง ใน พ.ศ. ๒๕๓๙ ซึ่งปัจจุบันมี ๒ วิทยาเขต คือ 
วิทยาเขตล าปาง ตั้งอยู่บนถนนซุปเปอร์ไฮเวย์ ล าปาง – งาว  และวิทยาเขตเขลางค์นคร ตั้งอยู่บนถนนพหลโยธิน มี
ระยะทางห่างกันประมาณ ๘๐๐ เมตร  
 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง ได้ด าเนินการในฐานะเป็นสถาบันอุดมศึกษา ของกระทรวง
สาธารณสุข  โดยมีพันธกิจผลิตบุคลากร ทางการพยาบาล พัฒนาบุคลากรทั้งทางการพยาบาลและการสาธารณสุข 
ให ้บร ิการว ิชาการแก ่ส ังคม ว ิจ ัยพ ัฒนาองค ์ความรู ้และท าน ุบ าร ุงศ ิลปว ัฒนธรรม ตามมาตรฐานของ
สถาบันอุดมศึกษาของประเทศ    ในปี พ.ศ. ๒๕๔๔  ได้รับการรับรองคุณภาพมาตรฐาน ISO 9002 ขอบข่ายการ
จัดการเรียนการสอน จากสถาบัน วิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย (สรร.) และในปี พ.ศ.๒๕๔๕  
วิทยาลัยได้พัฒนาคุณภาพการด าเนินการของวิทยาลัยมาโดยตลอด ได้รับการประเมินคุณภาพภายนอก จากส านัก
รับรองมาตรฐานและประเมิน คุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) (สมศ.)  และได้รับการรับรองสถานศึกษาสาขา
พยาบาลศาสตร์จากสภาการพยาบาลแห่งประเทศไทยครั้งล่าสุดในการตรวจประเมินการประกันคุณภาพการศึกษา
ตามเกณฑ์ของสภาการพยาบาลเมื่อวันที่  18-19 มีนาคม ๒๕๕๗   โดยได้รับการรับรอง ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๕๗-๒๕๖๑) 
 
สภาพปัจจุบันของวิทยาลัย 

 ปัจจุบันวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง มี ๒ วิทยาเขต คือ 

1.  วิทยาเขตล าปาง   ตั้งอยู่เลขที่ ๒๖๘   ถนนปุาขาม ต าบลหัวเวียง  อ าเภอเมือง  จังหวัดล าปาง  มีเนื้อที่  
๑๗ ไร ่ ๓ งาน  ๕๐ ตารางวา     มีอาคารดังต่อไปนี้ 

๑. อาคารเรียน      จ านวน      ๒  หลัง 
๒. อาคารอ านวยการ     จ านวน      ๑  หลัง 
๓. หอพักนักศึกษา     จ านวน      ๒  หลัง 
๔. โรงอาหารและโรงครัว     จ านวน      ๑  หลัง 
๕. หอประชุม      จ านวน      ๑  หลัง 
๖. ศาลานทิรรศการ     จ านวน      ๑ หลัง 
๗. บ้านพักผู้อ านวยการ     จ านวน      ๑  หลัง 
๘. บ้านพักบุคลากรสายสนับสนนุ    จ านวน      ๑  หลัง 
๙. แฟลตข้าราชการ     จ านวน      ๑  หลัง 

 ๒. วิทยาเขตเขลางค์นคร  ตั้งอยู่เลขที่ ๒๘๒ ถนนพหลโยธิน ต าบลหัวเวียง อ าเภอเมือง จังหวัดล าปาง  มีเนื้อที่  
๑๓   ไร่  มีอาคารดังต่อไปนี ้

๑.  อาคารเรียน                  จ านวน      ๒ หลัง 
๒.  อาคารศูนย์พัฒนาเด็กก่อนวัยเรียน    
     และหอพักนักศึกษา      จ านวน       ๑ หลัง 
๓.  หอพักนักศึกษา       จ านวน       ๒ หลัง 
๔.  แฟลตอาจารย ์               จ านวน       ๑ หลัง 
๕.  โรงอาหาร      จ านวน       ๑ หลัง 



๒ 
 

 
 

คู่มือประกันคณุภาพการศึกษาภายใน  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง ปีการศึกษา ๒๕๖๐ 
 

๖.  บ้านพักรับรอง                จ านวน       ๑ หลัง 
๗.  บ้านพักผู้อ านวยการ     จ านวน       ๑ หลัง 

          ๘.  บ้านพักเดี่ยว      จ านวน       ๑ หลัง 
          ๙.  แฟลตผู้เข้าอบรม     จ านวน       ๑ หลัง 

                     ๑๐.อาคารเฟื้องฟูา                 จ านวน        ๑  หลัง 
 
วิสัยทัศน์  พันธกิจ วัตถุประสงค์ ปรัชญา ปณิธาน  อัตลักษณ์ เอกลักษณ์ จุดเน้น  ค่านิยมร่วม  

 จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมในบริบทต่างๆ ที่มีผลกระทบต่อการด าเนินงานต่างๆของวิทยาลัยพยาบาล
บรมราชชนนี นครล าปาง ตั้งแต่ยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๗๙)  และยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ ๒๐ 
ปี (ด้านสาธารณสุข) รวมไปถึงยุทธศาสตร์ชาติ ว่าด้วยการปูองกันและปราบปรามการทุจริตระยะที่ ๓ รวมไปถึง
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐-๒๕๖๔) และส่วนอื่นๆที่เกี่ยวข้อง รวมไปถึงการ
วิเคราะหจ์ุดอ่อน จุดแข็ง โอกาสและอุปสรรคและมาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ ได้ถูกน ามาใช้เพื่อทบทวนและก าหนด
วิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์ของวิทยาลัย ปรัชญา ปณิธาน อัตลักษณ์ เอกลักษณ์ จุดเน้น และค่านิยมร่วม มีดังนี้ 

 วิสัยทัศน์ : สถาบนัอุดมศึกษาผลิตพยาบาลที่มีคุณภาพและเคารพคุณค่าความเป็นมนุษย์เพื่อพฒันาสู่สังคมผู้
สูงวัยที่เปน็สุข 

พันธกิจ : 
๑ ผลิตบัณฑิตพยาบาล 
๒.ให้บริการวิชาการแก่สังคม 
๓. ท าวิจัยและผลงานวิขาการ 
๔. ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

 วัตถุประสงค:์  
1.  ผลิตบณัฑิตพยาบาลที่มีคุณภาพได้มาตรฐานสากล 
๒. ให้บริการวิชาการที่ตอบสนองความต้องการของชุมชนและสังคม  
3.  ผลิตผลงานวิจัย และผลงานวิชาการที่มีคุณภาพเปน็ที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 
4.  สืบสานภูมิปัญญา ศิลปวัฒนธรรมไทย และภูมิปัญญาท้องถิ่น 

ปรัชญา: 

           วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง มีความเชื่อว่าการศึกษาเป็นเครื่องมือที่ส าคัญอย่างยิ่งในการหล่อ
หลอมให้ผู้เรียนเป็นผู้ถึงพร้อมด้วยคุณธรรม จริยธรรม สติและปัญญา ผ่านกระบวนการจัดการเรียนการสอน ที่ตั้งอยู่
บนพื้นฐานองค์ความรู้ที่ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน ชุมชนและสังคมในปัจจุบันและอนาคต การสร้าง
องค์ความรู้ดังกล่าว อาศัยการวิจัย และการบริการวิชาการ ตลอดจนการแลกเปลี่ยนความรู้กับเครือข่ายในระดับ
ท้องถิ่น ชาติและสากล ด้วยความเข้าใจอันดีต่อบริบททางวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปัญญา สู่เปูาหมายสูงสุดคือ
การเป็นพยาบาลที่เป็นเลิศด้านวิชาชีพ เคารพและเชิดชูคุณค่าของมนุษย์ เป็นพลเมืองที่ดีของประเทศและสังคมโลก 

ปณิธาน  :  “ภูมิรู้คู่ภูมิธรรม   น าภูมปิัญญา   พัฒนาสุขภาพ”  

อัตลักษณ ์ : “คิดเป็น เด่นจิตอาสา พัฒนาสขุภาพชุมชน” 



๓ 
 

 
 

คู่มือประกันคณุภาพการศึกษาภายใน  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง ปีการศึกษา ๒๕๖๐ 
 

เอกลักษณ์ : “สร้างคนจากชุมชน เพื่อตอบสนองระบบสุขภาพชุมชน” 

จุดเน้น  : “การบูรณาการ การสร้างสุขภาพทุกช่วงวัย เพื่อสังคมผูสู้งวัยที่เป็นสุข”
 ค่านิยมร่วม :  “MOPH = Mastery  Originality  People centered  Humility 

เป็นนายตนเอง เร่งสร้างสิ่งใหม่ ใส่ใจประชาชน ถ่อมตนอ่อนน้อม” 

 ค่านิยมร่วม :  “ให้คุณค่า มุ่งส่วนรวม ซื่อสัตยแ์ละยุติธรรม” 

 วิทยาลัยคุณธรรม  

 

นโยบายการบริหารองค์การของวิทยาลัย 
เพื่อให้การก ากับดูแลการบริหารองค์การมีประสิทธิภาพ วิทยาลัยจึงได้ประกาศเจตนารมณ์ที่จะด าเนินการ

บริหารวิทยาลัยโดยน าหลักธรรมาภิบาล วิสัยทัศน์ พันธกิจ และค่านิยมร่วมของวิทยาลัยมาก าหนดนโยบาย โดย
ค านึงถึงประโยชน์ของรัฐ สังคม และสิ่งแวดล้อม ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียองค์การ และผู้ปฏิบัติงานจึงได้
ประกาศนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี ๔ ด้านดังนี้ 

๑. นโยบายด้านรัฐ สังคม และสิ่งแวดล้อม มุ่งมั่นแสวงหาความร่วมมือจากภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนใน
การเสริมสร้างวัฒนธรรม และพัฒนาสุขภาพเพื่อชี้น า หรือแก้ปัญหาสังคมสู่การเป็นแบบอย่างในระดับอาเซียน 

๒. นโยบายด้านผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มุ่งมั่น พัฒนา กระบวนการมีส่วนร่วมผู้รับบริการ ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียในการผลิต และพัฒนาบุคลากรด้านสุขภาพให้สามารถตอบสนองความต้องการของสังคมและชุมชน 

๓. นโยบายด้านองค์การ 
๓.๑ ส่งเสริมการน าระบบประกันคุณภาพเป็นเครื่องมือในการบริหารงานภายใต้หลักธรรมาภิบาล 
๓.๒ ส่งเสริมการท างานแบบบูรณาการ การสร้างทีมงานที่มีประสิทธิภาพและเป็นองค์การที่มีความสุข 
๓.๓ ให้ความส าคัญกับการบริหารความเสี่ยงในการท างานทุกด้านตามหลักธรรมาภิบาลอย่างเคร่งครัด 
๓.๔ ส่งเสริมการพัฒนาองค์การสู่ความเป็นเลิศ เพื่อรองรับสังคมผู้สูงวัย 

๔. นโยบายด้านปฏิบัติงาน 
๔.๑ ส่งเสริมบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ และมีความก้าวหน้าในวิชาชีพโดยค านึงถึงหลักคุณธรรม 

ด้วยความเสมอภาค 
๔.๒ ส่งเสริมผู้ปฏิบัติงานมีคุณค่า มุ่งส่วนร่วม ซื่อสัตย์ และยุติธรรม 
 

4.  หลักสูตรที่เปิดสอนและจ านวนนักศึกษาปีการศึกษา 25๖๐ (สิงหาคม ๒๕๖๐ – กรกฎาคม ๒๕๖๑) 

 ปีการศึกษา 25๖๐ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปางท าการเปิดสอน ๒ หลักสูตร จ านวน ๒ ฉบับ 
ได้แก่หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต (ฉบับปรับปรุง 2555) และ (ฉบับปรับปรุง 25๖๐) 

 
 
 
 
 
 

จ านวนนักศึกษาในปีการศึกษา 25๖๐ 



๔ 
 

 
 

คู่มือประกันคณุภาพการศึกษาภายใน  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง ปีการศึกษา ๒๕๖๐ 
 

หลักสูตร 
จ านวนนักศึกษา 

(คน) 
1. นักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ชัน้ปทีี่ ๑ รุ่น ๔๐ (๑๐๑,๙๗) ๑๙๘ 
2. นักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ชัน้ปทีี่ ๒ รุ่น ๓๙ (๘๓,๘๐) ๑๖๓ 
๓. นักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ชัน้ปทีี่ ๓ รุ่น ๓๘ (๗๘,๗๘) ๑๕5 
๔. นักศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ชัน้ปทีี่ ๔ รุ่น ๓7 (๘๘,๘๗) ๑๗๕ 

รวมจ านวนนักศึกษาทุกชั้นปี ๖๙2 
 

จ านวนบุคลากรในปีการศึกษา 25๖๐ 

บุคลากร จ านวน (คน) 
๑. ข้าราชการสายวิชาการ 71 
๒. ข้าราชการสายสนบัสนุน 9 
๓. ลูกจ้างประจ า  14 
๔. อาจารย์พยาบาล พกส. 1 
5. วิทยาจารย์ พกส. 1 
๕. เจ้าหน้าที ่พกส.  20 
๖. ลูกจ้างชั่วคราว  8 
๗. จ้างเหมาอาจารย ์ 6 
๘. ลูกจ้างเหมาเจา้หน้าที ่ 24 

รวมทั้งหมด 154 
 

5. โครงสร้างองค์กรและการบริหารงาน 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง มีการปรับเปลี่ยนโครงสร้างองค์กรและการบริหารงานโดย

ค านึงถึงบริบทของวิทยาลัยและบริบทที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ พันธกิจและตามงานที่สนับสนุนพันธกิจ         และ ตาม
ลักษณะของงานที่คล้ายคลึงกันจัดเป็นกลุ่มเดียวกัน แบ่งออกเป็น ๓ กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มงานอ านวยการ กลุ่มงานวิชาการ 
และ กลุ่มงานวิจัยและบริการวิชาการแก่สังคม ดังแสดงในแผนภูมิที่ 1 
 

 
 



๕ 
 

 
 

คู่มือประกันคณุภาพการศึกษาภายใน  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง ปีการศึกษา ๒๕๖๐ 
 

 
  



๖ 
 

 
 

คู่มือประกันคณุภาพการศึกษาภายใน  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง ปีการศึกษา ๒๕๖๐ 
 

วิทยาลัยพยาบาล บรมราชชนนี นครล าปาง  มีคณะกรรมการในการก ากับ ติดตาม ให้ข้อเสนอแนะในการ
บริหารงานวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ประกอบด้วย 
1. คณะกรรมการวิทยาลัย 

๑. ศาสตราจารย์เกียรติคุณ ดร.กิตติชัย วัฒนานิกร   ผู้ทรงคุณวุฒิ ประธานกรรมการ 
๒. นายแพทย์ประเสริฐ  กิจสุวรรณรัตน์ นายแพทย์สาธารณสุข จ.ล าปาง กรรมการ 
3. นายแพทย์ธานี  ลิ้มทอง ผู้อ านวยการโรงพยาบาลล าปาง กรรมการ 
4. นายแพทย์อดิศัย  ภัตตาตั้ง ผู้อ านวยการโรงพยาบาลมะเร็ง กรรมการ 
5. นางบุปผา  อิทธิมณฑล ผู้ทรงคุณวุฒิด้านวิชาชีพพยาบาล กรรมการ 
6. นางสมพร  เลิศวิริยะเสถียร รองผู้อ านวยการฝาุยการ

พยาบาล โรงพยาบาลล าปาง 
กรรมการ 

7. นายสมพงษ์  นวลสุทธิ์ ประธานชมรมผู้สูงอายุ ต.บ้าเปาู 
อ.เมือง จ.ล าปาง 

กรรมการ 

8. นางจรวยพร  ทะแกล้วพันธุ์ ผู้อ านวยการวิทยาลัยพยาบาล
บรมราชชนนี  นครล าปาง 

กรรมการและ
เลขานุการ 

9. นางสมจิตร  สิทธิวงศ์ รอ ง ผู้ อ า น ว ยก า รก ลุ่ ม ง า น
อ านวยการ 

กรรมการและ
ผู้ช่วยเลขานุการ 

10. นางอภิรดี  ค าเงิน หัวหน้างานยุทธศาสตร์และ
พัฒนาคุณภาพ 

กรรมการและ
ผู้ช่วยเลขานุการ 

หน้าที่  
1. ให้ข้อเสนอแนะต่อนโยบายการด าเนินงานของวิทยาลัย 
2. ให้การสนับสนุนและแสวงหาแหล่งทรัพยากรเพื่อการพัฒนากิจการของวิทยาลัย 
3. ให้ข้อเสนอแนะด้านการพัฒนาวิชาการ และมาตรฐานการศึกษาของวิทยาลัย 
4. ให้ข้อเสนอแนะเก่ียวกับการผลิตและพัฒนาบุคลากรด้านสุขภาพของกระทรวงสาธารณสุข 
5. ให้ข้อเสนอแนะต่อการประเมินผลการด าเนินงานของวิทยาลัย 
6. เร่ืองอ่ืนๆ ตามที่วิทยาลัยขอค าแนะน า หรือขอความเห็น 

 
2. คณะกรรมการบริหารวิทยาลัย 

๑. นางจรวยพร  ทะแกล้วพันธุ์    ผู้อ านวยการวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี  
นครล าปาง 

ประธานกรรมการ 

๒. นางสมจิตร  สิทธิวงศ์  รองผู้อ านวยการกลุ่มงานอ านวยการ กรรมการ 
3. นางวิภา เอี่ยมส าอางค์  

จารามิลโล 
รองผู้อ านวยการกลุ่มงานวิชาการ กรรมการ 

4.  นายถาวร          ล่อกา รองผู้อ านวยการกลุ่มงานวิจัยและบริการวิชาการ กรรมการ 
5.  นางสาวปิยธิดา   จุลละปีย ตัวแทนจากกลุ่มงานวิจัยและบริการวิชาการ กรรมการ 
6.  นางรุ่งกาญจน์     วุฒิ ตัวแทนจากกลุ่มงานวิชาการ กรรมการ 
7.  นางดรุณี           ศุภมณี   หัวหน้างาน การเงิน บัญชีพัสดุและเทคโนโลยีฯ กรรมการ 
8. รท.หญิงฉวีวรรณ  จิตต์สาคร หัวหน้างานพัฒนาบุคลากรและบริการวิชาการ กรรมการ 
9. นางพรนภา        มณีมูล ตัวแทนสายสนับสนุน 1 คน กรรมการ 
10 นางอภิรดี          ค าเงิน หัวหน้างานยุทธศาสตร์และพัฒนาคุณภาพ กรรมการและ



๗ 
 

 
 

คู่มือประกันคณุภาพการศึกษาภายใน  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง ปีการศึกษา ๒๕๖๐ 
 

เลขานุการ 
11. นางจิราพร         เป็งราชรอง ตัวแทนอาจารย์1 คน กรรมการและ

ผู้ช่วยเลขานุการ 
 
หน้าที่ 

1. ให้ค าแนะน าหรือความเห็นต่อผู้อ านวยการเกี่ยวกับนโยบายในการด าเนินงานของวิทยาลัย 
๒. ให้ค าแนะน าหรือความเห็นต่อผู้อ านวยการในการออกระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์หรือแนวทางปฏิบัติใน

เร่ืองต่างๆ ให้สอดคล้องกับนโยบาย กฎหมาย และระเบียบแบบแผนของทางราชการ 
๓. ให้ความเห็นชอบแผนกลยุทธ์  และแผนการด าเนินงาน แผนปฏิบัติงานประจ าปี การจัดท าค าขอและจัดสรร

งบประมาณของวิทยาลัย 
๔. ให้ความเห็นชอบเก่ียวกับการก าหนดหลักเกณฑ์  วิธีการปฏิบัติในการบริหารงานบุคคล 
๕. สนับสนุนและติดตามการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาในวิทยาลัย 
๖. ให้ความเห็นชอบในการตัดสินการประเมินผลการศึกษา ตามที่ก าหนดไว้ในระเบียบ 
๗. พิจารณาอนุมัติส าเร็จการศึกษา 
๘.  หน้าที่อื่นๆ  ตามที่ได้ก าหนดไว้ในระเบียบหรือตามที่วิทยาลัยขอค าแนะน า หรือความคิดเห็น 

3. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
๑. นางจรวยพร  ทะแกล้วพันธุ์    ผู้อ านวยการวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี  

นครล าปาง 
ประธานกรรมการ 

๒. นางสมจิตร  สิทธิวงศ์  รองผู้อ านวยการกลุ่มงานอ านวยการ กรรมการ 
3. นางวิภา เอี่ยมส าอางค์  

จารามิลโล 
รองผู้อ านวยการกลุ่มงานวิชาการ กรรมการ 

4. นายถาวร          ล่อกา รองผู้อ านวยการกลุ่มงานวิจัยและบริการวิชาการ กรรมการ 
5. นางสาวพรรณี ไพศาลทักษิน หัวหน้าภาควิชาการพยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ กรรมการ 
6. นางอภิรดี          ค าเงิน หัวหน้างานยุทธศาสตร์และพฒันาคุณภาพ  กรรมการ 
7.  นางดรุณี           ศุภมณี   หัวหน้างาน การเงิน บัญชีพัสดุและเทคโนโลยีฯ กรรมการ 
8. รท.หญิงฉวีวรรณ  จิตต์สาคร หัวหน้างานพัฒนาบุคลากรและบริการวิชาการ กรรมการ 
9. นางสาวปิยธิดา   จุลละปีย  หัวหน้างานวิจัย วิเทศสัมพันธ์  กรรมการ 
10. นางจีราภรณ์   โชติพฤกษ์ชูกุล หัวหน้างานบริหารทั่วไป กรรมการ 
11. นางจันทร์จีรา    ยานะชัย งานจัดการศึกษา กรรมการ 
12. นางเยาวลักษณ์  คุมขวัญ งานยุทธศาสตร์และพัฒนาคุณภาพ กรรมการและ

เลขานุการ 
13. นางอุษณีย์        วรรณาลัย งานยุทธศาสตร์และพัฒนาคุณภาพ กรรมการและ

ผู้ช่วยเลขานุการ 

หน้าที่ 
๑. ก าหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของวิทยาลัย 



๘ 
 

 
 

คู่มือประกันคณุภาพการศึกษาภายใน  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง ปีการศึกษา ๒๕๖๐ 
 

๒. ด าเนินการวิเคราะห์ ระบุความเสี่ยง และปัจจัยที่ส่งผลกระทบหรือสร้างความล้มเหลวลดโอกาสที่จะบรรลุ           
เปูาหมายให้ครอบคลุมตามพันธกิจ ยุทธศาสตร์ และครอบคลุมบริบทในการวิเคราะห์ความเสี่ยงของคณะ/หน่วยงาน 
4 ด้าน คือ ด้านยุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์ ด้านการปฏิบัติงาน ด้านทรัพยากร และด้านกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 

3. ประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง และจัดอันดับความเสี่ยงเกิดจากการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยง 
4. จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของวิทยาลัย และด าเนินการตามแผน 
5.  ก ากับติดตามและประเมินการควบคุมภายในให้เป็นไปตามแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
6. รายงานผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในต่อผู้บริหาร/คณะกรรมการบริหาร 
7.  น าผลการประเมินการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในไปปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงและการ

ควบคุมภายในหรือวิเคราะห์ความเสี่ยงในปีต่อไป 
4. คณะกรรมการบริหารหลักสูตร 

๑. นางจรวยพร    ทะแกล้วพนัธุ ์ ผู้อ านวยการวทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี  
นครล าปาง 

ประธานกรรมการ 

2. นางสาวพรรณี  ไพศาลทักษิน หัวหน้าภาควิชาการพยาบาลผู้ใหญ่และ
ผู้สูงอายุ (ผู้รับผดิชอบหลักสูตร) 

กรรมการ 

3. นางธีรารัตน์     บุญกุณะ หัวหน้าภาควิชาการพยาบาลอนามัยชุมชน กรรมการ 
๔. นางศรีประไพ    อินทร์ชัยเทพ หัวหน้าภาควิชาการพยาบาลสุขภาพจิตและ 

การพยาบาลจิตเวช 
กรรมการ 

5. นางศิริวรรณ     ใบตระกูล หัวหน้าภาควิชาการพยาบาลเดก็และวัยรุ่น กรรมการ 
6. นางปานจันทร์   อิ่มหน า หัวหน้าภาควิชาการพยาบาลมารดา ทารก 

และผดุงครรภ์ (ผู้รับผิดชอบหลกัสูตร) 
กรรมการ 

๗. นางชมพูนทุ     แสงวิจิตร หัวหน้างานพัฒนานักศึกษา ศิษย์เก่าสัมพันธ์ 
และท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

กรรมการ 

8. นางวิภา เอ่ียมส าอางค์จารามิลโล รองผู้อ านวยการกลุ่มงานวชิาการ(ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร) 

กรรมการ 

๙. นางสมจิตร       สิทธิวงศ ์  ผู้รับผิดชอบหลักสูตร กรรมการ 
๑๐. นายถาวร         ล่อกา  ผู้รับผิดชอบหลักสูตร กรรมการ 
๑๑. นางณัฏฐ์ฐภรณ ์ ปัญจขันธ ์ ผู้รับผิดชอบหลักสูตร กรรมการ 
๑๒. นางวรภรณ ์ ทินวัง ผู้รับผิดชอบหลักสูตร กรรมการ 
๑๓. นางรุ่งกาญจน์  วฒุ ิ หัวหน้างานจัดการศึกษา กรรมการและ

เลขานุการ 
๑๔. นางสาวสิริอร พัวศิริ หัวหน้างานทะเบียนและประมวลผลการศึกษา กรรมการและ

ผู้ช่วยเลขานุการ 

หน้าที่ 
1. พิจารณาและรับรองแผนจัดการศึกษาตลอดหลักสูตรและประจ าปีการศึกษา 
2. พิจารณารับรองการออกแบบการสอน (มคอ.3, มคอ.4) ให้เหมาะสมกับมาตรฐานการเรียนรู้ และศตวรรษที่ 21 
3. วางแผนและก ากับ ติดตาม ผลการด าเนินงานของการจัดการเรียนการสอนในแต่ละภาคการศึกษา 
4. ทวนสอบผลการเรียนรู้ของผู้เรียนในทุกภาคการศึกษา 



๙ 
 

 
 

คู่มือประกันคณุภาพการศึกษาภายใน  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง ปีการศึกษา ๒๕๖๐ 
 

5. ประเมินผลการด าเนินงานการจัดการเรียนการสอน มคอ.5, มคอ.6 ทุกภาคการศึกษา และมคอ.7 ทุกปี
การศึกษา 

6. พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรในวงรอบทุกปีการศึกษา 
7. พัฒนาระบบและกลไกที่เก่ียวข้องกับการบริหารหลักสูตร ตามตัวชี้วัดของการประกันคุณภาพระดับหลักสูตร

ที่เก่ียวข้อง 
 

5. คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา 
๑. นางจรวยพร     ทะแกล้วพนัธุ ์ ผู้อ านวยการวทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี  

นครล าปาง 
ประธานกรรมการ 

๒. นางสมจิตร       สิทธิวงศ ์  รองผู้อ านวยการกลุ่มงานอ านวยการ กรรมการ 
3. นางวิภา เอ่ียมส าอางค์จารามิลโล รองผู้อ านวยการกลุ่มงานวชิาการ กรรมการ 
4. นายถาวร          ล่อกา  รองผู้อ านวยการกลุ่มงานวิจยัและบริการ

วิชาการ 
กรรมการ 

5. รท.หญิงฉวีวรรณ  จิตต์สาคร หัวหน้างานพัฒนาบุคลากรและบริการวิชาการ กรรมการ 
๖. นางสาวปิยธิดา   จุลละปีย หัวหน้างานวิจัย วิเทศสัมพนัธ ์ กรรมการ 
7. นางอภิรดี          ค าเงิน หัวหน้างานยุทธศาสตร์และพฒันาคุณภาพ กรรมการ 
๘. นางสาวพรรณี   ไพศาลทักษิน หัวหน้าภาควิชาการพยาบาลผู้ใหญ่และ

ผู้สูงอาย ุ
กรรมการ 

๙. นางธีรารัตน์     บุญกุณะ หัวหน้าภาควิชาการพยาบาลอนามัยชุมชน กรรมการ 
๑๐. นางศรีประไพ    อินทร์ชัยเทพ หัวหน้าภาควิชาการพยาบาลสุขภาพจิตและ 

การพยาบาลจิตเวช 
กรรมการ 

๑๑. นางศิริวรรณ     ใบตระกูล หัวหน้าภาควิชาการพยาบาลเดก็และวัยรุ่น กรรมการ 
๑๒. นางปานจันทร์   อิ่มหน า หัวหน้าภาควิชาการพยาบาลมารดา ทารก 

และผดุงครรภ ์  
กรรมการ 

๑๓. นางภานุมาศ     คุณยศยิ่ง งานจัดการศึกษา กรรมการ 
๑๔. นางเยาวลักษณ์  คุมขวัญ งานยทุธศาสตร์และพฒันาคุณภาพ กรรมการและ

เลขานุการ 
๑๕. นางอุษณีย์        วรรณาลัย งานยทุธศาสตร์และพฒันาคุณภาพ กรรมการและ

ผู้ช่วยเลขานุการ 

หน้าที่ 
๑. ให้ข้อเสนอแนะต่อนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา 
๒. ให้ข้อเสนอแนะต่อการวางแผน การด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 
๓. วิพากษ์การเขียนรายงานการประเมินตนเองระดับวิทยาลัย 
๔. ให้ข้อเสนอแนะการปรับปรุงและพัฒนางานประกันคุณภาพการศึกษา 

6. คณะกรรมการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
๑. นางจรวยพร     ทะแกล้วพนัธุ์ ผู้อ านวยการวทิยาลัยพยาบาลบรมราช

ชนนี  นครล าปาง 
ประธานกรรมการ 



๑๐ 
 

 
 

คู่มือประกันคณุภาพการศึกษาภายใน  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง ปีการศึกษา ๒๕๖๐ 
 

๒. นางสมจิตร       สิทธิวงศ ์  รองผู้อ านวยการกลุ่มงานอ านวยการ กรรมการ 
3. นางวิภา เอ่ียมส าอางค์จารามิลโล รองผู้อ านวยการกลุ่มงานวชิาการ กรรมการ 
4. นายถาวร          ล่อกา  รองผู้อ านวยการกลุ่มงานวิจยัและบริการ

วิชาการ 
กรรมการ 

5. นางจีราภรณ์     โชติพฤกษช์ูกุล หัวหน้างานบริหารทั่วไป กรรมการ 
๖. รท.หญิงฉวีวรรณ  จิตต์สาคร หัวหน้างานพัฒนาบุคลากรและบริการ

วิชาการ 
กรรมการ 

7. นางจนัทร์ธิลา   ศรีกระจ่าง งานพฒันาบุคลากรและบริการวิชาการ กรรมการและ 
เลขานุการ 

๘. นางสาวณัฎฐณชิา  วรทัตธรรม นักทรัพยากรบุคคล กรรมการและ 
ผู้ช่วยเลขานุการ 

หน้าที่ 
๑.    พัฒนาระบบและกลไกการบริหารทรัพยากรมนุษย์  
๒.    วิเคราะห์ภาระงานตามพันธกิจของวิทยาลัยและวางแผนจัดสรรก าลังคนให้เหมาะสมกับภาระงาน 
๓.    สรรหาและคัดเลือกบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถเข้ามาท างานในองค์กร     
๔.    วางแผนการฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากร  
๕.    พัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติราชการและด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 
๖.    พัฒนาระบบสวัสดิการและเสริมสร้างสุขภาพที่ดีของบุคลากร 
๗.    พัฒนาระบบการบริหารงานและดูแลให้บุคลากรปฏิบัติตามระเบียบและวินัยของราชการและวิทยาลัย 

7. คณะกรรมการสวัสดิการบ้านพัก 
๑. นางสมจิตร  สิทธิวงศ์  รองผู้อ านวยการกลุ่มงานอ านวยการ  ประธานกรรมการ 
๒. นางจีราภรณ์  โชติพฤกษ์ชูกุล หัวหน้างานบริหารทั่วไป กรรมการ 
3. นางดรุณี  ศุภมณี  หัวหน้างาน การเงิน บัญชีพัสดุและเทคโนโลยีฯ กรรมการ 
4. นางอนงค์ มาลัยรุ่งสกุล  งานการเจ้าหน้าที่  กรรมการ 
5. นายธนากร ฉัตรค า   ตัวแทนเจ้าหน้าที่ คนงาน กรรมการ 
6. นายอานนท์   สุภากรณ์  ตัวแทนเจ้าหนา้ที่ คนงาน กรรมการ 
7. นางสาวจิตอารี ชาติมนตรี             ตัวแทนอาจารย์ กรรมการและ 

เลขานุการ 
๘. 
  

นายพชร   วิวุฒิ  ตัวแทนอาจารย์ กรรมการและ 
ผู้ช่วยเลขานุการ 

 
หน้าที่  

๑.   ก าหนดหลักเกณฑ์คุณสมบตัิการพักอาศัยในบ้านพักและแฟลตของวิทยาลัย 
๒.   พิจารณาผู้มีสทิธิ์เข้าพักอาศัยในบ้านพักและแฟลต เสนอผูอ้ านวยการ 
๓.   สรุปข้อมูลผู้เข้าพักอาศัยในบ้านพักและแฟลต เสนอผู้อ านวยการเพื่อพิจาณาอย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง 



๑๑ 
 

 
 

คู่มือประกันคณุภาพการศึกษาภายใน  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง ปีการศึกษา ๒๕๖๐ 
 

4.   ส ารวจสภาพบ้านพักและแฟลตของวิทยาลัย เสนอแผนพัฒนาปรับปรุงบ้านพักและแฟลตของวิทยาลัย 
เพื่อให้มีความปลอดภัยต่อผู้เข้าพักอาศัยต่อผู้บริหาร ปีละ 1 คร้ัง 

5.   ให้การช่วยเหลือ อ านวยความสะดวกแก่บุคลากรที่พักอาศัยในบ้านพักของวิทยาลัย 

8. คณะกรรมการประหยัดพลงังาน 
๑. นางจีราภรณ์  โชติพฤกษ์ชูกุล   หัวหน้างานบริหารทั่วไป   ประธานกรรมการ 
๒. นางอุษณีย์  วรรณาลัย งานยุทธศาสตร์และพัฒนาคุณภาพ กรรมการ 
3. นางดรุณี  ศุภมณี หัวหน้างาน การเงิน บัญชีพัสดุและเทคโนโลยีฯ กรรมการ 
4. นางด าหริ  คิดอ่าน   แม่บ้าน  กรรมการ 
5. นางพัสวี   วังมูล    แม่บ้าน กรรมการ 
6. นายกสโมสรนักศึกษา   ตัวแทนนักศึกษา กรรมการ 
7. ตัวแทนนักศึกษาทุกชั้นปี     
 7.1 ชั้นปีที่ 1  ตัวแทนนักศึกษา กรรมการ 
 7.2 ชั้นปีที่ 2 ตัวแทนนักศึกษา กรรมการ 
 7.3 ชั้นปีที่ 3 ตัวแทนนักศึกษา กรรมการ 
 7.4 ชั้นปีที่ 4 ตัวแทนนักศึกษา กรรมการ 
8. นางอนงค์  มาลัยรุ่งสกุล            

    
งานการเจ้าหน้าที ่ กรรมการและ 

เลขานุการ 
9.
  

นางนิภา   ธรรมวงศ์  งานธุรการและสารบรรณ  กรรมการและ 
ผู้ช่วยเลขานุการ 

หน้าที่ 
1.  ด าเนินการและพัฒนาระบบการจัดการพลังงานอย่างเหมาะสม โดยก าหนดให้การอนุรักษ์พลังง านของ

วิทยาลัย สอดคล้องกับข้อก าหนดเก่ียวข้อง 
2.  ด าเนินการปรับปรุง ประสิทธิภาพการใช้พลังงานขององค์กรอย่างต่อเนื่อง และเหมาะสมกับแนวทางปฏิบัติงานที่

ส าคัญ 
3.  ก าหนดแผนและเปูาหมายการอนุรักษ์พลังงานในแต่ละปี และสื่อสารให้บุคลากรทุกระดับ และนักศึกษาทุก

คนเข้าใจและปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง 
4.  ให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานตามมาตรการที่ก าหนด ติดตามตรวจสอบรายงานต่อคณะกรรมการด้าน

การจัดการพลังงาน 
5.  ทบทวนและปรับปรุงนโยบาย เปูาหมายและแผนการด าเนินการด้านพลังงานทุกปี 
6.  ประเมินผลและรายงานผลการอนุรักษ์และจัดการพลังงานวิทยาลัยต่อผู้บริหาร อย่างน้อย   ปีละ 1 คร้ัง 

9. คณะกรรมการจัดท าแผนกลยุทธ์ 
๑. นางจรวยพร     ทะแกล้วพนัธุ์ ผู้อ านวยการวทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี  

นครล าปาง 
ประธานกรรมการ 

๒. นางสมจิตร       สิทธิวงศ ์  รองผู้อ านวยการกลุ่มงานอ านวยการ กรรมการ 
3. นางวิภา เอ่ียมส าอางค์จารามิลโล รองผู้อ านวยการกลุ่มงานวชิาการ กรรมการ 
4. นายถาวร          ล่อกา  รองผู้อ านวยการกลุ่มงานวิจยัและบริการ

วิชาการ 
กรรมการ 



๑๒ 
 

 
 

คู่มือประกันคณุภาพการศึกษาภายใน  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง ปีการศึกษา ๒๕๖๐ 
 

5. นางอภิรดี          ค าเงิน หัวหน้างานยุทธศาสตร์และพฒันาคุณภาพ กรรมการ 
๖. นางรุ่งกาญจน์     วฒุ ิ ตัวแทนจากกลุ่มงานวิชาการ  กรรมการ 
7. นางสาวปิยธิดา   จุลละปีย ตัวแทนจากกลุ่มงานวิจัยและบรกิารวิชาการ กรรมการ 
๘. นางจีราภรณ์      โชติพฤกษช์ูกุล ตัวแทนจากกลุ่มงานอ านวยการ กรรมการ 
๙. นางอุษณีย์        วรรณาลัย งานยทุธศาสตร์และพฒันาคุณภาพ กรรมการและ

เลขานุการ 
๑๐. นางเยาวลักษณ์  คุมขวัญ งานยทุธศาสตร์และพฒันาคุณภาพ กรรมการและ

ผู้ช่วยเลขานุการ 
หน้าที่ 

๑. จัดท าแผนกลยุทธ์ระยะ ๓-๕ ปี  โดยวิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างกลยุทธ์แผนการด าเนินงาน 
เปูาประสงค์เปูาหมายกับยุทธศาสตร์และแผนพัฒนาของชาติตลอดจนสภาพการณ์ปัจจุบันและแนวโน้มในอนาคต
รวมทั้งความสอดคล้องกับภารกิจหลักของสถาบันยุทธศาสตร์และแผนพัฒนาของชาติ เพื่อน าข้อมูลมาก าหนด/
ทบทวน ปรัชญาหรือปณิธานวิสัยทัศน์  พันธกิจ ของวิทยาลัย 

2. ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ เปูาประสงค์ ตัวชี้วัดเปูาประสงค์ แผนกลยุทธ์ ตัวชี้วัดแผนกลยุทธ์และค่า
เปูาหมายแต่ละตัวชี้วัด เพื่อวัดความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ของวิทยาลัย 

3. เสนอแผนกลยุทธ์ต่อคณะกรรมการบริหารวิทยาลัยเพื่อพิจารณาและรับรอง 
4. เสนอแผนกลยุทธ์ให้คณะกรรมการวิทยาลัยทราบน าข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของกรรมการวิทยาลัยมา

ปรับปรุงพัฒนา 
5. ถ่ายทอดแผนกลยุทธ์ของวิทยาลัย ไปสู่ทุกหน่วยงานภายใน เพื่อน าไปสู่การปฏิบัติที่เป็นรูปธรรม 

10. คณะกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี 
๑. นางจรวยพร     ทะแกล้วพนัธุ์ ผู้อ านวยการวทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี  

นครล าปาง 
ประธานกรรมการ 

๒. นางสมจิตร       สิทธิวงศ ์  รองผู้อ านวยการกลุ่มงานอ านวยการ กรรมการ 
3. นางวิภา เอ่ียมส าอางค์จารามิลโล รองผู้อ านวยการกลุ่มงานวชิาการ กรรมการ 
4. นายถาวร          ล่อกา  รองผู้อ านวยการกลุ่มงานวิจยัและบริการ

วิชาการ 
กรรมการ 

5. นางรุ่งกาญจน์     วฒุ ิ หัวหน้างานจัดการศึกษา  กรรมการ 
๖. นางสาวสิริอร      พัวศิริ หัวหน้างานทะเบียนและประมวลผลการศึกษา กรรมการ 
7. นางชมพูนทุ       แสงวิจิตร หัวหน้างานพัฒนานักศึกษา ศิษย์เก่าสัมพันธ์ 

และท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
กรรมการ 

๘. รท.หญิงฉวีวรรณ  จิตต์สาคร หัวหน้างานพัฒนาบุคลากรและบริการวิชาการ กรรมการ 
๙. นางสาวปิยธิดา   จุลละปีย หัวหน้างานวิจัย วิเทศสัมพนัธ ์ กรรมการ 

๑๐. นางพยอม         ถิ่นอ่วน              หัวหน้าศูนย์ความเปน็เลิศทางวชิาการ กรรมการ 
๑๑. นางสาวพรรณี   ไพศาลทักษิน หัวหน้าภาควิชาการพยาบาลผู้ใหญ่และ

ผู้สูงอาย ุ
กรรมการ 

๑๒. นางธีรารัตน์     บุญกุณะ หัวหน้าภาควิชาการพยาบาลอนามัยชุมชน กรรมการ 
๑๓. นางศรีประไพ    อินทร์ชัยเทพ หัวหน้าภาควิชาการพยาบาลสุขภาพจิตและ 

การพยาบาลจิตเวช 
กรรมการ 

๑๔. นางศิริวรรณ     ใบตระกูล หัวหน้าภาควิชาการพยาบาลเดก็และวัยรุ่น กรรมการ 



๑๓ 
 

 
 

คู่มือประกันคณุภาพการศึกษาภายใน  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง ปีการศึกษา ๒๕๖๐ 
 

๑๕. นางปานจันทร์   อิ่มหน า หัวหน้าภาควิชาการพยาบาลมารดา ทารก 
และผดุงครรภ ์  

กรรมการ 

๑๖. นางอภิรดี          ค าเงิน หัวหน้างานยุทธศาสตร์และพฒันาคุณภาพ กรรมการ 
๑๗. นางภานุมาศ     คุณยศยิ่ง งานจัดการศึกษา กรรมการ 
๑๘. นางจีราภรณ์     โชติพฤกษช์ูกุล หัวหน้างานบริหารทั่วไป  กรรมการ 
๑๙. นางดรุณี          ศุภมณ ี หัวหน้างาน การเงนิ บัญชีพสัดุและเทคโนโลยีฯ กรรมการ 
๒๐. นางอุษณีย์        วรรณาลัย งานยทุธศาสตร์และพฒันาคุณภาพ กรรมการและ

เลขานุการ 
๒๑. นางเยาวลักษณ์  คุมขวัญ งานยทุธศาสตร์และพฒันาคุณภาพ กรรมการและ

ผู้ช่วยเลขานุการ 

หน้าที่ 
1.วิเคราะห์ความจ าเป็นของการจัดท าแผนงาน/กิจกรรม โครงการของแต่ละกลุ่มงานตามแผนงานประจ าและ

แผนงาน/โครงการที่รองรับอยู่ในแผนกลยุทธ์ โดยพิจารณาจาก ชื่อแผนหรือ โครงการ  หลักการเหตุผล  วัตถุประสงค์  
ดัชนีชี้วัดความส าเร็จ ขั้นตอนหลัก กิจกรรม  วิธีการหรือแนวทางในการปฏิบัติ ก าหนดวันเวลาสถานที่และ
งบประมาณของแต่ละกิจกรรมในแผนงานหรือโครงการนั้นๆ  

2.จัดล าดับความส าคัญของแผนปฏิบัติการควรมีการวิเคราะห์เพื่อจัดล าดับความส าคัญของแผน  โดยพิจารณา
จากจ านวนของแผน  ข้อจ ากัดของเวลาในการท าแผน และการปรับเพิ่ม/ลดงบประมาณ ของแต่ละแผนงาน 

3.พิจารณาต าแหน่งหรือชื่อบุคคลผู้ที่รับผิดชอบแผนปฏิบัติหลัก (Action Plan Leader/Owner) หรือโครงการ
หนึ่งคนในแผนปฏิบัติราชการประจ าปี ตามความเหมาะสม 

11. คณะกรรมการสวัสดิการร้านค้า  
๑. นางจีราภรณ์  โชติพฤกษช์ูกุล   หัวหน้างานบริหารทั่วไป   ประธานกรรมการ 
๒. นางดรุณี   ศุภมณ ี หัวหน้างาน การเงิน บัญชีพัสดุและเทคโนโลยีฯ กรรมการ 
3. นางนิภา   ธรรมวงศ์                           งานธุรการและสารบรรณ  กรรมการ 
4. นางพสัวี   วังมลู                                       แม่บ้าน  กรรมการ 
5. นางด าหริ   คิดอ่าน แม่บ้าน กรรมการ 
6. นางสาวพวงเพชร   ใจอิน ตัวแทนอาจารย์ กรรมการและ

เลขานุการ 
7. นางสาวธนวรรณ   กันทะ                                        งานกิจการนักศึกษา กรรมการและ

ผู้ช่วยเลขานุการ 

หน้าที่ 
๑. วางแผนด าเนินการด้านสวัสดิการร้านค้าแก่นักศึกษาและบุคลากร  โดยค านึงถึงสุขลักษณะที่ดี  

มีคุณภาพปลอดภัยต่อสุขภาพ และสอดคล้องกับระเบียบราชการ 
2. ติดตาม ก ากับ การด าเนินงานสวัสดิการร้านค้า 
3. ประเมินผลการด าเนินการด้านสวัสดิการร้านค้า ประจ าปี และน าผลไปพัฒนาปรับปรุง และรายงานผู้บริหาร

อย่างน้อย ปีละ 1 คร้ัง 
 
 



๑๔ 
 

 
 

คู่มือประกันคณุภาพการศึกษาภายใน  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง ปีการศึกษา ๒๕๖๐ 
 

12. คณะกรรมการจัดท าแผนงบลงทุน 5 ปี ของวิทยาลัย 
๑. นางจรวยพร     ทะแกล้วพนัธุ์ ผู้อ านวยการวทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี  

นครล าปาง 
ประธานกรรมการ 

๒. นางสมจิตร       สิทธิวงศ ์  รองผู้อ านวยการกลุ่มงานอ านวยการ กรรมการ 
3. นางวิภา เอ่ียมส าอางค์จารามิลโล รองผู้อ านวยการกลุ่มงานวชิาการ กรรมการ 
4. นายถาวร          ล่อกา  รองผู้อ านวยการกลุ่มงานวิจยัและบริการ

วิชาการ 
กรรมการ 

5. นางดรุณี           ศุภมณี     หัวหน้างาน การเงิน บญัชีพสัดแุละเทคโนโลยี
ฯ 

กรรมการ 

๖. นางจีราภรณ์      โชติพฤกษช์ูกุล หัวหน้างานบริหารทั่วไป กรรมการและ
เลขานุการ 

๗. นางอภิรดี          ค าเงิน หัวหน้างานยุทธศาสตร์และพฒันาคุณภาพ กรรมการและ
ผู้ช่วยเลขานุการ 

หน้าที่ 
1. ก าหนดแนวทางการจัดท าแผนความต้องการงบลงทนุ 
2. จัดท าและวิเคราะห์แผนความตอ้งการงบลงทนุ 
3. เสนอแผนงบลงทนุประจ าปีงบประมาณต่อ สถาบันพระบรมราชชนก ตามระยะเวลาที่ก าหนด 
4. ก ากับติดตาม ประเมินผลการด าเนินงานตามแผนงบลงทนุประจ าปี 
5. สรุปผลการด าเนนิงานตามแผนงบลงทุนประจ าปี และรายงานต่อคณะกรรมการบริหาร  

 
13. คณะกรรมการพัฒนาฐานข้อมูลสารสนเทศ 

๑. นางอภิรดี          ค าเงิน หัวหน้างานยุทธศาสตร์และพฒันาคุณภาพ ประธานกรรมการ 
๒. นางดรุณี           ศุภมณี     รับผิดชอบฐานข้อมูลการเงนิและงบประมาณ กรรมการ 
3. นางอนงค์  มาลัยรุ่งสกุล รับผิดชอบฐานข้อมูลครุภัณฑ ์ กรรมการ 

4. นางสาวณัฎฐณชิา  วรทัตธรรม รับผิดชอบฐานข้อมูลบริหารงานบุคคล กรรมการ 

5. นางรุ่งกาญจน์     วฒุ ิ รับผิดชอบฐานข้อมูลดา้นการเรียนการสอน กรรมการ 

๖. รท.หญิงฉวีวรรณ  จิตต์สาคร รับผิดชอบฐานข้อมูลดา้นบริการวิชาการ กรรมการ 

๗. นางสาวปิยธิดา   จุลละปีย รับผิดชอบฐานข้อมูลดา้นการวิจัย กรรมการ 

๘. นางชมพูนทุ       แสงวิจิตร รับผิดชอบฐานข้อมูลดา้นท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม 

กรรมการ 

๙. นายจตุพล         นิวนัต ิ รับผิดชอบฐานข้อมูลงานเทคโนโลย ี  
๑๐. นางเยาวลักษณ์  คุมขวัญ งานยทุธศาสตร์และพฒันาคุณภาพ กรรมการและ

เลขานุการ 
๑๑. นางอุษณีย์        วรรณาลัย งานยทุธศาสตร์และพฒันาคุณภาพ กรรมการและ

ผู้ช่วยเลขานุการ 



๑๕ 
 

 
 

คู่มือประกันคณุภาพการศึกษาภายใน  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง ปีการศึกษา ๒๕๖๐ 
 

หน้าที่ 
1. วางแผนและออกแบบระบบให้สอดคล้องกับเปูาหมายของการใช้สารสนเทศ 
2. รวบรวมข้อมูล วิเคราะห์สังเคราะห์และกระจายสารสนเทศในการบริหาร เพื่อน าข้อมูลไปปรับปรุงพัฒนา 
3. ส่งเสริมและสนับสนนุให้บุคลากรในหน่วยงานเข้าใจและสามารถใช้ประโยชน์จากข้อมูลสารสนเทศ 
4. ประเมินผลระบบและการน าข้อมูลไปวางแผน ปรบัปรุงพฒันา 

 
14. คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย ์

๑.  นายถาวร          ล่อกา  รองผู้อ านวยการกลุ่มงานวิจยัและบริการ
วิชาการ  

ประธานกรรมการ 

๒.  นายโสภณ   จาเลิศ ผู้ทรงคุณวุฒ ิ กรรมการ 
3.  นางสาวปริศนา   นวลบุญเรือง ผู้ทรงคุณวุฒ ิ กรรมการ 
4. น.พ กฤษฏิ์  ทองบรรจบ ผู้ทรงคุณวุฒ ิ กรรมการ 
5.  นางจนัทร์ธิลา   ศรีกระจ่าง    งานผลิตและเผยแพร่ผลงานวิจยั กรรมการ 
6. นางศรีประไพ  อินทรช์ัยเทพ หัวหน้าภาควิชาการพยาบาลจิตเวช กรรมการ 
7. นางสาวปิยธิดา   จุลละปีย  หัวหน้างานวิจัย วิเทศสัมพนัธ์ จดัการความรู้ กรรมการ 
8. นายสชุาติ เครื่องชัย ตัวแทนอาจารย์ กรรมการ 
9. นางศรีจันทร์พลับจั่น หัวหน้าภาควิชาการศึกษาทั่วไป กรรมการ 

10. นางณัฏฐ์ฐภรณ ์ปัญจขันธ ์ ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  กรรมการและ
เลขานุการ 

11. นายยงยุทธ แก้วเต็ม  งานจัดท าวารสาร กรรมการและ
ผู้ช่วยเลขานุการ 

หน้าที่ 
1. ตรวจสอบกระบวนการพิจารณาและการอนุมัติโครงการวิจัยและวิชการ ให้มีการด าเนินการเป็นไปตาม

วิธีด าเนินการมาตรฐาน หลักจริยธรรมและแนวทางจริยธรรมในมนุษย์ 
2. พิจารณาให้การรับรองหรือไม่รับรองโครงการวิจัยและวิชาการ หรือให้มีการปรับปรุงแก้ไขก่อนให้การรับรอง 
3. ให้ค าปรึกษาและให้ข้อเสนอแนะแก่ผู้วิจัยในการด าเนินการเพื่อขอรับรองจริยธรรมการวิจัย 
4. ประชาสัมพันธ์และแนะน า ให้ความรู้ด้านจริยธรรมในมนุษย์แก่ผู้วิจัย 
5. เร่ืองอ่ืน ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

15. คณะกรรมการพิจารณาโครงร่างวิจัย 
๑.  นายถาวร          ล่อกา  รองผู้อ านวยการกลุ่มงานวิจยัและบริการ

วิชาการ  
ประธานกรรมการ 

๒.   นางสาวพรรณี  ไพศาลทักษิน หัวหน้าภาควิชาการพยาบาลผู้ใหญ่และ
ผู้สูงอาย ุ

กรรมการ 

3.  นางสาวศิริวรรณ  ใบตระกูล หัวหน้าภาควิชาการพยาบาลเดก็  กรรมการ 
4.  นางศรีประไพ  อินทรช์ัยเทพ หัวหน้าภาควิชาการพยาบาลจิตเวช  กรรมการ 
5.  นางธีรารัตน์   บญุกุณะ     หัวหน้าภาควิชาการพยาบาลอนามัยชุมชน กรรมการ 
6.  นางปานจันทร์   อิ่มหน า หัวหน้าภาควิชาการพยาบาลสูตศิาสตร ์ กรรมการ 
7. นางจนัทร์ธิลา   ศรีกระจ่าง งานผลิตและเผยแพร่ผลงานวิจยั กรรมการ 
8. นางณัฏฐ์ฐภรณ ์ ปัญจขันธ ์ ผู้รับผิดชอบหลักสูตร กรรมการ 



๑๖ 
 

 
 

คู่มือประกันคณุภาพการศึกษาภายใน  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง ปีการศึกษา ๒๕๖๐ 
 

9. นายยงยุทธ แก้วเต็ม  งานจัดท าวารสาร กรรมการ 
10. นางรุ่งนภา  สตูินนัท์โอภาส  ตัวแทนอาจารย์ กรรมการ 
11. นางศรีจันทร์  พลับจั่น หัวหน้าภาควิชาการศึกษาทั่วไป กรรมการ 
10. นางสาวปิยธิดา จุลละปีย 

   
หัวหน้างานวิจัย วิเทศสัมพนัธ์   กรรมการและ

เลขานุการ 
11.  นางเอกรัตน์ ปิ่นประภาพันธ์

   
 งานผลิตและเผยแพร่ผลงานวิจยั กรรมการและ

ผู้ช่วยเลขานุการ 
หน้าที่ 

1. พิจารณาคัดกรองโครงร่างงานวิจัย 
2.ให้ค าแนะน าในการพัฒนาโครงร่างวิจัยที่มีคุณภาพ 
3. เร่ืองอ่ืน ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย    

 
๑6.คณะกรรมการระบบบริหารคุณภาพ    

1. ผู้อ านวยการวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง 
(นางจรวยพร     ทะแกล้วพันธุ์) 

ประธานกรรมการ 

2. รองผู้อ านวยการกลุ่มงานอ านวยการ 
(นางสมจิตร       สิทธิวงศ์) 

กรรมการ 

3. รองผู้อ านวยการกลุ่มงานวิชาการ 
(นางวิภา เอี่ยมส าอางค์จารามิลโล) 

กรรมการ 

4. รองผู้อ านวยการกลุ่มงานวิจัยและบริการวิชาการ 
(นายถาวร     ล่อกา) 

กรรมการ 

5. หัวหน้างานจัดการศึกษา 
(นางรุ่งกาญจน์     วุฒิ) 

กรรมการ 

6. หัวหน้างานทะเบียนและประมวลผลการศึกษา 
(นางสาว สิริอร  พัวศิริ) 

กรรมการ 

7. หัวหน้างานพัฒนานักศึกษา ท านุบ ารุงศลิปวฒันธรรมและศิษย์เก่าสัมพันธ์  
(นางชมพนูุท       แสงวจิิตร) 

กรรมการ 

๘. หัวหน้างานพัฒนาบุคลากรและบริการวิชาการ 
(รท.หญิงฉวีวรรณ  จิตต์สาคร) 

กรรมการ 

๙. หัวหน้างานวิจัย วิเทศสัมพันธ์ 
(นางสาวปิยธิดา   จุลละปีย) 

กรรมการ 

๑๐. หัวหน้าศูนย์ความเป็นเลิศทางวิชาการ 
(นางพยอม         ถ่ินอ่วน) 

กรรมการ 

๑๑. หัวหน้าภาควิชาการพยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ 
(นางสาวพรรณี   ไพศาลทักษิน) 

กรรมการ 

๑๒. หัวหน้างาน การเงิน บัญชีพัสดุและเทคโนโลยี 
(นางดรุณี           ศุภมณี   ) 

กรรมการ 

๑๓. หัวหน้างานยุทธศาสตร์และพัฒนาคุณภาพ 
(นางอภิรดี          ค าเงิน) 

กรรมการ 



๑๗ 
 

 
 

คู่มือประกันคณุภาพการศึกษาภายใน  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง ปีการศึกษา ๒๕๖๐ 
 

๑๔. ผู้ควบคุมเอกสารคุณภาพ  
 ๑)  นางเยาวลักษณ์  คุมขวัญ กรรมการและเลขานุการ 
 ๒)  นางอุษณีย์        วรรณาลัย กรรมการและช่วยเลขานุการ 

  หน้าที่ 
1. ก าหนดการจัดระบบและกลไกในการปฏิบัติงานที่จ าเป็นตามโครงสร้างการปฏิบัติงานของวิทยาลัย 
2. พิจารณาระเบียบปฏิบัติ/วิธีปฏิบัติที่แต่ละกลุ่มงานจัดท าเพื่อให้ครอบคลุมกระบวนการPDCAและจัดท าเป็น

เอกสารของวิทยาลัยเพื่อใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน 
3. ก ากับ ติดตามการด าเนินงานและประเมินกระบวนการของการด าเนินงานทุกขั้นตอนของกระบวนการPDCA 
4. พิจารณาผลการประเมินกระบวนการของการด าเนินงานตามระเบียบปฏิบัติ/วิธีปฏิบัติเพื่อปรับปรุงพัฒนาให้

เป็นแนวทางปฏิบัติที่ดีอย่างน้อยปีการศึกษาละ ๑ คร้ัง 



๑๘ 

บทท่ี 2 
การประกันคุณภาพการศึกษา 

การประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา 
 
๑. เหตุผลและความจําเป็นของการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา 

๑.๑ ความจําเป็นของการประกันคุณภาพการศึกษา 
ภารกิจหลักที่สถาบันอุดมศึกษาจะต้องปฏิบัติมี  ๔ ประการ คือ การผลิตบัณฑิต การวิจัย      

การให้บริการทางวิชาการแก่สังคมและการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  การดําเนินการตามภารกิจ
ทั้ง ๔ ประการดังกล่าวมีความสําคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาประเทศทั้งระยะสั้นและระยะยาว  ปัจจุบันมีปัจจัย
ภายในและภายนอกหลายประการที่ทําให้การประกันคุณภาพการศึกษาในระดับอุดมศึกษาเป็นสิ่งจําเป็น      
ที่จะต้องเร่งดําเนินการ ปัจจัยดังกล่าวคือ 

๑) คุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาและบัณฑิตภายในประเทศที่มีแนวโน้มแตกต่างกันมากขึ้น          
ซึ่งจะก่อให้เกิดผลเสียแก่สังคมโดยรวมของประเทศในระยะยาว 

๒) ความท้าทายของโลกาภิวัตน์ต่อการอุดมศึกษา ทั้งในประเด็นการบริการการศึกษาข้าม
พรมแดนและการเคลื่อนย้ายนักศึกษาและบัณฑิต การประกอบอาชีพของบัณฑิตในอนาคต อันเป็นผลจากการ
รวมตัวของประเทศในภูมิภาคอาเซียน ซึ่งทั้งสองประเด็นต้องการการรับประกันของคุณภาพการศึกษา 

๓) สถาบันอุดมศึกษามีความจําเป็นที่จะต้องสร้างความมั่นใจแก่สังคมว่าสามารถพัฒนาองค์
ความรู้และผลิตบัณฑิต ตอบสนองต่อยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศใหม่มากขึ้น ไม่ว่าจะเป็นการสร้าง                
ขีดความสามารถในการแข่งขันระดับสากล การพัฒนาภาคการผลิตจริงทั้งอุตสาหกรรมและบริการ การพัฒนา
อาชีพ คุณภาพชีวิต ความเป็นอยู่ระดับทอ้งถิ่นและชุมชน 

๔) สถาบันอุดมศึกษาจะต้องให้ข้อมูลสาธารณะ (public information) ที่เป็นประโยชน์ต่อผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย ทั้งนักศึกษาผู้จ้างงานผู้ปกครองรัฐบาลและประชาชนทั่วไป 

๕) สังคมต้องการระบบอุดมศึกษาที่เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนรวม (participation)        
มีความโปร่งใส (transparency) และมีความรับผิดชอบซึ่งตรวจสอบได้ (accountability) ตามหลักธรรมาภิบาล 

๖ ) พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ ก า ร ศึ ก ษ า แ ห่ ง ช า ติ  พ .ศ . ๒ ๕ ๔ ๒  แ ก้ ไ ข เ พ่ิ ม เ ติ ม  (ฉ บั บ
ที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ กําหนดให้สถานศึกษาทุกแห่งจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในรวมถึงให้มีสํานักงาน
รับรองมาตรฐานและ   ประเมินคุณภาพการศึกษาทําหน้าที่ประเมินคุณภาพภายนอก โดยการประเมินผลการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา 

๗ ) คณ ะกร รม กา ร ก า ร อุ ด มศึ ก ษ า ไ ด้ ป ร ะก าศ ใ ช้ ม า ต ร ฐ า นกา ร อุ ด มศึ กษ า  เ มื่ อ
วันที่  ๗ สิงหาคม  ๒๕๔๙เพ่ือเป็นกลไกกํากับมาตรฐานระดับกระทรวง  ระดับคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา และระดับหน่วยงาน โดย   ทุกหน่วยงานระดับอุดมศึกษาจะได้ใช้เป็นกรอบการดําเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษา 

๘) กระทรวงศึกษาธิการได้มีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ  เรื่อง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ เมื่อวันที่ ๒ กรกฎาคม ๒๕๕๒ และคณะกรรมการการอุดมศึกษาได้ประกาศ       
แนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติเมื่อวันที่ ๑๖  กรกฎาคม ๒๕๕๒ 
เพ่ือให้การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาเป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและเพ่ือการประกันคุณภาพ    
ของบัณฑิตในแต่ละระดับคุณวุฒิและสาขาวิชา 



๑๙ 

๙) กระทรวงศึกษาธิการได้มีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา เมื่อ
วันที่๒๔ เมษายน ๒๕๕๔ เพ่ือเป็นกลไกส่งเสริมและกํากับให้สถาบันอุดมศึกษาจัดการศึกษาให้มีมาตรฐานตาม
ประเภทหรือกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา ๔ กลุ่ม 

10) กระทรวงศึกษาธิการประกาศเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ 2558 ระดับปริญญาตรี 
ระดับบัณฑิตศึกษา และแนวทางการบริหารเกณฑ์ 

๑.๒ วัตถุประสงค์ของการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
สถาบันอุดมศึกษารวมกับต้นสังกัดจําเป็นต้องพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา

โดยมีวัตถุประสงค์ดังนี ้
๑) เพ่ือให้สถาบันได้มีการพัฒนามุ่งสู่วิสัยทัศน์ และยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขัน โดย

ระบบดังกล่าวจะต้องเป็นไปตามเจตนารมณ์ของ  พรบ . และเป็นไปตามกรอบแผนอุดมศึกษาระยะ
ยาว มาตรฐานระดับชาติและนานาชาติ 

๒) เพ่ือตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินงานตั้งแต่ระดับหลักสูตร คณะวิชาหรือหน่วยงาน
เทียบเท่าและสถาบันอุดมศึกษาในภาพรวม ตามระบบคุณภาพและกลไกที่สถาบันนั้น ๆ กําหนดขึ้น โดยวิเคราะห์
เปรียบเทียบผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ในองคป์ระกอบคุณภาพต่างๆ ว่าเป็นไปตามเกณฑ์และได้มาตรฐาน 

๓) เพ่ือให้หลักสูตร คณะวิชาหรือหน่วยงานเทียบเท่าและสถาบันอุดมศึกษาทราบสถานภาพของ
ตนเองอันจะนําไปสู่การกําหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพไปสู่เป้าหมาย (targets) และเป้าประสงค์ 
(goals) ที่ตั้งไว้ตามจุดเน้นของตนเอง  

๔) เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่สะท้อนจุดแข็ง จุดที่ควรปรับปรุง ตลอดจนข้อเสนอแนะในการพัฒนาการ
ดําเนินงานเพ่ือนําไปปรับปรุงผลการดําเนินการในแต่ละระดับอย่างต่อเนื่อง เพ่ือยกระดับขีดความสามารถ ของ
สถาบัน 

๕) เพ่ือให้ข้อมูลสาธารณะที่เป็นประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทําให้มั่นใจว่าสถาบันอุดมศึกษา
สามารถสร้างผลผลิตทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพและได้มาตรฐานตามท่ีกําหนด 

๖) เพ่ือให้หน่วยงานต้นสังกัดของสถาบันอุดมศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มีข้อมูลพ้ืนฐานที่
จําเป็นสําหรับการส่งเสริมสนับสนุนการจัดการอุดมศึกษาในแนวทางท่ีเหมาะสม 

๒. กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการประกันคุณภาพการศึกษา 
๒.๑ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕  

ที่เกี่ยวข้องกับการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ ได้กําหนด

จุดมุ่งหมาย และหลักการของการจัดการศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพและมาตรฐาน โดยกําหนดรายละเอียดไว้ใน
หมวด ๖ มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาซึ่ง ประกอบด้วย “ระบบการประกันคุณภาพ
ภายใน” และ “ระบบการประกันคุณภาพภายนอก” เพ่ือใช้เป็นกลไกในการผดุงรักษาคุณภาพและมาตรฐาน
ของสถาบันอุดมศึกษา การประกันคุณภาพภายใน เป็นการสร้างระบบและกลไกในการพัฒนา  ติดตาม
ตรวจสอบและประเมินการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาให้เป็นไปตามนโยบาย เป้าหมายและระดับ
คุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนดโดยสถานศึกษาและหรือหน่วยงานต้นสังกัด โดยหน่วยงานต้นสังกัดและ
สถานศึกษากําหนดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายใน
เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ต้องดําเนินการอย่างต่อเนื่องมีการจัดทํารายงานประจําปีที่
เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในเสนอต่อสภาสถาบันหน่วยงานต้นสังกัด และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือ



๒๐ 

 ั 

พิจารณาและเปิดเผยต่อสาธารณชนเพ่ือนําไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเพ่ือรองรับการ
ประกันคุณภาพภายนอก การประกันคุณภาพภายนอก เป็นการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาเพ่ือให้มี   
การติดตามและตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  โดยคํานึงถึงความมุ่งหมาย
หลักการ และแนวการจัดการศึกษาในแต่ละระดับ ซึ่งประเมินโดย “สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึ กษา  (องค์ การมหาชน ) หรื อ เ รี ยกชื่ อย่ อว่ า  “สมศ .” พระราชบัญญัติ การศึ กษา
แห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่๒) พ.ศ.๒๕๔๕ ได้กําหนดให้สถานศึกษาทุกแห่งต้องได้รับ       
การประเมินคุณภาพภายนอกอย่างน้อย ๑ ครั้งในทุกรอบ ๕ ปี นับตั้งแต่การประเมินครั้งสุดท้าย และเสนอผล
การประเมินต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชน 

๒.๒ กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว ๑๕ ปี ฉบับที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๕๑ - ๒๕๖๕) และแผนพัฒนา
การศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับท่ี ๑๑ (พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๙) 

กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว  ๑๕ ปี ฉบับที่ ๒ (พ .ศ . ๒๕๕๑ - ๒๕๖๕) ได้กําหนดแนวทาง         
การพัฒนาและแก้ปัญหาอุดมศึกษาที่ไร้ทิศทาง ซ้ําซ้อน ขาดคุณภาพ และขาดประสิทธิภาพ โดยใช้กลไก     
การประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเป็นกลไกหลักในการดําเนินการ กล่าวคือ ให้มีการสร้างกลไก   
การประเมินคุณภาพสถาบันอุดมศึกษาตามพันธกิจของสถาบันในแต่ละกลุ่ม ซึ่งมีพ้ืนที่บริการและจุดเน้นระดับ
การศึกษาที่ต่างกัน รวมทั้งมีพันธกิจและบทบาทในการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจของประเทศต่างกันตาม
ความหลากหลาย ทั้งการพัฒนาฐานราก สังคม เศรษฐกิจรวมถึงการกระจายอํานาจในระดับท้องถิ่น         
การขับเคลื่อนภาคการผลิตในชนบท ท้องถิ่นและระดับประเทศ จนถึงการแข่งขันในโลกาภิวัตน์ ซึ่งระบบ
อุดมศึกษาแต่ละกลุ่มเหล่านี้ จะนําไปสู่การเปลี่ยนแปลงอุดมศึกษา และส่งผลกระทบที่เป็นประโยชน์ต่อ
ประเทศอย่างมีนัยสําคัญ อาทิ สามารถสร้างความเป็นเลิศได้ตามพันธกิจของตัวเอง สามารถตอบสนองต่อ
ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศดีขึ้น ส่งผลเชิงบวกต่อการผลิต พัฒนาและคู่มือการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในระดับอุดมศึกษา ฉบับปีการศึกษา ๒๕๕๗ การทํางานของอาจารย์ สามารถปรับจํานวนของบัณฑิตใน
สาขาที่เป็นความต้องการของสังคม ลดการว่างงาน โดยที่สถาบันอุดมศึกษาในกลุ่มเหล่านี้มีกลไกรวมกันใน   
การประกันคุณภาพ เพ่ือให้นักศึกษาสามารถต่อยอด ถ่ายโอนแลกเปลี่ยนกันได้ระหว่างกลุ่ม และในระยะยาว
การประเมินคุณภาพควรนําไปสู่ระบบรับรองวิทยฐานะ  (accreditation) ที่นักศึกษาและสาธารณะให้       
ความเชื่อถือ เป็นฐานและเงื่อนไขในการจัดสรรงบประมาณของรัฐ และการสนับสนุนจากภาคเอกชน รวมทั้ง
การโอนย้ายหน่วยกิต  

จากกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว  ๑๕ ปี ดังกล่าว กระทรวงศึกษาธิการได้มีประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการเรื่อง  มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา  ในปี  ๒๕๕๑  กําหนดประเภทหรือกลุ่ ม
สถาบันอุดมศึกษาเป็น ๔ กลุ่ม คือ 

กลุ่ม ก วิทยาลัยชุมชน หมายความถึงสถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิตระดับต่ํากว่าปริญญาตรี     
จัดฝึกอบรมสนองตอบความต้องการของท้องถิ่นเพ่ือเตรียมกําลังคนที่มีความรู้เขาสู่ภาคการผลิตจริงในชุมชน
สถาบันสนับสนุนรองรับการเปลี่ยนอาชีพพ้ืนฐาน  เช่น แรงงานที่ออกจากภาคเกษตร เป็นแหล่งเรียนรู้           
ที่ส่งเสริมให้ประชาชนได้มีโอกาสเรียนรู้ตลอดชีวิตอันจะนําไปสู่ความเข้มแข็งของชุมชนและการพัฒนาที่ยั่งยืน 

กลุ่ม ข สถาบันที่เน้นระดับปริญญาตรี หมายความถึง สถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิตระดับปริญญา
ตรีเพ่ือให้ได้บัณฑิตที่มีความรู้ความสามารถเป็นหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนาและการเปลี่ยนแปลงในระดับ
ภูมิภาค สถาบันมีบทบาทในการสร้างความเข้มแข็งให้กับหน่วยงาน ธุรกิจ และบุคคลในภูมิภาค เพ่ือรองรับการ
ดํารงชีพสถาบันอาจมีการจัดการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษา โดยเฉพาะระดับปริญญาโทด้วยก็ได้ 



๒๑ 

กลุ่ม ค สถาบันเฉพาะทาง หมายความถึงสถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิตเฉพาะทางหรือเฉพาะ
กลุ่ มสาขาวิชา  ทั้ งสาขาวิชาทางวิทยาศาสตร์ กายภาพ  วิทยาศาสตร์ ชี วภาพ  สั งคมศาสตร์หรื อ
มนุษยศาสตร์ รวมทั้งสาขาวิชาชีพเฉพาะทาง สถาบันอาจเน้นการทําวิทยานิพนธ์หรือการวิจัย หรือเน้น      
การผลิตบัณฑิตที่มีความรู้ ความสามารถทักษะและสมรรถนะในการประกอบอาชีพระดับสูง หรือเน้นทั้งสอง
ด้าน รวมทั้งสถาบันอาจมีบทบาทในการพัฒนาภาคการผลิตจริงทั้งอุตสาหกรรมและบริการ  สถาบันในกลุ่มนี้
อาจจําแนกได้เป็น ๒ ลักษณะคือ ลักษณะที่ ๑ เป็นสถาบันที่เน้นระดับบัณฑิตศึกษา และลักษณะที่ ๒ เป็น
สถาบันที่เน้นระดับปริญญาตรี 

กลุ่ม ง สถาบันที่เน้นการวิจัยขั้นสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับ
ปริญญาเอก  หมายความถึง สถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับปริญญา
เอก และเน้นการทําวิทยานิพนธ์และการวิจัยรวมถึงการวิจัยหลังปริญญาเอก สถาบันเน้นการผลิตบัณฑิตที่เป็น
ผู้นําทางความคิดของประเทศ สถาบันมีศักยภาพในการขับเคลื่อนอุดมศึกษาไทยให้อยู่ในแนวหน้าระดับ
สากล มุ่งสร้างองค์ความรู้ทฤษฎี และขอค้นพบใหมท่างวิชาการ 

ดังนั้น การประกันคุณภาพการศึกษาจึงต้องสร้างกลไกการประเมินคุณภาพให้สอดรับกับ         
การแบ่งกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา ๔ กลุ่มดังกล่าว 

แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ ๑๑ (พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๙) กําหนดให้อุดมศึกษา
ไทยในช่วงปี ๒๕๕๕ - ๒๕๕๙ ต้องมีการพัฒนาอย่างก้าวกระโดดเพ่ือเป็นแหล่งความรู้ที่ตอบสนองการแก้ไข
ปัญหาวิกฤติและชี้นําการพัฒนาอย่างยั่งยืนของชาติและท้องถิ่นโดยเร่งสร้างภูมิคุ้มกันในประเทศให้เข้มแข็งขึ้น
ภายใต้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและต้องส่งเสริมการพัฒนาประเทศให้สามารถแข่งขันได้ในประชาคม
อาเซียนและประชาคมโลกโดยให้ความสําคัญกับการพัฒนาคนและสังคมไทยให้มีคุณภาพผลิตกําลังคนที่มี
ศักยภาพตรงตามความต้องการของตลาดแรงงาน สามารถทํางานเพ่ือดํารงชีพตนเอง และเพ่ือช่วยเหลือสังคม
มีคุณธรรมมีความรับผิดชอบและมีสุขภาวะทั้งร่างกายและจิตใจรวมทั้งพัฒนาอาจารย์ให้เป็นมืออาชีพและ
ผู้เชี่ยวชาญมืออาชีพให้เป็นอาจารย์พัฒนาวิชาชีพอาจารย์ให้เป็นที่ยอมรับของสังคม มีการจัดการเพ่ือพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศไทยโดยใช้ความรู้เทคโนโลยีและนวัตกรรมความคิดสร้างสรรค์บนพ้ืนฐานการผลิตและ
การบริโภคที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมซึ่งจะนําไปสู่การพัฒนาเพ่ือประโยชน์สุขที่ยั่งยืนของประเทศไทยทั้งนี้โดย
อาศัยการบริหารจัดการอุดมศึกษาเชิงรุกและพระราชบัญญัติอุดมศึกษา เป็นเครื่องมือสําคัญในการขับเคลื่อน
วิสัยทัศน์ปี ๒๕๕๙ “อุดมศึกษาเป็นแหล่งองค์ความรู้และพัฒนากําลังคนระดับสูงที่มีคุณภาพเพ่ือการพัฒนา
ชาติอย่างยั่ งยืนสร้างสังคมการ เรียนรู้ตลอดชีวิตตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับ
ที ่๑๑ (พ.ศ. ๒๕๕๕ - ๒๕๕๙)บนพื้นฐานปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมีบทบาทสูงในสังคมประชาคมอาเซียน
และมุ่งสู่คุณภาพอุดมศึกษาระดับนานาชาติ” 

๒.๓ มาตรฐานการอุดมศึกษา ที่ปรากฏตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ ลงวันที่ ๗ สิงหาคม ๒๕๔๙ 
ประกอบด้วยมาตรฐาน ๓ ด้าน ได้แก่ มาตรฐานด้านคุณภาพบัณฑิต มาตรฐานด้านการบริหารจัดการ         
การอุดมศึกษา และมาตรฐานด้านการสร้างและพัฒนาสังคมฐานความรู้และสังคมแห่งการเรียนรู้ มาตรฐาน
ย่อยทั้ง ๓ ด้านนี้ อยู่ในมาตรฐานการศึกษาของชาติที่ประกอบด้วยมาตรฐานย่อย ๓ มาตรฐานเช่นกัน
คือ มาตรฐานที่ ๑ คุณลักษณะของคนไทยที่พึงประสงค์ ทั้งในฐานะพลเมืองและพลโลก มาตรฐานที่ ๒  แนว
การจัดการศึกษา มาตรฐานที่ ๓ แนวการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้/สังคมแห่งความรู้ แต่ละมาตรฐานย่อยของ
มาตรฐานการอุดมศึกษาจะมีความสอดคล้องและสัมพันธ์กับมาตรฐานย่อยของมาตรฐานการศึกษาของ
ชาติ เพ่ือให้การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาบรรลุตามจุดมุ่งหมายและหลักการของการจัด
การศึกษาของชาติ นอกเหนือจากมาตรฐานการอุดมศึกษาที่เป็นมาตรฐานแมบทแลว คณะกรรมการ         



๒๒ 

การอุดมศึกษาได้จัดทํา มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. ๒๕๕๑ เพ่ือ
นําไปสู่การพัฒนาสถาบันอุดมศึกษาตามกลุ่มสถาบันที่มีปรัชญา วัตถุประสงค์ และพันธกิจในการจัดตั้งที่
แตกต่างกันได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ประกอบด้วยมาตรฐานหลัก ๒ ด้าน คือ มาตรฐานด้าน
ศักยภาพและความพร้อมในการจัดการศึกษา  และมาตรฐานด้านการดําเนินการตามภารกิจของ
สถาบั น อุดมศึ กษา  และกํ าหนดกลุ่ ม สถาบั น อุดมศึ กษา เป็ น  ๔  กลุ่ ม  ได้ แก่  กลุ่ ม  ก  วิ ทย าลั ย
ชุมชน กลุ่ม ข สถาบันที่เน้นระดับปริญญาตรี กลุ่ม ค สถาบันเฉพาะทาง และกลุ่ม ง สถาบันที่เน้นการวิจัยขั้น
สูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับปริญญาเอก นอกจากนั้น ยังได้จัดทํากรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติพ.ศ. ๒๕๕๒ เพ่ือให้เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและเพ่ือเป็น       
การประกันคุณภาพบัณฑิตในแต่ละระดับคุณวุฒิและสาขาวิชา โดยกําหนดให้คุณภาพของบัณฑิตทุกระดับ
คุณวุ ฒิ แ ล ะส าข า วิ ช า ต้ อ ง เ ป็ น ไ ปต ามม าต ร ฐ าน ผลก า ร เ รี ย น รู้ อ ย่ า ง น้ อ ย  ๕  ด้ า น  คื อ  ด้ า น
คุณธรรม จริยธรรม ด้านความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

๒.๔ กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 
หลั งจากที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ .ศ . ๒๕๔๒  มีผลบั งคับใช้  สํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา (ทบวงมหาวิทยาลัยเดิม) ในฐานะหน่วยงานต้นสังกัดที่ทําหน้าที่กํากับดูแล
สถาบันอุดมศึกษาได้เสนอระบบการประกันคุณภาพการศึกษาให้คณะรัฐมนตรีพิจารณาเพ่ือให้ สอดคล้องกับ
เจตนารมณ์แห่งพระราชบัญญัติฉบับดังกล่าว ซึ่งคณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่ ๒๑ มีนาคม ๒๕๔๓ ได้มี
มติเห็นชอบกับระบบประกันคุณภาพการศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา(ทบวงมหาวิทยาลัย
เดิม) ซึ่งต่อมาได้จัดทําเป็นประกาศทบวงมหาวิทยาลัย เรื่อง ระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๕ เพ่ือใช้เป็นแนวปฏิบัติสาระสําคัญของประกาศฉบับนี้ระบุ    
ให้ทบวง มหาวิทยาลัยสนับสนุน และส่งเสริมสถาบันอุดมศึกษาจัดทําระบบการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในตามภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  รวมทั้งให้มีการประเมินผล
และติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาจากภายใน  หรือโดยหน่วยงาน
ต้นสังกัดที่มีหน้าที่กํากับดูแลสถาบันการศึกษาเพ่ือเตรียมความพร้อมสําหรับการประเมินคุณภาพ             
จากภายนอก รวมถึงสนับสนุนให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาขึ้นใน    
แต่ละคณะวิชาหรือสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือกําหนดนโยบาย หลักเกณฑ์ แนวทาง วิธีการตรวจสอบและประเมิน
ระบบกลไกและประเมินผลการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของแต่ละคณะวิชาหรือ
สถาบันอุดมศึกษา 

หลังจากดําเนินการตามประกาศฉบับปี พ .ศ . ๒๕๔๕ ไประยะหนึ่ง สํานักงานคณะกรรมการ         
การอุดมศึกษาจึงได้จัดทํากฎกระทรวงว่าด้วยระบบหลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาพ .ศ . ๒๕๔๖  เ พ่ือให้ เป็นไปตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ
พ.ศ. ๒๕๔๒ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ ในมาตรา ๕ และมาตรา ๔๗ วรรคสองโดยสาระสําคัญ
เกี่ยวกับระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของกฎกระทรวงฉบับนี้ยังคง ไว้ตามประกาศ
ทบวงมหาวิทยาลัยฯ  พ .ศ . ๒๕๔๕  ซึ่งสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาได้ถือปฏิบัติมาอย่าง
ต่อเนื่อง ต่อมาในปี ๒๕๕๓ กระทรวงศึกษาธิการได้ออกกฎกระทรวงว่าด้วยระบบหลักเกณฑ์ และวิธีการ
ประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๓ แทนฉบับเดิม โดยรวมการประกันคุณภาพภายในและภายนอกของ
การศึกษาทุกระดับไว้ในฉบับเดียวกัน โดยมีการปรับให้คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา
ทําหน้าที่หลัก ๒ ประการคือ ๑) วางระเบียบหรือออกประกาศกําหนดหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับ     



๒๓ 

การประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา เพ่ือส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนาการประกันคุณภาพภายใน
ระดับอุดมศึกษาโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการการอุดมศึกษา และ ๒) เสนอแนะแนวทางปรับปรุงและ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาแก่สถานศึกษา โดยนําผลการประเมินคุณภาพทั้งภายในและภายนอกไปปรับปรุง
คุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง  นอกจากนี้ ยังมีการปรับเปลี่ยนให้ระบบการประกันคุณภาพภายใน
ประกอบด้วย การประเมินคุณภาพการติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ และกําหนดให้
หน่วยงานต้นสังกัดจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาอย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกสามปีและแจ้งผลให้
สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาทราบ รวมทั้งเปิดเผยผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาต่อสาธารณชน 

๓. การประกันคุณภาพการศกึษา 
ก่อนมีประกาศพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ ทบวงมหาวิทยาลัยได้ตระหนักดีถึง

ความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษาและได้จัดทําประกาศทบวงมหาวิทยาลัยเรื่องนโยบายและแนว
ปฏิบัติในการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษามาตั้งแต่ปี พ .ศ. ๒๕๓๙ เพ่ือเป็นแนวทางใน          
การประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาตามหลักการสําคัญ  ๓ ประการคือการให้เสรีภาพทาง
วิชาการ(academic freedom) ความมีอิสระในการดําเนินการของสถาบัน (inStitutional autonomy) และ
ความพร้อมของสถาบันที่จะรับการตรวจสอบคุณภาพจากภายนอกตามหลักการของค์วามรับผิดชอบที่
ตรวจสอบได้ (accountability) ต่อมาพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับ
ที่ ๒)พ.ศ. ๒๕๔๕ และ (ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๓ ได้ระบุให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัดให้มีระบบ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ประกอบกับพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ
พ.ศ. ๒๕๔๖ และกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ กําหนดให้สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษามีหน้าที่
พิจารณาเสนอนโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐานการอุดมศึกษาที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ และแผนการศึกษาแห่งชาติ สนับสนุนทรัพยากร ติดตามตรวจสอบ และประเมินผลการจัด
การศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยคํานึงถึงความเป็นอิสระและความเป็นเลิศทางวิชาการของสถานศึกษาระดับ
ปริญญาตามกฎหมายว่าด้วยการจัดตั้งสถานศึกษาแต่ละแห่งและกฎหมายที่เกี่ยวข้องสํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษาจึงมีหน้าที่รวมกับสถานศึกษาในการจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 

๓.๑ แนวทางการพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
๓.๑.๑ ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
ด้วยกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๓ 

ข้อ ๓๓ ให้สถาบันอุดมศึกษาพัฒนาระบบประกันคุณภาพ โดยยึดหลักเสรีภาพทางวิชาการและความมีอิสระใน
การดําเนินการของสถานศึกษา เพ่ือให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาอย่างต่อเนื่องและเตรียมความพร้อมเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพ
ภายนอก สถาบันจึงมีอิสระในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในที่เหมาะสมสอดคล้องกับระดับ        
การพัฒนาของสถาบัน โดยอาจเป็นระบบประกันคุณภาพที่ใช้กันแพร่หลายในระดับชาติหรือนานาชาติหรือ
เป็นระบบเฉพาะที่สถาบันพัฒนาขึ้นเอง แต่ไม่ว่าจะเป็นระบบคุณภาพแบบใดจะต้องมีกระบวนการทํางานที่
เริ่มต้นจากการวางแผน การดําเนินงานตามแผนการตรวจสอบประเมิน และการปรับปรุงพัฒนา ทั้งนี้ เพ่ือให้
การดําเนินภารกิจของสถาบันบรรลุเป้าประสงค์และมีพัฒนาการอย่างต่อเนื่อง ขณะเดียวกันก็เป็นหลักประกัน
แก่สาธารณชนให้มั่นใจว่าสถาบันอุดมศึกษาสามารถสร้างผลผลิตทางการศึกษาที่มีคุณภาพหลักการที่สําคัญ   
ในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพและตัวบ่งชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา 



๒๔ 

หลักการสําคัญในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษามีดังต่อไปนี้ 
๑) ส่งเสริมพันธกิจหลักและพันธกิจสนับสนุนของการอุดมศึกษาภายใต้ความสอดคล้องกับ

หลักเกณฑ์ท่ีกําหนดในกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๓ 
๒) เป็นระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่ครอบคลุมปัจจัยนําเข้า และกระบวนการซึ่ง

สามารถส่งเสริมและนําไปสู่ผลลัพธ์ของการดําเนินการอย่างมีประสิทธิภาพ 
๓) ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา  รอบใหม่ ประกอบด้วย     

การประกันคุณภาพระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยจะเริ่มใช้ในปีการศึกษา ๒๕๕๗ 
   - ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร มีการดําเนินการตั้งแต่ การควบคุม

คุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินฯ จะ
มุ่งไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกว่าการประเมินคุณภาพ เพ่ือให้สามารถส่งเสริมสนับสนุน
กํากับติดตามการดําเนินงานให้เป็นไปตามท่ีกําหนด สะท้อนการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ 

   - ระบบการประกันคุณภาพภายในระดับคณะและระดับสถาบัน  เป็นการดําเนินการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่คณะและสถาบันพัฒนาระบบประกันคุณภาพ  โดยยึดหลักเสรีภาพทาง
วิชาการและความมีอิสระในการดําเนินการของสถานศึกษา ซึ่งจะประเมินตามระบบประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในที่คณะและสถาบันต้องการให้คณะและสถาบันพัฒนาตามศักยภาพและประเภทของกลุ่มสถาบัน ซึ่งเป็น
การประเมินความเข้มแข็งทางวิชาการ 

๔) ให้อิสระกับสถาบันอุดมศึกษาในการออกแบบระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
๕) เชื่อมโยงกับระบบคุณภาพอ่ืนที่กําหนดและเป็นนโยบายของ กกอ. โดยเฉพาะเรื่องกรอบ 

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ และการเชื่อมโยงกับการประกันคุณภาพภายนอกของ สมศ. เพ่ือ
ไมใ่ห้เป็นการทํางานซ้ําซ้อนเกินความจําเป็นหรือสร้างภาระการทํางานของหน่วยงาน 

๓.๑.๒ มาตรฐาน ตัวบ่งชี้และเกณฑ์ประเมินคุณภาพ 
มาตรฐานที่เป็นกรอบสําคัญในการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา คือ มาตรฐานการอุดมศึกษา  ใน

ขณะเดียวกันสถาบันอุดมศึกษาต่างๆ ต้องดําเนินการให้เป็นไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์อ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง
อีกมาก เช่น เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ
มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา มาตรฐานเพ่ือการประเมินคุณภาพภายนอกของสมศ.หรือกรอบการปฏิบัติ
ราชการตามมิติด้านต่าง ๆ ของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ในกรณีมหาวิทยาลัย
ของรัฐ เป็นต้น 

กําหนดตัวบ่งชี้เป็น ๒ ประเภท คือตัวบ่งชี้เชิงปริมาณและตัวบ่งชี้เชิงคุณภาพ ดังนี้ 
๑) ตัวบ่งชี้เชิงคุณภาพจะระบุเกณฑ์มาตรฐานเป็นข้อๆ กําหนดเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้

เป็น ๕ ระดับ มีคะแนนตั้งแต่ ๑ ถึง ๕ การประเมินเชิงคุณภาพนี้จะมีทั้งการนับจํานวนข้อและระบุว่าผลการ
ดําเนินงานได้กี่ข้อ ได้คะแนนเท่าใด กรณีท่ีไมด่ําเนินการใดๆ หรือดําเนินการไมค่รบที่จะได้ ๑ คะแนน ให้ถือว่า
ได้ ๐ คะแนน และการประเมินโดยกําหนดการให้คะแนนตามที่ได้คณะหรือสถาบันดําเนินการ และกรรมการ
ประเมิน (peer review) จะพิจารณาผลการดําเนินการนั้นๆ ร่วมกันก่อนที่จะบันทึกคะแนน โดยมีระดับ
คะแนนอยูร่ะหว่าง ๐ - ๕ 

๒) ตัวบ่งชี้เชิงปริมาณอยู่ในรูปของร้อยละหรือค่าเฉลี่ย กําหนดเกณฑ์การประเมินเป็นคะแนน
ระหว่าง ๑ ถึง ๕ โดยเป็นค่าต่อเนื่อง (มีจุดทศนิยม) สําหรับการแปลงผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้ (ซึ่งอยู่ใน
รูปร้อยละหรือค่าเฉลี่ย) เป็นคะแนนทําโดยการเทียบบัญญัติไตรยางศ์ โดยที่แต่ละตัวบ่งชี้จะกําหนดค่าร้อยละ
หรือค่าเฉลี่ยที่คิดเป็นคะแนนเต็ม ๕ ไว้ 



๒๕ 

คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา ได้กําหนดให้มีระบบประกันคุณภาพการศึกษา
ระดับหลักสูตร คณะ และสถาบัน เพ่ือให้สถาบันอุดมศึกษาต่างๆ นําไปใช้เป็นแนวทาง (Guideline) ใน        
การจัดทําระบบการประกันคุณภาพภายในของแต่ละสถาบันตามความสมัครใจภายใต้การกํากับดูแลของ     
สภาสถาบันอุดมศึกษา โดยระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในจะครอบคลุมพันธกิจหลัก ๔ ประการของ
การอุดมศึกษาและพันธกิจด้านการบริหารจัดการ ได้แก่ (๑) พันธกิจด้านการผลิตบัณฑิต (๒) พันธกิจด้าน   
การวิจัย (๓) พันธกิจด้านการบริการวิชาการ (๔) พันธกิจด้านการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  และ        
การบริหารจัดการ สําหรับการประกันคุณภาพระดับหลักสูตรจะเน้นพันธกิจในด้านการผลิตบัณฑิตเป็น
สําคัญ ส่วนพันธกิจด้านอ่ืนๆ จะเป็นการบูรณาการเข้าไว้ด้วยกัน หากเป็นตัวบ่งชี้ในระดับคณะและสถาบัน    
จะครอบคลุมพันธกิจหลักของการอุดมศึกษารวมทั้งการบริหารจัดการได้ทั้งหมด ซึ่งสามารถชี้วัดคุณลักษณะที่
พึงประสงค์ตามมาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐานและหลักเกณฑ์อ่ืนๆที่เกี่ยวข้องกับพันธกิจเหลานั้นได้
ทั้งหมด ในบทที่ ๔ ถึงบทที่ ๖ ของคู่มือฉบับนี้จึงได้พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน เพ่ือให้
สถาบันอุดมศึกษานําไปเป็นกรอบในการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตั้ งแต่ระดับ
หลักสูตร ระดับคณะและระดับสถาบัน การพัฒนาตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินจะมุ่งไปที่ระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษามากกว่าการประเมินคุณภาพ เพ่ือให้สามารถส่งเสริม สนับสนุน กํากับติดตาม การ
ดําเนินงานให้เป็นไปตามที่กําหนด สะท้อนการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ และตัวบ่งชี้ที่พัฒนาขึ้นควร
เชื่อมโยงหรือเป็นเรื่องเดียวกันกับการประเมินคุณภาพภายนอก โดยการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเน้น
ที่ปัจจัยนําเข้า และกระบวนการ ซึ่งภายใต้ตัวบ่งชี้ที่ เป็นกระบวนการให้สามารถสะท้อนผลลัพธ์ของ           
การดําเนินการตามกระบวนการดังกล่าวด้วย 

๓.๑.๓ กลไกการประกันคุณภาพ 
ในด้านของกลไกการประกันคุณภาพ ผู้ที่มีความสําคัญส่งผลให้การดําเนินงานประสบความสําเร็จและ

นําไปสู่การพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่องคือ คณะกรรมการระดับนโยบายและผู้บริหารสูงสุดของสถาบันที่
จะต้องให้ความสําคัญและกําหนดนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาที่ชัดเจนและเขาใจรวมกันทุกระดับ
โดยมอบหมายให้หน่วยงานหรือคณะกรรมการรับผิดชอบในการติดตาม ตรวจสอบ ประเมิน และกระตุ้นให้เกิด
การพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง หน้าที่สําคัญประการหนึ่งของคณะกรรมการหรือหน่วยงานนี้ คือ การ
จัดระบบประกันคุณภาพพร้อมทั้งกําหนดตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินคุณภาพที่เหมาะสมสําหรับคณะและ
สถาบัน ระบบประกันคุณภาพที่ใช้ต้องสามารถเชื่อมโยงให้เกิดคุณภาพของการปฏิบัติงาน  ตั้งแต่ระดับ
บุคคล ระดับหลักสูตร ระดับคณะวิชาไปจนถึงระดับสถาบัน โดยอาจจําเป็นต้องจัดทําคู่มือคุณภาพในแต่ละ
ระดับเพ่ือกํากับการดําเนินงาน แต่ที่สําคัญคณะกรรมการหรือหน่วยงานนี้ต้องประสานงานและผลักดันให้เกิด
ระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพซึ่งสามารถใช้งานรวมกันได้ในทุกระดับ 

๓.๑.๔ ระบบฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศ 
การวัดและวิเคราะห์ผลการดําเนินงานเป็นสิ่งจําเป็นในกระบวนการประกันคุณภาพ การวัดและ

วิเคราะห์ผลการดําเนินงานจะไม่สามารถทําได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพหากปราศจากฐานข้อมูลและ
ระบบสารสนเทศที่เป็นจริง ถูกต้องตรงกันทุกระดับตั้งแต่ระดับบุคคล  ระดับหลักสูตร คณะวิชา และ
สถาบัน ตลอดจนเป็นข้อมูลที่สามารถเรียกใช้ได้อย่างรวดเร็ว ดังนั้น ระบบสารสนเทศที่ดี มีประสิทธิภาพจึง
เป็นปัจจัยสําคัญยิ่งที่จะส่งผลต่อความสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษา  และส่งผลต่อคุณภาพในทุก
ขั้นตอนการดําเนินงานตั้งแต่การวางแผนการปฏิบัติงาน การตรวจสอบประเมิน ตลอดจนถึงการปรับปรุงและ
พัฒนา  



๒๖ 

๔. ความเชื่อมโยงระหว่างมาตรฐานการศึกษากับการประกันคุณภาพการศึกษา 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ .ศ . ๒๕๔๒  แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒ ) พ .ศ . ๒๕๔๕ ใน

หมวด ๕ ที่ว่าด้วยการบริหารและการจัดการศึกษา มาตรา ๓๔ ได้กําหนดให้ คณะกรรมการการอุดมศึกษามี
หน้าที่พิจารณาเสนอมาตรฐานการอุดมศึกษาที่สอดคล้องกับความต้องการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ และสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ โดยคํานึงถึงความเป็นอิสระและความเป็นเลิศทาง
วิชาการของสถาบันอุดมศึกษา คณะกรรมการการอุดมศึกษาจึงได้จัดทํามาตรฐานการอุดมศึกษาเพ่ือใช้เป็น
กลไกระดับกระทรวง ระดบัคณะกรรมการการอุดมศึกษาและระดับหน่วยงาน เพ่ือนําไปสู่การกําหนดนโยบาย
การพัฒนาการอุดมศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาต่อไป มาตรฐานการอุดมศึกษาที่จัดทําขึ้นฉบับนี้ได้ใช้
มาตรฐานการศึกษาของชาติที่เปรียบเสมือนร่มใหญ่เป็นกรอบในการพัฒนา โดยมีสาระสําคัญที่ครอบคลุม
เป้าหมายและหลักการของการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาของไทยและเป็นมาตรฐานที่คํานึงถึงความ
หลากหลายของกลุ่มหรือประเภทของสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือให้ทุกสถาบันสามารถนําไปใช้กําหนดพันธกิจ 
และมาตรฐานของการปฏิบัติงานได้ 

คณะกรรมการการอุดมศึกษายังได้กําหนดเกณฑ์มาตรฐานอ่ืนๆ อาทิ เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษา หลักเกณฑ์การขอเปิดและดําเนินการหลักสูตรระดับปริญญาในระบบการศึกษาทางไกล
หลักเกณฑ์การกําหนดชื่อปริญญา หลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการพิจารณาประเมินคุณภาพการจัด
การศึกษานอกสถานที่ตั้งของสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือส่งเสริมให้สถาบันอุดมศึกษาได้พัฒนาด้านวิชาการและ
วิชาชีพ รวมทั้งการพัฒนาคุณภาพและยกระดับมาตรฐานในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาให้มีความ
ทัดเทียมกันและพัฒนาสู่สากล ซึ่งทําให้สถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดการศึกษาได้อย่างยืดหยุ่น คล่องตัว และ
ต่อเนื่องในทุกระดับการศึกษา  ตลอดจนสะท้อนให้ เห็นถึงมาตรฐานคุณภาพการจัดการศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษา 

เพ่ือให้การจัดการศึกษาทุกระดับและทุกประเภทมีคุณภาพและได้มาตรฐานตามที่กําหนดทั้งมาตรฐาน 
การศึกษาระดับชาติ มาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา และสัมพันธ์กับมาตรฐานและ
หลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาอ่ืน ๆ รวมถึงกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ จึง
จําเป็นต้องมีระบบประกันคุณภาพที่พัฒนาขึ้นตามที่กําหนดไว้ในกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และ
วิธีการประกันคุณภาพการศึกษาพ.ศ. ๒๕๕๓ ทั้งนี้ ความเชื่อมโยงระหว่างมาตรฐานการศึกษา หลักเกณฑ์ที่
เกี่ยวข้อง และการประกันคุณภาพการศึกษาสามารถแสดงในแผนภาพที่ ๑.๑ 
 
 
แผนภาพที่ ๑.๑ ความเชื่อมโยงระหว่างมาตรฐานการศึกษาและการประกันคุณภาพ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



๒๗ 

๕. ความเชื่อมโยงระหว่างการประกันคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพ 
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาปกติที่ต้อง

ดําเนินการอย่างต่อเนื่อง โดยมีการควบคุมดูแลปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพ มีการตรวจสอบ ติดตามและ
ประเมินผลการดําเนินงานเพ่ือนําไปสู่การพัฒนาปรับปรุงคุณภาพอย่างสม่ําเสมอด้วยเหตุนี้ระบบประกัน
คุณภาพภาย ในจึ ง ต้ อ ง ดู แลทั้ ง ปั จ จั ย นํ า เ ข้ า (input) กระบวนกา ร  (process) และผลผลิ ตห รื อ
ผลลัพธ์ (output/outcome) ซึ่งต่างจากการประเมินคุณภาพภายนอก ที่เน้นการประเมินผลการจัด
การศึกษา ดังนั้น ความเชื่อมโยงระหว่างการประกันคุณภาพภายในกับการประเมินคุณภาพ ภายนอกจึงเป็น
สิ่งจําเป็น โดยได้เชื่อมโยงให้เห็นจากแผนภาพที่ ๑.๒ 
 

แผนภาพที ่๑.๒ ความสัมพันธ์ระหว่างการประกันคุณภาพการศึกษาภายในกับการประเมินคุณภาพภายนอก 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
จากแผนภาพที่ ๑.๒ จะเห็นว่า เมื่อสถาบันอุดมศึกษามีการดําเนินการประกันคุณภาพภายในแล้ว

จําเป็นต้องจัดทํารายงานประจําปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในโดยใช้รูปแบบการจัดทํ ารายงาน
ประจําปีที่ เป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายในตามที่ กําหนดในระบบฐานข้อมูลด้านการประกัน
คุณภาพ (CHE QA Online) ซึ่งเป็นการบันทึกผลการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาผ่านทางระบบ
ออนไลน์ ตั้งแต่การจัดเก็บข้อมูลพ้ืนฐานเอกสารอ้างอิง การประเมินตนเอง การประเมินของคณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพ เพ่ือนําเสนอสภาสถาบันหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  และเปิดเผยต่อ
สาธารณชน ซึ่งข้อมูลดังกล่าวจะเป็นข้อมูลเชื่อมโยงระหว่างการประกันคุณภาพภายในของสถาบัน การติดตาม
ตรวจสอบของต้นสังกัด ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาจําเป็นต้องจัดทํารายงานการประเมินตนเองที่มีความลุ่มลึก
สะท้อนภาพที่แท้จริงของสถาบันในการจัดการศึกษาตั้งแต่ระดับหลักสูตรการดําเนินการของคณะและ
สถาบัน เพ่ือการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพออกไปรับใช้สังคม 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
๑. พัฒนาการของระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

เป็นที่ทราบกันดีว่าระบบการประกันคุณภาพการศึกษาจําเป็นต้องมีการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องตาม
ระดับการพัฒนาของสถาบันการศึกษา ตามความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี สภาพสังคมเศรษฐกิจ ความรู้
และทักษะในอนาคตที่ตลาดงานต้องการ และพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน ดังนั้น ระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในและระบบการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอกจึงมีการปรับปรุงมาโดยตลอด
ปัจจุบันระบบการประกันคุณภาพภายในเข้าสู่รอบที่สาม (๒๕๕๗ – ๒๕๖๑) และระบบการประเมินคุณภาพ
ภายนอกเขา้สู่รอบที่สี่ (๒๕๕๘ - ๒๕๖๒) 



๒๘ 

ระบบการประกันคุณภาพภายในที่พัฒนาโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เริ่มใช้มาตั้งแต่ปี
การศึกษา ๒๕๕๐ เป็นระบบแรกที่ให้สถาบันอุดมศึกษาทุกแห่งได้นําไปใช้ในการประเมินผลการดําเนินงานใน
ทุกปีการศึกษา และให้สถาบันอุดมศึกษาเพ่ิมเติมประเด็นการประเมินที่สะท้อนเอกลักษณของแต่ละสถาบันใน
รอบแรกนี้ตัวบ่งชี้ประเมินผลการดําเนินงานมีทั้งตัวบ่งชี้ที่เป็นปัจจัยนําเข้า กระบวนการและผลผลิตหรือ
ผลลัพธ์ โดยครอบคลุมองค์ประกอบคุณภาพตามกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  ระดับอุดมศึกษา  พ .ศ . ๒๕๔๖  ตอบสนองเจตนารมณ์แห่ ง
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ มาตรฐานการศึกษา
ของชาติ มาตรฐานการอุดมศึกษา และมาตรฐานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกันกับ
ตัวบ่งชี้การประเมินคุณภาพภายนอกของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  (องค์การ
มหาชน) หรือ สมศ. ภายใต้หลักการสําคัญคือไม่เป็นภาระซ้ําซ้อนในการปฏิบัติงานของสถาบันอุดมศึกษา    
ตัวบ่งชี้ที่ พัฒนาขึ้นสามารถประเมินได้ครบทุกมิติของระบบการประกันคุณภาพ  คือ ปัจจัยนําเข้ า
กระบวนการ และผลผลิตหรือผลลัพธ์ อีกทั้ง ยังมีความสมดุลระหว่างมุมมองการบริหารจัดการทั้ง  ๔ ด้าน
คือ ด้านนักศึกษาและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ด้านกระบวนการภายใน ด้านการเงิน และด้านบุคลากร การเรียนรู้
และนวัตกรรม ในส่วนของเกณฑ์การประเมิน มีทั้งเกณฑ์ทั่วไปที่ใช้กับทุกสถาบันและที่แยกใช้เฉพาะกับ
สถาบันที่มีจุดเน้นต่างกัน ได้แก่สถานที่เน้นการผลิตบัณฑิตและการวิจัย สถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิตและ
พัฒนาสังคม สถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิตและพัฒนาศิลปวัฒนธรรม และสถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิตเพียง
อย่างเดียวเนื่องจากในระยะแรกนี้สถาบันอุดมศึกษาหลายแห่งยังไม่มีกระบวนการทํางานที่เน้นวงจรคุณภาพ
อย่างชัดเจนตัวบ่งชี้ส่วนใหญ่จึงเป็นตัวบ่งชี้ที่เน้นกระบวนการ 

การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในรอบที่สอง พ.ศ. ๒๕๕๓ ยังคงยึดหลักการเดียวกับรอบ
แรกโดยนําแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ ๑๐ (พ.ศ. ๒๕๕๐ - ๒๕๕๔) กฎกระทรวงว่าด้วย
ระบบหลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๓ มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา กรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา มาตรฐานเพ่ือการ
ประเมินคุณภาพภายนอกของ สมศ. กรอบการปฏิบัติราชการตามมิติด้านต่างๆ ของสํานักงานคณะกรรมการ
พัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ในกรณีมหาวิทยาลัยของรัฐมาเป็นกรอบในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ
ภายใน อย่างไรก็ตาม การพัฒนาตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพภายในรอบที่สองจะมุ่งเน้นการประเมิน
เฉพาะปัจจัยนําเข้าและกระบวนการ สําหรับการวัดผลผลิตหรือผลลัพธ์นั้น สํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาได้นําตัวบ่งชี้ที่ใช้ในการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามของ สมศ. มาใช้ โดยถือเป็นส่วนหนึ่งของ
ตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพภายในที่สถาบันอุดมศึกษาต้องดําเนินการให้ครบถ้วนทุกมิติของระบบ
ประกันคุณภาพ คือ ปัจจัยนําเข้า กระบวนการ ผลผลิตหรือผลลัพธ์ ทั้งนี้ เกณฑ์ที่พัฒนาขึ้นในรอบนี้ยังมีความ
แตกต่างจากรอบแรกคือ มีการกําหนดประเภทเกณฑ์มาตรฐานทั่วไปที่ใช้กับทุกกลุ่มสถาบันอุดมศึกษาและ
เกณฑ์มาตรฐานเพ่ิมเติมเฉพาะกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา ได้แก่ กลุ่ม ข สถาบันที่เน้นระดับปริญญาตรีกลุ่ม ค ๑ 
สถาบันเฉพาะทางที่เน้นระดับบัณฑิตศึกษา  กลุ่ม ค ๒ สถาบันเฉพาะทางที่เน้นระดับปริญญาตรี  และ
กลุ่ม ง สถาบันที่เน้นการวิจัยขั้นสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา โดยเฉพาะระดับปริญญาเอกตามนิยาม
ทีก่ําหนดในประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

๒. การประกันคุณภาพการศกึษาภายในรอบใหม่ (พ.ศ. ๒๕๕๗ – ๒๕๖๑) 
ในปี พ.ศ. ๒๕๕๗ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาโดยคณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน 

ระดับอุดมศึกษา ได้ตระหนักถึงความสําคัญของหน่วยย่อยของการอุดมศึกษาที่ทําหน้าที่ผลิตบัณฑิตให้มี
คุณภาพ จึงได้กําหนดกรอบแนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา



๒๙ 

โดยให้พิจารณาเพ่ิมเติมในสาระที่เกี่ยวข้องในกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว ๑๕ ปี ฉบับที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๕๑ -
 ๒๕๖๕) แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ ๑๑ (พ.ศ. ๒๕๕๕ - ๒๕๕๙) มาตรฐานการอุดมศึกษา
มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๘ รวมทั้งกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๒ ทั้งนี้ ได้กําหนดให้มีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
๓ ระดับ คือ ระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยมีองค์ประกอบการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในตามพันธกิจ ๔ ด้านของสถาบันอุดมศึกษา และเพ่ิมเติมด้านอ่ืนๆ ที่จําเป็น สําหรับการพัฒนาตัวบ่งชี้
และเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายในทั้งระดับหลักสูตร คณะ และสถาบันดําเนินการไปพร้อม
กัน หากเป็นตัวบ่งชี้ที่เน้นกระบวนการจะต้องมีการประเมินผลลัพธ์ภายใต้การดําเนินการตามตัวบ่งชี้
กระบวนการดังกล่าวด้วย (proceSS performance) ซึ่งได้กําหนดหลักการพัฒนาไว้ดังนี้ 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  ประกอบด้วย  ๖ องค์ประกอบได้แก่
องค์ประกอบที่ ๑ การกํากับมาตรฐาน องค์ประกอบที่ ๒ บัณฑิต องค์ประกอบที่ ๓ นักศึกษา องค์ประกอบ
ที่ ๔ อาจารย์องค์ประกอบที่ ๕ หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน และองค์ประกอบที่ ๖ สิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรครอบคลุมเรื่องการ
ส่งเสริม พัฒนานักศึกษาการวางระบบกระบวนการจัดการเรียนการสอน จํานวนอาจารย์ต่อนักศึกษาในระดับ
บัณฑิตศึกษา  (โดยเฉพาะการคุมวิทยานิพนธ์ ให้ เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ) ผลงานทาง
วิชาการ ผลงานวิจัยของคณาจารย์สื่ออุปกรณ์ การเรียนการสอน ห้องสมุดและแหล่งการเรียนรู้ต่างๆ การ
ดําเนินการตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติรวมทั้งคุณภาพบัณฑิต ซึ่งจะพิจารณาจากการ
มีงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ คุณภาพผลงานตีพิมพ์และเผยแพร่ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ ประกอบด้วย ๕ องค์ประกอบได้แก่ องค์ประกอบที่ 
๑ การผลิตบัณฑิต องค์ประกอบที่ ๒ การวิจัย องค์ประกอบที่ ๓ การบริการวิชาการ องค์ประกอบที่ ๔ การ
ทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และองค์ประกอบที่ ๕ การบริหารจัดการ ตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะให้ครอบคลุมการดําเนินงานของคณะ เพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนการ
สอนของแต่ละหลักสูตรที่คณะดูแลรวมทั้ง  กิจกรรมนักศึกษา การบริการนักศึกษา การให้บริการทาง
วิชาการ การวิจัยการบริหารจัดการและการประกันคุณภาพของคณะ 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบัน ประกอบด้วย ๕ องค์ประกอบได้แก่ องค์ประกอบ
ที ่๑ การผลิตบัณฑิต องค์ประกอบที่ ๒ การวิจัย องค์ประกอบที่ ๓ การบริการวิชาการ องค์ประกอบที่ ๔ การ
ทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และองค์ประกอบที่ ๕ การบริหารจัดการ ตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในระดับสถาบัน พิจารณาให้เป็นไปตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา ได้แก่ มาตรฐาน
ด้านศักยภาพและความพร้อมในการจัดการศึกษาประกอบด้วยด้านกายภาพด้านวิชาการ ด้านการเงิน ด้าน
การบริหารจัดการมาตรฐานด้านการดําเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา ประกอบด้วย ด้านการผลิต
บัณฑิต ด้านการวิจัย ด้านการให้บริการทางวิชาการแก่สังคม ด้านการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมทั้งนี้ ควร
มุ่งเน้นการประกันคุณภาพการดําเนินการของสถาบันเพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของแต่ละ
คณะ โดยครอบคลุมในด้านกายภาพและภารกิจของสถาบันรวมถึงการประกันคุณภาพในภาพรวม 

จุดมุ่งหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาภายในแต่ละระดับ เพ่ือการควบคุมคุณภาพ การติดตาม 
ตรวจสอบคุณภาพและการพัฒนาคุณภาพ การจัดการศึกษาในระดับหลักสูตร ระดับคณะและระดับสถาบันให้
ได้ข้อมูลที่ชี้ผลการบริหารจัดการหลักสูตรที่ได้คุณภาพตามมาตรฐานการอุดมศึกษาของแต่ละคณะ  และ
ภาพรวมของสถาบันอันจะนําไปสู่การกําหนดแนวทางและพัฒนาคุณภาพตามเกณฑ์และมาตรฐานที่ตั้งไว้อย่าง
ต่อเนื่อง เพ่ือจัดทํารายงานประจําปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในเสนอต่อสํานักงานคณะกรรมการการ



๓๐ 

อุดมศึกษา ทุกปีการศึกษาตลอดจนเพ่ือรองรับการติดตามตรวจสอบอย่างน้อยหนึ่งครั้ งในทุกสามปีตาม
กฎกระทรวงฯ รวมทั้งการสร้างความมั่นใจต่อสังคมในเรื่องคุณภาพบัณฑิตโดยผู้เรียนมีงานทํา  ผู้เรียนมี
คุณภาพตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  และเพ่ือประกอบการพิจารณาขึ้นทะเบียน
หลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติพ.ศ. ๒๕๕๒ 

อย่างไรก็ตาม ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในรอบใหมน่ี้จะมุ่งเน้นที่การประกันคุณภาพ 
การศึกษาภายในระดับหลักสูตรให้มีการดําเนินการตั้งแต่การวางระบบคุณภาพ การควบคุมคุณภาพ การ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพ การประเมินคุณภาพและการพัฒนาคุณภาพ เพ่ือสร้างความมั่นใจให้กับผู้ใช้บัณฑิต
และส่งเสริมสนับสนุน กํากับติดตามการดําเนินงานของคณะและสถาบันให้เป็นไปตามมาตรฐานและวิสัยทัศน์
ที่สถาบันอุดมศึกษากําหนด โดยให้สะท้อนผลการจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ มีการควบคุมคุณภาพในทุก
ขั้นตอนของการผลิตบัณฑิตในแต่ละปีการศึกษาโดยคณะกรรมการประจําหลักสูตร มีการตรวจสอบติดตาม
คุณภาพผลการผลิตบัณฑิตโดยคณะกรรมการประจําคณะและคณะกรรมการระดับสถาบันในทุกปีการศึกษา มี
ความเชื่อมโยงกับระบบการประเมินคุณภาพภายนอกที่จะมีการรับรองคุณภาพการศึกษาระดับชาติ  รวมทั้งมี
การประเมินคุณภาพเพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่สะท้อนผลของการผลิตบัณฑิตในแต่ละปี
การศึกษา เพ่ือสร้างความเชื่อม่ันในคุณภาพของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาจากสถาบันอุดมศึกษา 

อนึ่ง คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาได้ออกประกาศ  เรื่อง หลักเกณฑ์และ  
แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๗ โดยระบุให้สถาบันอุดมศึกษามี
อิสระในการเลือกพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยยึดหลักเสรีภาพทางวิชาการและความมี
อิสระในการดําเนินการของสถานศึกษา เพ่ือให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาอย่างต่อเนื่องสอดคล้องกับบริบทของสถาบันอุดมศึกษา
และเป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษาเกณฑ์มาตรฐานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องและเตรียมความพร้อมเพ่ือรองรับ
การประกันคุณภาพภายนอก  ทั้งนี้ ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่สถาบันอุดมศึกษา
เลือกใช้ ต้องสนองต่อเจตนารมณ์ของสถาบันอุดมศึกษาและกฎกระทรวงว่าด้วยระบบหลักเกณฑ์ และวิธีการ
ประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.๒๕๕๓ อาจเป็นระบบที่คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา
พัฒนาขึ้น  หรือเป็นระบบที่ เป็นที่ยอมรับในระดับสากลที่สามารถประกันคุณภาพได้ตั้ งแต่ระดับ
หลักสูตร คณะ และสถาบัน เช่น ระบบ AUN - QA หรือ ระบบ EdPEx หรือเป็นระบบที่สถาบันอุดมศึกษา 
พัฒนาขึ้นเอง ทั้งนี้ โดยผ่านการพิจารณาจากสภาสถาบันและเสนอคณะกรรมการประกันคุณภายใน
ระดับอุดมศึกษาพิจารณาให้ความเห็นชอบ ซึ่งสถาบันอุดมศึกษาต้องรายงานผลการประเมินคุณภาพภายในต่อ
ต้นสังกัด เพ่ือพิจารณาและเปิดเผยต่อสาธารณะ เพ่ือให้เป็นไปตามมาตรา ๔๘ แห่งพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที ่๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ และ (ฉบับที ่๓) พ.ศ. ๒๕๕๓ และข้อ ๖ แห่ง 
กฎกระทรวง ว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๓ 

๓. กระบวนการและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
เพ่ือให้การประกันคุณภาพการศึกษาเกิดประโยชน์ จึงควรมีแนวทางการจัดกระบวนการประกัน 

คุณภาพการศึกษาภายในตามวงจรคุณภาพ ประกอบด้วย ๔ ขั้นตอน คือ การวางแผน (Plan) การดําเนินงาน
และเก็บข้อมูล (Do) การประเมินคุณภาพ (Check / Study) และการเสนอแนวทางการปรับปรุง (Act) โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 

P = เริ่มกระบวนการวางแผนการประเมินตั้งแต่ต้นปีการศึกษา โดยนําผลการประเมินปี
ก่อนหน้านี้มาใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนโดยต้องเก็บข้อมูลตั้งแต่เดือนมิถุนายน  กรณีใช้ระบบเปิด-ปิดภาค
การศึกษาแบบเดิมหรือตั้งแต่เดือนสิงหาคม กรณีใช้ระบบเปิด-ปิดภาคการศึกษาตามอาเซียน 



๓๑ 

D = ดําเนินงานและเก็บข้อมูลบันทึกผลการดําเนินงานตั้งแต่ต้นปีการศึกษา คือ เดือนที่ ๑ – 
เดือนที ่๑๒ ของปีการศึกษา (เดือนมิถุนายน –พฤษภาคม ปีถัดไป หรือเดือนสิงหาคม – กรกฎาคมปีถัดไป) 

C/S = ดําเนินการประเมินคุณภาพในระดับหลักสูตร  คณะ และสถาบัน ระหว่างเดือน
มิถุนายน – สิงหาคม หรือเดือนสิงหาคม – ตุลาคม ของปีการศึกษาถัดไป 

A = วางแผนปรับปรุงและดําเนินการปรับปรุงตามผลการประเมิน  โดยคณะกรรมการ
บริหารระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยนําข้อเสนอแนะและผลการประเมินของ
คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในมาวางแผนปรับปรุงการดําเนินงาน มาจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปี
และเสนอตั้งงบประมาณปีถัดปี หรือจัดทําโครงการพัฒนาและเสนอใช้งบประมาณกลางปีหรืองบประมาณ
พิเศษก็ได ้

วิธีการประกันคุณภาพภายใน กําหนดไว้ดังนี้ 
๑. สถาบันวางแผนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในประจําปีการศึกษาใหม่ 
๒ . สถาบันเก็บข้อมูลระยะ  ๑๒ เดือนตามตัวบ่งชี้ที่ ได้ประกาศใช้บนระบบCHE QA 

Online และให้มีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเป็นประจําทุกปีทั้งระดับหลักสูตร  คณะวิชา และ
สถาบัน 

๓. หลักสูตรเตรียมการประเมินตนเองระดับหลักสูตรและจัดทํารายงานการประเมินตนเอง
ระดับหลักสูตรผ่านระบบ CHE QA Online 

๔. คณะหรือหน่วยงานเทียบเท่านําผลการประเมินระดับหลักสูตรมาจัดทํารายงานการ
ประเมินตนเองระดับคณะ 

๕. คณะหรือหน่วยงานเทียบเท่าประเมินตนเองบนระบบ CHE QA Online และยืนยันผล
การประเมินหลักสูตรที่ได้ประเมินไปแล้ว 

๖. สถาบันนําผลการประเมินระดับหลักสูตร ผลการประเมินระดับคณะวิชา มาจัดทํารายงาน
การประเมินตนเองระดับสถาบัน 

๗. สถาบันประเมินตนเองบนระบบ CHE QA Online และยืนยันผลการประเมินตนเองระดับ
หลักสูตร คณะวิชา พร้อมนําผลการประเมินเสนอสภาสถาบันเพ่ือพิจารณาวางแผนพัฒนาสถาบันในปี
การศึกษาถัดไป 

๘. ผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษานําผลการประเมินและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน
คุณภาพภายในที่สถาบันแต่งตั้ง มาวางแผนปรับปรุงการดําเนินงานแผนปฏิบัติการประจําปี และแผนกลยุทธ์ 

๙. ส่งรายงานประจําปีที่เป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายในผ่านระบ CHE QA Online  
ภายใน ๑๒๐ วันนับจากสิ้นปีการศึกษา 

สถาบันอุดมศึกษาต้องมีการประเมินตนเองตามตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพภายในทุกปี
การศึกษา ทั้งระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน ตามลําดับโดยสถาบันอุดมศึกษาเป็นผู้แต่งตั้ง
คณะกรรมการประเมิน และส่งผลการประเมินให้สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาทราบผ่ านระบบ
ฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพ (CHE QA Online) ทั้งนี้ คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในระดับ
หลักสูตร ๑ ชุดอาจประเมินได้มากกว่าหนึ่งหลักสูตรหากเป็นหลักสูตรในสาขาวิชาเดียวกัน  เช่น หลักสูตร
สาขาวิชาเดียวกันทั้งในระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา 

ในกรณีที่ต้องการเผยแพร่หลักสูตรที่มีคุณภาพและมาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  พ .ศ . ๒๕๕๒ องค์ประกอบของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับหลักสูตรกําหนดไว้ ดังนี้ 



๓๒ 

- ผู้ประเมินคุณภาพภายในจํานวนอย่างน้อย 3 คน ซึ่งมีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชา
ที่ขอรับการประเมิน โดยเกินกว่ากึ่งหนึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาที่ขอรับการประเมิน ทั้งนั้ 
ประธานกรรมการต้องเป็นผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอกสถาบัน 

- ประธานกรรมการเป็นผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบัน 
ทั้งนี้ คณะกรรมการทุกคนต้องเป็นผู้ที่ขึ้นทะเบียนผู้ประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตรของ

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา คุณสมบัติเฉพาะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับ
หลักสูตร ของแต่ละระดับการศึกษาเป็นดังนี้ 

- ระดับปริญญาตรี คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาโทขึ้นไปหรือดํารงตําแหน่งทางวิชาการ
ระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ขึ้นไป 

- ระดับปริญญาโท คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือดํารงตําแหน่งทางวิชาการระดับ
รองศาสตราจารย์ขึ้นไป 

- ระดับปริญญาเอก คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือดํารงตําแหน่งทางวิชาการระดับ
ศาสตราจารย์ขึ้นไป 

ในกรณีที่ประสงค์นําผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษาในระดับสถาบัน ไปใช้ใน
การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษาของสํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ องค์ประกอบของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
ระดับอุดมศึกษาระดับสถาบัน กําหนดไว้ ดังนี้ 

- ผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวนอย่างน้อย ๕ คน ทัง้นี้ ขึ้นอยู่กับขนาดของสถาบัน 
- ประธานกรรมการประเมินฯ เป็นผู้ประเมินจากภายนอกสถาบันที่ขึ้นทะเบียนประธาน

คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
- กรรมการ เป็นผู้ประเมินจากภายนอกสถาบันที่ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรผู้ประเมินของ 

สกอ. อย่างน้อยร้อยละ ๕๐ ส่วนผู้ประเมินจากภายในสถาบันต้องต้องผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรผู้ประเมิน
ของ สกอ. หรือท่ีสถาบันจัดฝึกอบรมให้โดยใช้หลักสูตรของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

คุณสมบัติเฉพาะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับสถาบัน เป็นดังนี้ 
๑. ประธานกรรมการ 

- ผู้ที่เป็นหรือเคยเป็นผู้บริหารระดับคณบดีหรือเทียบเท่าขึ้นไป และมีประสบการณ์เป็น
ผู้ประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา ในระดับคณะหรือเทียบเท่า หรือ 

- ผู้ที่มีตําแหน่งทางวิชาการระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ขึ้นไป และมีประสบการณ์เป็น     
ผู้ประเมินคุณภาพการศกึษา ระดับอุดมศึกษา ในระดับคณะหรือเทียบเท่าข้ึนไป หรือ 

- ผู้ที่สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาพิจารณาแล้วว่ามีความเหมาะสม 
๒. กรรมการ 

- กรณีเป็นอาจารย์ ต้องทําหน้าที่เป็นอาจารย์ประจํามาแล้วไม่น้อยกว่า ๒ ปี 
- กรณีเป็นฝ่ายสนับสนุน ต้องทําหน้าที่ในระดับผู้อํานวยการหน่วยงานขึ้นไปมาแล้ว     

ไม่น้อยกว่า ๒ ปี   
  สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจะดําเนินการติดตามตรวจสอบความก้าวหน้าของ
การปฏิบัติตามแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา อย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกสามปี และแจ้งผลให้สถานศึกษา
ทราบ รวมทั้งเปิดเผยผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาต่อสาธารณชน เพ่ือให้เป็นไปตามข้อ ๓๖ แห่ง
กฎกระทรวงว่าด้วยระบบหลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๓ 



๓๓ 

 

วิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน สําหรับวิทยาลัยสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก   
มีรายละเอียด  ดังนี้ 
 ๑. การแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินฯ ของแต่ละวิทยาลัย  
      ๑.๑ คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
   - จํานวน ๓ - ๕ คน โดยประธานกรรมการและกรรมการทุกคน เป็นบุคคลภายนอก
วิทยาลัย และอย่างน้อยหนึ่งคนต้องมีคุณวุฒิตรงกับสาขาวิชาที่ขอรับการประเมิน 
   - คณะกรรมการทุกคนต้องเป็นผู้ที่ผ่านการอบรมเพ่ือขึ้นทะเบียนผู้ประเมินคุณภาพ
ภายใน ระดับหลักสูตร ของ สกอ. หรือผ่านการอบรมหลักสูตรผู้ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตรของสถาบันพระบรมราชชนก/วิทยาลัย โดยใช้วิทยากรหลักของ สกอ. เพ่ือขึ้นทะเบียนผู้ประเมิน
คุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร ของสถาบันพระบรมราชชนก/วิทยาลัย  หรือเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ 
   - คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตร ๑ ชุด อาจประเมินได้
มากกว่าหนึ่งหลักสูตร หากเป็นหลักสูตรในสาขาวิชาเดียวกัน  
       ๑.๒ คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบัน 
   - จํานวน ๓-๕ คน 
   - ประธานและกรรมการทุกคน เป็นผู้ที่ผ่านการอบรมเพ่ือขึ้นทะเบียนผู้ประเมิน
คุณภาพภายใน ระดับสถาบัน ของ สกอ. หรือผ่านการอบรมหลักสูตรผู้ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  
ระดับสถาบัน ของสถาบันพระบรมราชชนก/วิทยาลัย โดยใช้วิทยากรหลักของ สกอ. เพ่ือขึ้นทะเบียนผู้ประเมิน
คุณภาพภายใน ระดับสถาบัน ของสถาบันพระบรมราชชนก/วิทยาลัย  หรือเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

ทั้งนี้ คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร และระดับสถาบัน ต้องมีคุณสมบัติ ดังนี้  
 คุณสมบัติเฉพาะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร  

- ระดับปริญญาตรี/ปวส. คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาโทขึ้นไป หรือดํารงตําแหน่งทาง
วิชาการระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ขึ้นไป 

- ระดับปริญญาโท คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาเอก หรือดํารงตําแหน่งทางวิชาการระดับ
รองศาสตราจารย์ขึ้นไป 

- ผู้ที่สถาบันพระบรมราชชนก/วิทยาลัยพิจารณาแล้วว่ามีความเหมาะสม 
 คุณสมบัติเฉพาะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับสถาบัน  

๑. ประธานกรรมการ 
- ผู้ที่เป็น หรือเคยเป็นผู้บริหารวิทยาลัย ผู้บริหารระดับคณบดีหรือเทียบเท่าขึ้นไป และ

มีประสบการณ์เป็นผู้ประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา ในระดับวิทยาลัย คณะหรือเทียบเท่า หรือ 
- ผู้ที่มีตําแหน่งทางวิชาการระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ขึ้นไป และมีประสบการณ์เป็นผู้

ประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา ในระดับคณะหรือเทียบเท่าข้ึนไป หรือ 
      - ผู้ที่สถาบันพระบรมราชชนก/วิทยาลัยพิจารณาแล้วว่ามีความเหมาะสม 
๒. กรรมการ 

- กรณีเป็นอาจารย์ ต้องทําหน้าที่เป็นอาจารย์ประจํามาแล้วไม่น้อยกว่า ๒ ปี 
- กรณีเป็นฝ่ายสนับสนุน ต้องทําหน้าที่ในระดับผู้อํานวยการ หรือหัวหน้าหน่วยงานขึ้นไป 

ไม่น้อยกว่า ๒ ปี 
- ผู้ที่สถาบันพระบรมราชชนก/วิทยาลัยพิจารณาแล้วว่ามีความเหมาะสม 



๓๔ 

 ๒. การดําเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
      ๒.๑ การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
            ๑) วิทยาลัยจัดทํารายงานการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร ผ่านระบบ CHE QA 
Online โดยทําการประเมินตนเองบนระบบ CHE QA Online และคณะกรรมการฯ ดําเนินการประเมิน
คุณภาพ ระดับหลักสูตร พร้อมทั้งยืนยันผลการประเมินหลักสูตร ที่ได้ประเมินไปแล้ว 

2) สําหรับแนวทางการดําเนินการประกันคุณภาพภายในระดับหลักสูตรที่
สถาบันอุดมศึกษาต้องดําเนินการเป็นประจําทุกปี คือหลักสูตรสามารถแต่งตั้งอาจารย์ประจําหลักสูตร หรือผู้
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของสถาบันอุดมศึกษา หรือผู้ทรงคุณวุฒิที่ขึ้นทะเบียนของ สกอ. และเป็นคน
ก้าวทันสมัยของหลักสูตรมาประเมินหลักสูตร และรายงานผ่านระบบ CHE-QA online  
      ๒.๒ การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบัน 
   ๑)  วิทยาลัยนําผลการประเมินระดับหลักสูตร มาจัดทํารายงานการประเมินตนเอง
ระดับสถาบัน 
   ๒) วิทยาลัยประเมินตนเองบนระบบ CHE QA Online และคณะกรรมการฯ 
ดําเนินการประเมินคุณภาพ ระดับสถาบัน พร้อมทั้งยืนยันผลการประเมินระดับสถาบัน 
 ๓. ผู้บริหารวิทยาลัยนําผลการประเมินและข้อเสนอแนะ ของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน 
มาวางแผนปรับปรุงการดําเนินงาน แผนปฏิบัติการประจําปี และแผนกลยุทธ์ ของวิทยาลัย 
 ๔. ทุกวิทยาลัยดําเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ทั้งระดับหลักสูตร และระดับสถาบัน ให้
แล้วเสร็จ พร้อมทั้งส่งรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ผ่านระบบ CHE QA Online ภายใน 
 ๑๒๐ วัน นับจากสิ้นปีการศึกษา และจัดส่งรายงานอีกหนึ่งฉบับ มายังกลุ่มพัฒนาการศึกษา สถาบันพระบรม
ราชชนก  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓๕ 

 
 

การประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันพระบรมราชชนก 

 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน สถาบันพระบรมราชชนก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓๖ 

 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน วิทยาลัยในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บทท่ี ๒ 
 
 
 



๓๗ 

 
 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนครลําปาง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓๘ 

โครงสร้างตัวบ่งชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
วิทยาลัยสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก ประจําปีการศึกษา ๒๕๕๗ 
จากระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในรอบใหม่ (๒๕๕๗-๒๕๖๑) ของคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา ที่ได้กําหนดให้มีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ๓ ระดับ คือ ระดับหลักสูตร ระดับคณะ และ
ระดับสถาบัน นั้น ด้วยบริบทของการจัดการศึกษาของวิทยาลัยในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก กระทรวง
สาธารณสุข ซึ่งไม่ได้มีการจัดการศึกษาในระดับคณะวิชา ดังนั้น วิทยาลัยสังกัดสถาบันพระบรมราชชนกจึงมี
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ๒ ระดับ ได้แก่ ระดับหลักสูตร และระดับสถาบัน (วิทยาลัย) โดยมี
โครงสร้างตัวบ่งขี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน สําหรับวิทยาลัยในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก ดังนี้ 

ตัวบ่งชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
ระดับหลักสูตร ระดับสถาบัน (วิทยาลัย) 

องค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ องค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ 
๑. การกํากับ
มาตรฐาน 

๑.๑ การบริหารจัดการหลักสูตรตาม
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่กําหนด โดย 
สกอ. (ปริญญาตรี เกณฑ์ ๔ ข้อ) 

๑. การผลิตบัณฑิต ๑ . ๑  ผ ล ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร
หลักสูตรโดยรวม 

๒. บัณฑิต   ๒.๑ คุณภาพบัณฑิตตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ 

๑.๒ อาจารย์ประจําสถาบันที่มี
คุณวุฒิปริญญาเอก 

๒.๒ การได้งานทําหรือผลงานวิจัย
ของผู้สําเร็จการศึกษา 

๑.๓ อาจารย์ประจําสถาบันที่
ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ    

๓. นักศึกษา ๓.๑ การรับนักศึกษา  
๓.๒ การส่งเสริมและพัฒนา
นักศึกษา 

๑.๔ การบริการนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี 

๓.๓ ผลที่เกิดกับนักศึกษา ๑.๕ กิจกรรมนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี 

๔. อาจารย์ ๔.๑ การบริหารและพัฒนาอาจารย์ ๒. การวิจัย ๒.๑ ระบบและกลไกการบริหาร
และ พัฒนางานวิ จั ยหรื อ งาน
สร้างสรรค์ 

ตัวบ่งชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
ระดับหลักสูตร ระดับสถาบัน (วิทยาลัย) 

องค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ องค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ 
 ๔.๒ คุณภาพอาจารย์  ๒.๒ เงินสนับสนุนงานวิจัย



๓๙ 

ตัวบ่งชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
ระดับหลักสูตร ระดับสถาบัน (วิทยาลัย) 

องค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ องค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ 
และงานสร้างสรรค์ 

๔.๓ ผลที่เกิดกับอาจารย์ ๒.๓ ผลงานทางวิชาการของ
อาจารย์ประจําและนักวิจัย 

๕. หลักสูตร การเรียน
ก า ร ส อ น  แ ล ะ ก า ร
ประเมินผู้เรียน 

๕.๑ สาระของรายวิชาใน
หลักสูตร 

๓. การบริการวิชาการ ๓.๑ การบริการวิชาการ 
แก่สังคม 

๕.๒ การวางระบบผู้สอนและ
กระบวนการจัดการเรียน 
การสอน 

๔. การการทํานุบํารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม 

๔.๑ ระบบและกลไกการทํานุ
บํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

๕.๓ การประเมินผู้เรียน ๕. การบริหารจัดการ ๕.๑ การบริหารของสถาบัน
เพ่ือการกํากับติดตามผลลัพธ์
ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน และ
เอกลักษณ์ของสถาบัน 

๕ . ๔  ผ ล ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น
หลักสูตรตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิ  ร ะดั บ อุดมศึ กษ า
แห่งชาติ 

๕.๒ ผลการบริหารงาน 
ของคณะ (ขอไม่ประเมิน) 

๖. สิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ 

๖.๑ สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ๕.๓ ระบบกํากับการประกัน
คุณภาพหลักสูตร 

รวม ๑๔ ตัวบ่งชี้ รวม ๑๒ ตัวบ่งชี้ 
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บทที่ 2 
ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง 
 
กระบวนการและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (ปีการศึกษา 2557 -2561) 

เพ่ือให้การประกันคุณภาพการศึกษาเกิดประโยชน์ จึงควรมีแนวทางการจัดกระบวนการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในตามวงจรคุณภาพ ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ การวางแผน (Plan) การ
ด าเนินงานและเก็บข้อมูล (DO) การประเมินคุณภาพ (Check / Study) และการเสนอแนวทางการ
ปรับปรุง (Act) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

P = เริ่มกระบวนการวางแผนการประเมินตั้งแต่ปีการศึกษา โดยน าผลการประเมินปีก่อนหน้านี้
มาใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนโดยต้องเก็บข้อมูลตั้งแต่เดือนมิถุนายน กรณีใช้ระบบเปิด – ปิด ภาค
การศึกษาแบบเดิม หรือตั้งแต่เดือนสิงหาคม กรณีใช้ระบบเปิด – ปิดภาคการศึกษาตามอาเซียน 

D = ด าเนินงานและเก็บข้อมูลบันทึกผลการด าเนินงานตั้งแต่ต้นปีการศึกษา คือเดือนที่ 1- เดือน
ที ่12 ของปีการศึกษา (เดือนมิถุนายน – พฤษภาคม ปีถัดไป หรือเดือนสิงหาคม –กรกฎาคม ปีถัดไป) 

C/S = ด าเนินการประเมินคุณภาพในระดับหลักสูตร คณะ และสถาบัน ระหว่างเดือนมิถุนายน –
สิงหาคม หรือเดือนสิงหาคม – ตุลาคม ของปีการศึกษาถัดไป 

A = วางแผนปรับปรุงและด าเนินการปรับปรุงตามผลการประเมิน โดยคณะกรรมการบริหาร
ระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยน าข้อเสนอแนะและผลการประเมินของคณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพภายในมาวางแผนปรับปรุงการด าเนินงาน (รวมทั้งข้อเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย) มา
จัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีและเสนอตั้งงบประมาณปีถัดไป หรือจัดท าโครงการพัฒนาและเสนอใช้
งบประมาณกลางปี หรืองบประมาณพิเศษก็ได้ 

วิธีการประเมินคุณภาพ 
1. วิทยาลัยฯวางแผนการประกันคุณการศึกษาภายในประจ าปีการศึกษาใหม่ 
2. วิทยาลัยฯ เก็บข้อมูลระยะ 12 เดือน ตามตัวบ่งชี้ที่ได้ประกาศใช้บนระบบ CHE-QA Online 

และให้มีการประเมนิคุณภาพการศึกษาภายในเป็นประจ าทุกปีท้ังระดับหลักสูตร และสถาบัน 
3. เตรียมการประเมินตนเองระดับหลักสูตร และจัดท ารายงานการประเมินตนเองระดับหลักสูตร

ผ่านระบบ CHE-QA Online  และน าผลลัพธ์การประเมินระดับหลักสูตรมาจัดท ารายงานการประเมิน
ตนเองระดับสถาบัน 

4.วิทยาลัยฯประเมินตนเองบนระบบ CHE-QA line และยืนยันผลการประเมินหลักสูตรที่ได้
ประเมินไปแล้ว 

5. วิทยาลัยฯน าผลการประเมินระดับหลักสูตร  มาจัดท ารายงานการประเมินตนเองระดับ
สถาบัน 

6. วิทยาลัยฯประเมินตนเองบนระบบ CHE-QA line และยืนยันผลการประเมินตนเองระดับ
หลักสูตร และสถาบันพร้อมน าผลการประเมินเสนอคณะกรรมการบริหารเพ่ือพิจารณาวางแผนพัฒนา
สถาบันในปีการศึกษาถัดไป 



๔๒ 
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7.น าผลการประเมินและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในที่วิทยาลัยฯ
แต่งตั้ง (รวมทั้งข้อเสนอแนะของคณะกรรมการบริหาร) มาวางแผนปรับปรุงการด าเนินงาน แผนปฏิบัติ
การประจ าปี และแผนกลยุทธ์ 

8.ส่งรายงานปีที่เป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายใน ผ่านระบบ CHE-QA line ภายใน 120 
วัน นับจากสิ้นปีการศึกษา 

วิทยาลัยพยาบาล บรมราชชนนีนครล าปาง  ด าเนินการประเมินตนเองตามตัวบ่งชี้ และเกณฑ์การ
ประกันคุณภาพภายในทุกปีการศึกษา ทั้งระดับหลักสูตร และระดับสถาบัน โดยสถาบันพระบรมราชชนก ต้น
สังกัดวิทยาลัยฯ แต่งตั้งคณะกรรมการประเมิน และส่งผลการประเมินให้ส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาทราบผ่านระบบฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพ (CHE-QA line)  ทั้งนี้วิทยาลัยฯ  ได้พัฒนา
ระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในขึ้นเพื่อติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงานตามภารกิจ
ของกลุ่มงาน ฝ่ายและหน่วยงาน โดยมุ่งเน้นให้มีการก าหนดระบบและกลไกการควบคุม (Quality Control) การ
ตรวจสอบ (Quality Auditing) และการประเมิน (Quality Assessment) ตามที่ก าหนดไว้ในระเบียบปฏิบัติการ
ประกันคุณภาพภายใน (P/Ad/SQA-3)  ตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา ดังแผนภาพท่ี 4   
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ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 
 ผู้รับผิดชอบ         Flow      เอกสารที่เกี่ยวข้อง 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
         ไม่เห็นชอบ 
          

งง 
         เห็นชอบ 

      
      
  

 
 
 
 
 
 
        ไม่เห็นชอบ 
         
         
        เห็นชอบ    
    
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

-ค าสั่ง/ประกาศนโยบายประกัน
คุณภาพการศึกษา 
 
-ประกาศนโยบายประกัน
คุณภาพ 
-รายงานการประชุมอาจารย์/
เจ้าหน้าที่ -ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประกัน
คุณภาพของวิทยาลัย 
 

- แผนปฏิบัติการการประกันคุณภาพ 
 -W/Ad/SQA3-1   การก ากับ 
ตรวจติดตามการประกันคุณภาพ 
ประกันคุณภาพ 
 

- งานยุทธศาสตร์ และ พัฒนา
คุณภาพ 

-คณะกรรมการบริหาร 
 

-คณะกรรมการบริหาร 
 

-รายงานการประชุมชี้แจงQA แก่
อาจารย์และบุคลากร 
 
-ประกาศนโยบายประกัน
คุณภาพ 
-รายงานการประชุมอาจารย์/
เจ้าหน้าที่ -ร่างการก าหนดค่าเป้าหมาย 
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ และผู้ก ากับติดตาม
ตัวบ่งชี้ 

ก าหนดนโยบายประกันคุณภาพ 

สร้างความรู้และความเข้าใจการประกันคุณภาพ 
 ระดับหลักสูตร และระดับสถาบัน แก่บุคลากร 

ก าหนดแนวทางการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา
ระดับหลักสูตร และสถาบันและก าหนดผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด 

  

จัดท าคู่มือการประกันคุณภาพการศึกษา 
ระดับหลักสูตรและระดับสถาบัน 

 
 

- คณะกรรมการบริหาร  

-งานพัฒนาคุณภาพ 

 -W/Ad/SQA3-2 การประเมินคุณภาพ
ภายใน 
-รายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน 

- คณะกรรมการบริหาร 
 

ประชาสัมพันธ์ และด าเนินการตามแผนท่ีก าหนด 

เสนอคณะกรรมการบริหารพิจารณา 

-รองผู้อ านวยการกลุ่มงานอ านวยการ 

-คณะกรรมการบริหาร 
-งานยุทธศาสตร์ และพัฒนา
คุณภาพ 
- -อาจารย์ประจ าหลกัสูตร    -
หัวหน้าภาค / หวัหน้างาน   
-รองผอที่รับผิดชอบตวับ่งชี ้
 
 

- คู่มือประกันคุณภาพภายใน วพบ. นครล าปาง  
 
- 
- 
 

-แผนพัฒนาคุณภาพ วพบ.นครล าปาง 
  
- 
 
 
- 
- 
 

- งานยุทธศาสตร์ และ พัฒนา
คุณภาพ 

กลุ่มงานจัดท ารายงานการประเมินตนเอง 

 ก ากับติดตามการด าเนินงาน 

 

-รายงานการประเมินตนเองระดับ
ภาควิชา ระดับหลักสูตรและระดับ
สถาบัน   
 
 

- งานยุทธศาสตร์ และพัฒนา
คุณภาพ 

จัดท าแผนพัฒนาคุณภาพ บรรจุแผนพัฒนาคุณภาพไว้
ในแผนปฏิบัติการประจ าปี 

- งานยุทธศาสตร์และพัฒนา
คุณภาพ 

 

จัดท ารายงานประจ าปี 

ประเมินคุณภาพระดับกลุ่มงาน
ระดับวิทยาลัย  

 

-แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 
  
- 
 
 
- 
- 
 

- รายงานประจ าปี 
- รายงานผลการด าเนินงานประกันคุณภาพ 
 

- Website Bcnlp.ac.th : ระบบ CHE-QA 

 
 

 
 
 
 
- 
- 
 

- งานยุทธศาสตรแ์ละพัฒนาคุณภาพ เผยแพร่ผลการด าเนินงานต่อสาธารณชน 

แต่งตั้งคณะกรรมการ /คณะท างานด้านประกันคุณภาพ 

ประเมินกระบวนการ 

-วิธีปฏิบัติการประเมินกระบวนการ  
(W/Ad/SQA-4-2) 

 แผนภาพที่ 4  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง 



๔๔ 
 

คู่มือประกันคณุภาพการศึกษาภายใน  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง ปีการศึกษา ๒๕๖๐ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๔๔ 

บทท่ี ๔ 
นิยามศัพท์           

การจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) หมายถึง การรวบรวมองค์ความรู้ ที่มีอยู่
ในองค์กรซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคล หรือเอกสาร มาพัฒนาให้เป็นระบบ เพื่อให้ทุกคนในองค์กรสามารถ
เขาถึงความรู้ และพัฒนาตนเองให้เป็นผู้รู้ รวมทั้งปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ อันจะส่งผลให้องค์กรมี
ความสามารถในเชิงแข่งขันสูงสุด โดยที่ความรู้มี ๒ ประเภท คือ 

๑. ความรู้ที่ฝังอยู่ในคน (Tacit Knowledge) เป็น ความรู้ที่ได้จากประสบการณ์ พรสวรรค์หรือ
สัญชาติญาณของแต่ละบุคคลในการทําความเข้าใจในสิ่งต่าง ๆ เป็นความรู้ ที่ไม่สามารถถ่ายทอดออกมาเป็น
คําพูดหรือลายลักษณ์อักษรได้โดยง่าย เช่น ทักษะในการทํางาน งานฝีมือ หรือการคิดเชิงวิเคราะห์ บางครั้ง  
จึงเรียกว่าเป็นความรู้แบบนามธรรม 

๒. ความรู้ที่ชัดแจง (Explicit Knowledge) เป็น ความรู้ที่สามารถรวบรวม ถ่ายทอดได้ โดยผ่านวิธี 
ต่างๆ เช่น การบันทึกเป็นลายลักษณ์อักษร ทฤษฎี คู่มือต่าง ๆ และบางครั้งเรียกว่าเป็นความรู้แบบรูปธรรม 
 นพ.วิจารณ์ พานิช ได้ให้ความหมาย ของคําว่า “การจัดการความรู้” คือเครื่องมือเพ่ือการบรรลุ 
เป้าหมายอย่างน้อย ๔ ประการไปพร้อมๆ กัน ได้แก่ บรรลุเป้าหมายของงาน บรรลุเป้าหมายการพัฒนาคน
บรรลุเป้าหมายการพัฒนาองค์กรไปเป็นองค์กรเรียนรู้ และบรรลุความเป็นชุมชน เป็นหมู คณะ ความเอ้ืออาทร
ระหว่างกันในที่ทํางาน 

การจัดการความรู้เป็นการด าเนินการอย่างน้อย ๖ ประการต่อความรู้ ได้แก่ 
(๑) การกําหนดความรู้หลักท่ีจําเป็นหรือสําคัญต่องานหรือกิจกรรมของกลุ่มหรือองค์กร 
(๒) การเสาะหาความรู้ที่ต้องการ 
(๓) การปรับปรุง ดัดแปลง หรือสร้างความรู้บางส่วนให้เหมาะต่อการใช้งานของตน 
(๔) การประยุกต์ใช้ความรู้ในกิจการงานของตน 
(๕) การนําประสบการณ์จากการทํางาน และการประยุกต์ใช้ความรู้ มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และสกัด 

“ขุมความรู้” ออกมาบันทึกไว้ 
(๖) การจดบันทึก “ขุมความรู้ ” และ “แก่นความรู้ ” สําหรับไว้ใช้งาน และปรับปรุงเป็นชุดความรู้   

ที่ครบถ้วน ลุ่มลึกและเชื่อมโยงมากขึ้น เหมาะต่อการใช้งานมากยิ่งขึ้น 
โดยที่การดําเนินการ ๖ ประการนี้บูรณาการเป็นเนื้อเดียวกัน ความรู้ที่เกี่ยวข้องเป็นทั้งความรู้ ที่ชัด

แจ้งอยู่ในรูปของตัวหนังสือหรือรหัสอย่างอ่ืนที่เข้าใจได้ทั่วไป (Explicit Knowledge) และความรู้ ฝังลึกอยู่  
ในสมอง (Tacit Knowledge) ที่อยู่ ในคน ทั้งที่อยู่ ในใจ (ความเชื่อ ค่านิยม) อยู่ ในสมอง (เหตุผล) และอยู่ 
ในมือ และส่วนอ่ืนๆ ของร่างกาย (ทักษะในการปฏิบัติ) การจัดการความรู้ เป็นกิจกรรมที่คนจํานวนหนึ่งทํา
รวมกันไม่ใช้กิจกรรมที่ทําโดยคนคนเดียว 

การตีพิมพ์ในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หมายถึง การตีพิมพ์ผลงานวิชาการฉบับสมบูรณ์ในลักษณะ
ของรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ วารสารวิชาการ หรือสิ่งพิมพ์ทางวิชาการในระดับมหาวิทยาลัย 
หรือระดับคณะ และต้องเป็นผลงานที่ผ่านการกลั่นกรอง (Peer review) โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันรวมเป็น
กรรมการพิจารณาด้วย 



๔๕ 

การเทียบเคียงผลการด าเนินงาน (Benchmarking) หมายถึง วิธีการในการวัดและเปรียบเทียบ
ผลผลิต บริการ และวิธีการปฏิบัติกับองค์กรที่สามารถทําได้ดีกว่า เพ่ือนําผลการเปรียบเทียบมาใช้ในการ
ปรับปรุงองค์กรของตนเพ่ือมุ่งความเป็นเลิศทางธุรกิจ 
 การบูรณาการ (Integration) หมายถึง การผสมกลมกลืนของแผน กระบวนการ สารสนเทศ การ
จัดสรร ทรัพยากรการปฏิบัติการ ผลลัพธ์ และการวิเคราะห์ เพ่ือสนับสนุนเป้าประสงค์ที่สําคัญของสถาบัน 
(organization-wide goal) การบูรณาการที่มีประสิทธิผล เป็นมากกว่าความสอดคล้องไปในแนวทางเดียวกัน 
(alignment) ซึ่งการดําเนินการของแต่ละองค์ประกอบภายใน ระบบการจัดการ ผลการดําเนินการมีความ
เชื่อมโยงกันเป็นหนึ่งเดียวอย่างสมบูรณ์ 
 การเผยแพร่งานสร้างสรรค์ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ  หมายถึง โครงการร่วมมือ
ระหว่างประเทศไทยกับประเทศอ่ืน 
 การเผยแพร่งานสร้างสรรค์ในระดับนานาชาติ หมายถึง การเผยแพร่ที่เปิดกว้างสําหรับทุกประเทศ 
(อย่างน้อย ๕ ประเทศท่ีไม่ได้อยู่ในกลุ่มอาเซียน) 
 การเผยแพร่งานสร้างสรรค์ในระดับภูมิภาคอาเซียน หมายถึง การเผยแพร่เฉพาะในกลุ่มอาเซียน 
๑๐ ประเทศ (อย่างน้อย ๕ ประเทศนับรวมประเทศไทยด้วย) และการให้คะแนนตามแหล่ง เผยแพร่ ไม่
จําเป็นต้องไปแสดงในต่างประเทศ 

อาเซียน หมายถึง สมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ (Association of South East 
Asian Nations) มี ๑๐ ประเทศ ได้แก่ บูรไน กัมพูชา อินโดนีเซีย สปป.ลาว มาเลเซีย พม่า ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ 
ไทย และเวียดนาม 

การเผยแพร่ผลงานวิจัยในที่ประชุมวิชาการระดับชาติ หมายถึง การนําเสนอบทความวิจัยในที่
ประชุมวิชาการ และบทความฉบับสมบูรณ์ (Full paper) ได้รับการตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม 
(Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดทํารายงานการประชุม หรือคณะกรรมการจัดประชุม ประกอบด้วย 
ศาสตราจารย์ หรือผู้ทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือผู้ทรงคุณวุฒิที่มีผลงานเป็นที่ยอมรับในสาขาวิชานั้นๆ 
จากนอกสถาบันเจ้าภาพ อย่างน้อยร้อยละ  ๒๕ โดยต้องมีผู้ประเมินบทความที่เป็นผู้เชี่ยวชาญในสาขานั้นด้วย 
และมีบทความที่มาจากหน่วยงานภายนอกสถาบันอย่างน้อย ๓ หน่วยงาน และรวมกันแล้วไม่น้อยกว่า      
ร้อยละ ๒๕ 
 การเผยแพร่ผลงานวิจัยในที่ประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หมายถึง การนําเสนอบทความวิจัยใน
ที่ประชุมวิชาการ และบทความฉบับสมบูรณ์ (Full paper) ได้รับการตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม
(Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดทํารายงานฯ หรือคณะกรรมการจัดประชุม ประกอบด้วย
ศาสตราจารย์ หรือผู้ทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือผู้ทรงคุณวุฒิที่มีผลงานเป็นที่ยอมรับในสาขาวิชานั้นๆ 
จากต่างประเทศอย่างน้อยร้อยละ ๒๕ และมีผู้ประเมินบทความที่เป็นผู้เชี่ยวชาญในสาขานั้น และบทความ
ที่มาจากต่างประเทศ อย่างน้อย ๓ ประเทศ และรวมกันแล้วไม่น้อยกว่าร้อยละ ๒๕ 

** บทความในการประชุมวิชาการทั้งระดับชาติและนานาชาติ  ที่นําเสนอให้กองบรรณาธิการหรือ
คณะกรรมการจัดประชุมพิจารณาคัดเลือก ต้องเป็นฉบับสมบูรณ์ (Full Paper) และได้รับการตีพิมพ์ ซึ่ง
สามารถอยู่ในรูปแบบเอกสารหรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้ 

งานวิจัย หมายถึง กระบวนการที่มีระเบียบแบบแผนในการค้นหาคําตอบของปัญหา หรือการเสาะ
แสวงหาความรู้ใหม่ ตลอดจนถึงการประดิษฐ์คิดค้นที่ผ่านกระบวนการศึกษา ค้นคว้าว่าหรือทดลอง วิเคราะห์
และตีความข้อมูลตลอดจนสรุปผลอย่างเป็นระบบ 



๔๖ 

 งานสร้างสรรค์ หมายถึง ผลงานศิลปะและสิ่งประดิษฐ์ทางศิลปะประเภทต่างๆ ที่มีความเป็น
นวัตกรรม โดยมีการศึกษาค้นคว้าอย่างเป็นระบบที่ เหมาะสมตามประเภทของงานศิลปะซึ่งมีแนวทางการ
ทดลองหรือการพัฒนาจากแนวคิดสร้างสรรค์เดิมเพ่ือเป็นต้นแบบหรือความสามารถในการบุกเบิกศาสตร์อัน
ก่อให้เกิดคุณค่าทางสุนทรีย์และคุณประโยชน์ที่เป็นที่ยอมรับในวงวิชาชีพตามการจัดกลุ่มศิลปะของอาเซียน 
งานสร้างสรรค์ทางศิลปะ ได้แก่ (๑) ทัศน์ศิลป์ (Visual Art) ประกอบด้วย ผลงานด้านจิตรกรรม 
ประติมากรรม ภาพพิมพ์ ภาพถ่าย ภาพยนตร์ สื่อประสม สถาปัตยกรรมและงานออกแบบประเภทอ่ืนๆ (๒) 
ศิลปะการแสดง (Performance Arts) ประกอบด้วย ดุริยางค์ศิลป์ นาฏศิลป์ รวมทั้งการแสดงรูปแบบต่างๆ 
และ (๓) วรรณศิลป์ (Literature) ซึ่งประกอบด้วยบทประพันธ์และกวีนิพนธ์รูปแบบต่างๆ 

แนวปฏิบัติที่ดี หมายถึง วิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติที่ทําให้สถาบันประสบความสําเร็จ หรือสู่
ความเป็นเลิศตามเป้าหมาย เป็นที่ยอมรับในวงวิชาการหรือวิชาชีพนั้นๆ มีหลักฐานของความสําเร็จปรากฏ
ชดัเจน โดยมีการสรุปวิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติ ตลอดจนความรู้และประสบการณ์ บันทึกเป็นเอกสาร 
เผยแพร่ให้หน่วยงานภายในหรือภายนอกสามารถนําไปใช้ประโยชน์ได้ 
 ประสบการณ์ด้านการท าวิจัย หมายถึง มีประสบการณ์ด้านการทาวิจัยเป็นผลสําเร็จมาแล้วโดยมี
หลักฐานเป็นผลงานที่นาเสนอในที่ประชุมวิชาการที่มีรายงานการประชุม (Proceedings) ที่มีกรรมการ
ภายนอกมาร่วมกลั่นกรอง (Peer Review) หรือตีพิมพ์ในวารสารหรือสิ่งพิมพ์ทางวิชาการที่มีกรรมการ
ภายนอกมาร่วมกลั่นกรอง (Peer Review) หรือเป็นผลงานที่เป็นรูปเล่มซึ่งนาเสนอแหล่งทุนวิจัยหรือนาเสนอ
ผู้ว่าจ้างในการทําวิจัยนั้นๆ และเป็นผลงานที่แหล่งทุนวิจัยหรือผู้ว่าจ้างวิจัยได้ตรวจรับงานเรียบร้อยแล้ว  ซึ่ง
เป็นผลงานวิจัยที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพ่ือรับปริญญาของอาจารย์ประจําหลักสูตร  โดยให้รายงาน
ผลงานวิจัยของอาจารย์ประจาหลักสูตรทุกคนไว้ในเอกสารหลักสูตร ทั้งนี้ การรายงานผลงานวิจัยที่ตีพิมพ์ให้
รายงานในลักษณะของการเขียนบรรณานุกรม หรือการเขียนเอกสารอ้างอิงทางวิชาการ กล่าวคือ ระบุชื่อ
เจ้าของผลงาน ชื่อผลงาน ปีที่พิมพ์และแหล่งตีพิมพ์เผยแพร่ผลงาน 
  ผลงานที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติ  หมายถึง บทความจากผลงานวิจัยหรือ
บทความวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ (Journal) ที่มีชื่อปรากฏอยู่ใน ฐานข้อมูล Thai-
Journal Citation Index Centre (TCI) หรือวารสารวิชาการระดับชาติตามประกาศของคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 
 ผลงานที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัยหรือ
บทความวิชาการ ที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ (Journal) ที่ปรากฏในฐานข้อมูลสากล ได้แก่ฐานข้อมูล
การจัดอันดับวารสาร SJR (SCImago Journal Rank : www.scimagojr.com) หรือฐานข้อมูล ISI Web of 
Science (Science Citation Index Expand, Social Sciences Citation Index, Art and Humanities 
Citation Index) หรือฐานข้อมูล Scopus หรือวารสารวิชาการระดับนานาชาติตามประกาศของ
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 
 แผนกลยุทธ์ หมายถึง แผนระยะยาวของสถาบันโดยทั่วไปมักใช้เวลา ๕ ปี เป็นแผนที่กําหนดทิศ
ทางการพัฒนาของสถาบัน แผนกลยุทธ์ประกอบไปด้วยวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ วัตถุประสงค์ ผลการ
วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อนโอกาสและภัยคุกคาม กลยุทธ์ต่าง ๆ ของสถาบันควรคลอบคลุมทุกภารกิจของสถาบัน
ซึ่งต้อง มีการกําหนดตัวบ่งชี้ความสําเร็จของแต่ละกลยุทธ์และค่าเป้าหมายของตัวบ่งชี้เพ่ือวัดระดับความสําเร็จ
ของการดําเนินงานตามกลยุทธ์โดยสถาบันนําแผนกลยุทธ์มาจัดทําแผนดําเนินงานหรือแผนปฏิบัติการประจําปี 
 แผนกลยุทธ์ทางการเงิน หมายถึง แผนระยะยาวที่ระบุที่มาและใช้ไปของทรัพยากรทางการเงินของ
สถาบันที่สามารถผลักดันแผนกลยุทธ์ของสถาบันให้สามารถดําเนินการได้ แผนกลยุทธ์ทางการเงินจะสอดรับ
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ไปกับแผนกลยุทธ์ของสถาบัน สถาบันควรประเมินความต้องการทรัพยากรที่ต้องจัดหาสําหรับการดําเนินงาน
ตามกลยุทธ์แต่ละกลยุทธ์และประเมินมูลค่าของทรัพยากรออกมาเป็นเงินทุนที่ต้องการใช้ ซึ่งจะเป็นความ
ต้องการเงินทุนในระยะยาวเทากับเวลาที่สถาบันใช้ในการดําเนินการให้กลยุทธ์นั้นบังเกิดผล จากนั้นจึงจะ
กําหนดให้เห็นอย่างชัดเจนถึงที่มาของเงินทุนที่ต้องการใช้วาสามารถจัดหาได้จากแหล่งเงินทุนใด เช่น รายได้
ค่าธรรมเนียมการศึกษา งบประมาณแผ่นดิน หรือเงินอุดหนุนจากรัฐบาล เงินทุนสะสมของหน่วยงาน เงิน
บริจาคจากหน่วยงานภายนอกหรือศิษย์เก่า หรือสถาบันจะต้องมีการระดมทุนด้วยวิธีการอ่ืนๆ อีกเพ่ิมเติม เช่น 
การแปลงทรัพย์สินทางปัญญาเป็นมูลค่า รวมทั้งมีการวิเคราะห์ต้นทุนของการดําเนินงานด้วย เช่น ต้นทุนต่อ
หน่วยในการผลิตบัณฑิตในแต่ละหลักสูตร โดยที่ระยะเวลาของแผนกลยุทธ์ทางการ เงินจะเท่ากับระยะเวลา
ของแผนกลยุทธ์ของสถาบัน 
 แผนปฏิบัติการประจ าปี หมายถึง แผนระยะสั้นที่มีระยะเวลาในการดําเนินงานภายใน ๑ ปี เป็นแผน
ที่ถ่ายทอดแผนกลยุทธ์ลงสู่ภาคปฏิบัติ เพ่ือให้เกิดการดําเนินงานจริงตามกลยุทธ์ ประกอบด้วย โครงการหรือ
กิจกรรมต่าง ๆ ที่จะต้องดําเนินการในปีนั้นๆ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายตามแผนกลยุทธ์ ตัวบ่งชี้ความสําเร็จของ
โครงการหรือกิจกรรม ค่าเป้าหมายของตัวบ่งชี้เหล่านั้น รวมทั้งมีการระบุผู้รับผิดชอบหลักหรือหัวหน้าโครงการ 
งบประมาณในการดําเนินการ รายละเอียดและทรัพยากรที่ต้องใช้ในการดําเนินโครงการที่ชัดเจน 

แนวโน้ม (Trends) หมายถึง สารสนเทศที่เป็นตัวเลข ซึ่งแสดงให้เห็นทิศทางและอัตราการ
เปลี่ยนแปลงของผลลัพธ์ของสถาบัน หรือความคงเส้นคงวาของผลการดําเนินการในแต่ละช่วงเวลา แนวโน้ม
แสดงผลการดําเนินการของสถาบันตามลําดับเวลา โดยทั่วไปการแสดงแนวโน้มได้จะต้องมีข้อมูลในอดีตอย่ าง
น้อยสามจุด (ไม่รวมค่าคาดการณ์) ทั้งนี้ในทางสถิติ อาจจําเป็นต้องแสดงจํานวนข้อมูลมากกว่านี้เพ่ือยืนยัน
แนวโน้ม ระยะห่างระหว่างจุดข้อมูลที่แสดงแนวโน้มขึ้นกับรอบเวลาของกระบวนการที่นําเสนอ หากรอบเวลา
สั้นต้องมีการวัดถี่ขึ้นในขณะที่รอบเวลาที่ยาวกว่า อาจต้องใช้ช่วง เวลานาน จึงจะทราบแนวโน้มที่สื่อ
ความหมายได้ชัดเจน 

 

พหุวิทยาการ หรือ สหวิทยาการ หลักสูตรพหุวิทยาการ 
พหุวิทยาการ (Multidisciplinary) หรือ สหวิทยาการ (Interdisciplinary) หมายถึง การใช้องค์

ความรู้หลายสาขาวิชา หลายศาสตร์หรือหลายอนุศาสตร์ มาผสมผสานใช้ในการวิเคราะห์ วิจัยและสังเคราะห์
ขึ้นเป็นองค์ความรู้ใหม่ และพัฒนาเป็นศาสตร์ใหม่ขึ้น 

หลักสูตรพหุวิทยาการ (Multidisciplinary) หมายถึง หลักสูตรที่นําเอาความรู้หลายศาสตร์หรือ
หลายอนุศาสตร์เขามาใช้ในการเรียนการสอน เพ่ือประโยชน์ในการวิเคราะห์ วิจัย จนกระทั่งผู้เรียนสามารถ
พัฒนาความรู้ องค์ความรู้เป็นศาสตร์ใหม่ขึ้นหรือเกิดอนุศาสตร์ใหม่ข้ึน 

ตัวอย่างหลักสูตรที่เป็นพหุวิทยาการ เช่น วิศวกรรมชีวการแพทย์ (วิศวกรรมศาสตร์+แพทยศาสตร์)
ภูมิศาสตร์สารสนเทศ (ภูมิศาสตร์+เทคโนโลยีสารสนเทศ) วิศวกรรมนาโน (วิศวกรรมศาสตร์+วิทยาศาสตร์-เคมี) 

ตัวอย่างหลักสูตรที่ไม่ใช้พหุวิทยาการ เช่น คอมพิวเตอร์ธุรกิจ การศึกษาเพ่ือการพัฒนา 
(ที่มา: คณะอนุกรรมการปรับปรุงเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา ในการประชุมครั้งที่ ๗/

๒๕๔๙ เมื่อวันที่ ๑๘ ตุลาคม ๒๕๔๙) 
 พิชญพิจารณ์ (Peer review) หมายถึง การตรวจเยี่ยมโดยผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ ความสามารถ 
และประสบการณ์ ซึ่งสามารถให้ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะเชิงพัฒนาแก่สถาบันอุดมศึกษาในการพัฒนา
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กระบวนการจัดการเรียนการสอนอย่างมีคุณภาพและสอดคล้องตามเกณฑ์มาตรฐานที่ กําหนด โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือให้ข้อเสนอแนะในเชิงพัฒนาแก่สถาบันอุดมศึกษา 

ระบบและกลไก 
ระบบ หมายถึง ขั้นตอนการปฏิบัติงานที่มีการกําหนดอย่างชัดเจนว่าต้องทําอะไรบ้างเพ่ือให้ได้ผล

ออกมาตามที่ต้องการ ขั้นตอนการปฏิบัติงานจะต้องปรากฏให้ทราบโดยทั่วกันไม่ว่ าจะอยู่ในรูปของเอกสาร
หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์หรือโดยวิธีการอ่ืน ๆ องค์ประกอบของระบบ ประกอบด้วย ปัจจัยนําเข้า กระบวนการ 
ผลผลิต และข้อมูลป้อนกลับซึ่งมีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกัน 

กลไก หมายถึง สิ่งที่ทําให้ระบบมีการขับเคลื่อนหรือดําเนินอยู่ได้ โดยมีการจัดสรรทรัพยากร มีการจัด
องค์การหน่วยงาน หรือกลุ่มบุคคลเป็นผู้ดําเนินงาน 

สาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน หมายถึง สาขาวิชาตามคุณวุฒิหรือตําแหน่งทางวิชาการที่สัมพันธ์กับศาสตร์ 
ที่เปิดสอน มิใช่สัมพันธ์กับรายวิชาที่เปิดสอนในหลักสูตร เช่น เป็นศาสตร์ในกลุ่มสาขาวิชา (Field of 
Education) เดียวกันตาม ISCED ๒๐๑๓ (คณะกรรมการการอุดมศึกษาในการประชุมครั้ง ๑๒/๒๕๕๔ เมื่อ 
๑๗ พฤศจิกายน ๒๕๕๔ หนังสือเวียนที่ ศธ ๐๕๐๖(๒)/ว๕๐๖ ลงวันที่ ๒๒ ธันวาคม ๒๕๕๔)  

หน่วยงานหรือองค์การระดับชาติ หมายถึง หน่วยงานภายนอกสถาบันระดับกรมหรือเทียบเท่าขึ้นไป 
(เช่น ระดับจังหวัด) หรือรัฐวิสาหกิจ หรือองค์การมหาชน หรือบริษัทมหาชนที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ 
หรือองค์การกลางระดับชาติ ทั้งภาครัฐและเอกชน (เช่น สภาอุตสาหกรรม สภาหอการค่า สภาวิชาชีพ)  

หลักธรรมาภิบาล๑ หมายถึง การปกครอง การบริหาร การจัดการ การควบคุม ดูแลกิจการต่างๆ ให้
เป็นไปในครรลองธรรม นอกจากนี้ ยังหมายถึงการบริหารจัดการที่ดี ซึ่งสามารถนําไปใช้ได้ทั้งภาครัฐและ
เอกชน ธรรมที่ใช้ในการบริหารงานนี้มีความหมายอย่างกว้างขว้าง กล่าวคือ หาได้มีความหมายเพียงหลักธรรม
ทางศาสนาเท่านั้น แต่รวมถึงศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม และความถูกต้อง ชอบธรรมทั้งปวง ซึ่งวิญญูชนพึงมี
และพึงประพฤติปฏิบัติ อาทิ ความโปร่งใสตรวจสอบได้ การปราศจากการแทรกแซงจากองค์การภายนอก 
เป็นต้น 

หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (Good Governance) ที่เหมาะสมจะนํามาปรับ
ใช้ในภาครัฐมี ๑๐ องค์ประกอบ ดังนี้ ๒ 

๑) หลักประสิทธิผล (Effectiveness) คือ ผลการปฏิบัติราชการที่บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
ของแผนการปฏิบัติราชการตามที่ได้รับงบประมาณมาดําเนินการ รวมถึงสามารถเทียบเคียงกับส่วนราชการ
หรือหน่วยงานที่มีภารกิจคล้ายคลึงกันและมีผลการปฏิบัติงานในระดับชั้นนําของประเทศเพ่ือให้เกิดประโยชน์
สุขต่อประชาชนโดยการปฏิบัติราชการจะต้องมีทิศทางยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์ที่ชัดเจน มีกระบวนการ
ปฏิบัติงานและระบบงานที่เป็นมาตรฐาน รวมถึงมีการติดตามประเมินผลและพัฒนา ปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง
และเป็นระบบ 

๒) หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) คือ การบริหารราชการตามแนวทางการกํากับดูแลที่ดีที่มีการ
ออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานโดยใช้เทคนิคและเครื่องมือการบริหารจัดการที่เหมาะสมให้องค์การสามารถ
ใช้ทรัพยากรทั้งด้านตน้ทุน แรงงานและระยะเวลาให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนาขีดความสามารถในการ
ปฏิบัติราชการตามภารกิจเพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 

๓) หลักการตอบสนอง (Responsiveness) คือ การให้บริการที่สามารถดําเนินการได้ภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด และสร้างความเชื่อมั่น ความไว้วางใจ รวมถึงตอบสนองความคาดหวังหรือความต้องการ
ของประชาชนผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีความหลากหลายและมีความแตกต่าง 



๔๙ 

๔) หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) คือ การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่และ
ผลงานต่อเป้าหมายทีก่ําหนดไว้ โดยความรับผิดชอบนั้นควรอยู่ในระดับที่สนองต่อความคาดหวังของสาธารณะ 
รวมทั้งการแสดงถึงความสํานึกในการรับผิดชอบต่อปัญหาสาธารณะ 

๕) หลักความโปร่งใส (Transparency) คือ กระบวนการเปิดเผยอย่างตรงไปตรงมา ชี้แจงได้เมื่อมีข้อ
สงสัยและสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารอันไม่ต้องห้ามตามกฎหมายได้อย่างเสรี โดยประชาชนสามารถรู้ทุก
ขั้นตอนในการดําเนินกิจกรรมหรือกระบวนการต่างๆ และสามารถตรวจสอบได้ 

๖) หลักการมีส่วนรวม (Participation) คือ กระบวนการที่ขาราชการ ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียทุกกลุ่มมีโอกาสได้เข้าร่วมในการรับรู้ เรียนรู้ ทําความเข้าใจ ร่วมแสดงทัศนะ ร่วมเสนอปัญหาหรือ 
ประเด็นที่สําคัญที่เกี่ยวข้อง ร่วมคิดแนวทาง ร่วมการแก้ไขปัญหา ร่วมในกระบวนการตัดสินใจ และร่วม
กระบวนการพัฒนาในฐานะหุ้นส่วนการพัฒนา 

๗) หลักการกระจายอํานาจ (Decentralization) คือ การถ่ายโอนอํานาจการตัดสินใจ ทรัพยากร 
และภารกิจจากส่วนราชการส่วนกลางให้แก่หน่วยการปกครองอ่ืนๆ (ราชการบริหารส่วนท้องถิ่น) และภาค
ประชาชนดําเนินการแทนโดยมีอิสระตามสมควร รวมถึงการมอบอํานาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจ
และการดําเนินการให้แก่บุคลากร โดยมุ่งเน้นการสร้างความพึงพอใจในการให้บริการต่อผู้รับบริการและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย การปรับปรุงกระบวนการ และเพ่ิมผลิตภาพเพ่ือผลการดําเนินงานที่ดีของส่วนราชการ 

๘) หลักนิติธรรม (Rule of Law) คือ การใช้อํานาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับในการบริหาร 
ราชการด้วยความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และคํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

๙) หลักความเสมอภาค (Equity) คือ การได้รับการปฏิบัติและได้รับบริการอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่มี
การแบ่งแยกด้าน ชายหรือหญิง ถิ่นกําเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ 
สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา การฝึกอบรม และอ่ืนๆ 

๑๐) หลักมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented) คือ การหาข้อตกลงทั่วไปภายในกลุ่มผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นข้อตกลงที่เกิดจากการใช้กระบวนการเพ่ือหาข้อคิดเห็นจากกลุ่มบุคคลที่ได้รับ
ประโยชน์และเสียประโยชน์ โดยเฉพาะกลุ่มที่ได้รับผลกระทบโดยตรง ซึ่งต้องไม่มีข้อคัดคานที่ยุติไม่ได้ใน
ประเด็นที่สําคัญ โดยฉันทามติไม่จําเป็นต้องหมายความว่าเป็นความเห็นพ้องโดยเอกฉันท์ 

อาจารย์  หมายถึ ง  คณาจารย์  ซึ่ งจะมีตํ าแหน่ งทางวิ ชาการ  ที่ ปร ะกอบด้ วย  อาจารย์   
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์ 

อาจารย์ประจ า หมายถึง  บุคคลที่ดํารงตําแหน่งอาจารย์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และ
ศาสตราจารย์ ในสถาบันอุดมศึกษาที่เปิดสอนหลักสูตรนั้นที่มีหน้าที่รับผิดชอบตามพันธกิจของการอุดมศึกษา
และปฏิบัติหน้าที่เต็มเวลา (ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง แนวทางการบริหารเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๘) 
 
 
๑ ดูเพ่ิมเติม “คู่มือนโยบายการกํากับดูแลองค์การที่ดี” สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
(สํานักงาน ก.พ.ร.) 
๒ ดูเพ่ิมเติม “คู่มือการจัดระดับการกํากับดูแลองค์การภาครัฐตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี (Good Governance Rating)” สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สํานักงาน 
ก.พ.ร.) 



๕๐ 

สําหรับอาจารย์ที่สถาบันจ้างเข้ามาเป็นอาจารย์ประจําด้วยเงินรายได้หน่วยงาน จะต้องมีสัญญาจ้างที่
มีการระบุระยะเวลาการจ้างอย่างชัดเจนและไม่น้อยกว่า ๙ เดือน ในสัญญาจ้างจะต้องระบุหน้าที่ ภาระงานให้
ชัดเจนไม่น้อยกว่าหน้าที่ของอาจารย์ประจําตามที่กําหนด ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง แนว
ทางการบริหารเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๘ การนับจํานวนอาจารย์ประจําและ
นักวิจัย ให้นับระยะเวลาการทํางานสําหรับอาจารย์ที่บรรจุให้มีในปีที่ประเมิน ดังนี้ 

๙-๑๒ เดือน   คิดเป็น ๑ คน 
๖ เดือนขึ้นไปแต่ไม่ถึง ๙ เดือน คิดเป็น ๐.๕ คน 

 น้อยกว่า ๖ เดือน  ไม่สามารถนํามานับได้ 
อาจารย์ประจ าหลักสูตร หมายถึง  อาจารย์ประจําที่มีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาของหลักสูตรที่

เปิดสอน ซึ่งทําหน้าที่สอนและค้นคว้าวิจัยในสาขาวิชาดังกล่าว ทั้งนี้สามารถเป็นอาจารย์ประจําหลักสูตรหลาย
หลักสูตรได้ในเวลาเดียวกัน แต่ต้องเป็นหลักสูตรที่อาจารย์ผู้นั้นมีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาของหลักสูตร 
อาจารย์ประจํา หลักสูตรที่มีคุณวุฒิในสาขาที่ตรง หรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาของหลักสูตรที่เปิดสอนให้พิจารณาว่า 

- คุณวุฒิตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาของหลักสูตรนั้นหรือไม่ ตามการแบ่งสาขาวิชาของ ISCED 
2013 (UNESCO)  

-กรณีมีตําแหน่งทางวิชาการให้พิจารณาจากผลงานทางวิชาการและประสบการณ์การทํางานวิจัยด้วย 
หากมีการเปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจําหลักสูตร ขอให้นําเสนอโดยดําเนินเช่นเดียวกับการนําเสนอ

หลักสูตรปรับปรุงเล็กน้อย โดยนําเสนอต่อสภาสถาบันเพ่ือพิจารณาอนุมัติหรือให้ความเห็นชอบ และเสนอให้
คณะกรรมการการอุดมศึกษารับทราบ ตามแบบฟอร์ม สมอ.๐๘ ภายใน ๓๐ วัน 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร หมายถึง  อาจารย์ประจําหลักสูตรที่มีภาระหน้าที่ในการบริหารและ
พัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน ตั้งแต่การวางแผน การควบคุมคุณภาพ การติดตามประเมินผล และการ
พัฒนาหลักสูตร อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรต้องอยู่ประจําหลักสูตรนั้นตลอดระยะเวลาที่ จัดการศึกษา โดย
จะเป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเกินกว่า 1 หลักสูตร ในเวลาเดียวกันไม่ได้ ยกเว้น พหุวิทยาการ    
หรือสหวิทยาการให้เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรได้อีกหนึ่งหลักสูตร และเป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรสามารถซํ้าได้เกิน 2 คน 

อาจารย์พิเศษ หมายถึง ผู้สอนที่ไม่ใช่อาจารย์ประจํา ทั้งนี้หากหลักสูตรใดใช้คําพิจารณาตามประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี และระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2558 
นิยามอาจารย์ประจําหลักสูตรในตัวบ่งชี้การประกันคุณภาพภายในระดับหลักสูตร จะหมายถึงอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรตามความหมายที่ปรากฏในประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
ระดับปริญญาตรี และระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2558 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๙ 
 

บทท่ี 5 
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  
ในการผลิตบัณฑิตเพ่ือให้บัณฑิตมีคุณลักษณะพึงประสงค์และเป็นบัณฑิตที่มีคุณภาพ  การด าเนินงาน

และการบริหารงานระดับหลักสูตรถือว่าส าคัญที่สุด ซึ่งควรมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ระดับหลักสูตร ซึ่งมีหลักการดังต่อไปนี้ 

๑. การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร เป็นการประกันคุณภาพการจัดการศึกษาว่า
หลักสูตรได้ด าเนินการเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาและเกณฑ์มาตรฐานอ่ืนๆ  ที่
เกี่ยวข้องโดยให้พิจารณาองค์ประกอบที่ส าคัญ ได้แก่ การก ากับมาตรฐาน บัณฑิต นักศึกษา อาจารย์ 
หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เพ่ือให้สามารถผลิตบัณฑิตให้มี
คุณภาพ 

๒. ในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ให้เชื่อมโยงกับตัวบ่งชี้การด าเนินการ
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๒ เพ่ือประโยชน์ในการเผยแพร่หลักสูตรที่มี
คุณภาพและมาตรฐาน ซึ่ง สกอ. ได้ก าหนดแนวทางการเผยแพร่หลักสูตรไว้ในประกาศคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา เรื่อง แนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๒ 

๓. ตัวบ่งชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร เป็นข้อมูลพ้ืนฐานในส่วนที่เกี่ยวข้อง
ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา และตัวบ่งชี้เชิงปริมาณในส่วนที่เกี่ยวข้องกับคุณวุฒิ ต าแหน่ง
ทางวิชาการ และผลงานทางวิชาการของอาจารย์ ส าหรับตัวบ่งชี้เชิงคุณภาพที ่เน้นกระบวนการ จะ
ประเมินในลักษณะของพิชญพิจารณ์ (peer review) ซึ่งจะมีรายละเอียดของค าถามที่จะเป็นแนวทางให้แก่ผู้
ประเมินเพ่ือให้สามารถน าไปพิจารณาตามบริบทของสถาบันได้ และได้ก าหนดแนวทางในการให้คะแนนใน
แต่ละระดับส าหรับผู้ประเมินและผู้รับการประเมินได้ใช้ในการพิจารณา 

๔. สถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดท าระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร โดย
มีการด าเนินงานได้ตามมาตรฐานเทียบเคียงกับมาตรฐานของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ทั้งนี้ ทุก
ระบบต้อง ได้ รับการเห็นชอบจากสภาสถาบันและเสนอคณะกรรมการประกันคุณภา พภายใน
ระดับอุดมศึกษา พิจารณาให้ความเห็นชอบและให้มีการจัดส่งผลการประเมินพร้อมข้อมูลพ้ืนฐานให้กับ
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาเพื่อเผยแพร่ต่อสาธารณะ ตัวอย่างการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับหลักสูตร ที่เทียบเคียงได้ เช่น ผลการประเมินหลักสูตรของ AUN QA ผลการประเมินหลักสูตร
วิชาชีพที่ได้รับการรับรองจากองค์การวิชาชีพระดับนานาชาติ เช่น AACSB (ส าหรับหลักสูตรทางด้าน
บริหารธุรกิจ) ABET (ส าหรับหลักสูตรทางด้านวิศวกรรมศาสตร์) และหลักสูตรที่ได้รับการตรวจประเมินเป็น
ประจ าและผ่านการรับรองโดยสภาวิชาชีพ 
 
 
 
 
 
 



๓๐ 
 
กรอบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

องค์ประกอบในการ
ประกันคุณภาพ

หลักสูตร 
ตัวบ่งชี้ 

อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้อง 

๑. การก ากับมาตรฐาน ๑.๑ การบริหารจัดการหลักสูตรตาม
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนด
โดย สกอ. 

ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรปริญญาตรี เกณฑ์ ๓ ข้อ 
บัณฑิตศึกษา เกณฑ์ ๑๑ ข้อ 

๒. บัณฑิต ๒.๑ คุณภาพบัณฑิตตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิ ระดับ 
อุดมศึกษาแห่งชาติ 

- ผลประเมินคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (โดยผู้ใช้บัณฑิต/    
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย) 

  ๒.๒ การได้งานท าหรือผลงานวิจัย
ของผู้ส าเร็จการศึกษา 

- ผลบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระ 
- ผลงานของนักศึกษาปริญญาโท/เอกที่ตีพิมพ์หรือ
เผยแพร่ 

๓. นักศึกษา ๓.๑ การรับนักศึกษา - การรับนักศึกษา 
    - การเตรียมความพร้อมก่อนเขาศึกษา 
  ๓.๒ การส่งเสริมและพัฒนา

นักศึกษา 
- การควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการ  
และแนะแนวแก่นักศึกษาในระดับปริญญาตรี 

    - การควบคุมดูแลการให้ค าปรึกษาวิทยานิพนธ์  
และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 

    - การพัฒนาศักยภาพนักศึกษา และการเสริมสร้าง
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ ๒๑ 

  ๓.๓ ผลที่เกิดกับนักศึกษา - อัตราการคงอยู่ของนักศึกษา 
    - อัตราการส าเร็จการศึกษา 
    - ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของ

นักศึกษา 
๔. อาจารย์ 
  
  
  
  

๔.๑ การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 
  

- การรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
- การบริหารอาจารย์ 
- การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 

๔.๒ คุณภาพอาจารย์ 
  
  

- ร้อยละอาจารย์ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
- ร้อยละอาจารย์ที่มีต าแหน่งทางวิชาการ   
- ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ 

    - จ านวนบทความของอาจารย์ประจ าหลักสูตรปริญญา
เอกท่ีได้รับการอ้างอิงในฐานข้อมูล TCI และ Scopus
ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

  ๔.๓ ผลที่เกิดกับอาจารย์ - อัตราการคงอยู่ของอาจารย์ 
    - ความพึงพอใจของอาจารย์ 

 



๓๑ 
 
องค์ประกอบในการ

ประกันคุณภาพ
หลักสูตร 

ตัวบ่งชี้ 
อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานใน

ประเด็นที่เกี่ยวข้อง 

๕. หลักสูตร การเรียน
การสอน การประเมิน
ผู้เรียน 

๕.๑ สาระของรายวิชาในหลักสูตร - การออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร 
- การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้า
ในศาสตร์สาขานั้นๆ 

  ๕.๒ การวางระบบผู้สอนและ
กระบวนการจัดการเรียนการสอน 

- การก าหนดผู้สอน 
- การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท าแผนการ
เรียนรู ้(มคอ.๓และ มคอ.๔) และการจัดการเรยีนการสอน 
- การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มี
การบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทาง
สังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
- การควบคุมหัวข้อวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ
ในระดับบัณฑิตศึกษา ให้สอดคล้องกับสาขาวิชาและ
ความก้าวหน้าของศาสตร์ 
- การแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการ
ค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา ที่มีความเชี่ยวชาญ
สอดคล้องหรือสัมพันธ์กับหัวข้อวิทยานิพนธ์ 
- การช่วยเหลือ ก ากับ ติดตามในการท าวิทยานิพนธ์
และการค้นคว้าอิสระ และการตีพิมพ์ผลงานในระดับ
บัณฑิตศึกษา 

  ๕.๓ การประเมินผู้เรียน - การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
    - การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
    - การก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและ 
    ประเมินหลักสูตร (มคอ.๕ มคอ.๖ และ มคอ.๗) 
    - การประเมินวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระใน

ระดับบัณฑิตศึกษา 
  ๕.๔  ผลการด าเนินงานหลักสูตร 

ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

ผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

๖. สิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ 

๖.๑ สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ - ระบบการด าเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดย
มีส่วนร่วมของอาจารย์ประจ าหลักสูตร เพ่ือให้มีสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ 

    - จ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและ
เหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน 

    - กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจ
ของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 



๓๒ 
 
องค์ประกอบท่ี ๑   การก ากบัมาตรฐาน 

คณะกรรมการการอุดมศึกษามีหน้าที่หลักส าคัญประการหนึ่ง คือ การพิจารณาเสนอนโยบาย
แผนพัฒนา และมาตรฐานการอุดมศึกษาที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และแผนการ
ศึกษาแห่งชาติ โดยค านึงถึงความเป็นอิสระและความเป็นเลิศทางวิชาการของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา โดย
ได้จัดท ามาตรฐานการอุดมศึกษาและเกณฑ์มาตรฐานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือส่งเสริมให้สถาบันอุดมศึกษาได้
พัฒนาด้านวิชาการและวิชาชีพ  รวมทั้งการพัฒนาคุณภาพและยกระดับมาตรฐานในการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาให้มีความทัดเทียมกัน และได้ประกาศใช้เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับต่างๆ  มาอย่าง
ต่อเนื่อง ซึ่งปัจจุบันได้มีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับต่างๆ พ.ศ. ๒๕๔๘ 
เพ่ือประโยชน์ในการรักษามาตรฐานวิชาการและวิชาชีพเป็นส่วนหนึ่งของเกณฑ์การรับรองวิทยฐานะและ
มาตรฐานการศึกษา โดยสถาบันอุดมศึกษาที่เปิดด าเนินการหลักสูตรให้มีหรือหลักสูตรปรับปรุงต้องใช้เกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. ๒๕๔๘ เป็นหลักในการพัฒนาหลักสูตรและด าเนินการให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรดังกล่าว 

ในการควบคุมก ากับมาตรฐาน จะพิจารณาจากการบริหารจัดการหลักสูตรทุกหลักสูตรให้
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ที่ได้ประกาศใช้เมื่อ พ.ศ. ๒๕๔๘ และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดม 
ศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๒ ตลอดระยะเวลาที่มีการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรดังกล่าว โดยหลักสูตร
ระดับปริญญาตรีจะพิจารณาตามเกณฑ์ดังกล่าว ๓ ข้อ และหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา จะพิจารณาตาม
เกณฑ์ดังกล่าว ๑๑ ข้อ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 

 

 

 

 



๓๓ 
 
ตัวบ่งชี้ท่ี ๑.๑ การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดยส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และที่สถาบันพระบรมราชชนกเพิ่มเติม 

        (ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. ๒๕๔๘) 

เกณฑ์การประเมิน ปวส. ตรี (เฉพาะวิทยาลัยพยาบาล) ตรี โท 
๑. จ านวนอาจารย์ประจ า
หลักสูตร 

ไม่น้อยกว่า ๓ คน และเป็นอาจารย์
ประจ าเกินกว่า ๑ หลักสูตรไม่ได้ 
และประจ าหลักสูตรตลอด
ระยะเวลาที่จัดการศึกษาตาม
หลักสูตรนั้น 

ไม่น้อยกว่า ๕ คน และเป็น
อาจารย์ประจ าเกินกว่า ๑ 
หลักสูตรไม่ได้ และประจ า
หลักสูตรตลอดระยะเวลาที่ 
จัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น 

ไม่น้อยกว่า ๕ คน และเป็น
อาจารย์ประจ าเกินกว่า ๑ 
หลักสูตรไม่ได้ และประจ า
หลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัด
การศึกษาตามหลักสูตรนั้น 

ไม่น้อยกว่า ๕ คน และเป็นอาจารย์
ประจ าเกินกว่า ๑ หลักสูตรไม่ได้ 
และประจ าหลักสูตรตลอดระยะ 
เวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตร
นั้น 

๒. คุณสมบัติของอาจารย์
ประจ าหลักสูตร 

คุณวุฒิระดับปริญญาตรีหรือ
เทียบเท่า ในสาขาที่ตรงหรือ
สัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอน 
อย่างน้อย ๒ คน 

คุณวุฒิระดับปริญญาโททางการ
พยาบาล ที่มีคุณวุฒิหรือประสบการณ์
การสอนทางการพยาบาลครบทุก
สาขาหลักทางการพยาบาล  ได้แก่  
๑. การพยาบาลผู้ใหญ่/ผู้สูงอายุ 
๒. การพยาบาลเด็ก 
๓. การพยาบาลจิตเวชศาสตร์ 
๔. การพยาบาลอนามัยชุมชน 
๕. สูติศาสตร์/การพยาบาลแม ่
และเด็ก  

คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือ
เทียบเท่า หรือด ารงต าแหน่งทาง
วิชาการ ไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ในสาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับ
สาขาวิชาที่เปิดสอน อย่างน้อย  
๒ คน 

มีคุณสมบัติเป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบ 
หลักสูตร หรืออาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ หรืออาจารย์ผู้สอบ
วิทยานิพนธ์ หรืออาจารย์ผู้สอน 

๓. คุณสมบัติของอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

    คุณวุฒิไม่ต่ ากว่าปริญญาเอกหรือ
เทียบเท่า หรือด ารงต าแหน่งรอง
ศาสตราจารย์ขึ้นไป ในสาขาวิชา
นั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน
จ านวนอย่างน้อย ๓ คน 



๓๔ 
 

เกณฑ์การประเมิน ปวส. ตรี (เฉพาะวิทยาลัยพยาบาล) ตรี โท 
๔. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน    ๑. อาจารย์ประจ าหรือผู้ทรง 

คุณวุฒิภายนอกสถาบันมีคุณวุฒิ
ปริญญาโทหรือด ารงต าแหน่งทาง
วิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ในสาขาวิชา นั้นหรือสาขาวิชาที่
สัมพันธ์กัน และ 
๒. มีประสบการณด์้านการสอน และ 
๓. มีประสบการณ์ในการท าวิจัย 
ที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพ่ือ
รับปริญญา 
หมายเหตุ  หลักสูตรปริญญาโท 
ตามบันทึกข้อความท่ี ศธ ๐๕๐๖
(๔)/ว๘๖๗ ลงวันที่ ๑๘ ก.ค. 
๒๕๕๕ ก าหนดว่า ให้อาจารย์ที่มี
คุณวุฒิระดับปริญญาเอกเป็น
อาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรระดับ
ปริญญาโทได้ แม้จะยังไม่มีผลงานวิจัย
หลังจากส าเร็จการศึกษา ทั้งนี้ 
ภายในระยะเวลา ๒ ปี นับจากวันที่
เริ่มสอน จะต้องมีผลงานวิจัยจึงจะ
สามารถเป็นอาจารย์ผู้สอนในระดับ
ปริญญาเอก และเป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และ



๓๕ 
 

เกณฑ์การประเมิน ปวส. ตรี (เฉพาะวิทยาลัยพยาบาล) ตรี โท 
อาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์ในระดับ
ปริญญาโทและปริญญาเอกได้ 

๕. คุณสมบัติของอาจารย์ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและ
อาจารย์ที่ปรึกษา การค้นคว้า
อิสระ 

   ๑. เป็นอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิ 
ปริญญาเอกหรือด ารงต าแหน่ง ทาง
วิชาการไม่ต่ ากว่ารองศาสตราจารย์
ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่
สัมพันธ์กัน และมีประสบการณ์ใน
การท าวิจัยที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของ
การศึกษาเพ่ือรับปริญญา  
หมายเหตุ  การพิจารณากรณี
อาจารย์เกษียณอายุงานหรือ
ลาออกจากราชการ ดังนี้ 
๑) หลักสูตรสามารถจ้างอาจารย์ 
ทีม่ีคุณสมบัติตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตร ซึ่งเกษียณอายุงานหรือ
ลาออกจากราชการ กลับเข้ามา
ท างานแบบเต็มเวลาหรือบางเวลา
ได้โดยใช้ระบบการจ้างพนักงาน
มหาวิทยาลัย คือมีสัญญาจ้างที่ให้
ค่าตอบแทนเป็นรายเดือนและมี
การก าหนดภาระงานไว้อย่างชัดเจน 
อาจารย์ดังกล่าวสามารถปฏิบัติ
หน้าที่เป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตร 



๓๖ 
 

เกณฑ์การประเมิน ปวส. ตรี (เฉพาะวิทยาลัยพยาบาล) ตรี โท 
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก 
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม 
อาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์ และ
อาจารย์ผู้สอนได้ 

๒) “อาจารย์เกษียณอายุงาน” 
สามารถปฏิบัติหน้าที่อาจารย์ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักได้ต่อไป 
จนนักศึกษาส าเร็จการศึกษา หาก
นักศึกษาได้รับอนุมัติโครงร่าง
วิทยานิพนธ์ก่อนการเกษียณอายุ 

๖. คุณสมบัติของอาจารย์ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม  (ถ้าม)ี 

   ๑. เป็นอาจารย์ประจ าหรือผู้ทรง 
คุณวุฒิภายนอกที่มีคุณวุฒิปริญญา
เอกหรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการ
ไม่ต่ ากว่ารองศาสตราจารย์ ใน
สาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่
สัมพันธ์กัน และ 
๒. มีประสบการณ์ในการท าวิจัยที่ 
ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพ่ือรับ
ปริญญา  
หมายเหตุ  แนวทางบริหารเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา 
พ.ศ. ๒๕๔๘ ข้อ ๗.๖ ผู้เชี่ยวชาญ
เฉพาะ  หมายถึ ง  บุ คลากรที่ มี



๓๗ 
 

เกณฑ์การประเมิน ปวส. ตรี (เฉพาะวิทยาลัยพยาบาล) ตรี โท 
ความรู้ความเชี่ยวชาญในสาขาวิชา
ที่เปิดสอนเป็นอย่างดี ซึ่งอาจเป็น
บุคลากรที่ ไม่อยู่ ในสายวิชาการ 
หรือเป็นผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก
สถาบัน โดยไม่ต้องพิจารณาด้าน
คุณวุฒิและต าแหน่งทางวิชาการ 
ผู้ เ ชี่ ย ว ช าญ เ ฉ พา ะ  ที่ จ ะ เ ป็ น
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก 
ต้องเป็นบุคลากรประจ าในสถาบัน
เท่านั้น ส่วนผู้เชี่ยวชาญเฉพาะที่จะ
เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
ร่วม อาจเป็นบุคลากรประจ าใน
สถาบันหรือผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก
สถาบันที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ
และประสบการณ์สูงในสาขาวิชา
นั้ น ๆ  เ ป็ น ที่ ย อ ม รั บ ใ น ร ะดั บ
หน่วยงานหรือระดับกระทรวงหรือ
วงการวิชาชีพด้านนั้นเทียบได้ไม่ต่ า
กว่าระดับ ๙ ขึ้นไป ตามหลักเกณฑ์
แ ล ะ วิ ธี ก า ร ที่ ส า นั ก ง า น
คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องก าหนด 

๗. คุณสมบัติของอาจารย์    ๑. อาจารย์ประจ าและผู้ทรง 



๓๘ 
 

เกณฑ์การประเมิน ปวส. ตรี (เฉพาะวิทยาลัยพยาบาล) ตรี โท 
ผู้สอบวิทยานิพนธ์   คุณวุฒิภายนอกสถาบัน ที่มีคุณวุฒิ

ปริญญาเอกหรือเทียบเท่าหรือ
ด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ า
กว่ารองศาสตราจารย์ ในสาขาวิชา
นั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์กันและ 
๒. มีประสบการณ์ในการท าวิจัยที่
ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพ่ือ
รับปริญญา  

๘. การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงาน
ของผู้ส าเร็จการศึกษา 

   (เฉพาะแผน ก เท่านั้น) 
ต้องเป็นรายงานสืบเนื่องฉบับเต็ม
ในการประชุมทางวิชาการ
(proceedings) หรือวารสาร หรือ
สิ่งพิมพ์วิชาการ ซึ่งอยู่ในรูปแบบ
เอกสารหรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
หมายเหตุ  วิทยานิพนธ์ซึ่งเกี่ยวข้อง
กับสิ่งประดิษฐ์ การจดทะเบียน
สิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตรสามารถ
ทดแทนการตีพิมพ์ในวารสารหรือ
สิ่งพิมพ์ทางวิชาการได้  โดย
พิจารณาจากปีท่ีได้รับสิทธิบัตร 
หรืออนุสิทธิบัตร ไม่ใช่ปีที่ขอจด 

๙. ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์และการค้นคว้า

   วิทยานิพนธ์  
อาจารย์ ๑ คน ต่อ นักศึกษา ๕ คน  



๓๙ 
 

เกณฑ์การประเมิน ปวส. ตรี (เฉพาะวิทยาลัยพยาบาล) ตรี โท 
อิสระในระดับบัณฑิตศึกษา  
 

การค้นคว้าอิสระ  
อาจารย์ ๑ คน ต่อ นักศึกษา ๑๕ คน   
  หากเป็นที่ปรึกษาทั้ง ๒ ประเภท
ให้เทียบสัดส่วนนักศึกษาที่ท า
วิทยานิพนธ์ ๑ คน เทียบเท่ากับ 
นักศึกษาท่ีค้นคว้าอิสระ ๓ คน  

หมายเหตุ  ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 
เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
ระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๘ 
ข้อ ๑๐ ก าหนดว่า อาจารย์ประจ า 
๑ คนให้เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาได้ไม่
เกิน ๕ คน หากหลักสูตรใดมี
อาจารย์ประจ าที่มีศักยภาพพร้อมที่
จะดูแลนักศึกษาได้มากกว่า ๕ คน 
ให้อยู่ในดุลยพินิจของสถาบันอุดมศึกษา
นั้น แต่ทั้งนี้ต้องไม่เกิน ๑๐ คน 
เพ่ือสนับสนุนนักวิจัยที่มีศักยภาพ
สูงที่มีความพร้อมทางด้านทุนวิจัย
และเครื่องมือวิจัย รวมทั้งผู้ที่
ด าเนินโครงการวิจัยขนาดใหญ่
อย่างต่อเนื่อง ในการผลิตผลงาน 

๑๐. อาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์และการค้นคว้า

   ควรมีอย่างน้อย ๑ เรื่อง ในรอบ ๕ 
ปี โดยนับรวมปีที่ประเมิน  



๔๐ 
 

เกณฑ์การประเมิน ปวส. ตรี (เฉพาะวิทยาลัยพยาบาล) ตรี โท 
อิสระในระดับบัณฑิตศึกษามี
ผลงานวิจัยอย่างต่อเนื่องและ
สม่ าเสมอ  

หมายเหตุ เป็นเจตนารมณ์ที่ประสงค์
ให้มีการพัฒนางานวิจัยอย่างสม่ าเสมอ  

๑๑. การปรับปรุงหลักสูตรตาม
รอบระยะเวลาที่ก าหนด 

ต้องไม่เกิน ๕ ปี (จะต้องปรับปรุง
ให้เสร็จและอนุมัติ/ให้ความเห็นชอบ
โดยสถาบันพระบรมราชชนก   
และส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา เพ่ือให้หลักสูตรใช้งาน
ในปีที่ ๖) 
หมายเหตุ   ยกเว้นหลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง
ปฏิบัติการฉุกเฉินทางการแพทย์ 
จะต้องปรับปรุงให้เสร็จและอนุมัติ/
ให้ความเห็นชอบโดยสถาบันพระ
บรมราชชนก และส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
เพ่ือให้หลักสูตรใช้งานในปีที่ ๔ 

ต้องไม่เกิน ๕ ปี (จะต้องปรับปรุง
ให้เสร็จและอนุมัติ/ให้ความ
เห็นชอบโดยสภามหาวิทยาลัย/ 
สถาบัน เพ่ือให้หลักสูตรใช้งาน 
ในปีที่ ๖) 
 

ต้องไม่เกิน ๕ ปี (จะต้องปรับปรุง
ให้เสร็จและอนุมัติ/ให้ความ
เห็นชอบโดยสภามหาวิทยาลัย/ 
สถาบัน เพ่ือให้หลักสูตรใช้งาน
ในปีที่ ๖) 
หมายเหตุ  ส าหรับหลักสูตร ๕ ป ี
ประกาศใช้ในปีที่ ๗ หรือ
หลักสูตร ๖ ปี ประกาศใช้ในปี 
ที่ ๘  

ต้องไม่เกิน ๕ ปี (จะต้องปรับปรุงให้
เสร็จและอนุมัติ/ให้ความเห็นชอบ
โดยสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน 
เพ่ือให้หลักสูตรใช้งานในปีที่ ๖) 
 

๑๒. การด าเนินงานให้เป็นไป
ตามตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงาน
เพ่ือการประกันคุณภาพหลักสูตร 
และการเรียนการสอน ตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา แห่งชาติ 

    



๔๑ 
 

เกณฑ์การประเมิน ปวส. ตรี (เฉพาะวิทยาลัยพยาบาล) ตรี โท 
รวม เกณฑ์ ๓ ข้อ เกณฑ์ ๓ ข้อ เกณฑ์ ๓ ข้อ เกณฑ์ ๑๑ ข้อ 

 

- เกณฑ์การประเมินดังกล่าวเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. ๒๕๔๘ และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๒ หากมีการประกาศใช้
เกณฑ์มาตรฐานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องใหม่ เกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งชี้นี้ จะต้องเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานใหม่ฉบับที่ประกาศใช้ล่าสุด 

   - วิทยาลัยในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก ที่มีการจัดการศึกษาในหลักสูตรระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ได้มีการปรับเปลี่ยนเกณฑ์มาตรฐาน เพ่ือให้ 
   เหมาะสม และเป็นไปตามเกณฑ์ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ของแต่ละหลักสูตรก าหนด  

 
ตัวบ่งชี้ท่ี ๑.๑ การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดยส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  

        (ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. ๒๕๕๘) 

เกณฑ์การประเมิน 
ระดับปริญญาตรี 

วิชาการ วิชาชีพ/ปฏิบัติการ 

๑. จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร - ไม่น้อยกว่า ๕ คน และ 
- เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเกินกว่า ๑ หลักสูตรไม่ได้ และ 
- ประจ าหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น 



๔๒ 
 

เกณฑ์การประเมิน 
ระดับปริญญาตรี 

วิชาการ วิชาชีพ/ปฏิบัติการ 

๒. คุณสมบัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร - คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือด ารง
ต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ในสาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอน  
- มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย ๑ รายการในรอบ 
๕ ปี ย้อนหลัง 
 

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือด ารง
ต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ในสาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาที่ 
เปิดสอน  
- มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย ๑ รายการในรอบ 
๕ ปีย้อนหลัง 
- อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรจ านวน ๒ ใน ๕ คน 
ต้องมีประสบการณ์ ในด้านการปฏิบัติการ 

๓. คุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
 

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ ใน
สาขาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอน 
- มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย ๑ รายการ ในรอบ ๕ ปีย้อนหลัง 

๔. คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอน 
 

อาจารย์ประจ า 
- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ ใน
สาขาวิชานั้น หรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน หรือสาขาวิชาของรายวิชาที่สอน  
- หากเปน็อาจารย์ผู้สอนก่อนเกณฑ์นี้ประกาศใช้อนุโลมคุณวุฒิระดับปริญญาตรีได้ 

 อาจารย์พิเศษ 
- คุณวุฒิระดับปริญญาโท หรือคุณวุฒิปริญญาตรีหรือเทียบเท่า และ 
- มีประสบการณ์ท างานที่เก่ียวข้องกับวิชาที่สอนไม่น้อยกว่า ๖ ปี 
- ทั้งนี ้มีชั่วโมงสอนไม่เกินร้อยละ ๕๐ ของรายวิชา โดยมีอาจารย์ประจ าเป็นผู้รับผิดชอบรายวิชานั้น 

๑๐. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่ก าหนด 
 

ต้องไม่เกิน ๕ ปี 
(จะต้องปรับปรุงให้เสร็จและอนุมัติ/ให้ความเห็นชอบโดย 



๔๓ 
 

เกณฑ์การประเมิน 
ระดับปริญญาตรี 

วิชาการ วิชาชีพ/ปฏิบัติการ 

สภามหาวิทยาลัย/สถาบัน เพ่ือให้หลักสูตรใช้งานในปีที่ ๖ประกาศใช้ในปีที่ ๘) 
  

 
หมายเหตุ : คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา ในการประชุมครั้งที่ ๑๑/๒๕๕๘ เมื่อวันที่ ๒๘ ธันวาคม ๒๕๕๘ ในประเด็นอาจารย์ประจ าหลักสูตร/
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรอยู่ปฏิบัติงานตลอดระยะเวลานั้น ควรดูเจตนารมณ์ของเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรฯ ในการตีความค าว่า “ต้องมีอาจารย์ประจ าหลักสูตร/ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น” ซึ่งที่ประชุมได้ให้หลักการว่า การลาศึกษาต่อ/ลาออกของอาจารย์ประจ าหลักสูตร/ผู้รับผิดชอบหลักสูตรต้องมี
การแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร/ผู้รับผิดชอบหลักสูตรคนใหม่มาทดแทน หากได้มีการสรรหาอาจารย์ใหม่มาทดแทน แต่กระบวนการแต่งตั้งให้เป็นอาจารย์ประจ า
หลักสูตร/ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ยังไม่ถึงขั้นตอนของสภามหาวิทยาลัย โดยอยู่ในขั้นตอนกระบวนการในระดับคณะแล้ว จึงถือได้ว่ามหาวิทยาลัยได้มีการด าเนินการให้มี
อาจารย์ประจ าหลักสูตร/ผู้รับผิดชอบหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษา 

 
 
 
ผลการประเมินตัวบ่งชี้ท่ี ๑.๑  ก าหนดไว้เป็น “ผ่าน” และ “ไม่ผ่าน” หากไม่ผ่านเกณฑ์ข้อใดข้อหนึ่ง ถือว่าหลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน และผลเป็น “ไม่ผ่าน”  
                                       (คะแนนเป็น ศูนย์) 
 
หลักฐานเอกสารที่ต้องการนอกเหนือจากเอกสารประกอบแต่ละรายตัวบ่งชี้ 

๑.  เอกสารหลักสูตรฉบับที่ สกอ. ประทับตรารับทราบ 
๒.  หนังสือน าที่ สกอ. แจ้งรับทราบหลักสูตร (ถ้ามี) 
๓. กรณีหลักสูตรยังไม่ได้แจ้งการรับทราบ ให้มีหนังสือน าส่ง สกอ. หรือหนังสือส่งคืนจาก สกอ. และรายงานการประชุมสภามหาวิทยาลัยที่อนุมัติ/ให้ความเห็นชอบ

หลักสูตร รวมทั้งหลักฐานการอนุมัติ หรือให้การเห็นชอบหลักสูตรจากสภาการพยาบาลในกรณีของวิทยาลัยพยาบาล  



๔๒ 
 
องค์ประกอบท่ี ๒ บัณฑิต 
 
 พันธกิจที่ส าคัญที่สุดของสถาบันอุดมศึกษา คือ การผลิตบัณฑิต หรือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ให้ผู้เรียนมีความรู้ในวิชาการและวิชาชีพ มีคุณลักษณะตามหลักสูตรที่ก าหนด บัณฑิตระดับอุดมศึกษาจะต้อง
เป็นผู้มีความรู้ มีคุณธรรมจริยธรรม มีความสามารถในการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง  สามารถประยุกต์ใช้
ความรู ้เพ่ือการด ารงชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุขทั ้งทางร่างกายและจิตใจ มีความส านึกและความ
รับผิดชอบในฐานะพลเมืองและพลโลก มีคุณลักษณะตามอัตลักษณ์ของสถาบันอุดมศึกษา 

ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาในฐานะที่เป็นหน่วยงานในการก ากับและส่งเสริมการ
ด าเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา ได้จัดท ามาตรฐานต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับการผลิตบัณฑิต เช่น เกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตร กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ เพ่ือมุ่งเน้นเป้าหมายการจัดการศึกษาที่ผลการ
เรียนรู้ของนักศึกษา ซึ่งเป็นการประกันคุณภาพบัณฑิตที่ได้รับคุณวุฒิแต่ละคุณวุฒิและสื่อสารให้สังคม ชุมชน
รวมทั้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต่างๆ ได้เชื่อมั่นถึงคุณภาพของบัณฑิตที่ผลิตออกมา เป็นไปตามที่ก าหนดไว้ใน
ผลลัพธ์การเรียนรู้ในแต่ละหลักสูตร 

คุณภาพบัณฑิตในแต่ละหลักสูตรจะสะท้อนไปที่คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ โดยพิจารณาจากผลลัพธ์การเรียนรู้ การมีงานท า และคุณภาพผลงานวิจัยของ
นักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาในปีการศึกษานั้นๆ คุณภาพบัณฑิตจะพิจารณาได้จาก     
ตัวบ่งชี้ ดังต่อไปนี้ 
 ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๑ คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
 ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๒ การได้งานท าหรือผลงานวิจัยของผู้ส าเร็จการศึกษา 

- ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระ 
   ภายใน ๑ ปี 
- ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่ได้รับการ 
  ตีพิมพ์หรือเผยแพร ่
- ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอกที่ได้รับ 
  การตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

 
 
 

 

 

 

 

 

 



๔๓ 
 
ตัวบ่งชี้ท่ี ๒.๑ คุณภาพบัณฑิต/ผู้ส าเร็จการศึกษาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
 แห่งชาติ 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี ผลลัพธ์   
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี  
 กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (Thai Qualifications Framework for 
Higher Education: TQF) ได้มีการก าหนดคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามที่หลักสูตรก าหนดไว้ใน มคอ. ๒ 
ซึ่งครอบคลุมผลการเรียนรู้อย่างน้อย ๕ ด้าน คือ ๑) ด้านคุณธรรมจริยธรรม ๒) ด้านความรู้ ๓) ด้านทักษะทาง
ปัญญา ๔) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และ ๕) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 
การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ตัวบ่งชี้นี้จะเป็นการประเมินคุณภาพบัณฑิต/ผู้ส าเร็จการศึกษา ใน
มุมมองของผู้ใช้บัณฑิต/ผู้ส าเร็จการศึกษา  
 ส าหรับหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) การประเมินคุณภาพของผู้ส าเร็จ
การศึกษาจะต้องครอบคลุมมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพอย่างน้อย ๓ ด้าน ได้แก่ ๑) ด้านคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์  ๒) ด้านสมรรถนะหลักและสมรรถนะท่ัวไป และ ๓) ด้านสมรรถนะวิชาชีพ 
 
เกณฑ์การประเมิน  
 ใช้ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินผู้ส าเร็จการศึกษา (คะแนนเต็ม ๕) 
 
สูตรการค านวณ    
 คะแนนที่ได้  =  
 
 
ข้อมูลประกอบ   
 จ านวนบัณฑิต/ผู้ส าเร็จการศึกษาที่รับการประเมินจากผู้ใช้บัณฑิต จะต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 
๒๐ ของจ านวนบัณฑิต/ผู้ส าเร็จการศึกษาที่ส าเร็จการศึกษา 
 

 

 

ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินผู้ส าเร็จการศึกษา 

จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาที่ได้รับการประเมินทั้งหมด 



๔๔ 
 
ตัวบ่งชี้ท่ี ๒.๒ (ปริญญาตรี) ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรี/ผู้ส าเร็จการศึกษาที่ได้งานท าหรือ 

ประกอบอาชีพอิสระภายใน ๑ ปี 
 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  ผลลัพธ์ 
 

ค าอธิบายตัวบ่งช้ี 
บัณฑิตปริญญาตรี/ผู้ส าเร็จการศึกษาที่ส าเร็จศึกษาในหลักสูตรภาคปกติ ภาคพิเศษ และ

ภาคนอกเวลาในสาขานั้นๆ ที่ได้งานท าหรือมีกิจการของตนเองที่มีรายได้ประจ าภายในระยะเวลา ๑ ปี นับจาก
วันที่ส าเร็จการศึกษาเมื่อเทียบกับบัณฑิต/ผู้ส าเร็จการศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษานั้น การนับการมี
งานท านับกรณีการท างานสุจริตทุกประเภทที่สามารถสร้างรายได้เข้ามาเป็นประจ าเพ่ือเลี้ยงชีพตนเองได้ การ
ค านวณร้อยละของผู้มีงานท าของผู้ส าเร็จการศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาให้
ค านวณเฉพาะผู้ที่เปลี่ยนงานใหม่หลังส าเร็จการศึกษาเท่านั้น 

 
เกณฑ์การประเมิน 

โดยการแปลงค่าร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรี/ผู้ส าเร็จการศึกษาที่ได้งานท าหรือประกอบ 
อาชีพอิสระภายใน ๑ ปี เป็นคะแนนระหว่าง ๐ – ๕ ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕ = ร้อยละ ๑๐๐ 
 
สูตรการค านวณ   
๑. ค านวณค่าร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรี/ผู้ส าเร็จการศึกษาที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน ๑ ปี  
ตามสูตร 

 
 

 
 
 
การค านวณค่าร้อยละนี้ไม่น าบัณฑิต/ผู้ส าเร็จการศึกษาที่ศึกษาต่อ เกณฑ์ทหาร อุปสมบท และบัณฑิต/ผู้ส าเร็จ
การศึกษาที่มีงานท าแล้วแต่ไม่ได้เปลี่ยนงานมาพิจารณา 

๒. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ ๑ เทียบกับคะแนนเต็ม ๕ 
 

 คะแนนที่ได้ =     
 

 

หมายเหตุ  :  จ านวนบัณฑิต/ผู้ส าเร็จการศึกษาที่ตอบแบบส ารวจจะต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๐ ของจ านวน 
                 บัณฑิต/ผู้ส าเร็จการศึกษาที่ส าเร็จการศึกษา 

      จ านวนบัณฑิตปริญญาตรี/ผู้ส าเร็จการศึกษาที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน ๑ ปี 

                         จ านวนบณัฑิต/ผู้ส าเร็จการศึกษาที่ตอบแบบส ารวจทั้งหมด 
X ๑๐๐ 

ค่าร้อยละของบณัฑติปรญิญาตร/ีผู้ส าเร็จการศึกษาที่ได้งานท าหรอืประกอบอาชีพอิสระภายใน ๑ ป ี

                                            ๑๐๐ 
X ๕ 



๔๕ 
 
ตัวบ่งชี้ท่ี ๒.๒ (ปริญญาโท)  ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทท่ีได้รับ 

การตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 
 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  ผลลัพธ์ 
 

ค าอธิบายตัวบ่งช้ี 
การศึกษาในระดับปริญญาโทจะต้องมีการค้นคว้า คิดอย่างเป็นระบบ วิจัยเพ่ือหาค าตอบที่มี

ความน่าเชื่อถือ ผู้ส าเร็จการศึกษาจะต้องประมวลความรู้เพ่ือจัดท าผลงานที่แสดงถึงความสามารถในการใช้
ความรู้อย่างเป็นระบบและสามารถน าเผยแพร่ให้เป็นประโยชนต่อสาธารณะ  ตัวบ่งชี้นี้จะเป็นการประเมิน
คุณภาพของผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโท 

เกณฑ์การประเมิน       
โดยการแปลงค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์เผยแพร่ต่อผู้ส าเร็จการศึกษาเป็น

คะแนนระหว่าง ๐ – ๕ ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕  = ร้อยละ ๔๐ ขึ้นไป 
 
สูตรการค านวณ   
๑. ค านวณค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์เผยแพร่ต่อผู้ส าเร็จการศึกษา ตามสูตร  
  
 
 
 
 
๒. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ ๑ เทียบกับคะแนนเต็ม ๕ 
  

คะแนนที่ได้ =  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท 

                           จ านวนผูส้ าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโททั้งหมด 
X ๑๐๐ 

 ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ต่อผู้ส าเร็จการศึกษา 

                                                        ๔๐ 
X ๕ 



๔๖ 
 
ก าหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังนี้ 

ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ 

๐.๑๐ - บทความฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง 
๐.๒๐ - บทความฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 
๐.๔๐ - บทความฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หรือ

ในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการ
เผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. ๒๕๕๖ แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็น
ประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ.ทราบภายใน ๓๐ วันนับแต่วันที่ออก
ประกาศ 
- ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร 

๐.๖๐ - บทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี ๒ 
๐.๘๐ - บทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่มีอยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. 

หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ
ส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. ๒๕๕๖ แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและ
จัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจงให้ กพอ./กก่อ.ทราบภายใน ๓๐ วันนับแต่วันที่
ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน Beall’s list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี ๑ 

๑.๐๐ - บทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาติตาม
ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา วาด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณา
วารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. ๒๕๕๖ 
- ผลงานที่ได้รับการจดสิทธิบัตร 

 
การส่งบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกให้น าเสนอในการประชุมวิชาการต้องส่งเป็นฉบับสมบูรณ์ (Full Paper) 

และเมื่อได้รับการตอบรับและตีพิมพ์แล้ว การตีพิมพ์ต้องตีพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ซึ่งสามารถอยู่ในรูปแบบเอกสาร หรือ
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้ 
หมายเหตุ  

๑. ผลงานวิจัยที่มีชื่อนักศึกษาและอาจารย์ร่วมกันและนับในตัวบ่งชี้นี้แล้ว สามารถน าไปนับในตัวบ่งชี้ 
ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ 

๒. ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาให้นับผลงานทุกชิ้นที่มีการตีพิมพ์เผยแพร่ใน 
ปีการประเมินนั้น ๆ 

๓. ในกรณีที่ไม่มีผู้ส าเร็จการศึกษาไม่พิจารณาตัวบ่งชี้นี้ 
๔. การนับผลงานวิจัยให้นับตามปีปฏิทิน 

 
 
 
 



๔๗ 
 
องค์ประกอบที่ ๓ นักศึกษา 

 
ความส าเร็จของการจัดการศึกษาขึ้นอยู่กับปัจจัยส าคัญปัจจัยหนึ่ง  คือ นักศึกษา ระบบ

ประกันคุณภาพนักศึกษา ต้องให้ความส าคัญกับการรับหรือคัดเลือกนักศึกษาเข้าศึกษาในหลักสูตร ซึ่งต้องเป็น
ระบบที่สามารถคัดเลือกนักศึกษาที่มีคุณสมบัติและความพร้อมในการเรียนในหลักสูตรจนส าเร็จการศึกษาและ
การส่งเสริมพัฒนานักศึกษาให้มีความพร้อมทางการเรียน และมีกิจกรรมการพัฒนาในรูปแบบต่างๆ เพ่ือให้
นักศึกษามีความรู้ความสามารถตามหลักสูตร มีทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ ๒๑ และส าหรับหลักสูตรระดับ
บัณฑิตศึกษามีทักษะการวิจัยที่สามารถสร้างองค์ความรู้ได้ 

 

ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการเรียนรูในศตวรรษที่  ๒๑ ประกอบด้วย ๔ กลุ่ม หลัก ได้แก ่
(๑) กลุ่มวิชาหลัก (core subjects) (๒) กลุ่มทักษะชีวิตและอาชีพ (life and career skills) (๓) กลุ่มทักษะ
การเรียนรู้และนวัตกรรม (learning and innovation skills) และ (๔ ) กลุ่มทักษะสารสนเทศ  สื่อและ
เทคโนโลยี (information, mediaand technology skills) 

 

ทักษะส าคัญที่คนส่วนใหญ่ให้ความส าคัญมาก คือ 
๑) กลุ่มทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม ได้แก่ (๑) การคิดเชิงวิพากษ์และการแก้ปัญหา

(criticalthinking and problem solving) (๒) นวัตกรรมและการสร้างสรรค์ ( innovation and creativity) 
(๓) การสื่อสารและความร่วมมือกัน (communication and collaboration) 

๒) กลุ่มทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ( information, media and technology 
skills) ประกอบด้วย  การรู้สารสนเทศ  (information literacy) การรู้สื่ อ  (media literacy) และการรู้
ICT (ICT literacy) 

๓) กลุ่มทักษะชีวิตและอาชีพ (life and career skills) ประกอบด้วยความสามารถในการ
ปรั บตั ว และยื ดหยุ่ น  (adaptability and flexibility) ความคิดริ เ ริ่ มและการ เ รี ยนรู้ ไ ด้ ด้ ว ยตน เอง 
(initiative and self-direction) ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมและข้ามวัฒนธรรม (social and cross-cultural 
interaction) ความรับผิดชอบและความสามารถผลิตผลงาน (accountability and productivity) ความเป็น
ผู้น าและรับผิดชอบต่อสังคม(leadership and social responsibility)  

 

การประกันคุณภาพหลักสูตรในองค์ประกอบด้านนักศึกษา เริ่มด าเนินการตั้งแต่ระบบการรับ
นักศึกษา การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา และผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นกับนักศึกษา ภายใต้การด าเนินการดังกล่าวให้
พิจารณาจากตัวบ่งชี้ดังต่อไปนี้ 

ตัวบ่งชี้ที่ ๓.๑ การรับนักศึกษา 
ตัวบ่งชี้ที่ ๓.๒ การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 
ตัวบ่งชี้ที่ ๓.๓ ผลที่เกิดกับนักศึกษา 

 
 
 
 
 
\ 
 



๔๘ 
 
ตัวบ่งชี้ท่ี ๓.๑   การรับนักศึกษา  
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี   กระบวนการ  
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี  

คุณสมบัติของนักศึกษาที่รับเข้าศึกษาในหลักสูตรเป็นปัจจัยพ้ืนฐานของความส าเร็จ  แต่ละ
หลักสูตร จะมีแนวคิดปรัชญาในการออกแบบหลักสูตร ซึ่งจ าเป็นต้องมีการก าหนดคุณสมบัติของนักศึกษาที่
สอดคล้องกับลักษณะธรรมชาติของหลักสูตร การก าหนดเกณฑ์ที่ใช้ในการคัดเลือกต้องมีความโปร่งใส ชัดเจน 
และสอดคล้องกับคุณสมบัติของนักศึกษาที่ก าหนดในหลักสูตร มีเครื่องมือที่ใช้ในการคัดเลือก ข้อมูล หรือ
วิธีการคัดนักศึกษาให้ได้นักศึกษาที่มีความพร้อมทางปัญญา สุขภาพกายและจิต ความมุ่งมั่นที่จะเรียน และมี
เวลาเรียนเพียงพอ เพ่ือให้สามารถส าเร็จการศึกษาได้ตามระยะเวลาที่หลักสูตรก าหนด  

ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงาน
อย่างน้อยให้ครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 

- การรับนักศึกษา  
- การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา  

 

 ในการประเมินเพื่อให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวมของผลการ
ด าเนินงานทั้งหมด ที่ท าให้ได้นักศึกษาที่มีความพร้อมที่จะเรียนในหลักสูตร  
 
เกณฑ์การประเมิน    

๐ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
 ไม่มีระบบ  
 ไม่มีกลไก 
 ไม่มีแนวคิดในการ

ก ากับติดตามและ
ปรับปรุง 

 ไม่มีข้อมูลหลักฐาน 
 

 มีระบบ มีกลไก 
 ไม่มีการน าระบบ

กลไกไปสู่ 
การปฏิบัติ/ 
ด าเนินงาน 

 
 

 มีระบบ มีกลไก 
 มีการน าระบบกลไก

ไปสู่การปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 

 มีการประเมิน
กระบวนการ 

 ไม่มีการปรับปรุง/ 
พัฒนากระบวนการ 

 

 มีระบบ มีกลไก 
 มีการน าระบบกลไก

ไปสู่การปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 

 มีการประเมิน
กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการจากผล
การประเมิน 

 มีระบบ มีกลไก 
 มีการน าระบบกลไก

ไปสู่การปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 

 มีการประเมิน
กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/
พัฒนากระบวนการ
จากผลการประเมิน 

 มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็น 
ชัดเจนเป็นรูปธรรม 

 มีระบบ มีกลไก 
 มีการน าระบบกลไกไปสู่

การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
 มีการประเมิน

กระบวนการ 
 มีการปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการจาก 
ผลการประเมิน 

 มีผลจากการปรับปรุง 
เห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 

 มีแนวทางปฏิบัติท่ีดี 
โดยมีหลักฐานเชิง
ประจักษ์ยืนยัน และ
กรรมการผู้ตรวจ
ประเมินสามารถให้
เหตุผลอธิบายการเป็น
แนวปฏิบัติท่ีดีได้ชัดเจน 

 
 
 
 



๔๙ 
 
ตัวบ่งชี้ท่ี ๓.๒   การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา  
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี   กระบวนการ  
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี  

ในช่วงปีแรกของการศึกษา ต้องมีกลไกในการพัฒนาความรู้พ้ืนฐานหรือการเตรียมความ
พร้อมทางการเรียนแก่นักศึกษา เพ่ือให้มีความสามารถในการเรียนรู้ระดับอุดมศึกษาได้อย่างมีความสุข อัตรา
การลาออกกลางคันน้อย ในระหว่างการศึกษามีการจัดกิจกรรมการพัฒนาความรู้ความสามารถในรูปแบบต่าง ๆ ทั้ง
กิจกรรมในห้องเรียนและนอกห้องเรียน มีกิจกรรมเสริมสร้างความเป็นพลเมืองดีที่มีจิตส านึกสาธารณะ มีการ
วางระบบการดูแล ให้ค าปรึกษาจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิชาการ (ระดับปริญญาตรี โท เอก) ระบบการป้องกัน
หรือการบริหารจัดการความเสี่ยงของนักศึกษา เพ่ือให้สามารถส าเร็จการศึกษาได้ตามระยะเวลาที่หลักสูตร
ก าหนด รวมทั้งการส่งเสริม การเผยแพร่ผลงานวิชาการของนักศึกษา การสร้างโอกาสการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการ
พัฒนาศักยภาพนักศึกษาและทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ ๒๑ ให้ได้มาตรฐานสากล  

ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงาน
อย่างน้อย ให้ครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้  

- การควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาปริญญาตรี  
- การควบคุมดูแลการให้ค าปรึกษาวิทยานิพนธ์ แก่บัณฑิตศึกษา  
- การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ ๒๑  

  

 ในการประเมินเพื่อให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวมของผลการ
ด าเนินงานทั้งหมด ที่ท าให้ได้นักศึกษาเรียนอย่างมีความสุข และมีทักษะที่จ าเป็นต่อการประกอบอาชีพใน
อนาคต  
 
เกณฑ์การประเมิน      

๐ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
 ไม่มีระบบ  
 ไม่มีกลไก 
 ไม่มีแนวคิดใน

การก ากับ
ติดตามและ
ปรับปรุง 

 ไม่มีข้อมูล
หลักฐาน 

 

 มีระบบ มีกลไก 
 ไม่มีการน าระบบ

กลไกไปสู่ 
การปฏิบัติ/ 
ด าเนินงาน 

 
 

 มีระบบ มีกลไก 
 มีการน าระบบ

กลไกไปสู่การ
ปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 

 มีการประเมิน
กระบวนการ 

 ไม่มีการ
ปรับปรุง/ 
พัฒนา
กระบวนการ 

 

 มีระบบ มีกลไก 
 มีการน าระบบกลไก

ไปสู่การปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 

 มีการประเมิน
กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/
พัฒนากระบวนการ
จากผลการประเมิน 

 มีระบบ มีกลไก 
 มีการน าระบบกลไก

ไปสู่การปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 

 มีการประเมิน
กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/
พัฒนากระบวนการ
จากผลการประเมิน 

 มีผลจากการปรับปรุง
เห็นชัดเจนเป็น
รูปธรรม 

 มีระบบ มีกลไก 
 มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/

ด าเนินงาน 
 มีการประเมินกระบวนการ 
 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 
 มีผลจากการปรับปรุง เห็นชัดเจน

เป็นรูปธรรม 
 มีแนวทางปฏิบัติท่ีดี โดยมีหลักฐาน

เชิงประจักษ์ยืนยัน และกรรมการ
ผู้ตรวจประเมินสามารถให้เหตุผล
อธิบายการเป็นแนวปฏิบัติท่ีดีได้
ชัดเจน 

 
 
 



๕๐ 
 
ตัวบ่งชี้ท่ี ๓.๓  ผลที่เกิดกับนักศึกษา 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  ผลลัพธ์ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี 

ผลการประกันคุณภาพควรท าให้นักศึกษามีความพร้อมทางการเรียน มีอัตราการคงอยู่ของ
นักศึกษาในหลักสูตรสูง อัตราการส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตรสูง นักศึกษามีความพึงพอใจต่อหลักสูตร และ
ผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 

ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้  ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการ
ด าเนินงานในประเด็นต่อไปนี้ 

- การคงอยู่ 
- การส าเร็จการศึกษา 
- ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 

 
เกณฑ์การประเมิน 

๐ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
 ไม่มีการรายงาน

ผลการด าเนินงาน  
 มีการรายงานผล 

การด าเนินงานใน
บางเรื่อง  

 มีการรายงานผลการ
ด าเนินงานครบทุก
เรื่องตามค าอธิบายใน 
ตัวบ่งชี้  

 

 มีการรายงานผล 
การด าเนินงานครบ
ทุกเรื่องตาม
ค าอธิบายในตัวบ่งชี้   

 มีแนวโน้มผลการ
ด าเนินงานท่ีดีขึ้น 
ในบางเรื่อง 

 

 มีการรายงานผล 
การด าเนินงานครบ
ทุกเรื่องตามค าอธิบาย
ในตัวบ่งชี้   

 มีแนวโน้มผลการ
ด าเนินงานท่ีดีขึ้น 
ในทุกเรื่อง  

 

 มีการรายงานผล 
การด าเนินงานครบ 
ทุกเรื่องตามค าอธิบาย
ในตัวบ่งชี้  

 มีแนวโน้มผลการ
ด าเนินงานท่ีดขีึ้น 
ในทุกเรื่อง 

 มีผลการด าเนินงานท่ี
โดดเด่น เทียบเคียงกับ
หลักสูตรนั้นในสถาบัน
กลุ่มเดียวกัน โดยมี
หลักฐานเชิงประจักษ์
ยืนยัน และกรรมการ
ผู้ตรวจประเมิน
สามารถให้เหตุผล
อธิบายว่าเป็นผลการ
ด าเนินงานท่ีโดดเด่น
อย่างแท้จริง  

 
หมายเหตุ  
 ๑. ในประเด็นความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา ให้อธิบายกระบวนการหรือ
แสดงผลการด าเนินงานความพึงพอใจต่อการบริหารหลักสูตร ซึ่งครอบคลุมตัวบ่งชี้ที่ ๓.๑ การรับนักศึกษา 
และตัวบ่งชี้ที่ ๓.๒ การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา ด้วย 
   ๒. สถาบันพระบรมราชชนกจะถือเอาจ านวนนักศึกษาใหม่ ในวันจันทร์สัปดาห์แรกของเดือนกันยายน  
เป็นจ านวนเต็มของนักศึกษาใหม่ ในปีการศึกษานั้นๆ  



๕๑ 
 
องค์ประกอบที่ ๔  อาจารย ์
   
  อาจารย์เป็นปัจจัยป้อนที่ส าคัญของการผลิตบัณฑิต ผู้เกี่ยวข้องต้องมีการออกแบบระบบ
ประกันการบริหารและพัฒนาอาจารย์ เพ่ือให้ได้อาจารย์ที่มีคุณภาพเหมาะสม มีคุณสมบัติสอดคลองกับสภาพ
บริบท ปรัชญา วิสัยทัศน์ของสถาบัน และของหลักสูตร และมีการส่งเสริมให้อาจารย์มีความรักในองค์กรและ
การปฎิบัติงานตามวิชาชีพ ผู้บริหารต้องมีการก าหนดนโยบาย แผนระยะยาว และกิจกรรมการด าเนินงาน
ตลอดจนการก ากับดูแลและการพัฒนาคุณภาพอาจารย์  การวางระบบประกันคุณภาพอาจารย์เป็นการ
ด าเนินงานเพื่อให้ได้อาจารย์ที่มีคุณสมบัติ ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
ที่ก าหนดโดยส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และมีพัฒนาการเพ่ิมยิ่งขึ้นด้วยการวางแผนและการ
ลงทุนงบประมาณและทรัพยากร เพ่ือให้อัตราก าลังอาจารย์มีจ านวนเหมาะสมกับจ านวนนักศึกษาที่รับเข้าใน
หลักสูตร มีจ านวนอาจารย์ที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญทางสาขาวิชาของหลักสูตร  และมีประสบการณ์ที่
เหมาะสมกับการผลิตบัณฑิต อันสะทอ้นจากวุฒิการศึกษา ต าแหน่งทางวิชาการ และความก้าวหน้าในการผลิต
ผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง 
 

  องค์ประกอบด้านอาจารย์ เริ่มด าเนินการตั้งแต่การบริหารและพัฒนาอาจารย์ คุณภาพอาจารย์ 
และผลลัพธ์ที่เกิดกับอาจารย์ ให้พิจารณาจากตัวบ่งชี้ดังต่อไปนี้ 

 

ตัวบ่งชี้ที่ ๔.๑ การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 
ตัวบ่งชี้ที่ ๔.๒ คุณภาพอาจารย์ 
ตัวบ่งชี้ที่ ๔.๓ ผลที่เกิดกับอาจารย์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตัวบ่งชี้ท่ี ๔.๑  การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 
 



๕๒ 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี 

การบริหารและพัฒนาอาจารย์ เริ่มต้นตั้งแต่ระบบการรับอาจารย์ใหม่ ต้องก าหนดเกณฑ์
คุณสมบัติอาจารย์ที่สอดคล้องกับสภาพบริบท ปรัชญา วิสัยทัศน์ของสถาบัน และของหลักสูตร มีกลไกการ
คัดเลือกอาจารย์ที่เหมาะสม โปร่งใส นอกจากนี้ต้องมีระบบการบริหารอาจารย์ โดยการก าหนดนโยบาย แผน
ระยะยาว เพ่ือให้ได้อาจารย์ที่มีคุณสมบัติทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
ที่ก าหนดโดยส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ มีการวางแผน
และการลงทุนงบประมาณและทรัพยากรและกิจกรรมการด าเนินงาน ตลอดจนการก ากับดูแล และการพัฒนา
คุณภาพอาจารย์  

ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงาน
อย่างน้อยให้ครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้  

- ระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร  
- ระบบการบริหารอาจารย์  
- ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์  

  ในการประเมินเพื่อให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวมของผลการ
ด าเนินงานทั้งหมด ที่ท าให้หลักสูตรมีอาจารย์ที่มีคุณสมบัติเหมาะสม ทั้งในด้านวุฒิการศึกษาและต าแหน่ง
ทางวิชาการ เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง และมีการส่งเสริมให้มีการเพิ่มพูนความรู้
ความสามารถของอาจารย์ เพื่อสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการของหลักสูตร  

เกณฑ์การประเมิน      
๐ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

 ไม่มีระบบ  
 ไม่มีกลไก 
 ไม่มีแนวคิด

ในการก ากับ
ติดตามและ
ปรับปรุง 

 ไม่มีข้อมูล
หลักฐาน 
 

 มีระบบ มีกลไก 
 ไม่มีการน า

ระบบกลไกไปสู่
การปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 
 
 

 มีระบบ มีกลไก 
 มีการน าระบบกลไก

ไปสู่การปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 

 มีการประเมิน
กระบวนการ 

 ไม่มีการปรับปรุง/ 
พัฒนากระบวนการ 

 

 มีระบบ มีกลไก 
 มีการน าระบบกลไกไป 

สู่การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
 มีการประเมิน

กระบวนการ 
 มีการปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการจาก 
ผลการประเมิน 

 มีระบบ มีกลไก 
 มีการน าระบบกลไก

ไปสู่การปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 

 มีการประเมิน
กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/
พัฒนากระบวนการ
จากผลการประเมิน 

 มีผลจากการปรับปรุง
เห็นชัดเจนเป็น
รูปธรรม 

 มีระบบ มีกลไก 
 มีการน าระบบกลไก

ไปสู่การปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 

 มีการประเมิน
กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการจาก 
ผลการประเมิน 

 มีผลจากการปรับปรุง 
เห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 

 มีแนวทางปฏิบัติท่ีดี 
โดยมีหลักฐานเชิง
ประจักษ์ยืนยัน และ
กรรมการผู้ตรวจ
ประเมินสามารถให้
เหตุผลอธิบายการเป็น
แนวปฏิบัติท่ีดีได้ชัดเจน 



๕๓ 
 
หมายเหตุ   
 ๑. ระบบการรับ ในประเด็นระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรนั้น ให้อธิบาย
กระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงานครอบคลุม ระบบการรับอาจารย์ใหม่   
 ๒. ในการประเมินกระบวนการ ข้อค าถามการประเมินควรท าให้เห็นถึงกระบวนการของการสนับสนุน
ให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรท างานอย่างมีประสิทธิภาพ มีการอ านวยความสะดวกในการท างานอย่างไร 
แผนการพัฒนาอาจารย์ประจ าหลักสูตรมีรายละเอียดอย่างไร และในกรณีท่ีให้อาจารย์ทั้งหมดท าการประเมิน 
ข้อค าถามที่ใช้ประเมินควรแตกต่างกันตามความเก่ียวข้อง 
 



๕๔ 
 
ตัวบ่งชี้ท่ี ๔.๒  คุณภาพอาจารย์ 
 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  ปัจจัยน าเข้า 
 

ค าอธิบายตัวบ่งช้ี 
 การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ต้องท าให้อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณสมบัติที่เหมาะสมและเพียงพอ 
โดยท าให้อาจารย์มีความรู้ ความเชี่ยวชาญทางสาขาวิชาที่เปิดให้บริการ และมีประสบการณ์ที่เหมาะสมกับการผลิตบัณฑิต 
อันสะท้อนจากวุฒิการศึกษา ต าแหน่งทางวิชาการ และความก้าวหน้าในการผลิตผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง 
  ประเด็นในการพิจารณาตัวบ่งชี้นี้ จะประกอบด้วย 

-  ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
-  ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ  
-  ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

 

ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
 การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเป็นการศึกษาระดับสูงสุดที่ต้องการบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถและ
ความลุ่มลึกทางวิชาการ เพ่ือปฏิบัติพันธกิจส าคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัยเพ่ือการติดตาม
ความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้ ดังนั้น หลักสูตรจึงควรมีอาจารย์ที่มีคุณวุฒิทางการศึกษาระดับ
ปริญญาเอกที่ตรงหรือสัมพันธ์กับหลักสูตรที่เปิดสอนในสัดส่วนที่เหมาะสมกับพันธกิจหรือจุดเน้นของหลักสูตรนั้น  ๆ

เกณฑ์การประเมิน   
 โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก เป็นคะแนนระหว่าง ๐ – ๕ 
 หลักสูตรระดับปริญญาตรี  
 ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกท่ีก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕  
= ร้อยละ ๒๐ ขึ้นไป 
 หลักสูตรระดับปริญญาโท   
 ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกท่ีก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕  
= ร้อยละ ๖๐ ขึ้นไป  

สูตรการค านวณ     
๑. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีวุฒิปริญญาเอก ตามสูตร 
 
 
 
 
 

๒. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ ๑ เทียบกับคะแนนเต็ม ๕ 
 
คะแนนที่ได้    =   
 
 
หมายเหตุ  :  คุณวุฒิปริญญาเอกพิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ได้รับหรือเทียบเท่าตามหลักเกณฑ์การพิจารณา
คุณวุฒิของกระทรวงศึกษาธิการ กรณีที่มีการปรับวุฒิการศึกษาให้มีหลักฐานการส าเร็จการศึกษาภายในรอบปี

                ร้อยละของอาจารยป์ระจ าหลักสตูรที่มคีุณวุฒิปริญญาเอก 
  

  ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสตูรที่มีคณุวุฒิปรญิญาเอกท่ีก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕ 

          จ านวนอาจารย์ประจ าหลกัสูตรที่มคีุณวุฒิปริญญาเอก 
 

                 จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้งหมด 
X ๑๐๐ 

X ๕ 



๕๕ 
 
การศึกษานั้น ทั้งนี ้อาจใช้คุณวุฒิอ่ืนเทียบเท่าคุณวุฒิปริญญาเอกได้ส าหรับกรณีที่บางสาขาวิชาชีพมีคุณวุฒิอ่ืน
ที่เหมาะสมกว่า ทั้งนี ้ต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
* ส าหรับหลักสูตรระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) วิทยาลัยสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก 
 ตัวบ่งชี้ : ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒไิม่ต่ ากว่าปริญญาโท 
          เกณฑ์การประเมิน   
 โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิ ไม่ต่ ากว่าปริญญาโท  เป็นคะแนน
ระหว่าง ๐ – ๕ 
 หลักสูตรระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.)  
 ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิไม่ต่ ากว่าปริญญาโท ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕  
= ร้อยละ ๒๐ ขึ้นไป 
 
ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
 สถาบันอุดมศึกษาถือเป็นขุมปัญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบที่จะต้องส่งเสริมให้อาจารย์ใน
สถาบันท าการศึกษาวิจัยเพื่อแสวงหาและพัฒนาองค์ความรู้ในศาสตร์สาขาวิชาต่างๆ อย่างต่อเนื่อง เพ่ือน าไปใช้
ในการเรียนการสอน รวมทั้งการแก้ไขปัญหาและพัฒนาประเทศ การด ารงต าแหน่งทางวิชาการ เป็นสิ่งสะท้อน
การปฏิบัติงานดังกล่าวของอาจารย์ตามพันธกิจของหลักสูตร 
 
เกณฑ์เทียบเคียงส าหรับวิทยาลัยสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก 
 เนื่องจากวิทยาลัยสังกัดสถาบันพระบรมราชชนกไม่มีระบบต าแหน่งทางวิชาการ จึงใช้เกณฑ์
เทียบเคียง คือ ให้ต าแหน่งระดับช านาญการพิเศษ เทียบเคียงได้กับ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
 
เกณฑ์การประเมิน 
 โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการเป็นคะแนน 
ระหว่าง ๐ – ๕ 
หลักสูตรระดับปริญญาตรี/ปวส. 
 ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และ 
ศาสตราจารย์รวมกันที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕ = ร้อยละ ๖๐ ขึ้นไป 
หลักสูตรระดับปริญญาโท 
 ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราอาจารย์ รองศาสตราจารย์ และ 
ศาสตราจารย์รวมกันที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕ = ร้อยละ ๘๐ ขึ้นไป 
 
๑. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ตามสูตร 
 
 
 
 
 
 

          จ านวนอาจารย์ประจ าหลกัสูตรทีด่ ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
 

                 จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้งหมด 
X ๑๐๐ 



๕๖ 
 
๒. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ ๑ เทียบกับคะแนนเต็ม ๕ 
 
 
คะแนนที่ได้ = 
 
 
 
ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

 ผลงานทางวิชาการเป็นข้อมูลที่ส าคัญในการแสดงให้เห็นว่าอาจารย์ประจ าได้สร้างสรรค์ขึ้น  เพ่ือ
แสดงให้เห็นถึงความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้อย่างต่อเนื่อง เป็นผลงานที่มีคุณค่า 
สมควรส่งเสริมให้มีการเผยแพร่และน าไปใช้ประโยชน์ทั้งเชิงวิชาการและการแข่งขันของประเทศ ผลงานทาง
วิชาการอยู่ในรูปของบทความวิจัยหรือบทความวิชาการ ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ ผลงานได้รับการจด
อนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตร หรือเป็นผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ผ่านการประเมินต าแหน่งทางวิชาการแล้ว  
ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์การระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ ต าราหรือหนังสือที่ใช้ในการขอผลงานทาง
วิชาการและผ่านการพิจารณาตามเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว รวมทั้งงานสร้างสรรค์ต่างๆ โดยมี
วิธีการคิด ดังนี้ 
 

เกณฑ์การประเมิน   
หลักสูตรระดับปริญญาตรี/ปวส. 
ค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร ที่ก าหนดให้เป็น

คะแนนเต็ม ๕  = ร้อยละ ๒๐ ขึ้นไป 
หลักสูตรระดับปริญญาโท  
ค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร ที่ก าหนดให้เป็น

คะแนนเต็ม ๕  = ร้อยละ ๔๐ ขึ้นไป 
 

สูตรการค านวณ  : 
๑. ค านวณค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร ตามสูตร 
 
 
 
 
๒. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ ๑ เทียบกับคะแนนเต็ม ๕ 
 
คะแนนที่ได้ =  
 
 
 

               ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
      ร้อยละของผลรวมถว่งน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
                                                ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕ 

X ๕ 

ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสตูรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
  

ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสตูรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
ทีก่ าหนดใหเ้ป็นคะแนนเต็ม ๕ 

X ๕ 

ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสตูร 
                    

                จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้งหมด 

 

X ๑๐๐ 



๕๗ 
 
ก าหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังนี้ 

ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ 

๐.๒๐ - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม 
วิชาการระดับชาติ 

๐.๔๐  - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม 
วิชาการระดับนานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตาม 
ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณา 
วารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. ๒๕๕๖ แต่สถาบันน าเสนอ 
สภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ. 
ทราบภายใน ๓๐ วันนับแต่วันที่ออกประกาศ 
- ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร 

๐.๖๐ - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI 
กลุ่มท่ี ๒ 

๐.๘๐ - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ใน 
ฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาด้วย 
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ 
พ.ศ.๒๕๕๖ แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการ 
ทั่วไป และแจงให้ กพอ./กก่อ.ทราบภายใน ๓๐ วันนับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน 
Beall’s list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี ๑ 

๑.๐๐ - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏใน 
ฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ
พ.ศ.๒๕๕๖ 
- ผลงานได้รับการจดสิทธิบัตร 
- ผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ได้รับการประเมินผานเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแลว 
- ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองคกรระดับชาติวาจางให้ด าเนินการ 
- ผลงานคนพบพันธุพืช พันธุสัตว ที่คนพบให้มและได้รับการจดทะเบียน 
- ต าราหรือหนังสือที่ได้รับการประเมินผานเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแลว 
- ต าราหรือหนังสือที่ผานการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมินต าแหน่งทางวิชาการ 

    แต่ไม่ได้น ามาขอรับการประเมินต าแหน่งทางวิชาการ 

การส่งบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกให้น าเสนอในการประชุมวิชาการต้องส่งเป็นฉบับสมบูรณ์ (Full Paper) และ
เมื่อได้รับการตอบรับและตีพิมพ์แล้ว การตีพิมพ์ต้องตีพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ซึ่งสามารถอยู่ในรูปแบบเอกสาร หรือสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ได้ 
หมายเหตุ 
 ๑. ผลงานวิจัยที่มีชื่อนักศึกษาและอาจารย์ร่วมกันและนับในตัวบ่งชี้นี้แล้ว สามารถน าไปนับในตัวบ่งชี้
ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ 
 ๒. การนับผลงานวิจัยให้นับตามปีปฏิทิน 



๕๘ 
 
ตัวบ่งชี้ท่ี ๔.๓  ผลที่เกิดกับอาจารย์ 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  ผลลัพธ์ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี  
  ผลการประกันคุณภาพ ต้องน าไปสู่การมีอัตราก าลังอาจารย์ที่มีจ านวนเหมาะสมกับจ านวน
นักศึกษาที่รับเข้าในหลักสูตร อัตราคงอยู่ของอาจารย์สูง และอาจารย์มีความพึงพอใจต่อการบริหารหลักสูตร 
  ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการ
ด าเนินงาน ในประเด็นต่อไปนี้  

- การคงอยู่ของอาจารย์  
- ความพึงพอใจของอาจารย์  

 
เกณฑ์การประเมิน   

๐ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
 ไม่มีการรายงาน 

ผลการด าเนินงาน  
 มีการรายงานผล

การด าเนินงาน 
ในบางเรื่อง  

 มีการรายงานผล 
การด าเนินงาน 
ครบทุกเรื่องตาม
ค าอธิบายในตัวบ่งชี้  

 

 มีการรายงานผลการ
ด าเนินงานครบทุก 
เรื่องตามค าอธิบาย
ในตัวบ่งชี้   

 มีแนวโน้มผลการ
ด าเนินงานท่ีดีขึ้น 
ในบางเรื่อง 

 

 มีการรายงานผลการ 
ด าเนินงานครบทุกเรื่อง
ตามค าอธิบายในตัวบ่งชี้   

 มีแนวโน้มผลการ
ด าเนินงานท่ีดีขึ้น 
ในทุกเรื่อง 

 

 มีการรายงานผล 
การด าเนินงานครบ 
ทุกเรื่องตามค าอธิบาย 
ในตัวบ่งชี้  

 มีแนวโน้มผลการ
ด าเนินงานท่ีดีขึ้นใน 
ทุกเรื่อง 

 มีผลการด าเนินงานท่ี 
โดดเด่น เทียบเคียงกับ
หลักสูตรนั้นในสถาบัน
กลุ่มเดียวกัน โดยมี
หลักฐานเชิงประจักษ์
ยืนยัน และกรรมการ
ผู้ตรวจประเมินสามารถ 
ให้เหตุผลอธิบายว่าเป็น
ผลการด าเนินงานท่ี 
โดดเด่นอย่างแท้จริง 

 
หมายเหตุ  
 ๑. การคงอยู่ของอาจารย์ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงาน ถึงการคงอยู่ของ
อาจารย์ประจ าหลักสูตร ในปีการศึกษานั้นๆ ซึ่งนับสิ้นสุด ณ วันที่ ๓๑ กรกฎาคม ของปี 
 ๒. ความพึงพอใจของอาจารย์ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการด าเนินงาน ถึงความพึงพอใจ
ของอาจารย์ประจ าหลักสูตรต่อ ๓ ประเด็นย่อยในตัวบ่งชี้ที่ ๔.๑ การบริหารและพัฒนาอาจารย์ ได้แก่ ระบบ
การรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร  ระบบการบริหารอาจารย์  และระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 
 
 
 



๕๙ 
 
องค์ประกอบท่ี ๕  หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 

 
แม้ทุกหลักสูตรที่สถาบันการศึกษาเปิดสอนต้องผ่านการรับรองจากส านักงานคณะกรรมการ 

การอุดมศึกษา และมีการปรับปรุงทุก ๕ ปี แต่ผู้บริหารต้องรับผิดชอบในการควบคุมก ากับการบริหารจัดการ
หลักสูตรให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างต่อเนื่อง คณะกรรมการบริหารหลักสูตรควรมีบทบาทหน้าที่ใน 
การบริหารจัดการ ๓ ด้านที่ส าคัญ คือ (๑) สาระของรายวิชาในหลักสูตร (๒) การวางระบบผู้สอนและ
กระบวนการเรียนการสอน (๓) การประเมินผู้ เรียน ระบบประกันคุณภาพในการด าเนินการหลักสูตร
ประกอบด้วย หลักสูตรการเรียนการสอน และการประเมินผู้เรียน เพ่ือให้สอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ตามท่ีส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนด ตัวบ่งชี้ในการประเมินต้องให้ความส าคัญกับการก าหนด
รายวิชาที่มีเนื้อหาที่ทันสมัย ก้าวทันความก้าวหน้าทางวิทยาการที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา  รวมทั้งการวาง
ระบบผู้สอนและอาจารย์ที่ปรึกษา ซึ่งต้องเป็นบุคคลที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ ประสบการณ์ และมีคุณสมบัติ
เหมาะสมในการพัฒนานักศึกษาให้เต็มศักยภาพ จัดกิจกรรมการเรียนการสอน ที่เน้นนักศึกษาเป็นส าคัญ และ
ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี ๒๑ 

การประกันคุณภาพหลักสูตรในองค์ประกอบนี้ พิจารณาได้จากตัวบ่งชี้ดังต่อไปนี้ 

ตัวบ่งชี้ที่ ๕.๑ สาระของรายวิชาในหลักสูตร 
ตัวบ่งชี้ที่ ๕.๒ การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
ตัวบ่งชี้ที่ ๕.๓ การประเมินผู้เรียน 
ตัวบ่งชี้ที่ ๕.๔ ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

 



๖๐ 
 
ตัวบ่งชีท้ี่ ๕.๑   สาระของรายวิชาในหลักสูตร 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งชี้ 

แม้ทุกหลักสูตรที่สถาบันการศึกษาเปิดให้บริการต้องผ่านการรับทราบจากส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา และมีการปรับปรุงทุก ๕ ปี แต่ผู้รับผิดชอบหลักสูตรต้องมีการออกแบบหลักสูตร 
ควบคุมก ากับการจัดท ารายวิชาต่างๆ ให้มีเนื้อหาที่ทันสมัย ก้าวทันความก้าวหน้าทางวิทยาการที่เปลี่ยนแปลง
ตลอดเวลา มีการบริหารจัดการการเปิดรายวิชาต่าง ๆ ทั้งวิชาบังคับและวิชาเลือกที่เน้นนักศึกษาเป็นส าคัญ 
โดยสนองความต้องการของนักศึกษา และตลาดแรงงาน ส าหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาต้องเน้นการ
พัฒนาทักษะด้านการวิจัยและการเรียนรู้ด้วยตนเอง  

ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้  ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการ
ด าเนินงาน อย่างน้อยให้ครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้  

- การออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร  
- การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขานั้นๆ  

 

 ในการประเมินเพื่อให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวมของผลการ
ด าเนินงานทั้งหมด ที่ท าให้หลักสูตรมีความทันสมัย สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานและ 
ความต้องการของประเทศ 

 

เกณฑ์การประเมิน 
๐ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

 ไม่มีระบบ  
 ไม่มีกลไก 
 ไม่มีแนวคิดใน

การก ากับ
ติดตามและ
ปรับปรุง 

 ไม่มีข้อมูล
หลักฐาน 
 

 มีระบบ มีกลไก 
 ไม่มีการน า

ระบบกลไกไปสู่
การปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 

 
 

 มีระบบ มีกลไก 
 มีการน าระบบกลไก

ไปสู่การปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 

 มีการประเมิน
กระบวนการ 

 ไม่มีการปรับปรุง/ 
พัฒนากระบวนการ 

 

 มีระบบ มีกลไก 
 มีการน าระบบกลไก

ไปสู่การปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 

 มีการประเมิน
กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/
พัฒนากระบวนการ
จากผลการประเมิน 

 มีระบบ มีกลไก 
 มีการน าระบบกลไก

ไปสู่การปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 

 มีการประเมิน
กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการจากผล
การประเมิน 

 มีผลจากการปรับปรุง
เห็นชดัเจนเป็น
รูปธรรม 

 มีระบบ มีกลไก 
 มีการน าระบบกลไกไปสู่การ

ปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
 มีการประเมินกระบวนการ 
 มีการปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการจาก 
ผลการประเมิน 

 มีผลจากการปรับปรุง เห็นชัดเจน
เป็นรูปธรรม 

 มีแนวทางปฏิบัติท่ีดี โดยมี
หลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน และ
กรรมการผู้ตรวจประเมินสามารถ
ให้เหตุผลอธิบายการเป็นแนว
ปฏิบัติท่ีดีได้ชัดเจน 

 
 
 
 
 



๖๑ 
 
ตัวบ่งชี้ท่ี ๕.๒  การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี 

หลักสูตรต้องให้ความส าคัญกับการวางระบบผู้สอนในแต่ละรายวิชา  โดยค านึงถึงความรู้
ความสามารถและความเชี่ยวชาญในวิชาที่สอน และเป็นความรู้ที่ทันสมัยของอาจารย์ที่มอบหมายให้สอนใน
วิชานั้นๆ เพ่ือให้นักศึกษาได้รับความรู้ ประสบการณ์ และได้รับการพัฒนาความสามารถจากผู้รู้จริง ส าหรับ
หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา ต้องให้ความส าคัญกับการก าหนดหัวข้อวิทยานิพนธ์ การก าหนดอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ การค้นคว้าอิสระที่เหมาะสมกับหัวข้อวิทยานิพนธ์ การค้นคว้าอิสระ และลักษณะของนักศึกษา 
ให้นักศึกษาได้รับโอกาสและการพัฒนาตนเองเต็มตามศักยภาพ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์การค้นคว้าอิสระ
ต้องสามารถให้ค าปรึกษาวิทยานิพนธ์การค้นคว้าอิสระ  ตั้งแต่กระบวนการพัฒนาหัวข้อจนถึงการท า
วิทยานิพนธ์ การค้นคว้าอิสระ การสอบป้องกัน และการเผยแพร่ผลงานวิจัยจนส าเร็จการศึกษา  

กระบวนการเรียนการสอนส าหรับยุคศตวรรษที่ ๒๑ ต้องเน้นการพัฒนานักศึกษาให้มีความรู้
ตามโครงสร้างหลักสูตรที่ก าหนด และได้รับการพัฒนาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ คุณธรรมจริยธรรม ทักษะ
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ ๒๑ โดยเฉพาะทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง ทักษะทางภาษาไทยและ
ภาษาต่างประเทศ ทักษะการท างานแบบมีส่วนร่วม ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี ความสามารถในการ
ดูแลสุขภาพ ฯลฯ การเรียนการสอนสมัยใหม่ต้องใช้สื่อเทคโนโลยี และท าให้นักศึกษาเรียนรู้ได้ตลอดเวลาและ
ในสถานที่ใดก็ได้ ผู้สอนมีหน้าที่เป็นผู้อ านวยความสะดวกให้เกิดการเรียนรู้ และสนับสนุนการเรียนรู้ ส าหรับ
หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา เทคนิคการสอน จะเน้นการวิจัยเป็นฐาน การเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นต้น  

ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการ
ด าเนินงานในอย่างน้อยให้ครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้  

- การก าหนดผู้สอน  
- การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท าแผนการเรียนรู้ (มคอ.๓ และ มคอ.๔)  
  และการจัดการเรียนการสอน  
- การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการ   
  วิชาการทางสังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
- การควบคุมหัวข้อวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา ให้สอดคล้องกับ 
  สาขาวิชาและความก้าวหน้าของศาสตร์  
- การแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษาที่มี 
  ความเชี่ยวชาญสอดคล้องหรือสัมพันธ์กับหัวข้อวิทยานิพนธ์  
- การช่วยเหลือ ก ากับ ติดตามในการท าวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ และการตีพิมพ์ 
  ผลงานในระดับบัณฑิตศึกษา  

  
 ในการประเมินเพื่อให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวมของผล 
การด าเนินงานทั้งหมด ที่ท าให้กระบวนการจัดการเรียนการสอนตอบสนองความแตกต่างของผู้เรียน  
การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ก่อให้เกิดผลการเรียนรู้บรรลุตามเป้าหมาย 
 



๖๒ 
 
เกณฑ์การประเมิน    
 

๐ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
 ไม่มีระบบ  
 ไม่มีกลไก 
 ไม่มีแนวคิดใน

การก ากับ
ติดตามและ
ปรับปรุง 

 ไม่มีข้อมูล
หลักฐาน 
 

 มีระบบ  
มีกลไก 

 ไม่มีการน า
ระบบกลไกไปสู่ 
การปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 

 
 

 มีระบบ มีกลไก 
 มีการน าระบบ

กลไกไปสู่การ
ปฏิบัติ/ด าเนินงาน 

 มีการประเมิน
กระบวนการ 

 ไม่มีการปรับปรุง/ 
พัฒนากระบวนการ 

 

 มีระบบ มีกลไก 
 มีการน าระบบกลไก

ไปสู่การปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 

 มีการประเมิน
กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/
พัฒนากระบวนการ
จากผลการประเมิน 

 มีระบบ มีกลไก 
 มีการน าระบบกลไก

ไปสู่การปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 

 มีการประเมิน
กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการจากผล
การประเมิน 

 มีผลจากการปรับปรุง
เห็นชัดเจนเป็น
รูปธรรม 

 มีระบบ มีกลไก 
 มีการน าระบบกลไกไปสู่การ

ปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
 มีการประเมินกระบวนการ 
 มีการปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการจากผลการ
ประเมิน 

 มีผลจากการปรับปรุง 
เห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 

 มีแนวทางปฏิบัติท่ีดี โดย 
มีหลักฐานเชิงประจักษ์
ยืนยัน และกรรมการผู้ตรวจ
ประเมินสามารถ 
ให้เหตุผลอธิบายการเป็น
แนวปฏิบัติท่ีดไีด้ชัดเจน 

 
 



๖๓ 
 
ตัวบ่งชี้ท่ี ๕.๓  การประเมินผู้เรียน 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี 
             การประเมินนักศึกษามีจุดมุ่งหมาย ๓ ประการ คือ การประเมินผลนักศึกษาเพ่ือให้ข้อมูล
สารสนเทศที่เป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงการเรียนการสอนของผู้สอน และน าไปสู่การพัฒนาการเรียนรู้ของ
นักศึกษา (assessment for learning) การประเมินที่ท าให้นักศึกษาสามารถประเมินตนเองเป็น และมีการน า
ผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนาวิธีการเรียนของตนเองใหม่ จนเกิดการเรียนรู้ (assessment as learning) 
และการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาที่แสดงผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร (assessment of 
learning) การประเมินส่วนใหญ่จะใช้เพื่อจุดมุ่งหมายประการหลัง คือ เน้นการได้ข้อมูลเกี่ยวกับสัมฤทธิผลการ
เรียนรู้ของนักศึกษา การจัดการเรียนการสอนจึงควรส่งเสริมให้มีการประเมินเพ่ือจุดมุ่งหมายสองประการแรก
ด้วย ทั้งนี้ ความเหมาะสมของระบบประเมินต้องให้ความส าคัญกับการก าหนดเกณฑ์การประเมิน  วิธีการ
ประเมิน เครื่องมือประเมินที่มีคุณภาพ และวิธีการให้เกรดที่สะท้อนผลการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม มีการ
ก ากับให้มีการประเมินตามสภาพจริง (authentic assessment) มีการใช้วิธีการประเมินที่หลากหลาย ให้ผล
การประเมินที่สะท้อนความสามารถในการปฏิบัติงานในโลกแห่งความเป็นจริง (real world) และมีวิธีการให้
ข้อมูลป้อนกลับ (feedback) ที่ท าให้นักศึกษาสามารถแก้ไขจุดอ่อนหรือเสริมจุดแข็งของตนเองได้ ให้ผลการ
ประเมินที่สะท้อนระดับความสามารถที่แท้จริงของนักศึกษา ส าหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา ต้องให้
ความส าคัญกับการวางระบบประเมินวิทยานิพนธ์ การค้นคว้าอิสระที่มีคุณภาพด้วย  

ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้ ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการ
ด าเนินงาน อย่างน้อยให้ครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้  

- การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  
- การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา  
- การก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.๕ มคอ.๖ และ  
  มคอ.๗)  
- การประเมินวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา  
 

ในการประเมินเพื่อให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวมของผลการ
ด าเนินงานทั้งหมดที่สะท้อนสภาพจริงด้วยวิธีการหรือเครื่องมือประเมินที่เชื่อถือได้  ให้ข้อมูลที่ช่วยให้
ผู้สอนและผู้เรียนมีแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนต่อไป 



๖๔ 
 
เกณฑ์การประเมิน :    
 

๐ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
 ไม่มีระบบ  
 ไม่มีกลไก 
 ไม่มีแนวคิดใน

การก ากับ
ติดตามและ
ปรับปรุง 

 ไม่มีข้อมูล
หลักฐาน 
 

 มีระบบ มีกลไก 
 ไม่มีการน าระบบ

กลไกไปสู่ 
การปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 
 
 

 มีระบบ มีกลไก 
 มีการน าระบบกลไก

ไปสู่การปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 

 มีการประเมิน
กระบวนการ 

 ไม่มีการปรับปรุง/ 
พัฒนากระบวนการ 

 

 มีระบบ มีกลไก 
 มีการน าระบบกลไก

ไปสู่การปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 

 มีการประเมิน
กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/
พัฒนากระบวนการ
จากผลการประเมิน 

 มีระบบ มีกลไก 
 มีการน าระบบกลไกไปสู่

การปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
 มีการประเมิน

กระบวนการ 
 มีการปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการจากผลการ
ประเมิน 

 มีผลจากการปรับปรุง
เห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 

 มีระบบ มีกลไก 
 มีการน าระบบกลไกไปสู่การ

ปฏิบัติ/ด าเนินงาน 
 มีการประเมินกระบวนการ 
 มีการปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการจาก 
ผลการประเมิน 

 มีผลจากการปรับปรุง เห็น
ชัดเจนเป็นรูปธรรม 

 มีแนวทางปฏิบัติท่ีดี โดยมี
หลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน 
และกรรมการผู้ตรวจประเมิน
สามารถให้เหตุผลอธิบายการ
เป็นแนวปฏิบัติท่ีดีได้ชัดเจน 
 



๖๕ 
 
ตัวบ่งชี้ท่ี ๕.๔  ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
 

ชนิดของตัวบ่งช้ี ผลลัพธ์ 
 

ค าอธิบายตัวบ่งช้ี 
 ผลการด าเนินงานของหลักสูตร หมายถึง ร้อยละของผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้การ
ด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา ที่ปรากฏในหลักสูตร (มคอ.๒) หมวดที่ ๗ ข้อ ๗ ที่
หลักสูตรแต่ละหลักสูตรด าเนินงานได้ในแต่ละปีการศึกษา อาจารย์ประจ าหลักสูตรจะเป็นผู้รายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปี ในแบบรายงานผลการด าเนินการของหลักสูตร (มคอ.๗) 
 

เกณฑ์การประเมิน  
 

มีการด าเนินงานน้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ของตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปี  
       มีค่าคะแนนเท่ากับ ๐  
มีการด าเนินงานร้อยละ ๘๐ ของตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปี  
       มีค่าคะแนนเท่ากับ ๓.๕๐  
มีการด าเนินงานร้อยละ ๘๐.๐๑-๘๙.๙๙ ของตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปี  
       มีค่าคะแนนเท่ากับ ๔.๐๐  
มีการด าเนินงานร้อยละ ๙๐.๐๐-๙๔.๙๙ ของตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปี  
       มีค่าคะแนนเท่ากับ ๔.๕๐  
มีการด าเนินงานร้อยละ ๙๕.๐๐-๙๙.๙๙ ของตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปี  
       มีค่าคะแนนเท่ากับ ๔.๗๕  
มีการด าเนินงานร้อยละ ๑๐๐ ของตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปี  
       มีค่าคะแนนเท่ากับ ๕ 
 

* ส าหรับหลักสูตรระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) วิทยาลัยสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก 
 ตัวบ่งชี้ : ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่หลักสูตรก าหนด 
 

เกณฑ์การประเมิน   
มีการด าเนินงานน้อยกว่าร้อยละ ๘๐  ของตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานตามที่หลักสูตรระบุไว้ในแต่ละปี    
        มีค่าคะแนนเท่ากับ ๐  
มีการด าเนินงานร้อยละ ๘๐  ของตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานตามที่หลักสูตรระบุไว้ในแต่ละปี  
        มีค่าคะแนนเท่ากับ ๓.๕๐  
มีการด าเนินงานร้อยละ ๘๐.๐๑-๘๙.๙๙  ของตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานตามที่หลักสูตรระบุไว้ในแต่ละปี  
        มีค่าคะแนนเท่ากับ ๔.๐๐  
มีการด าเนินงานร้อยละ ๙๐.๐๐-๙๔.๙๙  ของตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานตามที่หลักสูตรระบุไว้ในแต่ละปี 
        มีค่าคะแนนเท่ากับ ๔.๕๐  
มีการด าเนินงานร้อยละ ๙๕.๐๐-๙๙.๙๙  ของตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานตามที่หลักสูตรระบุไว้ในแต่ละปี  
        มีค่าคะแนนเท่ากับ ๔.๗๕  
มีการด าเนินงานร้อยละ ๑๐๐  ของตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานตามที่หลักสูตรระบุไว้ในแต่ละปี 
        มีค่าคะแนนเท่ากับ ๕ 



๖๖ 
 
องค์ประกอบท่ี ๖  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
 

ในการด าเนินการบริหารหลักสูตร จะต้องมีปัจจัยที่ส าคัญอีกประการหนึ่ง คือ สิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้ ซึ่งประกอบด้วย ความพร้อมทางกายภาพ ความพร้อมด้านอุปกรณ์ ความพร้อมด้านเทคโนโลยี 
ความพร้อมด้านการให้บริการ เช่น ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ ห้องท าวิจัย อุปกรณ์การเรียนการสอน ห้องสมุด 
การบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ คอมพิวเตอร์ Wifi และอ่ืนๆ รวมทั้งการบ ารุงรักษาที่ส่งเสริมสนับสนุนให้
นักศึกษาสามารถเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่ก าหนดตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ โดยพิจารณาร่วมกับผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและ
อาจารย์ 

 

องค์ประกอบด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้จะพิจารณาได้จาก 
 

ตัวบ่งชี้  ๖.๑  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 



๖๗ 
 
ตัวบ่งชี้ท่ี ๖.๑  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ  
 
ค าอธิบายตัวบ่งชี้   
  ความพร้อมของสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนมีหลายประการ  ได้แก่ ความพร้อมทาง
กายภาพ เช่น ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ ที่พักของนักศึกษา ฯลฯ และความพร้อมของอุปกรณ์ เทคโนโลยี และ
สิ่งอ านวยความสะดวกหรือทรัพยากรที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ เช่น อุปกรณ์การเรียนการสอน ห้องสมุด หนังสือ 
ต ารา สิ่งพิมพ์ วารสาร ฐานข้อมูลเพ่ือการสืบค้น แหล่งเรียนรู้ สื่ออิเล็คทรอนิกส์ ฯลฯ สิ่งสนับสนุนเหล่านี้ต้อง
มีปริมาณเพียงพอ และมีคุณภาพพร้อมใช้งาน ทันสมัย โดยพิจารณาการด าเนินการปรับปรุงพัฒนาจากผลการ
ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์  

ในการรายงานการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้นี้  ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการ
ด าเนินงาน อย่างน้อยให้ครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้  

- ระบบการด าเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดยมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
เพ่ือให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  

- จ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน  
- กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อ 

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  
 

 ในการประเมินเพื่อให้ทราบว่าอยู่ในระดับคะแนนใด ให้พิจารณาในภาพรวมของผลการ
ด าเนินงานทั้งหมดที่สะท้อนการจัดเตรียมสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่จ าเป็นต่อการเรียนการสอน  และส่งผล
ให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิผล 
 

เกณฑ์การประเมิน 
 

๐ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
 ไม่มีระบบ  
 ไม่มีกลไก 
 ไม่มีแนวคิด

ในการก ากับ
ติดตามและ
ปรับปรุง 

 ไม่มีข้อมูล
หลักฐาน 
 

 มีระบบ มีกลไก 
 ไม่มีการน า

ระบบกลไกไปสู่ 
การปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 

 
 

 มีระบบ มีกลไก 
 มีการน าระบบกลไก

ไปสู่การปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 

 มีการประเมิน
กระบวนการ 

 ไม่มีการปรับปรุง/ 
พัฒนากระบวนการ 

 

 มีระบบ มีกลไก 
 มีการน าระบบกลไก

ไปสู่การปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 

 มีการประเมิน
กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการจากผล
การประเมิน 

 มีระบบ มีกลไก 
 มีการน าระบบกลไก

ไปสู่การปฏิบัติ/
ด าเนินงาน 

 มีการประเมิน
กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/
พัฒนากระบวนการ
จากผลการประเมิน 

 มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็นชัดเจน
เป็นรูปธรรม 

 มีระบบ มีกลไก 
 มีการน าระบบกลไกไปสู่การ

ปฏิบัต/ิด าเนินงาน 
 มีการประเมินกระบวนการ 
 มีการปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการจาก 
ผลการประเมิน 

 มีผลจากการปรับปรุง เห็น
ชัดเจนเป็นรูปธรรม 

 มีแนวทางปฏิบัติท่ีดี โดยมี
หลักฐานเชิงประจักษ์ยืนยัน 
และกรรมการผู้ตรวจประเมิน
สามารถให้เหตุผลอธิบายการ
เป็นแนวปฏิบัติท่ีดีได้ชัดเจน 

 



๖๖ 

 

บทที่ ๖ 
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับวิทยาลัย 

 
ระดับวิทยาลัย  ประกอบด้วยผลการดําเนินงานระดับหลักสูตร  และเพ่ิมเติมตัวบ่งชี้ที่ดําเนินการในระดับ
วิทยาลัย  ดังนี้ 

องค์ประกอบในการ 
ประกันคุณภาพ 

วิทยาลัย 

 
ตัวบ่งชี้ 

 
เกณฑ์พิจารณา 

๑. การผลิตบัณฑิต ๑.๑ ผลการบริหารจัดการหลกัสูตรโดยรวม ค่าเฉลี่ยของระดับคุณภาพของ 
ทุกหลักสูตรที่วิทยาลยัรับผิดชอบ 

 ๑.๒ อาจารย์ประจําวิทยาลยัที่มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอก 

ร้อยละของอาจารย์ประจําวิทยาลัยที่ม ี
คุณวุฒิปริญญาเอก 

 ๑.๓ อาจารย์ประจําวิทยาลัยที่ดํารงตําแหน่งทาง
วิชาการ  

ร้อยละของอาจารย์ประจําวิทยาลัยที่
ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ 

 ๑.๔ การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตร ี เกณฑ์มาตรฐาน ๖ ข้อ 
 ๑.๕ กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตร ี เกณฑ์มาตรฐาน ๖ ข้อ 
๒. การวจิัย ๒.๑ ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนา 

งานวิจยัหรืองานสร้างสรรค์ 
เกณฑ์มาตรฐาน ๖ ข้อ 

 ๒.๒ เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ คะแนนเฉลีย่ของคะแนนประเมินระดับ 
วิทยาลยั 

 ๒.๓ ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจาํ
และนักวิจัย 

คะแนนเฉลีย่ของคะแนนประเมินระดับ 
วิทยาลยั 

๓. การบริการวิชาการ ๓.๑ การบริการวิชาการแก่สังคม เกณฑ์มาตรฐาน ๖ ข้อ 
๔. การทํานุบํารงุศิลปะ 
และวัฒนธรรม 

๔.๑ ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม 

เกณฑ์มาตรฐาน ๗ ข้อ 

๕. การบริหารจัดการ ๕.๑ การบริหารของวิทยาลัยเพ่ือการกํากับ
ติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน และ
เอกลักษณข์องวิทยาลัย 

เกณฑ์มาตรฐาน ๗ ข้อ 

 ๕ . ๒  ผ ล ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ข อ ง ค ณ ะ  
(วิทยาลัยสังกดั สบช. ขอไม่ประเมิน) 

คะแนนเฉลีย่ของผลการประเมินระดับ
คณะทุกคณะ 

 ๕.๓ ระบบการกํากับการประกันคุณภาพ
หลักสูตร และวิทยาลัย 

เกณฑ์มาตรฐาน ๖ ข้อ 



๖๗ 

 
 

 



๖๘ 

 

 ํ 

องค์ประกอบท่ี ๑ การผลติบัณฑิต 

พันธกิจที่สำคัญที่สุดของสถาบันอุดมศึกษา คือ การผลิตบัณฑิต หรือการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนให้ผู้เรียนมีความรู้ในวิชาการและวิชาชีพ มีคุณลักษณะตามหลักสูตรที่กําหนด การเรียนการสอน
ในยุคปัจจุบันใช้หลักการของการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ ดังนั้น พันธกิจดังกล่าวจึง
เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนการสอน  เริ่มตั้งแต่การกําหนดปัจจัยนําเข้าที่ได้
มาตรฐานตามที่กําหนด ประกอบด้วย การมีอาจารย์ที่มีปริมาณและคุณภาพตามมาตรฐานหลักสูตร มี
กระบวนการบริหารจัดการการเรียนการสอนที่อาศัยหลักการร่วมมือรวมพลังของทุกฝุายที่เกี่ยวข้อง ทั้งภายใน
และภายนอกสถาบัน 

 
ตัวบ่งชี้ จํานวน ๔ ตัวบ่งชี้  คือ 

ตัวบ่งชี้ที่ ๑.๑ ผลการบรหิารจัดการหลักสตูรโดยรวม 
ตัวบ่งชี้ที ่๑.๒ อาจารยป์ระจําวิทยาลัยที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
ตัวบ่งชี้ที ่๑.๓ อาจารยป์ระจําวิทยาลัยทีด่ํารงตําแหน่งทางวชิาการ 
ตัวบ่งชี้ที่ ๑.๔ การบริการนักศึกษาระดับปรญิญาตร ี
ตัวบ่งชี้ที่ ๑.๕ กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตร ี

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๖๙ 

 

ตัวบ่งชี้ท่ี ๑.๑   ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  ผลลัพธ์ 

ค าอธิบายตัวบ่งช้ี 

ผลการดําเนินการของแต่ละหลักสูตรในวิทยาลัย ซึ่งสามารถสะท้อนคุณภาพของบัณฑิตในหลักสูตรที่

วิทยาลัยรับผิดชอบ 

เกณฑ์การประเมิน 

ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินทุกหลักสูตรที่วิทยาลัยรับผิดชอบ 

 

สูตรการค านวณ 

 

 

คะแนนที่ได ้=  

 

 

หมายเหตุ : หลักสูตรที่ได้รับการรับรองโดยระบบอ่ืนๆ ตามที่คณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน

ระดับอุดมศึกษาเห็นชอบ ไม่ต้องนําคะแนนการประเมินของหลักสูตรนั้นมาคํานวณในตัวบ่งชี้นี้ แต่ต้องรายงาน

ผลการรับรองตามระบบนั้นๆ ในตัวบ่งชี้นี้ให้ครบถ้วน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลรวมของค่าคะแนนประเมินของทุกหลักสูตร 

จํานวนหลักสูตรทั้งหมดที่วิทยาลัยรบัผิดชอบ 



๗๐ 

 

ตัวบ่งชี้ท่ี ๑.๒   อาจารย์ประจ าวิทยาลัยที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  ปัจจัยนําเข้า 
 
 

ค าอธิบายตัวบ่งช้ี   

การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเป็นการศึกษาระดับสูงสุดที่ต้องการบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ
และความลุ่มลึกทางวิชาการ เพ่ือปฏิบัติพันธกิจสําคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัยเพ่ือการติดตาม
ความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้  ดังนั้น วิทยาลัยจึงควรมีอาจารย์ที่มีระดับคุณวุฒิทาง
การศึกษาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับหลักสูตรที่เปิดสอนในสัดส่วนที่เหมาะสมกับพันธกิจหรือจุดเน้นของหลักสูตร 
 

เกณฑ์การประเมิน 
 โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจําวิทยาลัยที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก เป็นคะแนนระหว่าง ๐ – ๕ 
 

เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ข และ ค๒ 
 ค่าร้อยละของอาจารย์ประจําวิทยาลัยที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก ที่กําหนดให้เป็น คะแนนเต็ม ๕ =  
ร้อยละ ๔๐ ขึ้นไป 
 
สูตรการค านวณ 
๑. คํานวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจําวิทยาลัยที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกตามสูตร 
 
 
 
 
๒. แปลงค่าร้อยละที่คํานวณได้ในข้อ ๑ เทียบกับคะแนนเต็ม ๕ 

 
คะแนนที่ได้ = 

 

 

หมายเหต ุ: 

๑. คุณวุฒิปริญญาเอกพิจารณาจากระดับคุณวุฒิที ่ได้รับหรือเทียบเท่าตามหลักเกณฑ์การ
พิจารณาคุณวุฒิของกระทรวงศึกษาธิการ กรณีที่มีการปรับวุฒิการศึกษาให้มีหลักฐานการสําเร็จการศึกษา
ภายในรอบปีการศึกษานั้น ทั้งนี้ อาจใช้คุณวุฒิอ่ืนเทียบเท่าคุณวุฒิปริญญาเอกได้สําหรับกรณีที่บางสาขา
วิชาชีพมีคุณวุฒิอ่ืนที่เหมาะสมกว่า ทั้งนี ้ต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

จํานวนอาจารยป์ระจําวิทยาลยัที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

            จํานวนอาจารย์ประจําวิทยาลัยทั้งหมด  
X ๑๐๐ 

 

                ร้อยละของอาจารย์ประจําวิทยาลัยที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

     ร้อยละของอาจารย์ประจําวิทยาลัยที่มีวุฒิปริญญาเอกที่กําหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕ 
X ๕ 

 



๗๑ 

 

๒. การนับจํานวนอาจารย์ประจํา ให้นับตามปีการศึกษา และนับทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษา
ต่อ ในกรณีทีม่ีอาจารย์บรรจุใหม่ให้คํานวณตามเกณฑ์อาจารย์ประจํา ที่ระบุในคําชี้แจงเกี่ยวกับการนับจํานวน
อาจารย์ประจําและนักวิจัย 
 



๗๒ 

 

ตัวบ่งชี้ท่ี ๑.๓    อาจารย์ประจ าวิทยาลัยที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี   ปัจจัยนําเข้า 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี    

สถาบันอุดมศึกษาถือเป็นขุมปัญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบที่จะต้องส่งเสริมให้อาจารย์ใน
สถาบันทําการศึกษาวิจัยเพ่ือแสวงหา และพัฒนาองค์ความรู้ในศาสตร์สาขาวิชาต่างๆ อย่างต่อเนื่อง  
เพ่ือนําไปใช้ในการเรียนการสอน รวมทั้งการแก้ไขปัญหาและพัฒนาประเทศ การดํารงตําแหน่งทางวิชาการ
เป็นสิ่งสะท้อนการปฏิบัติงานดังกล่าวของอาจารย์ตามพันธกิจ 
 
เกณฑ์เทียบเคียงส าหรับวิทยาลัยสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก 
 เนื่องจากวิทยาลัยสังกัดสถาบันพระบรมราชชนกไม่มีระบบตําแหน่งทางวิชาการ จึงใชเ้กณฑ์เทียบเคียง คือ  

ต าแหน่งระดับช านาญการพิเศษ  เทียบเคียงได้กับ   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ต าแหน่งระดับเชี่ยวชาญ  เทียบเคียงได้กับ   รองศาสตราจารย์ 

 
เกณฑ์การประเมิน  โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจําวิทยาลัยที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการเป็น
คะแนนระหว่าง ๐ – ๕ 
 
เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ข และ ค๒ 

ค่าร้อยละของอาจารย์ประจําวิทยาลัยที่ดํารงตําแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์  รองศาสตราจารย์ 
และศาสตราจารย์รวมกัน ที่กําหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕ = ร้อยละ ๖๐ ขึ้นไป 
 
สูตรการค านวณ 
๑. คํานวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจําวิทยาลัยที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการตามสูตร 
 
 
 
 
๒. แปลงค่าร้อยละที่คํานวณได้ในข้อ ๑ เทียบกับคะแนนเต็ม ๕ 
 
คะแนนที่ได้ =  
 

จํานวนอาจารย์ประจําวิทยาลัยที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ 
จํานวนอาจารย์ประจําวิทยาลัยทั้งหมด 

X ๑๐๐ 
 

ร้อยละของอาจารย์ประจําวิทยาลัยที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ 
ร้อยละของอาจารย์ประจําวิทยาลัยที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ 

ที่กําหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕ 
 
 

 

X ๕ 
 



๗๓ 

 

ตัวบ่งชี้ท่ี ๑.๔  การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี 

สถาบันอุดมศึกษาควรจัดบริการด้านต่างๆ ให้นักศึกษาอย่างครบถ้วน ตั้งแต่การให้คําปรึกษาทั้ง
ด้านวิชาการและการใช้ชีวิต จัดบริการข้อมูลหน่วยงานที่ให้บริการ เช่น ทุนกู้ยืมการศึกษา แหล่งทุนการศึกษาต่อ
การบริการจัดหางาน แหล่งข้อมูลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ การเตรียมความพร้อมเพ่ือการทํางานเมื่อสําเร็จ
การศึกษา ข้อมูลขา่วสาร ความเคลื่อนไหวในและนอกสถาบันที่จําเป็นแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า 
 
เกณฑ์มาตรฐาน 

๑. จัดบริการให้คําปรึกษา แนะแนวด้านการใช้ชีวิต และการเข้าสู่อาชีพแก่นักศึกษาในวิทยาลัย 
๒. มีการให้ข้อมูลของหน่วยงานที่ให้บริการกิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหล่งงานทั้งเต็มเวลาและ 

นอกเวลาแก่นักศึกษา 
๓. จัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมเพ่ือการทํางานเมื่อสําเร็จการศึกษาแก่นักศึกษา 
๔. ประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมและการจัดบริการในข้อ ๑-๓ ทุกข้อไม่ต่ํากว่า ๓.๕๑ จาก 

คะแนนเต็ม ๕ 
๕. นําผลการประเมินจากข้อ ๔ มาปรับปรุงพัฒนาการให้บริการและการให้ข้อมูล เพ่ือส่งให้ผล 

การประเมินสูงขึ้น หรือเป็นไปตามความคาดหวังของนักศึกษา 

๖. ให้ข้อมูลและความรู้ที่เป็นประโยชน์แก่ศิษย์เก่า 

เกณฑ์การประเมิน 

 

 

 

 

 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ข้อ 
มีการดําเนินการ 

๒ ข้อ 
มีการดําเนินการ 

๓ - ๔ ข้อ 
มีการดําเนินการ 

๕ ข้อ 
มีการดําเนินการ 

๖ ข้อ 



๗๔ 

 

 

 

 

ตัวบ่งชี้ท่ี ๑.๕  กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี 

สถาบันอุดมศึกษาต้องส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมนักศึกษาต่างๆ  อย่างเหมาะสมและ
ครบถ้วน กิจกรรมนักศึกษา หมายถึง กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ดําเนินการทั้งโดยสถาบันและโดยองค์กร
นักศึกษา เป็นกิจกรรมที่ผู้เข้าร่วมจะมีโอกาสได้รับการพัฒนาสติปัญญา สังคม อารมณ์ ร่างกาย และคุณธรรม
จริยธรรม สอดคล้องกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
 
เกณฑ์มาตรฐาน 

๑. จัดทําแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในภาพรวมของวิทยาลัย โดยให้นักศึกษามี 
ส่วนร่วมในการจัดทําแผนและการจัดกิจกรรม 

๒. ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ให้ดําเนินกิจกรรมในประเภทต่อไปนี้ให้ครบถ้วน 
- กิจกรรมส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ที่กําหนดโดยวิทยาลัย 
- กิจกรรมกีฬา หรือการส่งเสริมสุขภาพ 
- กิจกรรมบําเพ็ญประโยชน์ หรือรักษาสิ่งแวดล้อม 
- กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม 

- กิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 
๓. จัดกิจกรรมให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแก่นักศึกษา 
๔. ทุกกิจกรรมที่ดําเนินการ มีการประเมินผลความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรม 

และนําผลการประเมินมาปรับปรุงการดําเนินงานครั้งต่อไป 
๕. ประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
๖. นําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานักศึกษา 

 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 



๗๕ 

 

 
องค์ประกอบที่ ๒  การวิจัย 
 

สถาบันอุดมศึกษาแต่ละแห่งอาจมีจุดเน้นในเรื่องการวิจัยที่แตกต่างกัน ขึ้นกับสภาพแวดล้อม
และความพร้อมของแต่ละแห่ง อย่างไรก็ตามทุกวิทยาลัยจําเป็นต้องมีพันธกิจนี้เป็นส่วนหนึ่งของพันธกิจ
วิทยาลัย ดังนั้น จึงต้องมีระบบและกลไกควบคุมให้สามารถดําเนินการในพันธกิจด้านนี้อย่างมีประสิทธิภาพ
และคุณภาพ ตามจุดเน้นเฉพาะของแต่ละวิทยาลัย เ พ่ือให้ได้ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ เกิด
ประโยชน์ การวิจัยจะประสบความสําเร็จและเกิดประโยชน์จําเป็นต้องมีส่วนประกอบที่สําคัญ  ๓ ประการ
คือ ๑) วิทยาลัยต้องมีแผนการวิจัย มีระบบและกลไก ตลอดจนมีการสนับสนุนทรัพยากรให้สามารถดําเนินการ
ได้ตามแผน ๒) คณาจารย์มีส่วนร่วมในการวิจัยอย่างเข้มแข็ง โดยบูรณาการงานวิจัยกับการจัดการเรียนการ
สอน และพันธกิจด้านอ่ืนๆ ของวิทยาลัย และ ๓) ผลงานวิจัยมีคุณภาพ มีประโยชน์ สนองยุทธศาสตร์ของชาติ
และมีการเผยแพร่อย่างกว้างขวาง 
 
ตัวบ่งชี้  จํานวน  ๓  ตัวบ่งชี้   คือ 

ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๑ ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๒ เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๓ ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจําและนักวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มีการดําเนินการ 
๑ ข้อ 

มีการดําเนินการ 
๒ ข้อ 

มีการดําเนินการ 
๓ – ๔ ข้อ 

มีการดําเนินการ 
๕ ข้อ 

มีการดําเนินการ 
๖ ข้อ 



๗๖ 

 

ตัวบ่งชี้ท่ี ๒.๑  ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 
 

ค าอธิบายตัวบ่งช้ี 
สถาบันอุดมศึกษาต้องมีการบริหารจัดการงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่มีคุณภาพ โดยมีแนว

ทางการดําเนินงานที่เป็นระบบและมีกลไกส่งเสริมสนับสนุนครบถ้วน เพ่ือให้สามารถดําเนินการได้ตามแผนที่
กําหนดไว้ ทั้งการสนับสนุนด้านการจัดหาแหล่งทุนวิจัยและการจัดสรรทุนวิจัยจากงบประมาณของสถาบัน
ให้กับบุคลากร ส่งเสริมพัฒนาสมรรถนะแก่อาจารย์และนักวิจัย การสนับสนุนทรัพยากรที่จําเป็นซึ่งรวมถึง
ทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรการเงิน เครื่องมืออุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องต่างๆ ตลอดจนจัดระบบสร้างขวัญและ
กําลังใจแก่นักวิจัยอย่างเหมาะสม ตลอดจนมีระบบและกลไกเพ่ือช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์ท่ีนําไปใช้ประโยชน์ 

 เกณฑ์มาตรฐาน 
๑. มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานวิจัยที่สามารถนําไปใช้ประโยชน์ในการบริหาร 

งานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
๒. สนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์อย่างน้อยในประเด็นต่อไปนี้ 
   - ห้องปฏิบัติการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ หรือหน่วยวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ หรือศูนย ์

เครื่องมือ หรือศูนย์ให้คําปรึกษาและสนับสนุนการวิจัย 
   - ห้องสมุดหรือแหล่งค้นคว้าข้อมูลสนับสนุนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
   - สิ่งอํานวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ เช่น 

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบรักษาความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการวิจัย 
       - กิจกรรมวิชาการท่ีส่งเสริมงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ เช่น การจัดประชุมวิชาการ การ
จัดแสดงงานสร้างสรรค์ การจัดให้มีศาสตราจารย์อาคันตุกะหรือศาสตราจารย์รับเชิญ (Visiting professor) 

๓. จัดสรรงบประมาณของวิทยาลัย เพ่ือเป็นทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
๔. จัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในการประชุม 

วิชาการหรือการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ และมีการเผยแพร่ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ใน
การประชุมวิชาการหรือการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 

๕. มีการพัฒนาสมรรถนะอาจารย์และนักวิจัย มีการสร้างขวัญและกําลังใจ ตลอดจนยกย่อง 
อาจารย์และนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ดีเด่น 

๖. มีระบบและกลไกเพ่ือช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่นําไปใช้ 
ประโยชน์และดําเนินการตามระบบที่กําหนด 
 
 
 



๗๗ 

 

เกณฑ์การประเมิน 
 
 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ข้อ 
มีการดําเนินการ 

๒ ข้อ 
มีการดําเนินการ 

๓-๔ ข้อ 
มีการดําเนินการ 

๕ ข้อ 
มีการดําเนินการ 

๖ ข้อ 



๗๘ 

 

ตัวบ่งชี้ท่ี ๒.๒  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์  
 
ชนิดชองตัวบ่งช้ี  ปัจจัยนําเข้า 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี 
  ปัจจัยสําคัญที่ส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการผลิตงานวิจัยในสถาบันอุดมศึกษา คือ เงิน
สนับสนุนงานวิจัย ดังนั้น วิทยาลัยจึงต้องจัดสรรเงินจากภายในวิทยาลัย และที่ได้รับจากภายนอกวิทยาลัย 
เพ่ือสนับสนุนการทําวิจัยอย่างมีประสิทธิภาพตามสภาพแวดล้อมและจุดเน้นของวิทยาลัย   
  นอกจากนั้น เงินทุนวิจัยที่วิทยาลัยได้รับจากแหล่งทุนภายนอกยังเป็นตัวบ่งชี้ที่สําคัญ ที่แสดง
ถึงศักยภาพด้านการวิจัยของวิทยาลัย  
 
เกณฑ์การประเมิน  
 โดยการแปลงจํานวนเงินต่อจํานวนอาจารย์ประจํา และนักวิจัยจํา เป็นคะแนนระหว่าง ๐-๕  
 ๑. เกณฑ์เฉพาะคณะกลุ่ม ข และ ค๒ จําแนกเป็น ๓ กลุ่มสาขาวิชา  

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอก 
สถาบันที่กําหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕ = ๖๐,๐๐๐ บาทข้ึนไปต่อคน 
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอก 
สถาบันที่กําหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕ = ๕๐,๐๐๐ บาทข้ึนไปต่อคน 
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอก 
สถาบันที่กําหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕ = ๒๕,๐๐๐ บาทข้ึนไปต่อคน 
๒. เกณฑ์เฉพาะคณะกลุ่ม ค๑ และ ง จําแนกเป็น ๓ กลุ่มสาขาวิชา 
 กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอก 
สถาบันที่กําหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕ = ๒๒๐,๐๐๐ บาทข้ึนไปต่อคน 
 กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอก 
สถาบันที่กําหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕ = ๑๘๐,๐๐๐ บาทข้ึนไปต่อคน 
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอก 
สถาบันที่กําหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕ = ๑๐๐,๐๐๐ บาทข้ึนไปต่อคน 



๗๙ 

 

สูตรการค านวณ 
๑. คํานวณจํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบัน 

ต่อจํานวนอาจารย์ประจําและนักวิจัย 
 
จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ =   
 
๒. แปลงจํานวนเงินที่คํานวณได้ในข้อ ๑ เทียบกับคะแนนเต็ม ๕ 
 
คะแนนที่ได้  =  
 

 
หมายเหตุ 
 ๑. การนับจํานวนอาจารย์และนักวิจัยให้นับตามปีการศึกษา และนับเฉพาะผู้ที่ปฏิบัติงานจริง 
 ๒. การนับเงินสนับสนุนงานวิจัยให้นับจํานวนเงินที่มีการลงนามในสัญญารับทุนในปีการศึกษานั้นๆ 
ไม่ใช่จํานวนเงินที่เบิกจ่ายจริง 
 ๓. กรณีที่มีหลักฐานการแบ่งสัดส่วนเงินสนับสนุนงานวิจัย ซึ่งอาจเป็นหลักฐานจากแหล่งทุน หรือ
หลักฐานจากการตกลงร่วมกันของสถาบันที่ร่วมโครงการ ให้แบ่งสัดส่วนเงินตามหลักฐานที่ปรากฏ กรณีที่ไม่มี
หลักฐาน ให้แบ่งเงินตามสัดส่วนผู้ร่วมวิจัย 
 ๔. เงินสนับสนุนโครงการวิจัย สามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันที่ได้ลงนามในสัญญารับทุนโดย
อาจารย์ประจําหรือนักวิจัย แต่ไม่สามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันที่บุคลากรสายสนับสนุนที่ไม่ใช่นักวิจัย
เป็นผู้ดําเนินการ 
 
 
 
 
 
 
 
 

จํานวนเงินสนับสนนุงานวิจัยฯจากภายในและภายนอก 
จํานวนอาจารยป์ระจาํและนักวจิัย 

 

 

        จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯจากภายในและภายนอก 
      จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯที่กําหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕ 
 

 

 

X ๕ 



๘๐ 

 

ตัวบ่งชี้ท่ี ๒.๓  ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  ผลลัพธ์ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี 
  ผลงานทางวิชาการเป็นข้อมูลที่สําคัญในการแสดงให้เห็นว่าอาจารย์ประจําและนักวิจัยได้
สร้างสรรค์ขึ้นเพ่ือแสดงให้เห็นถึงความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้อย่างต่อเนื่อง เป็น
ผลงานที่มีคุณค่า สมควรส่งเสริมให้มีการเผยแพร่และนําไปใช้ประโยชน์ทั้งเชิงวิชาการและการแข่งขันของ
ประเทศ ผลงานทางวิชาการอยู่ในรูปของบทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจาก
การประชุมวิชาการระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI
หรือ Scopus หรือตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การ
พิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ  พ.ศ.๒๕๕๖ ผลงานได้รับการจด 
อนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตร หรือเป็นผลงานทางวิชาการรับใช้สังคมที่ผ่านการประเมินตําแหน่งทางวิชาการแล้ว 
ผลงานที่ทําร่วมกับอุตสาหกรรมที่ผ่านการประเมินตําแหน่งทางวิชาการแล้ว ตําราหรือหนังสือที่ใช้ในการขอ
ผลงานทางวิชาการและผ่านการพิจารณาตามเกณฑ์การขอตําแหน่งทางวิชาการแล้ว โดยมีวิธีการคิดดังนี้ 
 
เกณฑ์การประเมิน  
 โดยการแปลงค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการ ของอาจารย์ประจําและ
นักวิจัยเป็นคะแนนระหว่าง ๐-๕ เกณฑ์แบ่ง กลุ่มตามสาขาวิชาดังนี้  
๑. เกณฑ์เฉพาะคณะ กลุ่ม ข และ ค๒  
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  
 ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจํา และนักวิจัยที่กําหนดไว้เป็น
คะแนนเต็ม ๕ = ร้อยละ ๓๐ ขึ้นไป  
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ  
 ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจํา และนักวิจัยที่กําหนดไว้เป็น
คะแนนเต็ม ๕ = ร้อยละ ๓๐ ขึ้นไป 
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
 ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจํา และนักวิจัยที่กําหนดไว้เป็น
คะแนนเต็ม ๕ = ร้อยละ ๒๐ ขึ้นไป 
๒. เกณฑ์เฉพาะคณะกลุ่ม ค๑ และ ง 
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจํา และนักวิจัยที่กําหนดไว้เป็น
คะแนนเต็ม ๕ = ร้อยละ ๖๐ ขึ้นไป 
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กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
 ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจํา และนักวิจัยที่กําหนดไว้เป็น
คะแนนเต็ม ๕ = ร้อยละ ๖๐ ขึ้นไป 
 
 
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจํา และนักวิจัยที่กําหนดไว้เป็น
คะแนนเต็ม ๕ = ร้อยละ ๔๐ ขึ้นไป 
สูตรการค านวณ 
๑. คํานวณค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจําและนักวิจัยตามสูตร 
 
 
 
 
๒. แปลงค่าร้อยละที่คํานวณได้ในข้อ ๑ เทียบกับคะแนนเต็ม ๕ 
 
คะแนนที่ได้ =  
 
 
หมายเหตุ   ๑. การนับจํานวนผลงานทางวิชาการให้นับตามปีปฏิทิน 
      ๒. ให้นับอาจารย์และนักวิจัยประจําทุกคน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

        ผลรวมถ่วงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของ อาจารย์ประจาํและนักวิจัย 

จํานวนอาจารย์ประจําและนักวิจยัทั้งหมด 
 

 

 

X 100 

        ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจําและนักวิจัย 
ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของ 
อาจารย์ประจําและนักวิจัยท่ีกําหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

 

 

X 5 
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ก าหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังนี้ 

ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ 

๐.๒๐ - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม

วิชาการระดับชาติ 

๐.๔๐ - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม
วิชาการระดับนานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล  ตาม
ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณา
วารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. ๒๕๕๖ แต่สถาบันนําเสนอสภา
สถาบันอนุมัติและจัดทําเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้  ก.พ.อ./กกอ.ทราบ
ภายใน ๓๐ วันนับแต่วันที่ออกประกาศ 
- ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร 

๐.๖๐ - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี ๒ 

๐.๘๐ - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่มีอยู่
ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การ
พิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ  พ.ศ. ๒๕๕๖ แต่สถาบัน
นําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจงให้  ก.พ.อ./กกอ.
ทราบภายใน  ๓๐  วันนับแต่ วันที่ ออกประกาศ  (ซึ่ ง ไม่อยู่ ใน  Beall’s list) หรือตี พิม พ์ ใน
วารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มท่ี ๑ 

๑.๐๐ - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่
ปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพร่ผลงานทาง
วิชาการ พ.ศ. ๒๕๕๖ 
- ผลงานที่ได้รับการจดสิทธิบัตร 
- ผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอตําแหน่งทางวิชาการแล้ว 
- ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ดําเนินการ 
- ผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ ที่ค้นพบใหม่และได้รับการจัดทะเบียน 
- ตําราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การของตําแหน่งทางวิชาการแล้ว 

- ตําราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมินตําแหน่งทางวิชาการ 
แต่ไม่ได้นํามาขอรับการประเมินตําแหน่งทางวิชาการ 

 
 การส่งบทความเพ่ือพิจารณาคัดเลือกให้นําเสนอในการประชุมวิชาการ ต้องส่งเป็นฉบับสมบูรณ์ (Full 



๘๓ 

 

paper) และเมื่อได้รับการตอบรับและตีพิมพ์แล้ว การตีพิมพ์ต้องตีพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ ซึ่งสามารถอยู่ใน
รูปแบบเอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้  
 
 
 
องค์ประกอบที่ ๓  การบริการวิชาการ 
 
  การบริการทางวิชาการแก่สังคมเป็นหนึ่งในภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษา สถาบันพึง
ให้บริการทางวิชาการแก่ชุมชน สังคม และประเทศชาติ ในรูปแบบต่างๆ ตามความถนัดและในด้านที่สถาบันมี
ความเชี่ยวชาญ การให้บริการทางวิชาการอาจให้เปล่าโดยไม่คิดค่าใช้จ่ ายหรืออาจคิดค่าใช้จ่ายตามความ
เหมาะสม โดยให้บริการทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชน หน่วยงานอิสระ หน่วยงานสาธารณะ ชุมชน และ
สังคมโดยกว้าง รูปแบบการให้บริการทางวิชาการมีความหลากหลาย  เช่น การอนุญาตให้ใช้ประโยชน์
ทรัพยากรของสถาบัน เป็นแหล่งอ้างอิงทางวิชาการ ให้คําปรึกษา ให้การอบรม จัดประชุมหรือสัมมนา
วิชาการ ทํางานวิจัยเพื่อตอบคําถามต่างๆ หรือเพ่ือชี้แนะสังคม การให้บริการทางวิชาการ นอกจากเป็นการทํา
ประโยชน์ให้สังคมแล้ว สถาบันยังได้รับประโยชน์ในด้านต่างๆ คือเพ่ิมพูนความรู้และประสบการณ์ของอาจารย์
อันจะนํามาสู่การพัฒนาหลักสูตร มีการบูรณาการเพ่ือใช้ประโยชน์ทางด้านการจัดการเรียนการสอนและการ
วิจัย พัฒนาตําแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ สร้างเครือขา่ยกับหน่วยงานต่างๆ ซึ่งเป็นแหล่งงานของนักศึกษา
และเป็นการสร้างรายได้ของสถาบันจากการให้บริการทางวิชาการด้วย 
 
ตัวบ่งชี้  จํานวน ๑ ตัวบ่งชี้  คือ 

ตัวบ่งชี้ที่ ๓.๑   การบริการวิชาการแก่สังคม 
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ตัวบ่งชี้ท่ี ๓.๑  การบริการวิชาการแก่สังคม 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 

 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี 
  การบริการวิชาการเป็นภารกิจหลักอีกอย่างหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา วิทยาลัยควรคํานึงถึง
กระบวนการในการให้บริการวิชาการแก่สังคม โดยการศึกษาความต้องการของกลุ่มเปูาหมาย นํามาจัดทําแผน
บริการวิชาการ ทั้งการบริการวิชาการที่ทําให้เกิดรายได้และการบริการวิชาการที่ วิทยาลัยจัดทําเพ่ือสร้าง
ประโยชน์แก่ชุมชนหรือสังคม โดยมีการประเมินความสําเร็จของการบริการวิชาการ และนํามาจัดทําเป็น
แผนการใช้ประโยชน์จนเกิดผลลัพธ์ที่สร้างความพึงพอใจต่อชุมชนและสังคมอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 
 
 
เกณฑ์มาตรฐาน 
 ๑. กําหนดชุมชนหรือองค์การเปูาหมายของการให้บริการทางวิชาการแก่สังคม โดยมีความร่วมมือ
ระหว่างภาควิชาหรือหลักสูตร 
 ๒. จัดทําแผนบริการวิชาการโดยมีส่วนร่วมจากชุมชนหรือองค์การเปูาหมายที่กําหนดในข้อ ๑ 
 ๓. ชุมชนหรือองค์การเปูาหมายได้รับการพัฒนาและมีความเข้มแข็งท่ีมีหลักฐานที่ปรากฏชัดเจน 
 ๔. ชุมชนหรือองค์การเปูาหมายดําเนินการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
 ๕. วิทยาลัยสามารถสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกในการพัฒนาชุมชนหรือ
องค์การเปูาหมาย 
 ๖. ทุกภาควิชาหรือหลักสูตรมีส่วนร่วมในการดําเนินการตามแผนบริการทางวิชาการแก่สังคมของ
วิทยาลัยตามข้อ ๒ โดยมีจํานวนอาจารย์เข้าร่วมไม่น้อยกว่าร้อยละ ๕ ของอาจารย์ทั้งหมดของวิทยาลัย 
 

เกณฑ์การประเมิน 
 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ข้อ 
มีการดําเนินการ 

๒ ข้อ 
มีการดําเนินการ 

๓ - ๔ ข้อ 
มีการดําเนินการ 

๕ ข้อ 
มีการดําเนินการ 

๖ ข้อ 
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องค์ประกอบที่ ๔  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมถือเป็นพันธกิจสําคัญประการหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา
ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาจึงต้องมีระบบและกลไกการดําเนินงานด้านนี้ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
คุณภาพ โดยอาจมีจุดเน้นเฉพาะที่แตกต่างกันตามปรัชญา และธรรมชาติของแต่ละวิทยาลัย และมีการบูรณาการ
เข้ากับพันธกิจอ่ืนๆ โดยเฉพาะการผลิตบัณฑิต รวมทั้งมีการจัดกิจกรรมที่ฟ้ืนฟู อนุรักษ์ สืบสาน พัฒนา
เผยแพร่ศิลปะและวัฒนธรรม ส่งเสริมภูมิปัญญาทอ้งถิ่นให้เป็นรากฐานการพัฒนาองคค์วามรู้ที่ดีข้ึน 
 
ตัวบ่งชี้  จํานวน ๑ ตัวบ่งชี้  คือ 

ตัวบ่งชี้ที่ ๔.๑  ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
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ตัวบ่งชี้ท่ี ๔.๑  ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี 

สถาบันอุดมศึกษาต้องมีนโยบาย แผนงาน โครงสร้าง และการบริหารจัดการงานทํานุบํารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม ทั้งการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู สืบสาน เผยแพร่วัฒนธรรมไทย ภูมิปัญญาท้องถิ่นตามจุดเน้นของ
วิทยาลัยอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 
เกณฑ์มาตรฐาน 

๑. กําหนดผู้รับผิดชอบในการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
๒. จัดทําแผนด้านทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และกําหนดตัวบ่งชี้วัดความสําเร็จตามวัตถุประสงค์

ของแผน รวมทั้งจัดสรรงบประมาณเพ่ือให้สามารถดําเนินการได้ตามแผน 
๓. กํากับติดตามให้มีการดําเนินงานตามแผนด้านทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
๔. ประเมินความสําเร็จตามตัวบ่งชี้ที่วัดความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนด้านทํานุบํารุงศิลปะ

และวัฒนธรรม 
๕. นําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมด้านทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
๖. เผยแพร่กิจกรรมหรือการบริการด้านทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมต่อสาธารณชน 
๗. กําหนดหรือสร้างมาตรฐานด้านศิลปะและวัฒนธรรมซึ่งเป็นที่ยอมรับในระดับชาติ 

 
เกณฑ์การประเมิน 
 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ข้อ 
มีการดําเนินการ 

๒ ข้อ 
มีการดําเนินการ 

๓ – ๔ ข้อ 
มีการดําเนินการ 

๕ ข้อ 
มีการดําเนินการ 

๖ - ๗ ข้อ 
 



๘๘ 

 

องค์ประกอบที่ ๕  การบริหารจัดการ 

สถาบันอุดมศึกษาต้องให้ความสําคัญกับการบริหารจัดการ โดยมีคณะกรรมการบริหารวิทยาลัยทํา
หน้าที่ในการกํากับดูแลการทํางานของวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพ สถาบันอุดมศึกษาจะต้องบริหารจัดการด้าน
ต่างๆ ให้มีคุณภาพ เช่น ทรัพยากรบุคคล  ระบบฐานข้อมูล  การบริหารความเสี่ ยง  การบริหารการ
เปลี่ยนแปลง การบริหารทรัพยากรทั้งหมด ฯลฯ เพ่ือสัมฤทธิ์ผลตามเปูาหมายที่กําหนดไว้ โดยใช้หลักธรรมาภิบาล
(Good GoVernance) 
 
ตัวบ่งชี้  จํานวน  ๒  ตัวบ่งชี้  คือ 

ตัวบ่งชี้ที่ ๕.๑ การบริหารของวิทยาลัยเพ่ือการกํากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ  
 กลุ่มสถาบัน และเอกลักษณ์ของวิทยาลัย 
ตัวบ่งชี้ที่ ๕.๓ ระบบกํากับการประกันคุณภาพหลักสูตรและวิทยาลัย 



๘๙ 

 

ตัวบ่งชี้ท่ี ๕.๑  การบริหารของวิทยาลัยเพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน 
และเอกลักษณ์ของวิทยาลัย 

 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี 

สถาบันอุดมศึกษามีพันธกิจหลัก คือ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการแก่
สังคม และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ในการดําเนินพันธกิจหลัก สถาบันอุดมศึกษาจําเป็นต้องมีการจัดทํา
แผนเพ่ือกําหนดทิศทางการพัฒนาและการดําเนินงานของสถาบันให้สอดคล้องกับเปูาหมายและกลุ่มสถาบัน
ตลอดจนมีการบริหารทั้งด้านบุคลากร การเงิน ความเสี่ยง และการประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือสนับสนุน
การดําเนินงานตามพันธกิจหลักให้บรรลุตามเปูาหมายที่กําหนดไว้ 
 
เกณฑ์มาตรฐาน 

๑. พัฒนาแผนกลยุทธ์จากผลการวิเคราะห์ SWOT กับวิสัยทัศน์ของวิทยาลัยและพัฒนาไปสู่แผน 
กลยุทธ์ทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจําปี ตามกรอบเวลาเพ่ือให้บรรลุผลตามตัวบ่งชี้และเปูาหมายของ
แผนกลยุทธ์ 

๒. การกํากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกหลักสูตรดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินที่    
ประกอบไปด้วย ต้นทุนต่อหน่วยในแต่ละหลักสูตร สัดส่วนค่าใช้จ่ายเพ่ือพัฒนานักศึกษา อาจารย์ บุคลากร  
การจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง เพ่ือวิเคราะห์ความคุ้มค่าของการบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล
ในการผลิตบัณฑิต และโอกาสในการแข่งขัน 

๓. ดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ที่เป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจาก
ปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้ที่ส่งผลต่อการดําเนินงานตามพันธกิจของวิทยาลัยและให้
ระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม 

๔. บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างครบถ้วนทั้ง ๑๐ ประการที่อธิบายการดําเนินงานอย่าง
ชัดเจน 
 ๕. การกํากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานตามโครงสร้างของวิทยาลัย มีการดําเนินการ
จัดการความรู้ตามระบบ และครอบคลุมพันธกิจด้านการผลิตบัณฑิตและการวิจัย 

๖. การกํากับติดตามผลการดําเนินงานตามแผนการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและ
สายสนับสนุน 

๗. การกํากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานในวิทยาลัยมีการดําเนินงานด้านการประกัน
คุณภาพภายในตามระบบและกลไกที่วิทยาลัยกําหนด ประกอบด้วย การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบ
คุณภาพ และการประเมินคุณภาพ 

 
 
 



๙๐ 

 

เกณฑ์การประเมิน 
 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ข้อ 
มีการดําเนินการ 

๒ ข้อ 
มีการดําเนินการ 

๓ - ๔ ข้อ 
มีการดําเนินการ 

๕ - ๖ ข้อ 
มีการดําเนินการ 

๗ ข้อ 
 
หมายเหตุ 
 ๑) แผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการประจําปี แผนกลยุทธ์ทางการเงิน ต้องวางแผนตามปีงบประมาณ  
 ๒) ในการประเมินตามตัวบ่งชี้นี้  ให้ใช้ปีงบประมาณ โดยคิดจากปีการศึกษาบวกหนึ่ง เช่น ปี
การศึกษา ๒๕๕๗ ให้ใช้แผนปีงบประมาณ ๒๕๕๘  
 ๓) การวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงิน ได้แก่ 
  ๓.๑) ค่าใช้จ่ายทั้งหมดต่อจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า หมายถึง งบหมวดเงินเดือน 
ค่าตอบแทน ค่าใช้สอย ค่าวัสดุ ค่าสาธารณูปโภค และเงินอุดหนุน ทั้งนี้ให้คิดตามปีงบประมาณ 
 สูตรการค านวณ 
 
 

 

 ๓.๒) สินทรัพย์ถาวรต่อจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า 
       สินทรัพย์ถาวร หมายถึง สินทรัพย์ที่วิทยาลัยครอบครองในฐานะนิติบุคคลตามกฎหมาย โดย
จัดเป็นประเภทย่อย ๓ ประเภท คือ ครุภัณฑ์ อาคารสถานที่ และที่ดิน  ซึ่งโดยทั่วไปแล้วสินทรัพย์ถาวรจะ
แสดงถึงการจัดสรรเงินของวิทยาลัยที่จะนําไปใช้จ่ายในหมวดครุภัณฑ์และการก่อสร้างอาคาร 
 สูตรการค านวณ 
 
 

 

 ๓.๓) ร้อยละของเงินเหลือจ่ายสุทธิต่องบดําเนินการ 
        รายได้ทั้งหมดของวิทยาลัยภายหลังที่หักจากงบดําเนินการทั้งหมดออกแล้ว โดยแสดงในรูปของ
ร้อยละของงบดําเนินการ เป็นการแสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพในการบริหารจัดการด้านการเงินของ
สถาบันอุดมศึกษา และใช้บ่งบอกเสถียรภาพทางการเงินและศักยภาพด้านทรัพยากรการเงินของวิทยาลัยใน
ระยะยาว ทั้งนี้ให้คิดตามปีงบประมาณ 

ค่าใช้จ่ายทั้งหมดในปีงบประมาณนั้น 

จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าในปีงบประมาณนั้น 
 

สินทรัพย์ถาวรในปีงบประมาณนั้น 

จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าในปีงบประมาณนั้น 



๙๑ 

 

               งบดําเนินการ หมายถึง งบหมวดเงินเดือน ค่าตอบแทน ค่าใช้สอย ค่าวัสดุ ค่าสาธารณูปโภค 
และเงินอุดหนุน โดยไม่รวมงบลงทุน (งบครุภัณฑ์ ที่ดินและสิ่งก่อสร้าง)  งบดําเนินการคิดจากทั้งสองแหล่ง 
คือ จากงบประมาณแผ่นดิน และงบเงินรายได้ (เงินนอกงบประมาณแผ่นดิน) ทั้งนี้ให้คิดตามปีงบประมาณ 
 สูตรการค านวณ 
 
 
 
 ๓.๔) งบประมาณสําหรับการพัฒนาคณาจารย์ทั้งในประเทศและต่างประเทศต่ออาจารย์ประจํา 
       เงินทีว่ิทยาลัยจัดสรรเพื่อพัฒนาคณาจารย์ทั้งในประเทศและต่างประเทศ  ได้แก่เงินที่ใช้เพื่อ 
       ๑. การส่งบุคลากรไปศึกษาต่อ 

      ๒. การส่งบุคลากรไปอบรม หรือดูงาน 
      ๓. การฝึกอบรมที่วิทยาลัยจัดขึ้นเอง  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาศักยภาพของคณาจารย์ 

 สูตรการค านวณ 
 

 

 

 ๓.๕) ค่าใช้จ่ายทั้งหมดที่ใช้ในระบบห้องสมุด คอมพิวเตอร์ และศูนย์สารสนเทศต่อนักศึกษาเต็มเวลา     
เทียบเท่า 
        ค่าใช้จ่ายที่วิทยาลัยใช้เพื่อการพัฒนาระบบห้องสมุด คอมพิวเตอร์ และศูนย์สารสนเทศที่ใช้เพ่ือ
การสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน ได้แก่ งบดําเนินการและงบลงทุนที่ใช้ในการจัดซื้อระบบ อุปกรณ์ 
โปรแกรม และครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์อื่นๆ ตลอดจนค่าใช้จ่ายในการพัฒนาระบบและเครือข่ายคอมพิวเตอร์เพ่ือ
การเรียนการสอนและการค้นคว้าของนักศึกษา ค่าจ้างบุคลากร ค่าเสื่อมราคา และค่าใช้จ่ายในการปรับปรุง
อาคาร ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ 
 สูตรการค านวณ 
 

 

 

 

 
 

เงินเหลือจ่ายสุทธิในปีงบประมาณนั้น 
งบดําเนินการในปีงบประมาณนั้น 

X ๑๐๐ 

เงินจัดสรรสําหรับการพัฒนาคณาจารย์ทั้งในประเทศและต่างประเทศในปีการศึกษานั้น 
จํานวนอาจารย์ประจําในปีการศึกษานั้น 

ค่าใช้จ่ายทั้งหมดที่ใช้ในระบบห้องสมุด คอมพิวเตอร์และศูนย์สารสนเทศในปีงบประมาณนั้น 
จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าในปีงบประมาณนั้น 



๙๒ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตัวบ่งชี้ท่ี ๕.๓  ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร 
 
ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนการ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งช้ี 

วิทยาลัยมีหน้าที่กํากับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรและ
วิทยาลัย โดยมีการดําเนินการตั้งแต่การควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนา
คุณภาพ การพัฒนาตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินจะมุ่งไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกว่าการ
ประเมินคุณภาพ เพ่ือให้สามารถส่งเสริม สนับสนุน  กํากับติดตามการดําเนินงานให้ เป็นไปตามที่
กําหนด สะท้อนการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ 
 
เกณฑ์มาตรฐาน  

๑. มีระบบและกลไกในการกํากับติดตามการดําเนินการประกันคุณภาพหลักสูตรให้เป็นไปตาม
องค์ประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตร  

๒. มีคณะกรรมการกํากับติดตามการดําเนินงานให้เป็นไปตามระบบที่กําหนดในข้อ ๑ และรายงานผล
การติดตามใหค้ณะกรรมการบริหารวิทยาลัยเพ่ือพิจารณา  

๓. มีการจัดสรรทรัพยากรเพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานของหลักสูตร ให้เกิดผลตามองค์ประกอบการ
ประกันคุณภาพหลักสูตร  

๔. นําผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตร เสนอคณะกรรมการบริหารวิทยาลัยเพ่ือพิจารณา 
๕. นําผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการบริหารวิทยาลัยมาปรับปรุงหลักสูตรและ

การดําเนินงานของวิทยาลัยให้มีคุณภาพดีข้ึนอย่างต่อเนื่อง  



๙๓ 

 

๖. มีผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรผ่านองค์ประกอบที่ ๑ การกํากับมาตรฐาน 
 
เกณฑ์การประเมิน 
 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ข้อ 
มีการดําเนินการ 

๒ ข้อ 
มีการดําเนินการ  

๓-๔ ข้อ 
มีการดําเนินการ 

๕ ข้อ 
มีการดําเนินการ 

๖ ข้อ 
 



๘๖ 

บทที่ ๗ 
แนวทางการวิเคราะห์และสรุปผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

สถาบันการศึกษาทุกสถาบันต้องวางระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของตนเองให้
เหมาะสมกับบริบทและวิสัยทัศน์ของสถาบัน โดยต้องพิจารณาเกณฑ์มาตรฐานอุดมศึกษาที่เกี่ยวข้องใน
ระดับชาติด้วย เพ่ือให้เป็นไปตามเกณฑ์ขั้นต่่าที่ประเทศก่าหนดและมุ่งสู่เป้าหมาย จุดเน้น จุดเด่น หรือ 
เอกลักษณข์องสถาบัน 

การวางระบบการประกันคุณภาพจะต้องประกอบด้วย  การควบคุม การตรวจสอบ และการ
ประเมินผล เพ่ือน่าข้อมูลไปปรับปรุงพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน  ดังนั้น ระบบประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในดังกล่าวอย่างน้อยต้องครอบคลุมระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยสถาบัน
ต้องควบคุมให้มีการด่าเนินงานตามระบบคุณภาพท่ีก่าหนด และมีการตรวจสอบระบบคุณภาพเป็นระยะๆ โดย
ที่มีกลไกการด่าเนินงานอย่างชัดเจน เช่น มีผู้รับผิดชอบ/ผู้บริหาร/ผู้เกี่ยวข้อง/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีส่วน
ร่วม เมื่อครบหนึ่งปีการศึกษา ก็ต้องมีการประเมินผลการด่าเนินงานตามระบบประกันคุณภาพดังกล่าว  เพ่ือ
น่าไปปรับปรุงพัฒนาในปีถัดไป โดยส่านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจะด่าเนินการติดตามตรวจสอบ
ความก้าวหน้าของการปฏิบัติตามแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกสามปี และแจงผล
ให้สถานศึกษาทราบ รวมทั้งเปิดเผยผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาต่อสาธารณชน 

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรที่คณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน
ระดับอุดมศึกษาจัดท่าขึ้น เป็นไปในทิศทางเดียวกับการประเมินเพ่ือการเผยแพร่หลักสูตรที่มีคุณภาพและ
มาตรฐานตามที่ประกาศไว้ในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. ๒๕๕๒ ทั้งนี้ได้ก่าหนดให้
รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร  (IQA ระดับหลักสูตร) และรายงานผลการ
ด่าเนินการของหลักสูตร (มคอ.๗) เป็นรายงานฉบับเดียวกันเพ่ือลดความซ้่าซ้อนของการจัดท่ารายงานของ
สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาและสามารถรายงานผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์  ระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในระดับคณะ และระดับสถาบัน ที่คณะกรรมการการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา
จัดท่าขึ้น สอดคล้องกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและเชื่อมโยงกับการประกัน
คุณภาพภายนอกของส่านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) และ
ส่านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

 ทั้งนี้ เนื่องจากวิทยาลัยสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก มีการประเมินคุณภาพภายใน ๒ ระดับ ได้แก่ 
ระดับหลักสูตร และระดับสถาบัน (วิทยาลัย) โดยการสรุปผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน แต่ละระดับ
มีรายละเอียดดังนี้ 

๑. ระดับหลักสูตร  มีองค์ประกอบในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ๖ องค์ประกอบ  ได้แก่ 
องค์ประกอบที่ ๑ การก่ากับมาตรฐาน 
องค์ประกอบที่ ๒ บัณฑิต 



๘๗ 

องค์ประกอบที่ ๓ นักศึกษา 
องค์ประกอบที่ ๔ อาจารย์ 
องค์ประกอบที่ ๕ หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 
องค์ประกอบที่ ๖ สิ่งสนับสนนุการเรียนรู้ 

 
 องค์ประกอบที่ ๑ การก่ากับมาตรฐานเป็นองค์ประกอบที่ต้องด่าเนินการให้เป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ และเกณฑ์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง มี ๑ ตัวบ่งชี้
จ่านวนเกณฑ์ขึ้นอยู่กับระดับปริญญา หากผลการด่าเนินงานไม่เป็นไปตามเกณฑ์ใดเกณฑ์หนึ่งถือว่าหลักสูตร
นั้น “ไม่ได้มาตรฐาน” และมีค่าคะแนนเป็น“ศูนย์” หากหลักสูตรนั้นมีผลการด่าเนินงานผ่านทุกเกณฑ์ถือว่า
เป็นไปตามมาตรฐานที่ก่าหนด และจะมีการประเมินคะแนนคุณภาพของหลักสูตรในองค์ประกอบที่  ๒ – ๖  
ดังแสดงตามภาพต่อไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คะแนนรวมเฉลี่ย = คะแนนรวมของตวับ่งชี ้๑๓ ตัวบ่งชี้ 
                                                   ๑๓ 
 



๘๘ 

 
 
ซึ่งการแปลผลจะเป็นการอธิบาย ว่า 
 
คะแนนระดับหลักสูตร = ๐ หมายถึง หลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน 
คะแนนระดับหลักสูตร = ๐.๐๑ –  ๕.๐๐ หมายถึง หลักสูตรเป็นไปตามมาตรฐาน และมีระดับคุณภาพ 

     ตามคะแนนที่ได้  ดังนี้ 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
แม้ว่าหลักสูตรไม่ผ่านองค์ประกอบที่ ๑ (การก่ากับมาตรฐาน) ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/สถาบันต้อง

ประเมินตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบที่ ๒ ถึงองค์ประกอบที่ ๖ ด้วย เพ่ือให้ทราบระดับการพัฒนาของหลักสูตร
ตนเอง โดยการวิเคราะห์ในรายละเอียดของปัจจัยน่าเข้า กระบวนการ ผลลัพธ์ และรายองค์ประกอบ โดยไม่
ต้องรายงานระดับคะแนนเฉลี่ย เพ่ือเป็นการวิเคราะห์ในเชิงคุณภาพในองค์ประกอบที่ ๒ ถึงองค์ประกอบ
ที ่๖ เกี่ยวกับจุดเด่น และจุดที่ควรพัฒนา เพ่ือยกระดับคุณภาพของหลักสูตรต่อไป แสดงดังตารางต่อไปนี้ 
 
ตารางการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 

องค์ 
ประกอบ

ที ่

คะแนน
ผ่าน 

จ านวน
ตัว 
บ่งช้ี 

I P O 
คะแนน
เฉล่ีย 

ผลการประเมิน 
๐.๐๑ – ๒.๐๐ ระดับคุณภาพน้อย 
๒.๐๑ – ๓.๐๐ ระดับคุณภาพปานกลาง 
๓.๐๑ – ๔.๐๐ ระดับคุณภาพดี 
๔.๐๑ – ๕.๐๐ ระดับคุณภาพดีมาก 

๑ ไม่ผ่านการประเมิน หลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน 
๒ 

คะ
แน

นเ
ฉลี่

ยข
อง

ทุก
ตัว

บ่ง
ชี้ใ

น 
อง

ค์ป
ระ

กอ
บท

ี่ 
๒ 

- ๖
 

๒ - - ๒.๑,๒.๒   

๓ ๓ 
๓.๑,๓.๒,

๓.๓ 
- -   

๔ ๓ ๔.๑,๔.๒, - -   

คะแนน ระดับคุณภาพ 
๐.๐๑ – ๒.๐๐ น้อย 
๒.๐๑ - ๓.๐๐ ปานกลาง 
๓.๐๑ – ๔.๐๐ ดี 
๔.๐๑ – ๕.๐๐ ดีมาก 



๘๙ 

๔.๓ 

๕ ๔ ๕.๑ 
๕.๒,๕
.๓,๕.

๔ 
-   

๖ ๑ - ๖.๑ -   
รวม ๑๓ ๗ ๔ ๒   

ผลการประเมิน      

 

 หมายเหตุ   ในประเด็นตัวบ่งชี้ที่ ๓.๓ และ ๔.๓ เป็นผลลัพธ์ของกระบวนการย่อย 
 
 

 
 
 
 
 
ตัวอย่างรายงานผลการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนา  

องค์ประกอบที่ ๒ - องค์ประกอบท่ี ๖ 
 
จุดเด่น 
๑. 
๒. 
จุดที่ควรพัฒนา 
๑. 
๒. 

องค์ประกอบ 
คุณภาพ 

คะแนนการประเมินเฉล่ีย ผลการประเมิน 



๙๐ 

 

๒. ระดับสถาบัน (วิทยาลัย) 
การประเมินระดับสถาบัน (วิทยาลัย) จะสะท้อนผลการด่าเนินงานของผู้บริหารวิทยาลัยใน ๔ พันธกิจ รวมทั้ง

ระบบการบริหารจัดการของวิทยาลัยด้วย โดยแสดงเป็นค่าเฉลี่ยในแต่ละพันธกิจ นอกจากนั้นมีการวิเคราะห์
แยกเป็นปัจจัยน่าเข้า กระบวนการ และผลลัพธ์ด้วย เพ่ือให้ผู้บริหารได้น่าไปใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุง
พัฒนา ตามตารางต่อไปนี้ 

 

ตารางวิเคราะห์ผลการประเมินระดับสถาบัน (วิทยาลัย) 
 
ตัวบงชี้ที่ ๑.๑  เปน็ค่าคะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับหลักสูตรของทุกหลักสตูร 

วิทยาลัยควรวิเคราะห์ในเชิงคุณภาพเกี่ยวกับจุดเด่น และจุดที่ควรพัฒนาในแต่ละองค์ประกอบด้วย 

ตามตัวอย่างดังต่อไปนี้ 
 
ตัวอย่างรายงานผลการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนา  
องค์ประกอบที่ ๑ - องค์ประกอบท่ี ๕ 
จุดเด่น 
๑. 
๒. 
จุดที่ควรพัฒนา 
๑. 
๒. 

 

 
 

ตัวบ่งช้ี 

 

I 

 

P 

 

O 

 
คะแนน 
เฉล่ีย 

๐.๐๐ - ๑.๕๐ การด าเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
๑.๕๑ – ๒.๕๐ การด าเนินงานต้องปรับปรุง 
๒.๕๑ – ๓.๕๐ การด าเนินงานระดับพอใช ้
๓.๕๑ – ๔.๕๐ การด าเนินงานระดับดี 
๔.๕๑ – ๕.๐๐ การด าเนินงานระดับดีมาก 

๑ ๕    ๑.๒, ๑.๓ ๑.๔, ๑.๕ ๑.๑   

๒ ๓ ๒.๒ ๒.๑ ๒.๓   

๓ ๑ - ๓.๑ -   

๔ ๑ - ๔.๑ -   

๕ ๒ - ๕.๑, ๕.๓   -   

รวม ๑๒ ๓ ๗ ๒   

ผลการประเมิน      



 

การก าหนดเป้าหมาย  ผู้ก ากบัตดิตาม  ผู้รับผดิชอบตัวบ่งชี้ ตามมาตรฐานและตัวบ่งชีก้ารประกนัคณุภาพภายในตามเกณฑ์ สกอ.ในระดับหลักสูตรและสถาบัน 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง   ปีการศึกษา ๒๕60-2561 

เกณฑ์ประเมินคณุภาพ ระดบัหลักสูตร 

 
 
 
 

องค์ประกอบ
ที ่  

ชื่อตัวบ่งชี ้ ผู้รับผิดชอบหลัก ผู้รับผิดชอบร่วม ผลการด าเนินงาน 
ปีการศึกษา 2559 

ค่าเป้าหมายปี
การศึกษา 2560 

(ปีงบประมาณ 2561) 
๑ 1.1 การบริหารจัดการหลักสตูรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูรที่

ก าหนดด้วย สกอ. 
อ.ดร.วิภา อ.ศิริวรรณ ผ่าน ผ่าน 

๒ 2.1 คุณภาพบณัฑติตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิ ระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ 

อ.ดร.ณัฐภรณ ์
 

อ.ดร.สริิอร 
 

3.74 ≥ 3.๘ 

2.2 การได้งานท าของผู้ส าเร็จการศึกษา อ.ดร.สริิอร ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 
๓ 3.1 การรับนักศึกษา อ.วรภรณ ์ อ.ชมพูนุท ๓ ข้อ อย่างน้อย 4 ข้อ 

3.2 การส่งเสรมิและพัฒนานักศึกษา อ.ชมพูนุท ๓ ข้อ อย่างน้อย 4 ข้อ 
3.3 ผลที่เกดิกับนักศึกษา อ.ชมพูนุท ๒ ข้อ อย่างน้อย 4 ข้อ 

๔ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ อ.ดร.ถาวร อ.ฉวีวรรณ 2  อย่างน้อย 4 ข้อ 
4.2 คณุภาพอาจารย ์ อ.ฉวีวรรณ 4.33 5 
4.3 ผลที่เกดิกับอาจารย ์ อ.ฉวีวรรณ 3 ข้อ อย่างน้อย 4 ข้อ 

๕ 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร อ.ดร.พรรณ ี
 
 

อ.ดร.ธีรารัตน ์
   อ.ศิริวรรณ 

3 ข้อ อย่างน้อย 4 ข้อ 

5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน อ.ดร.ศรจีันทร ์ 3 ข้อ อย่างน้อย 4 ข้อ 
5.3 การประเมินผู้เรยีน อ.ดร.ศรปีระไพ 2 ข้อ อย่างน้อย 4 ข้อ 
5.4 ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิ 
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาต ิ

อ.ปานจันทร ์ ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 

๖ 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้ อ.สมจิตร อ.ดร.รุ่งกาญจน ์ 4 ข้อ อย่างน้อย 4 ข้อ 



 

เกณฑ์ประเมินคณุภาพ ระดบัสถาบัน 

 
 
 

องค์ประกอบ
ที ่

ชื่อตัวบ่งชี ้ ผู้รับผิดชอบหลัก ผู้รับผิดชอบร่วม ผลการด าเนินงาน 
ปีการศึกษา 2559 

ค่าเป้าหมาย 

๑ 1.1 ผลการบริหารหลักสตูรโดยรวม อ.ดร.วิภา อ.ดร.พรรณ ี ๓.๔๗ มากกว่า ๓.๕๑ 
1.2 อาจารย์ประจ าสถาบันที่มีคณุวุฒิปริญญาเอก อ.ดร.ถาวร อ.ฉวีวรรณ  ร้อยละ 30.64 ร้อยละ ๔0 
1.3 อาจารย์ประจ าสถาบันที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ อ.ดร.ถาวร อ.ฉวีวรรณ ร้อยละ 79.03 ร้อยละ ๘0 
1.4 การบริการนักศึกษาระดับปรญิญาตร ี อ.ดร.วิภา อ.ชมพูนุท 6 ข้อ 6 ข้อ 
1.5 กิจกรรมนักศึกษาระดับปรญิญาตรี อ.ดร.วิภา อ.ชมพูนุท 6 ข้อ 6 ข้อ 

๒ 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค ์

อ.ดร.ถาวร อ.ดร.ปิยธิดา  4 ข้อ 6 ข้อ 

2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค ์ อ.ดร.ถาวร อ.ดร.ปิยธิดา  32,083.33 50,000 บาท/คน 
2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย อ.ดร.ถาวร อ.ดร.ปิยธิดา ร้อยละ 8.25  ร้อยละ 30 

๓ 
 

3.1 การบริการวิชาการแก่สังคม (คณะ) อ.ดร.ถาวร อ.ฉวีวรรณ 6 ข้อ  6 ข้อ 
3.1 การบริการวิชาการแก่สังคม (สถาบัน) อ.ดร.ถาวร อ.พยอม 6 ข้อ  6 ข้อ 

๔ 4.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารงุศิลปะและวัฒนธรรม อ.ดร.วิภา อ.ชมพูนุท 5 ข้อ 7 ข้อ 
๕ 5..1 เกณฑ์ข้อ  ๑  กระบวนการพัฒนาแผนกลยุทธ์ไปสู่แผนกลยุทธ์ทาง

การเงินและแผนปฏิบัติการประจ าปี    
อ.สมจิตร อ.อภิรด ี ผ่านเกณฑ ์ ผ่านเกณฑ ์

5.1 เกณฑ์ข้อ 2  ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ อ.สมจิตร อ.ดรุณ ี ไม่ผา่นเกณฑ ์ ผ่านเกณฑ ์
5.1 เกณฑ์ข้อ 3 ระบบบริหารความเสี่ยง อ.สมจิตร อ.อภิรด ี ผ่านเกณฑ ์ ผ่านเกณฑ ์
5.1 เกณฑ์ข้อ 4  บริหารด้วยหลักธรรมาภิบาล อ.สมจิตร  อ.อภิรด ี ผ่านเกณฑ ์ ผ่านเกณฑ ์
5.1 เกณฑ์ข้อ 5  การจัดการความรู้ อ.ดร.ถาวร อ.ดร.ปิยธิดา ผ่านเกณฑ ์ ผ่านเกณฑ ์
5.1 เกณฑ์ข้อ 6  การพัฒนาอาจารย์ อ.ดร.ถาวร อ.ฉวีวรรณ ผ่านเกณฑ ์ ผ่านเกณฑ ์
5.1  เกณฑ์ข้อ 7  ระบบและกลไกการประกันคณุภาพการศึกษา
ภายใน 

อ.สมจิตร อ.อภิรด ี ไม่ผา่นเกณฑ ์ ผ่านเกณฑ ์

๕.๓ ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสตูร        อ.ดร.วิภา อ.อภิรด ี 6 ข้อ  6 ข้อ 



 

การก าหนดเป้าหมาย  ผู้ก ากบัตดิตาม  ผู้รับผดิชอบตัวบ่งชี้ ตามมาตรฐานและตัวบ่งชีก้ารประกนัคณุภาพภายในตามเกณฑ์สภาการพยาบาล 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครล าปาง   ปีการศึกษา ๒๕60-2561 

มาตรฐาน  ชื่อตัวบ่งชี ้ กลุ่มงาน ผู้รับผดิชอบหลัก ผู้รับผดิชอบร่วม 
องค์กรและการบริหาร

องค์กร 
เกณฑ์ท่ัวไป  1 การบริหารองค์กร  อ านวยการ,วิชาการ,

วิจัยและบริการวิชาการ 
อ.สมจิตร อ.ดร.วิภา  

อ.ดร.ถาวร 
    หัวหน้างานทุกงาน 

เกณฑ์ส าคัญ 2 คุณสมบัติผู้บริหารสถาบันการศึกษา วิจัยและบริการวิชาการ อ.ดร.ถาวร อ.ฉวีวรรณ 
เกณฑ์ส าคัญ 3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการ
ตัดสินใจ 

อ านวยการ อ.สมจิตร อ.ดรุณี 

 ด้านอาจารย์ เกณฑ์ส าคัญ 4 คุณวุฒิอาจารย์พยาบาลประจ า วิจัยและบริการวิชาการ อ.ดร.ถาวร อ.ฉวีวรรณ 
เกณฑ์ส าคัญ 5 อัตราส่วนจ านวนอาจารย์พยาบาลประจ า
ต่อนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า 

วิชาการ อ.ดร.วิภา อ.ดร.สิริอร 

เกณฑ์ท่ัวไป 6 ภาระงานสอนของอาจารย์พยาบาลประจ า วิชาการ อ.ดร.วิภา อ.ดร.รุ่งกาญจน์ 
เกณฑ์ท่ัวไป 7 การพัฒนาอาจารย์ วิจัยและบริการวิชาการ อ.ดร.ถาวร อ.ฉวีวรรณ 

ด้านหลักสูตรและการ
จัดการเรียนการสอนและ
ผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 

เกณฑ์ส าคัญ 8 การบริหารหลักสูตร วิชาการ อ.ดร.วิภา อ.ดร.พรรณ ี
เกณฑ์ส าคัญ 9 ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปี
สุดท้าย/บัณฑิตใหม่ต่อคุณภาพหลักสูตร 

วิชาการ อ.ดร.วิภา อ.ดร.สิริอร 

ด้านนิสิต/นักศึกษา 
และการพัฒนา 

เกณฑ์ท่ัวไป 10 การพัฒนานักศึกษา (ตัวบ่งชี้ 1.6 สกอ. 
ระดับคณะ) 

วิชาการ อ.ดร.วิภา อ.ชมพูนุท 

เกณฑ์ท่ัวไป 11 ระบบการดูแลและให้ค าปรึกษานักศึกษา 
(ตัวบ่งชี้ 1.4 สกอ. ระดับคณะ) 

วิชาการ อ.ดร.วิภา อ.ชมพูนุท 

ด้านแหล่งปฏิบัติ การ
พยาบาล 

เกณฑ์ท่ัวไป 12  แหล่งฝึกปฏิบัติการพยาบาล  วิชาการ อ.ดร.วิภา อ.ดร.รุ่งกาญจน์ 
เกณฑ์ส าคัญ 13  อัตราส่วนจ านวนอาจารย์พยาบาล
ประจ าต่อนักศึกษาในการจัดการเรียนการสอนภาคปฏิบัติ 

วิชาการ อ.ดร.วิภา อ.ดร.รุ่งกาญจน์ 

ด้านการประเมินผลลัพธ์
ของหลักสูตร 

เกณฑ์ส าคัญ 14 จ านวนผู้สอบความรู้ขอขึ้นทะเบียนและ
รับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพกาพยาบาลและการผดุง
ครรภ์ผ่านครั้งแรก 

วิชาการ อ.ดร.วิภา อ.ดร.สิริอร 



 

มาตรฐาน  ชื่อตัวบ่งชี ้ กลุ่มงาน ผู้รับผดิชอบหลัก ผู้รับผดิชอบร่วม 
เกณฑ์ท่ัวไป 15 ผลการประเมินการเรียนรู้ตามมาตรฐาน 
6 ด้านของบัณฑิตโดยผู้ใช้บัณฑิต 

วิชาการ อ.ดร.วิภา อ.ดร.ศรีประไพ 

เกณฑ์ท่ัวไป 16 ร้อยละของผู้ส าเร็จการศึกษา วิชาการ อ.ดร.วิภา อ.ดร.สิริอร 
เกณฑ์ส าคัญ 17 การประเมินคุณภาพภายในของ
สถาบันการศึกษา 

 วิชาการ  อ.ดร.วิภา    หัวหน้าภาควิชา 
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร    

ด้านการวิจัยและการ
บริการวิชาการแก่สังคม 
และการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม 

เกณฑ์ส าคัญ 18 ผลงานวิจัย/ผลงานวิชาการท่ีตีพิมพ์
เผยแพร่ต่ออาจารย์พยาบาลประจ าทั้งหมด 

วิจัยและบริการวิชาการ อ.ดร.ถาวร อ.ดร.ปิยธิดา 

เกณฑ์ท่ัวไป ๑๙ การบริการวิชาการ วิจัยและบริการวิชาการ อ.ดร.ถาวร อ.ฉวีวรรณ 
เกณฑ์ท่ัวไป ๒๐ การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและหรือภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น 

วิชาการ อ.ดร.วิภา อ.ชมพูนุท 

ด้านการจัดหาบุคลากรและ
การสนับสนุนด้าน
ทรัพยากรทางด้าน

การศึกษา 

เกณฑ์ท่ัวไป ๒๑ บุคลากรสายสนับสนุน วิจัยและบริการวิชาการ อ.ดร.ถาวร อ.ฉวีวรรณ 
เกณฑ์ท่ัวไป ๒๒ การจัดการทรัพยากรการศึกษา วิชาการ อ.ดร.วิภา อ.ดร.รุ่งกาญจน์ 

และผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

เกณฑ์ท่ัวไป ๒๓ ห้องปฏิบัติการพยาบาล วิชาการ อ.ดร.วิภา อ.ดร.รุ่งกาญจน์ 
ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

เกณฑ์ท่ัวไป ๒๔ หนังสือ ต ารา วารสารวิชาชีพและระบบ
สืบค้น 

วิชาการ อ.ดร.วิภา อ.ดร.รุ่งกาญจน์ 
ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

เกณฑ์ท่ัวไป ๒๕ ระบบยกย่อง ชมเชย เสริมสร้างก าลังใจ 
และการเป็นแบบอย่างท่ีดี 

วิจัยและบริการวิชาการ อ.ดร.ถาวร อ.ฉวีวรรณ 
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